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ABSTRAK

Rani Athiyah /21201220/2016/ Pengaruh Motivasi Dan Kepuasan Kerja Terhadap Prestasi
Kerja Karyawan Di Badan Kepegawaian Daerah & Diklat Pemerintah Kota Palembang/
Manajemen Sumber Daya Manusia

Adakah pengaruh motivasi dan kepuasan kerja terhadap prestasi kerja pegawai di Badan
Kepegawaian Daerah & Diklat Pemerintah Kota Palembang. Tujuan penelitian im untuk
mengetahui pengaruh motivasi dan kepuasan kerja terhadap prestasi kerja pegawai di Badan
Kepegawaian Daerah & Diklat Pemerintah Kota Palembang . Penelitian ini termasuk penelitian
asosiatif yang bersifat menyatakan hubungan antara dua variabel atau lebih.

Sampel dalam penelitian ini berjumlah 62 karyawan yang disebar pada pegawai di Badan
Kepegawaian Daerah & Diklat Pemerintah Kota Palembang. Data yang digunakan dalam
penelitian ini adalah data primer yang berupa hasil kuisioner yang diisi oleh responden. Metode
analisis data yang digunakan analisis kuantitatif, uji validitas dan uji reliabilitas, regresi linier
berganda, uji f (uji bersama-sama), dan wji t (uji parsial).

Hasil penelitian menggunakan regresi linier berganda ada pengaruh antara motivasi dan
kepuasan kerja terhadap prestasi kerja karyawan. Uji F ada pengaruh antara pengaruh antara
motivasi dan kepuasan kerja terhadap prestasi kerja karyawan. Uji T (uji parsial) masing-masing
variabel bebas, juga berpengaruh positif dan signifikan terhadap variabel motivasi dan kepuasan
kerja terhadap prestasi kerja karyawan.

Kata kunci : Motivasi, Kepuasan Kerja, Prestasi Kerja
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ABSTRAC

Rani Athiyah/212012220/The Influence Of Motivation and job satisfaction in employee
performance in staffing agencies an training area of Palembang city gonvernment / Human
Resource Management.

Is there any influence motivation and job satisfacton on the peformance of employees in stafiing
agencies and training area of Palembang city govemment. The purpose of this study to determine
the effect of motivation and job satisfaction on job peformance in the staffing agencies and
training area of palembang city government. This research that is the retionship between two or
more variabels.

The samples of this study amounted to 62 employees were distributed to employees in the
Regional Employment & Training Agency Palembang government. The data used in this study
are primary data such as the result of questionaires filled out by respondets, data analysis
methods used quantitative analysis, validity and relibility testing, multiple linear regression, F
test ( test togather), ang t test (partial test)

The result using linear regression in no influence between motivation ang job satisfaction on
employee peformance. Test F no infkuence between the influence between motivation and job
satisfaction on employeepeformance. T test (partial test) of each independent variable motivation
and job satisfaction on employee performance.

Keywords : Motivatiom, Job Satisfaction, Job Peformance.
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BAB I

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Perkembangan dunia usaha dalam beberapa dekade ini telah
mengalami banyak kemajuan diantaranya semakin banyak perusahaan yang
bergerak dalam berbagai bidang usaha. Setiap pemilik perusahaan yang
menginginkan perusahaannya berkembang pasti mempunyai tujuan dalam
mendirikan perusahaan. Dalam bidang usaha apapun, suatu perusahaan
didirikan dengan tujuan untuk memproduksi, mendistribusikan dan atau
mengelola barang dan atau jasa yang dibutuhkan masyarakat dengan
ekonomis dan efisien yang pada akhirnya akan menghasilkan keuntungan
atau laba. Kemudian keuntungan atau laba yang diperoleh tersebut akan
digunakan untuk kelangsungan hidup dan perkembangan perusahaan tersebut.

Tenaga kerja merupakan sumber daya yang terpenting tanpa
mengesampingkan sumber daya yang lain sehingga manajemen perusahaan
perlu memberikanperhatian yang lebih besar terhadap sumber daya ini
Manajemen perlu mengetahui bagaimana cara kerja dari tenaga kerja yang
memiliki. Apakah telah terjadi penurunan kinerja atau apakah kinerja
karyawan telah sesuai dengan ketentuan dan harapan dari perusahaan, jika
terjadi suatu penurunan maka manajemen perlu melakukan suatu strategi

untuk meningkatkan kinerja karyawannya.




[§]

Motivasi kerja pegawai merupakan kerelaan untuk mengarahkan
segenap upaya guna mencapal tujuan organisasi yang dipengaruhi oleh
kemampuan usaha untuk memuaskan beberapa kebutuhan individu atau suatu
proses psikologi yang berlangsung dalam interaksi antar kepribadian yang
berbeda beda untuk memenuhi kebutuhan sebagai manusia. Proses ini
menghasilkan dorongan (motif) berupa kehendak kemauan dan keinginan
untuk berbuat melalui keputusan. Organisasi merupakan kumpulan orang-
orang yang memiliki visi dan misi yang sama untuk mencapai tujuan yang
telah ditetapkan. Faktor yang paling penting dalam suatu organisasi adalah
sumber daya manusia yang sesuai dengan aktivitas dan kegiatan organisasi
yang dijalankan. Sebuah organisasi yang memiliki banyak tugas yang berbeda
memerlukan sumber daya manusia dengan latar belakang yang berbeda baik
pendidikan, kemampuan, jenis kelamin, maupun tingkat usia. Perbedaan latar
belakang pendidikan dan kemampuan dibutuhkan komunikasi yang terbuka
untuk dapat mempersamakan persepsi terhadap organisasi atau lembaga di
mana mereka bekerja.

Kepuasan kerja adalah sikap emosional yang menyenangkan dan
mencintai pekerjaannya. Sikap ini dicerminkan oleh prestasi kerja, kepuasan
kerja dinikmati dalam pekerjaan, luar pekerjaan, dan kombinasi dalam dan
luar pekerjaan. Kepuasan kerja merupakan respon efektif atau emosional
terhadap berbagai segi atau aspek pekerjaan seseorang sehingga kepuasan
kerja bukan merupakan konsep tunggal. Kepuasan kerja merupakan sikap

positif tenaga kerja terhadap pekerjaannya, yang timbul bedasarkan penilaian



terhadap situasi kerja, penilaian tersebut dapat dilakukan terhadap salah satu
pekerjaanya, Penilaian dilakukan sebagai rasa menghargai dalam mencapai
suatu satu nilai-nilai penting dalam pekerjaan. Dengan adanya kepuasan
kerja dapat membantu memperbaiki kualitas kerja karyawan/pegawai agar
mendapat  kepuasan kerja yang diinginkan dari hasil kerja, penempatan,
perlakuan, peralatan dan suasana lingkungan kerja yang baik. Kepuasan kerja
sangat berpengaruh bagi prestasi kerja pegawai jika mereka bekerja dengan
baik maka kualitas kerja mereka meningkat. Dalam perusahaan kepuasan
kerja dinikmati untuk memperoleh pujian dan hasil kerja, penempatan,
perlakuan, peralatan, dan suasana lingkungan kerja yang baik

Kepuasan kerja pegawai Badan Kepegawaian Daerah & Diklat
Pemerintah Kota Palembang dapat di lihat dari prestasi kerja pegawai,
kepuasan kerja yang dinikmati pegawai dalam pekerjaan, luar pekerjaan, dan
kombinasi dalam dan luar pekerjaan

Prestasi karyawan dalam bekerja akan mempengaruhi kelangsungan
hidup perusaahan, maka penting bagi perusaahan umtuk memperhatikan
bagaimana seorang karyawan bekerja. Setiap jenis pekerjaan mempunyai
syarat-syarat yang harus dipenuhi, sehingga pemilihan sumber daya manusia
yang tepat akan sangat mempengaruhi bagaimana suatu pekerjaan akan
diselesaikan. Memilih sumber daya manusia yang tepat untuk suatu pekerjaan
perlu melihat bagaimana keterampilan, pengetahuan dan kecakapan yang
diperlukan untuk perusahaan tersebut. Untuk memilih sumber daya manusia

yang tepat atasan perlu mendeteksi perlu tidaknya pengembangan




keterampilan untuk mendukung kinerja karyawan. Pengembangan
keterampilan yang dapat diberikan dengan memberikan pendidikan dan
latihan kepada karyawan. Perusahaan dapat memberikan pendidikan dan
pelatihan yang diperlukan sesuai dengan tugas dari setiap karyawan.
Pendidikan dan latihan yang diberikan oleh perusahaan selain meningkatkan
keterampilan serta kemampuan karyawan juga memberikan tambahan
pengetahuan bagi karyawan sesuai dengan bidangnya. Dengan peningkatan
pendidikan dan latihan maka akan meningkatkan keterampilan dan
kemampuan dari karyawan sehingga kinerja karyawan juga semakin
meningkat

Dalam bekerja setiap karyawan memerlukan motivasi yang baik untuk
membantunya memnuhi kebutuhan dan mencapai tujuan. Bagaimana seorang
karyawan bekerja dipengaruhi oleh motivasi yang didapatkan motivasi yang
dipengaruhi oleh masing-masing individu berbeda satu dengan yang lain.

Pentingnya peran pegawai dan pengelolaannya membuat pengelolaan
SDM menjadi salah satu isu strategi dalam pelaksanaan otonomi daerah saat
ini. Apabila dulu bagian kepegawaian terbatas hanya pada fungsi
administratif, tanpa memiliki kewenangan penentuan dan perencanaan
pegawai di daerah, saat ini sebagai amanat otonomi daerah, bagian
kepegawaian tidak hanya melaksanakan fungsi administratif namun juga
bertambah fungsi dan kewenangannya dalam mengelola urusan kepegawaian

di daerahnya.



Untuk mengetahui bagaimana kinerja karyawan manajemen
perusahaan perlu melakukan penilaian kerja. Penilaian kerja dilakukan
dengan tujuan untuk memberikan umpan balik kepada pegawai dalam upaya
memperbaiki tampilan kerjanya dan upaya meningkatkan produktivitas
organisasi, dan secara khusus dilakukan dalam kaitannya dengan berbagai
kebijakan terhadap pegawai seperti promosi dan pelatihan. Dengan menilai
kerja karyawan, karyawan dapat mengetahui sejauh mana mereka telah
melakukan pekerjaannyaa sehingga dapat melakukan perbaikan dan
peningkatan kerja.

Penilaian prestasi kerja  performance apprail dalam rangka
mengembangkan sumber daya manusia sangat penting artinya. Hal ini
mengingatkan bahwa dalam kehidupan organisasi setiap orang sebagai
sumber daya manusia dalam organisasi ingin mendapatkan penghargaan dan
perlakuan yang adil dari pemimpin perusahaan bersangkutan. Penilaian
prestasi kerja merupakan bagian kegiatan manajemen Sumber Daya Manusia
yang mengamati peningkatan dari diri pegawai dalam melaksanakan
pekerjaanya. Penilaian kinerja dilaksanakan untuk mengetahui kualitas dan
kuantitas pegawai. Dalam kaitannya dengan proses penilaian prestasi kerja
para pegawai, dalam melakukan suatu pekerjaan karyawan/ pegawai tersebut
harus mempunyai rasa kepuasan dalam melakukan suatu pekerjaan. Mercka
menjadi perencana, pelaksana, dan pengendali yang selalu berperan aktif
dalam mewujudkan tujuan perusahaan, karyawan akan menjadi pelaku yang

menunjang tercapainya tujuan, mempunyai pikiran, perasaan, dan keinginan



yang dapat mempengaruhi sikap-sikap positif harus dibina, sedangkan sikap
negatif hendaknya harus dihindarkan sedini mungkin.

Nilai-nilai pekerjaan merupakan tujuan-tujuan yang ingin dicapai
dalam melakukan tugas pekerjaan yang ingin dicapai ialah nilai-nilai
pekerjaan yang dianggap penting oleh individu.Bedasarkan latar belakang
masalah di atas maka peneliti tertarik untuk melakukan kajian penelitian
dengan judul “Pengaruh Motivasi dan Kepuasan Kerja terhadap Prestasi
Kerja Karyawan Di Badan Kepegawaian Daerah & Diklat Pemerintah

Kota Palembang”.

B. Rumusan Masalah
Adakah pengaruh motivasi dan kepuasan kerja terhadap prestasi kerja
karyawan di Badan Kepegawaian Daerah & Diklat Pemerintah Kota

Palembang.

C. Tujuan Penelitian
Untuk mengetahui pengaruh motivasi dan kepuasan kerja terhadap
prestast kerja karyawan di Badan Kepegawaian Daerah & Diklat

Pemerintah Kota Palembang.



D. Manfaat Penelitian

Bagi Penulis

Dengan adanya penelitian ini memberikan pengetahuan yang lebih tentang
apa itu kedisiplinan dan penilaian kinerja karyawan/ pegawai di Badan
Kepegawaian Daerah & Diklat Pemerintah Kota Palembang,agar
kedepanya apa yang di dapat dari penilitian ini bisa menjadi tolak ukur
pembelajaran untuk masuk ke dunia kerja.

Bagi Perusahaan

Hasil penelitian ini di harapkan dapat membuat perubahan pada kantor
Badan Kepegawaian Daerah & Diklat Pemerintah Kota Palembangagar
lebih baik lagi dalam melakukan pekerjaan meraka dan memberikan
dampak yang positif guna meningkatkan kualiatas pegawai agar lebih baik
lagi kedepannya.

Bagi Almamater

Hasil penelitian ini dapat menjadi referensi untuk menambah ilmu
pengetahuan mahasiswa untuk melakukan sebuah penelitian, sehingga

dapat menjadi sebuah kajian bagi penulis-penulis yang akan datang.



BAB 11

KAJIAN PUSTAKA

A. Penelitian Sebelumnya

Penelitian yang dilakukan oleh Tofan Hasan Maulana (2011)
dengan judul Pengaruh Motivasi Kerja Dan Kepuasan Kerja Terhadap
Komitmen Organisasi Pegawai Di Badan Perencanaan Pembangunan
Daerah (Bappeda) Kota Palembang. Penelitian ini menggunakan
pendekatan ilmu manajemen sumber daya manusia dan perilaku
organisasi. Penelitian yang dilakukan dengan metode deskriptif dan
verifikatif. Penelitian nya bersifat sensus dikarenakan populasi dalam
penelitian berjumlah 85 orang atau kurang dari 100 orang. Teknik
pengumpulan data melalui media kuesioner yang dilengkapi dengan
observasi. Data lapangan dikumpulkan pada bulan Agustus sampai
dengan September 2012 yang selanjutnya diolah menggunakan analisis
statistik yaitu regresi linier berganda, koefisien korelasi berganda dan
koefisien determinasi. Hasil penelitian yang bersumber dari pengolahan
data menunjukkan hubungan yang kuat antara variabel motivasi dan
kepuasan kerja terhadap komitmen organisasi. Secara parsial hubungan
motivasi kerja dan komitmen organisasi sebesar 0,681 dan kepuasan kenja
terhadap komitmen organisasi sebesar 0,702. Secara simultan variabel

motivasi kerja dan kepuasan kerja secara bersama sama memiliki

8



hubungan yang kuat dengan nilai 0,735 terhadap komitmen organisasi.
Dari hasil analisis koefisien korelasi berganda ditemukan bahwa pengaruh
motivasi kerja dan kepuasan kerja terhadap komitmen organsisasi masing-
masing adalah 17,6% dan 36,4%. Secara bersama-sama pengaruh
motivasi kerja dan kepuasan kerja terhadap komitmen organisasi adalah
54% dan 46% sisanya dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak diajukan

dalam penelitian ini.

Penelitian yang dilakukan juga oleh Awang Mada Kurnia (2008)
dengan judul Pengaruh Motivasi Kerja dan Kepuasan Kerja terhadap
Prestasi Kerja Karyawan di Badan Kepegawaian Daerah & Diklat
Pemerintah Kota Palembang. tujuan utama dalam penelitian ini adalah
mengetahui pengaruh motivasi kerja terhadap kepuasan kerja, mengetahui
pengaruh motivasi kerja terhadap prestasi kerja karyawan dan mengetahui
pengaruh kepuasan kerja terhadap prestasi kerja karyawan. Jenis penelitian
yang digunakan dalam penelitian ini adalah penelitian penjelasan
(explanatory research) dengan pendekatan kuantitatif. Sampel dalam
penelitian berjumlah 34 karyawan dan merupakan sampel jenuh. Analisis
data dalam penelitian ini menggunakan analisis deskriptif dan analisis
jalur. Untuk menganalisis data tersebut menggunakan program SPSS versi
17.0 for windows. Berdasarkan hasil analisis jalur menunjukkan bahwa
Variabel Motivasi Kerja (X) mempunyai pengaruh secara signifikan
terhadap Kepuasan Kerja (Y1) dengan nilai sebesar 0.000.Varabel

Motivasi Kerja (X) mempunyai pengaruh secara signifikan terhadap
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Prestasi Kerja Karyawan (Y2) dengan nilai sebesar 0.041. Kepuasan Kerja

(Y1) mempunyai pengaruh secara signifikan terhadap Prestasi Kerja

Karyawan (Y2) dengan nilai sebesar 0.037.

B. Landasan Teori

1.

Prestasi Kerja

Edy Sutrisno (2009:149) mendefinisikan bahwa prestasi kerja
adalah hasil upaya seseorang yang ditentukan oleh kemampuan
karakteristik pribadinya serta persepsi terhadap perannya dalam
pekerjaan itu.

Anwar Prabu Mangkunegara (2009 : 67), menjelaskan bahwa
Prestasi kerja adalah hasil kerja secara kualitas dan kuantitas yang
dicapai oleh seseorang pegawai dalam melaksanakan tugasnya sesuai

dengan tanggung jawab yang diberikan kepadanya.

Performance (kinerja) adalah hasil kerja yang dapat dicapai oleh
seseorang atau sckelompok orang dalam organisasi, sesuai dengan
wewenang dan tanggung jawab masing-masing dalam rangka upaya
mencapai tujuan organisasi yang bersangkutan secara legal, tidak
melanggar hukum dan sesuai dengan moral maupun etika”.

Menurut Moenir (2005:148), prestasi kerja adalah Suatu hasil
kerja yang dicapai seseorang dalam melaksanakan tugas yang
dibebankan kepadanya, yang didasarkan atas kecakapan, pengalaman,

dan kesungguhan
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Payaman J. Simanjuntak (2011:01) mendefinisikan bahwa kinena
adalah tingkat pencapaian hasil atas pelaksanaan tugas tertentu.

Berdasarkan pendapat para ahli di atas, penulis menyimpulkan
bahwa prestasi kerja adalah hasil kerja yang dicapai seorang karyawan,
melalui totalitas kemampuan yang dimilikinya untuk mencapai tujuan
perusahaan.

Faktor — faktor yang memengaruhi prestasi keja Menurut Edy

Sutrino (2009:151)

a. Kemampuan, perangai, dan minat seorang pekerja.
b. Kejelasan dan penerimaan atas penjelasan peranan seorang pekerja.

¢. Tingkat Motivasi kerja.

Faktor-faktor lingkungan yang memengaruhi prestasi kerja

Menurut Edy Sutrisno (2009:151)

a. Kondisi fisik

b. Pelatihan
¢. Waktu
d. Material

e. Pendidikan
f. Supervisi
g. Desain organisasi

h. Keberuntungan



Aspek kriteria pengukuran keberhasilan kerja menurut Edy

sutrisno (2009:152)

a.

[u—

Hasil kerja. Tingkat kuantitas maupun kualitas yang telah dihasilkan
dan sejauh mana pengawasan dilakukan.
Pengetahuan pekerjaan. Tingkat pengetahuan yang terkait dengan
tugas pekerjaannya yang akan berpengaruh langsung terhadap
kuantitas dan kualitas dari hasil kerja
Inisiatif. Tingkat inisiatif selama melaksanakan tugas pekerjaan
khususnya dalam hal penanganan masalah-masalah yang timbul.
Kecekatan mental. Tingkat kemampuan dan kecepatan dalam hal
menerima instruksi kerja dan menyesuaikan dengan cara kerja serta
situasi kerja yang ada
Sikap. Tingkat semangat kerja serta sikap positif dalam melaksanakan
tugas pekerjaan.
Faktor-faktor Yang Mempengaruhi Prestasi Kerja
Faktor-faktor yang mempengaruhi prestasi kerja adalah sebagai berikut
Faktor Kemampuan.
Secara psikologis, kemampuan (ability) karyawan terdiri dari
kemampuan potensi (IQ) dan kemampuan realiti (knowledge + skill).
Artinya, karyawan yang memiliki IQ di atas rata-rata (IQ 110 - 120)
dengan pendidikan yang memadai untuk jabatannya dan terampil

dalam mengerjakan pekerjaan sehari-hari, maka ia akan lebih mudah



mencapai prestasi kerja yang diharapkan. Oleh karena 1tu, karyawan
perlu ditempatkan pada pekerjaan yang sesuai dengan keahliannya
(the right man on the right place, the right man on the right job).
Faktor Motivasi

Motivasi terbentuk dari sikap (attitude) seorang karyawan dalam
menghadapi situasi (situation) kerja. Motivasi merupakan kondisi
yang menggerakkan diri karyawan yang terarah untuk mencapai
tujuan organisasi (tujuan kerja).

Sikap mental merupakan kondisi mental yang mendorong diri
karyawan untuk berusaha mencapai prestasi kerja secara maksimal.
Sikap mental seorang karyawan harus sikap mental yang siap secara
psikofisik (siap secara mental, fisik, tujuan, dan situasi). Artinya,
seorang karyawan harus siap mental, mampu secara fisik, memahami
tujuan utama dan target kerja yang akan dicapai, mampu
memanfaatkan dan menciptakan situasi kerja aman dan nyaman

sesama karyawan.

Menurut Moenir (2005:9) terdapat beberapa faktor yang dapat
dijadikan standar prestasi kerja, yaitu:

1. Kualitas kerja yang meliputi ketepatan, ketelitian, keterampilan
serta kebersihan.

2. Kuantitas kerja yang meliputi output rutin serta output non rutin

(ekstra).
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3. Keandalan atau dapat tidaknya diandalkan yakni dapat tidaknya
mengikuti instruksi, kemampuan inisiatif, kehati-hatian serta kerajinan.
4. Sikap yang meliputi sikap terhadap perusahaan, karyawan lain,
pekerjaan serta kerjasama
2. Motivasi Kerja

Motivasi kerja menurut Sondang Siagian (2003:138) adalah daya
pendorong yang mengakibatkakn seseorang anggota organisasi mau dan
rela untuk mengerahkan kemampuan dalam bentuk keahlian atau
ketrampilan tenaga dan waktunya untuk menyelenggarakan berbagai
kegiatan yang menjadi tanggung jawabnya dan menunaikan
kewajibannya, dalam rangka pencapaian tujuan dan berbagai sasaran

organisasi yang telah ditentukan sebelumnya.

Pengertian motivasi kerja menurut Malayu SP Hasibuan (2003:95)
bahwa motivasi kerja adalah pemberian daya penggerak yang
menciptakan kegairahan kerja seseorang agar mereka mau bekerja
sama, bekerja efektif dan terintegrasi dengan segala daya upayanya
untuk mencapai kepuasan. Faktor pendorong penting yang
menyebabkan manusia bekerja adalah adanya kebutuhan yang harus

dipenuhi.

Malayu S.P. Hasibuan (2001:150), mengemukakan bahwa proses

motivasi adalah sebagai berikut :



1. Tujuan
Dalam proses motivasi perlu ditetapkan terlebih dahulu tujuan
organisasi, baru kemudian para karyawan dimotivasi kearah tujuan

2. Mengetahui kepentingan
Hal yang penting dalam komunikasi yang yang baik denghan
karyawan dan tidak hanya melihat dari sudut kepentingan pimpinan
atau perusahaan.

3. Komunikasi Efektif
Dalam proses motivasi harus dilakukan komunikasi yang yang baik
dengan karyawan, Karyawan harus mengetahui apa yang akan
diperolehnya dan syarat apa saja yang harus yang dipenuhi secara
intensif tersebut diperolehnya.

4. Integrasi Tujuan
Proses motivasi perlu untuk menyatukan tujuan perusahaan dan
tujuan kepentingan karyawannya. Dimana tujuan karyawan harus
disatukan dan untuk itu penting adanya penyesuaian komunikasi.

5. Fasilitas
Pimpinan penting untuk memberikan bantuan fasilitas kepada
organisasi (perusahaan) dan individu karyawan yang akan
mendukung kelancaran pelaksanaan pekerjaan.

6. Team Work
Pimpinan harus membentuk Team Work yang terkordinir baik yang

bias mencapai tujuan perusahaan. Team Worperusahaan. Team
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Work penting karena dalam suatu perusahaan biasanya terdapat
banyak bagian

Menurut Mec. Donald (dalam Sardiman 2007: 73),
menyebutkan bahwa motivasi sebagai perubahan energi dalam dini
seseorang yang ditandai dengan munculnya “feeling” dan didahului
dengan tanggapan terhadap adanya tujuan. Dari pengertian Mc.
Donald ini mengandung tiga elemen penting yaitu: Bahwa motivasi
itu mengawali terjadinya perubahan energi pada diri setiap individu
manusia (walaupun motivasiitu muncul dari dalam diri manusia),
penampakannya akan menyangkut kegiatan fisik manusia, Motivasi
di tandai dengan munculnya, rasa (feeling) yang relevan dengan
persoalan-persoalan kejiwaan, efeksi dan emosi serta dapat
menentukan tinggkah-laku manusia, Motivasi akan dirangsang
karena adanya tujuan dan tujuan ini akan menyangkut soal

kebutuhan.

Menurut Wibowo (2010:379) mengemukakan bahwa Motivasi
merupakan dorongan terhadap serangkaian proses perilaku manusia
pada pencapaian tujuan. Sedangkan elemen yang terkandung dalam
motivasi meliputi unsur membangkitkan, mengarahkan, menjaga,

menunjukkan intesitas, bersifat terus menerus dan adanya tujuan.

Berdasarkan berbagai pendapat diatas, dapat dikatakan bahwa

motivasi timbul dalam diri pegawai atau melalui rangsangan dar luar



diri pegawai tersebut. Dalam sebuah organisasi, pemimpin dalam hal
ini Kepala Dinas di Diskoperindag dituntut memainkan peran yang
lebih dalam memberikan rangsangan dan dorongan agar pegawainya
semakin termotivasi dalam menghasilkan output yang memuaskan dan
terus berusaha lebih meningkatkan lagi hasil kerjanya.

Faktor-faktor yang mempengaruhi motivasi menurut Edy Sutrisno

(2011:116) :

a. Faktor Intern

1. Keinginan untuk dapat hidup

Keinginan untuk dapat hidup merupakan kebutuhan manusia

yang hidup di muka bumi ini.

2. Keinginan untuk dapat memiliki

Keinginan untuk dapat memiliki benda dapat mendorong

seseorang untuk mau melakukan pekerjaan.

3. Keinginan untuk mendapatkan penghargaan

Sesorang mau bekerja disebabkan adanya keinginan untuk

diakui, dihormati oleh orang lain.

4. Keinginan untuk memperoleh pengakuan

Keinginan untuk memperoleh pengakuan meliputi hal-hal,

adanya penghargaan terhadap prestasi, adanya hubungan kerja
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vang harmonis dan kompak, pimpinan yang adil dan bijaksana

dan perusahaan tempat bekerja dihargai oleh masyarakat.

5.  Keinginan untuk berkuasa

Keinginan ntuk berkuasa akan mendorong seseorang untuk

bekerja.

b. Faktor Ekstern

1. Kondisi lingkungan kerja

Lingkungan pekerjaan adalah keseluruhan sarana dan prasarana
kerja yang ada di sekitar karyawan yang sedang melakukan

pekerjaan yang dapat mempengaruhi pelaksanaan pekerjaan.

2. Kompensasi yang memadai

Kompensasi merupakan penghasilan utama bagi para karyawan

untuk menghidupi diri beserta keluarganya.

3. Supervisi yang baik

Fungsi supervisi dalam suatu pekerjaan adalah memberikan
pengarahan, membimbing kerja para karyawan, agar dapat

melaksanakan kerja dengan baik tanpa membuat kesalahan.
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3. Promosi jabatan
Setiap orang akan mau bekerja mati-matian mengorbankan apa yang ada
pada dirinya untuk perusahaan, kalau yang bersangkutan merasa ada
jaminan karier atau promosi jabatan yang jelas dalam melakukan
pekerjaan.

4. Jaminan Kerja
Setiap orang akan mau bekerja mati-matian mengorbankan apa yang ada
pada dirinya untuk perusahaan, kalau yang bersangkutan merasa ada
Jaminan karier yang jelas dalam melakukan pekerjaan.

5. Status dan tanggung jawab
Status dan kedudukan dalam jabatan tertentu merupaka dambaan bagi
setiap karyawan.

6. Peraturan yang fleksibel
Bagi perusahaan besar, biasanya sudah ditetapkan sistem prosedur kerja

yang harus dipatuhi oleh seluruh karyawan.

Tujuan motivasi menurut Malayu S.P Hasibuan (2008:146) sebagai

berikut:

a) Meningkatkan moral dan kepuasan kerja karyawan
b) Meningkatkan produktivitas kerja karyawan

c) Mempertahankan kesetabilan karyawan perusahaan

d) Meningkatkan kedisiplinan karyawan
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e) Mengefektifkan pengadaan karyawan

f) Menciptakan suasana dan hubungan kerja yang baik

g) Meningkatkan loyalitas, kreaktivitas, dan partisipasi karyawan

h) Meningkatkan tingkat kesejahteraan karyawan

1) Mempertinggi rasa tanggung jawab karyawan terhadap tugas-tugasnya
j) Meningkatkan efisiensi penggunaan alat-alat dan bahan baku

3. Kepuasan kerja

Menurut Edy Sutrisno (2011:74) mendefinisikan bahwa
kepuasan kerja adalah keadaan emosional yang menyenangkan atau
tidak menyenangkan bagi para karyawan memandang pekerjaan
mereka.

Menurut Sutarto Wijono (2010:119) mendefinisikan bahwa
dalah suatu perasaan menyenangkan, merupakan hasil dari persepsi
individu dalam rangka menyeleisaikan tugas atau memenuhi
kebutuhannya untuk memperoleh nilai-nilai kerja yang penting bagi
dirinya.

Menurut Malayu S.P Hasibuan (2002:202) mendefiniskan bahwa
kepuasan kerja adalah sikap emosional yang menyenangkan dan
menacintai pekerjaanya. Sikap ini dicerminkan oleh moral kerja.
Kedisiplinan, dan prestasi kerja. Kepuasan kerja dinikmati dalam

pekerjaan, luar pekerjaan, dan kombinasi dalam dan luar pekerjaan.
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Faktor-faktor yang mempengaruhi kepuasan kerja menurut Edy

Sutrisno (2009:77)

a) Kesempatan untuk maju. Dalam hal ini1 ada tidaknya kesempatan
untuk memperoleh pengalaman dan peningkatan kemampuan
selama kerja.

b) Keamanan kerja. Faktor ini disebut sebagai penunjang kepuasan
kerja, baik bagi karyawan. Keadaan yang aman

¢) Gaji. Gaji lebih banyak menyebabkan ketidakpuasan, dan jarang
orang mengekspresikan kepuasan kerjanya dengan sejumlah uang
yang diperolehnya.

d) Perusahaan dan manajemen. Perusahaan dan manajemen yang baik
adalah yang mampu memberikan situasi dan kondisi kerja yang
stabil.

e) Pengawasan. Sekaligus atasannya. Supervisi yang buruk dapat
berakibat absensi dan rurn over

f) Faktor instrinsik dari pekerjaan. Atribut yang ada dalam pekerjaan
mensyaratkan keterampilan tertentu. Sukar dan mudahnya serta
kebanggaan akan tugas dapat meningkatkan atau ,mengurangi
kepuasan.

g) Kondisi kerja. Termasuk di sini kondisi tempat, ventilasi, penyiaran,

kantin, dan tempat parkir.
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h) Aspek sosial dalam pekerjaan. Merupakan salah satu sikap yang
sulit digambarkan tetapi dipandang sebagai faktor yang nmenunjang
puas atau tidaknya dalam kerja.

1) Komunikasi. Komunikasi yang lancar antar karyawan denfan pihak
menajemen banyak dipakai alasan untuk menyukai jabatannya.

j) Fasilitas. Fasilitas rumah sakit, cuti, dana pensiun, atau perumahan
merupakan standar suatu jabatan dan apabila dapat dipenuhi akan
menimbulkan rasa puas.

Faktor yang mempengaruhi kepuasan kerja menurut Sutarto

Wijono (2010:128)

a) Faktor pribadi, di antaranya kepribadian, pendidikan, inteligensi dan
kemampuan, usia, status, perkawinan, dan orientasi kerja.

b) Faktor sosial, di antaranya hubungan dengan rekan kerja, kelompok
kerja dan norma-norma, kesempatan untuk berinteraksi, dan
organisasi informal

c) Faktor budaya, di antaranya sikap-sikap yang mendasari,
kepercayaan, dan nilai-nilai

d) Faktor organisasi, di antaranya sifat dan ukuran, struktur formal,
kebijakan-kebijakan personalia dan prosedur-prosedur, relasi
karyawan, sifat pekerjaa, teknologi dan organisasi kerja, supervisor
dan gaya kepemimpinan, sistem manajemen, dan kondisi-kondisi

kerja.



€)

23

Faktor lingkungan, di antaranya ekonomi, sosial, teknik, dan
pengaruh-pengaruh pemerintah.

Faktor utama yang dapat mempengaruhi kepuasan kerja menurut

Sutarto Wijono (2010:130)

a)
b)
c)
d)

e)
f)

Organisasi kerja dan rencana kerja
Tugas dan karakteristik pekerjaan
Konteks organisasi yang luas
Kualitas kehidupan kerja

Unit penelitian
Lingkaran kualitas

Faktor-faktor yang mempengaruhi kepuasan kerja menurut

Malayu SP Hasibuan (2002:202)

a)
b)
c)
d)
€)
f)

g)

Balas jasa yang adil dan layak

Penempatan yang tepat sesuai dengan keahlian
Berat-ringannya pekerjaan.

Suasana dan lingkungan pekerjaan

Peralatan yang menunjang pelaksanaan pekerjaan.
Sikap pimpinan dalam kepemimpinan

Sifat pekerjaan monoton atau tidak

Faktor-faktor yang menyebabkan ketidakpuasan kerja menurut

Edy Sutrisno (2009:79)

a)
b)
¢)
d)

Kebijakan perusahaan
Supervisor

Kondisi kerja

Gaji



C. Hipotesis
Adanya pengaruh motivasi dan kepuasan kerja terhadap prestasi kerja
karyawan di Badan Kepegawaian Daerah & Diklat Pemerintah Kota

Palembang.



BAB II1

METODOLOGI PENELITIAN

A. Jenis Penelitian

Menurut Sugiyono (2003:11) penelitian berdasarkan tingkat eksplanasinya

dapat digolongkan sebagai berikut:

1.

Penelitian Diskriptif

Penelitian  diskriptif adalah penelitian yang dilakukan untuk
mengetahui nilai variabel mandiri, baik satu variabel atau lebih
(independen) tanpa membuat perbandingan, atau menghubungkan
dengan variabel lain.

Penelitian Komparatif

Penelitian komparatif adalah suatu penelitian yang  bersifat
membandingkan. Disini variabelnya masih sama dengan variabel
mandiri tetapi untuk sampel yang lebih dari satu, atau dalam waktu

yang berbeda.

3. Penelitian Asosiatif

Penelitian asosiatif adalah penelitian yang bertujuan untuk mengetahui
pengaruh ataupun juga hubungan antara dua variabel atau lebih.

Jenis penelitian ini Asosiatif adalah penelitian yang bertujuan
untuk mengetahui pengaruh ataupun juga hubungan antara dua

variabel atau lebih.
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B. Lokasi Penelitian
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Penelitian ini dilakukan di kantor Badan Kepegawaian Daerah & Diklat

Pemerintah Kota Palembang, yang beralamat di Jalan Merdeka No. 252

Palembang. Kode pos 30131 Telepon (0711) 357279

C. Overasionalisasi Variabel

Tabel I11.1

Variabel, Definisi Variabel

Variabel Definisi Variabel Indikator Skala Item Pertanyaan
Perestasi Keadaan emosional | 1) Kondisi
Kerja yang menyenangkan fisik
Y atau tidak | 2) Pendidik
menyenangkan an
dbagi para karyawan | 3) Pelatihan
memandang Ordinal 1,2,3
pekerjaan mereka di
Badan Kepegawaian
dan Diklat
Pemerintahan Kota
Palembang
Motivasi | Pemberian daya | 1) Lingkun
Xy penggerak yang gan kerja
menciptakan 2) Jaminan
kegairahan kerja Kerja
para karyawan di | 3) Promosi Ordinal 1,2,3
Badan Kepegawaian Jabatan
Daerah dan Diklat
Pemerintahan Kota
Palembang.
Kepuasan | hasil upaya | 1) Rekan
Kerja seseorang yang kerja
X2 ditentukan oleh | 2) Fasilitas
kemampuan Kerja
kafaktt?ﬁstik 3) Keam‘ana Ordiinal 123
pribadinya serta n Kerja
persepsi  terhadap
perannya dalam

pekerjaan itu.

Sumber gagasan penulis berdasarkan teori, 2015
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D. Populasi dan Sampel
1. Populasi
Menurut Sugiyono (2012:115) mendefinisikan bahwa populasi
Adalah wilayah generalisasi yang terdiri atas obyek/subyek yang
mempunyai kualitas dan karakteristik tertentu yang ditetapkan oleh
peneliti untuk dipelajari dan kemudian ditarik kesimpulannya.
Populasi yang digunakan dalam penelitian ini adalah seluruh
karyawan yang bekerja di Badan Kepegawain Daerah & Diklat
Pemerintah Kota Palembang yang berjumlah 62 pegawai.
2. Sampel
Menurut Sugiyono (2012:116) Sampel adalah bagian dari
jumlah dan karakteristik yang dimiliki oleh populasi tersebut. Dalam
penelitian ini sampel yang digunakan adalah seluruh karyawan yaitu
62 orang. untuk perusahaan-perusahaan kecil dengan jumlah
karyawan dibawah 200 orang, riset, seperti survey bisa dilakukan
tehadap semua karyawan. Adapun tehnik pengambilan sample yang

dipilih yaitu sampling jenuh.
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Tabel I11.2
Jumlah pegawai bedasarkan tingakt pendidikan di Badan Kepegawaian
Daerah & Diklat Pemerintah Kota Palembang
Penentuan Sampling

No Tingkat Pendidikan Jumiah
Pegawai
1 Pasca Sarjana (S2) 15
2 | Sarjana (S1) 29
3 | Diploma III 10
4 | SMA 8
Jumlah Keseluruhan 62

Sumber: Badan Kepegawaian Daerah & Diklat Pemerintah
KotaPalembang 2015

E. Data yang Diperlukan

Menurut Sugiyono (2012:193) data dapat dilihat dari sumber

datanya terdiri atas dua jenis, antara lain:

1. Data Primer
Data primer adalah data yang sumber langsung memberikan
data kepada pengumpul data.

2. Data Sekunder
Data sekunder adalah data sumber yang tidak langsung
memberikan data kepada pengumpul data.
Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data primer
Data primer dalam penelitian ini diperoleh melalui kuesioner
yang dibagikan kepada responden. Dan data sekunder yang
berupa jumlah karyawan di Badan Kepegawaian Daerah &

Diklat Pemerintah Kota Palembang.
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F. Metode Pengumpulan Data
Menurut Sugiyono (2012: 402), teknik pengumpulan data dapat
dilakukan dengan cara sebagai berikut:
1. Interview (wawancara)
Interview (wawancara) merupakan teknik pengumpulan data yang
dilakukan secara terstruktur maupun tidak terstruktur dan dapat
dilakukan melalui tatap muka (face to face) maupun dengan
menggunakan telepon.
2. Kuesioner (angket)
Kuesioner (angket) merupakan teknik pengumpulan data yang
dilakukan dengan cara memberikan seperangkat pertanyaan tertulis
kepada responden untuk dijawabnya.
3. Observasi
Observasi merupakan pengamatan dan pencatatan sistematis terhadap
gejala-gejala yang diteliti.
4. Dokumentasi
Dokumentasi merupakan catatan peristiwa yang sudah berlalu dapat
berupa tulisan, gambar dan karya-karya monumental.
Teknik pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini
adalah kuesioner. Kueisoner merupakan teknik pengumpulan data yang
dilakukan dengan cara memberikan seperangkat pertanyaan tertulis

kepada responden untuk dijawabnya.
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G. Analisis Data dan Teknik Analisis
1. Analisis Data
Menurut Sugiyono (2009: 13-14) analisis data dalam penelitian
dapat dikelompokan menjadi 2 yaitu:
a. Analisis Data Kualitatif
Analisis  kualitatif yaitu suatu metode analisis dengan
menggunakan data dengan menggunakan data yang berbentuk
kata, kalimat, skema, dan gambar.
b. Analisis Data Kuantitatif
Analisis kuantitatif yaitu suatu metode analisis dengan
menggunakan data berbentuk angka atau data kualitatif yang
diangkakan.

Analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah
analisis kuantitatif. Analisis kuantitatif digunakan dengan
menggunakan rumus-rumus statistik yang disesuaikan dengan
penelitian untuk menilai hasil dari pengisian kuesioner tersebut

diuji melalui pengujian statistik.

2. Teknis Analisis
a. Uji Instrumen
1) Uji Validitas
Uji validitas yang digunakan adalah Pearson Correlation,

yaitu analisis dengan cara mengkorelasikan masing-masing skor
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item dengan skor total yang merupakan jumlah tiap skor butir dan
melakukan koreksi terhadap nilai koefisien korelasi yang
overestimated. Pada metode Pearson Correlation nilai R-hitung
diwakili oleh nilai Corrected Iltem-Total Correlation, dengan
bantuan SPSS for Windows Versi 22.00.

Selanjutnya pengujian validitas data dengan menggunakan uji
dua sisi dengan taraf signifikan 5%. Sedangkz;n kriteria pengujuan
adalah sebagai berikut
(a) Jika nilai Corrected Item-Total Correlation (r-hitung) > r-

tabel, maka instrumen dikatakan valid
(b) Jika nilai Corrected Iltem-Total Correlation (r-hitung) < r-

tabel, maka instrumen tersebut dikatakan tidak valid.

2) Uji Reabilitas

untuk mengetahui apakah instrumen penelitian menunjukkan
konstruks yang sebenarnya dalam arti kuesioner sudah mengukur
apa yang sebenarnya diukur. Pengujian reabilitas data yang
digunakan adalam penelitian ini, akan menggunakan metode
Cronbach’s Alpha. Cronbach’s Alpha sangat cocok digunakan
pada skor berbentuk skala (misal 1-4, 1-5) atau skor rentangan
(misal 0-20, 0-50), untuk pengujian biasanya menggunakan batasan
tertentu seperti 0,6. Reabilitas kurang dari 0,6 adalah kurang baik,

sedangkan 0,7 dapat diterima dan diatas 0,8 adalah baik.
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b. Analisis Regresi Linier Berganda

Analisis regresi linier berganda adalah hubungan secara linear
antara dua atau lebih variabel independen (X, Xs,....X,) dengan
variabel dependen (Y). Analisis ini untuk mengetahui arah hubungan
antara variabel independen dengan variabel dependen apakah masing-
masing variabel independen berhubungan positif atau negatif dan
untuk memprediksi nilai dari variabel dependen apabila nilai variabel
independen mengalami kenaikan atau penurunan. Data yang
digunakan biasanya berskala interval atau rasio.

Persamaan regresi linear berganda sebagai berikut:

Y=a+ b1X|+ b2X2+C

Keterangan:

Y — Variabel Prestasi Kerja

X, dan X, - Variabel Motivasi dan Kepuasan kerja
a - Bilangan Konstanta

b = Bilangan Koefisien regresi

e = Tingkat Kesalahan / Erorr

¢ Uji Hipotesis
Pengujian hipotesis dapat dilakukan dengan langkah-langkah sebagai

berikut:
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1) Uji F

Uji F digunakan untuk menguji pengaruh variabel X1 dan X2
terhadap variabel Y secara bersama-sama. Metode yang digunakan
untuk menentukan ujji F menggunakan program SPSS for
Windows Versi 22.00 dengan cara membadingkan Fiiun, dengan
Fube dengan tingkat keyakinan 95%, tingkat kesalahan (o) sebesar
5% dan derajat kebebasan (df)= n-k-1.
(a) Kriteria pengujian

Ho = tidak ada pengaruh antara Motivasi dan Kepuasan kerja
secara simultan terhadap prestasi kerja pada karyawan di
Badan Kepegawaian Daerah dan Diklat Pemerintah Kota
Palembang.

Ha = ada pengaruh antara Motivasi dan Kepuasan kerja secara
simultan terhadap prestasi kerja pada karyawan di Badan
Kepegawaian Daerah dan Diklat Pemerintah Kota
Palembang.

(b) Menarik kesimpulan

Ho ditolak dan Ha diterima, jika Fhiwng > Fuabel, artinya ada
pengaruh antara Motivasi dan Kepuasan kerja secara simultan
terhadap prestasi kerja pada karyawan di Badan Kepegawaian

Daerah dan Diklat Pemerintah Kota Palembang.

Ho diterima dan Ha ditolak, jika Fpiung < Fiabel, artinya

tidak ada pengaruh antara Motivasi dan Kepuasan kerja secara
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simultan terhadap prestasi kerja pada karyawan di Badan

Kepegawaian Daerah dan Diklat Pemerintah Kota Palembang,

2) Ujit
Uji t digunakan untuk menguji pengaruh variabel independen
terhadap variabel dependen secara parsial. Metode yang digunakan
untuk menentukan uji t menggunakan program SPSS for Windows
Versi 22.00 dengan cara mebandingkan tpiune dengan tine dengan
tingkat keyakinan 95%, tingkat kesalahan (a) sebesar 5% dan
derajat kebebasan (df)= n-k-1

1) Kriteria Pengujian
Ho: tidak ada pengaruh antara Motivasi dan Kepuasan kerja
secara parsial terhadap prestasi kerja pada karyawan di
Badan Kepegawaian Daerah dan Diklat Pemerintah Kota

Palembang.
Ha: ada pengaruh antara Motivasi dan Kepuasan kerja secara
parsial terhadap prestasi kerja pada karyawan di Badan
Kepegawaian Daerah dan Diklat Pemerintah Kota

Palembang.

2) Menarik Kesimpulan
Ho ditolak dan Ha diterima, jitka thiung > twbe artinya ada

pengaruh antara Motivasi dan Kepuasan kerja secara parsial
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terhadap prestasi kerja pada karyawan di Badan Kepegawaian

Daerah dan Diklat Pemerintah Kota Palembang.

Ho diterima dan Ha ditolak, jika thiung < tube artinya tidak
ada pengaruh Motivasi dan Kepuasan kerja secara parsial
terhadap prestasi kerja pada karyawan di Badan Kepegawaian

Daerah dan Diklat Pemerintah Kota Palembang



BAB IV

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

A. Hasil Penelitian

1. Sejarah Singkat Perusahaan

Struktur Organisasi Badan Kepegawaian Daerah dan Diklat Kota

Palembang berdasarkan Peraturan Daerah Pemerintah Kota Palembang

Nomor 10 Tahun 2008 sebagaimana telah diubah terakhir kali dengan

Perda Kota Palembang Nomor 4 Tahun 2012 tentang pembentukan,

susunan organisasi dan Tata kerja Lembaga Teknis Daerah Kota

Palembang.

L.

Kedudukan

Badan Kepegawaian Daerah dan Diklat merupakan unsur pendukung
tugas Kepala Daerah, dipimpin oleh Kepala Badan yang
berkedudukan di bawah dan bertanggungjawab kepada Walikota
melalui Sekretaris Daerah.

Tugas Pokok

Badan Kepegawaian Daerah dan Diklat mempunyai tugas
melaksanakan penyusunan dan pelaksanaan kebijakan daerah di

Bidang Kepegawaian Daerah dan Diklat.
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3. Fungsi
Badan Kepegawaian Daerah dan Diklat dalam melaksanakan
tugas sebagaimana dimaksud pada Pasal 85 menyelenggarakan fungsi:
a. Perumusan kebijakan teknis sesuai dengan lingkup tugasnya,
b. Pemberian dukungan atas penyelenggaraan pemerintahan daerah di
Bidang Kepegawaian Daerah dan Diklat;
¢. Pembinaan dan pelaksanaan tugas di Bidang Kepegawaian Daerah
dan Diklat;
d. Pelaksanaan tugas lain yang diberikan oleh Bupati sesuai dengan
tugas dan fungsinya.
4. Susunan Organisasi
Kepala Badan Kepegawaian dan Diklat
Sekretariat
Bidang Perencanaan dan Pengendalian Program
Bidang Pengembangan dan Pengelolaan Data
Bidang Formasi dan Pemindahan Pegawai Non Jabatan
Bidang Kepangkatan, Penggajian dan Kesejahteraan Pegawai
Bidang Pembinaan dan Administrasi Perizinan Pegawai

BidangPendidikandan PelatihanPegawai
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2. Visi dan Misi Perusahaan

Adapun visi dan misi Badan kepegawaian dan diklat kota palembang

adalah :

a. Visi perusahaan : Pelayanan Manajemen Kepegawaian yang
berkualitas menuju terciptanya Pegawai
Negeri Sipil yang profesional, inovatif, dan
sejahtera  dalam rangka  mendukung
terwujudnya Palembang Emas 2013 - 2018.

b. Misi Perusahaan : Mewujudkan Sumber Daya Aparatur yang

beriman, profesional, Visioner, dan bebas

KKN.

3. Struktur Organisasi

Dalam mengendalikan suatu tujuan perusahaan diperlukan bantuan
orang lain untuk bekerja sama untuk mencapai tujuan dimana masing-
masing orang yang ada didalam perusahaan mempunyai tugas dan
tanggung jawab. Untuk mengetahui tugas dan tangung jawab serta
wewenangnya, maka perlu adanya struktur organisasi yang baik dan jelas.
Dengan adanya struktur organisasi mereka dapat mengetahui tugas dan
tanggung jawabnya sehingga dapat diarahkan secara teratur olch
perusahaan. Struktur organisasi yang efektif dan efisien harus sesuai
dengan fungsi-fungsi yang dibutuhkan dan selaras dengan perusahaan serta

mampu mengkoordinir tuntutan pengembangan usaha.
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Organisasi merupakan suatu wadah atau proses kerja sama untuk
mencapai suaatu tujuan. Untuk menjalankan tujuan dalam kegiatannya
perusahaan harus menyusun suatu struktur organisasi mulai dari tingkat
yang lebih rendah sampai dengan tingkat yang lebih tinggi agar tujuan
tercapai. Organisasi biasanya digantikan dalam suatu bagan yang
merupakan secara sistematis tentang hubungan kerja sama dengan orang-

orang yang terdapat dalam suatu badan untuk mencapai tujuan.



Gambar IV.1
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Struktur organisasi Badan Kepegawaian dan Diklat kota Palembang Tahun 2015

STRUKTUR ORGANISASI KEPALA BADAN
DAN KEPEGAWALAN DAERAH DAN DIKLAT KOTA PALEMBANG Kurniawan AP JiSi
Perda Kota Palembang Nomor 10 Tahun 2008 NIP.1STS06 7139501101
= SEKRETARIS
JABATAN FUNCSIONAL H. Effﬂﬂﬂi, $.50s..
NP 196303101988031006
]
J 1 1
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l L 1 | I |
BIDANG PERENCANAAN, BIDANG PENGEMBANGAN BIDANG FORMASI DAN BIDANG KEPANGKATAN, BIDANG PEMBINAANDAN BIDANG PENDIDIKAN
DAN PENGENDALIAN DAN PENGELOLAAN DATA PEMINDAHANPEGAWAI PENGGAJIANDAN ADNINSTRASIPERZ NAN DAN PELATIHAN
PROGRAK PEGAWAI NON JABATAN KESEJAHTERAAN PEG. PEGAWA PEGAWAI
Hj. SriMartina, SE., i 0Tl H Subgavad, SE M& Fustal YR, 5. A, Lisa Avisaa $4 Efys Evana SE. MM
MM.. Nip. man Hadivat, 5.Psi, : - Jon 9L
s P ‘ NP, 196907 61397031002 | | | N 1E0Gzstss0ns NP. 195807121906032005 RP. 196103241985122001 NP, 196903241965012001
KASUBED. KASUBBID. KASUBBID KASUBBID. KASUBEID. KASUBED. DIKLAT
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Tahun 2015

Sumber : Departemen SDM Badan Kepegawaian dan Diklat kota Palembang
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4. Daftar jumlah karyawan

Jumlah karyawan pada Badan Kepegawaian dan Diklat Kota

Palembang secara keseluruhan berjumlah 62 orang.

Tabel IV.1
Jumlah Karyawan Pergolongan
No. Golongan Jumlah ;
1 v 9
2 111 40
3 1 13
Total 62

Sumber: Hasil Pengolahan data primer, 2015

Dari tabel tersebut terdapat karyawan dengan jumlah paling banyak
pada golongan III yaitu sebanyak 40 orang.
5. Distribusi Responden
a. Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin
Berdasarkan jenis kelamin jumlah responden dapat dilihat dalam
tabel berikut:

Tabel 1V.2

Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin

No Jenis Kelamin Jumlah Responden | Persentase (%)
1 | Laki-Laki 26 42%
2 | Perempuan 36 58%
Total 62 100%

Sumber : Hasil Pengolahan data primer, 2015
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Berdasarkan tabel tersebut dapat dilihat bahwa berdasarkan jenis
kelamin laki-laki sebanyak 26 orang (42%) dan perempuan sebanyak 36

orang (58%). Jadi responden terbanyak adalah perempuan,

b. Karakteristik Responden Berdasarkan Pendidikan

Berdasarkan pendidikan terakhir jumlah responden dapat dilihat

pada tabel berikut:
Tabel IV.3
Karakteristik Responden Berdasarkan Pendidikan
No Pendidikan Jumlah Responden | Persentase (%)
1 |SD E 0%
2 | SMP - 0%
3 | SMA 8 13%
4 | D1/D2/D3 10 15%
5 |[S1 ' 29 48%
6 | S2/S3 15 24%
Total 62 100%

Sumber : Hasil pengolahan data primer, 2015

Berdasarkan tabel diatas, dapat dilihat bahwa berdasarkan
pendidikan responden untuk SMA sebanyak 8 orang (13%) Diploma
sebanyak 10 Orang (15%), S1 sebanyak 29 orang (48%), dan S2/S3
sebanyak 15 orang (24%). Jadi responden terbanyak adalah yang
berpendidikan S1, dikarenakan perusahaan menganggap pekerjaan
menuntut pendidikan dan keterampilan. Tingkat S1 akan diposisikan
pada bagian yang membutuhkan keahlian khusus didalamnya, seperti

bagian kepala bagian tenaga kerjaan, pendidikan dan pelatihan, dan



pengembangan. Apabila perusahaan salah dalam menempatkan posisi

karyawan, maka banyak resiko yang akan terjadi.

c. Karakteristik Responden Berdasarkan Masa Kerja

Berdasarkan masa kerja jumlah responden dapat dilihat pada tabel

berikut:
Tabel V.4
Karakteristik Responden Berdasarkan Masa Kerja

No Masa Kerja Jumlah Responden | Persentase (%) |

1 | <1 tahun - -%

2 | 1-5tahun 20 32%

3 | 5-10 tahun 16 26%

4 | > 10 tahun 26 42%

Total 62 100%

Sumber: Hasil pengolahan data primer, 2015
Berdasarkan tabel di atas kita bisa melihat lama berja responden
yaitu 1-5 tahun terdapat 20 (32%) karyawan, 5-10 tahun terdapat 16
(26%) karyawan, sedangkan diatas 10 tahun terdapat 26 (42%)
karyawan.
d. Karakteristik Responden Berdasarkan Usia
Berdasarkan jumlah responden, diperoleh data tentang usia

responden yang dapat dilihat di tabel berikut:



Tabel IV.5

Berdasarkan Usia Responden
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No Masa Kerja Jumlah Responden | Persentase (%)
1 | 20—25 Tahun 18 29%
2 | 26— 30 Tahun 11 18%
3 | 31-35 Tahun 9 14%
4 | > 35 tahun 24 39%
Total 62 100%

Sumber: Hasil pengolahan data primer, 2015

Berdasarkan tabel diatas kita dapat melihat usia para responden
yaitu pada usia 20 — 25 tahun terdapat 18 (29%) karyawan, sedangkan
pada usia 26 — 30 tahun terdapat 11 (18%) karyawan, 31 — 35 tahun
terdapat 9 (14%) karyawan dan pada usia » 35 tahun terdapat 24 (38%)

karyawan.




B. Pembahasan

1. Indikator Prestasi Kerja
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Berikut tanggapan responden terhadap variabel dari indikator

Tabel IV.6
Kondisi fisik karyawan sesuai standar perusahaan.
No Keterangan Frekuensi Persentase (%)
T Sangat Setuju 12 - - 19%
2 | Setuju 31 50%
3 | Netral 15 24%
4 | Tidak Setuju 3 5%
5 | Sangat Tidak Setuju 1 2%
Total 62 100%

Sumber : Hasil Pengolahan Data Primer, 2015

Tabel tersebut menunjukkan bahwa sebagian besar responden

menjawab Sangat Setuju dan Setuju sebanyak 12 responden (19%).

Terdapat 31 responden (50%) yang menjawab Sangat Setuju, 15 responden

(24%) yang menjawab Netral, 3 orang responden (5%) menjawab tidak

setuju dan 1 orang responden menjawab sangat tidak setuju

Tabel IV.7
Pendidikan karyawan sesuai standar perusahaan.

No Keterangan Frekuensi | Persentase (%)
1 | Sangat Setuju 19 31%

2 | Setuju 23 36%

3 | Netral 16 26%

4 | Tidak Setuju 1 2%

5 | Sangat Tidak Setuju 3 5%

Total 62 100% |

Sumber : Hasil Pengolahan Data Primer, 2015

Tabel tersebut menunjukkan bahwa sebagian besar responden

menjawab sangat Setuju sebanyak 19 responden (31%), 23 responden
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(37%) yang menjawab Sangat Setuju, 16 responden (26%) yang menjawab

Netral, terdapat 1 responden (2%) yang menjawab tidak setuju. dan 3

orang responden (5%) menjawab sangat tidak setuju.

Tabel IV.8

Adanya Pelatihan kerja didalam perusahaan

No Keterangan Frekuensi Persentase (%)
1 | Sangat Setuju 6 12%
2 | Setuju 23 46%
3 | Netral 21 42%
4 | Tidak Setuju - -%
5 | Sangat Tidak Setuju - -%
Total 50 100%

Sumber : Hasil Pengolahan Data Primer, 2015

Tabel diatas menunjukkan bahwa sebagian besar responden

menjawab Sangat Setuju dan Setuju sebanyak 29 responden (58%).

Terdapat 21 responden (42%) yang menjawab Netral dikarenakan

responden hanya ikut-ikutan menjawab.

2. Indikator Motivasi

Berikut tanggapan responden terhadap variabel dari indikator

Tabel IV.9

Lingkungan kerja yang nyaman dan aman

No Keterangan Frekuensi Persentase (%)
1 | Sangat Setuju 15 24%
2 | Setuju 39 63%
3 | Netral 7 11%
4 | Tidak Setuju 1 2%
5 | Sangat Tidak Setuju - -%
Total 50 100%

Sumber : Hasil Pengolahan Data Primer, 2015
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Tabel diatas menunjukkan bahwa sebagian besar responden
menjawab Sangat Setuju sebanyak 15 orang responden (24%) dan Setuju
sebanyak 39 responden (63%). Terdapat 7 responden (11%) yang
menjawab Netral dikarenakan responden tidak mau berpendapat.

Tabel IV.10

Adanya kompensasi sesuai yang diharapkan karyawan.

No Keterangan Frekuensi Persentase (%)
1 | Sangat Setuju 13 21%
2 | Setuju 25 40%
3 | Netral 18 29%
4 | Tidak Setuju B 7%
5 | Sangat Tidak Setuju 2 3%
Total 62 100%

Sumber : Hasil Pengolahan Data Primer, 2015

Tabel

diatas menunjukkan bahwa sebagian besar responden

menjawab Sangat Setuju ada sebanyak 13 orang responden (21) dan Setuju
sebanyak 25 responden (40%). Terdapat 18 responden (29%) yang
menjawab Netral dikarenakan responden ragu yang menjawab setuju atau
tidak setuju ada sebanyak 6 orang responden.

Tabel IV.11

Supervisi memberikan pengarahan yang baik dan dapat diandalkan.

No Keterangan Frekuensi Persentase (%)
1 | Sangat Setuju 6 8%
2 | Setuju 23 37%
3 | Netral 28 45%
4 | Tidak Setuju 4 8%
5 | Sangat Tidak Setuju 1 2%
Total 62 100%

Sumber : Hasil Pengolahan Data Primer, 2015
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Tabel diatas menunjukkan bahwa yang menjawab sangat setuju ada
sebanyak 6 orang responden (8%), 23 orang responden (37%) yang
menjawab setuju, 28 orang responden (45%), 4 orang responden (8%)
menjawab tidak setuju dan | orang responden menjawab sangat tidak

setuju.

3. Indikator Kepuasan Kerja

Berikut tanggapan responden terhadap variabel dari indikator kinerja

karyawan:
Tabel IV.12
Rekan kerja bersahabat dan bisa diajak kerja sama.
No Keterangan Frekuensi Persentase (%)
1 | Sangat Setuju 11 18%
2 | Setuju 28 45%
3 | Netral 20 32%
4 | Tidak Setuju 3 5%
5 | Sangat Tidak Setuju - -%
Total 62 100%

Sumber : Hasil Pengolahan Data Primer, 2015

Tabel diatas menunjukkan bahwa yang menjawab sangat setuju ada
sebanyak 11 orang responden (18%), dan yang menjawab setuju ada
sebanyak 28 orang responden (45%), yang menjawab netral ada sebanyak

20 (32%) dan yang menjawab tidak setuju ada sebanyak 3 orang

responden (5%)
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Tabel IV.13
Gaji sudah sesuai dengan kebutuhan karyawan berprestasi.

No Keterangan Frekuensi Persentase (%)
1 | Sangat Setuju 13 T 21%
2 | Setuju 27 43%

3 | Netral 19 31%

4 | Tidak Setuju 2 3%

5 | Sangat Tidak Setuju 1 2%
Total 62 100%

Sumber : Hasil Pengolahan Data Primer, 2015

Tabel tersebut menunjukkan bahwa 13 orang responden (21%)
menjawab sangat setuju, 27 orang responden (43%) menjawab setuju, 19
orang responden (31%) menjawab netral, 2 orang responden (3%)

menjawab tidak setuju dan 1 orang responden (2%) menjawab sangat

setuju.
Tabel IV.14
Karyawan selalu menyelesaikan pekerjaan tepat waktu.
No Keterangan Frekuensi Persentase (%)
1 | Sangat Setuju 9 15%
2 | Setuju 27 42%
3 | Netral 19 31%
4 | Tidak Setuju 6 10%
5 | Sangat Tidak Setuju 1 2%
Total 62 - 100% |

Sumber : Hasil Peﬁgoiahhn Data Primer, 2015

Tabel diatas menunjukkan bahwa yang menjawab sangat tidak setuju
ada sebanyak 9 orang responden (15%), 27 orang responden (42%)
menjawab setuju, 19 orang responden (31%) menjawab netral. 6 orang
responden (10%) menjawab tidak setuju dan 1 orang responden (2%)

menjawab sangat tidak setuju.



a. Uji Instrumen

1) Uji Validitas
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Uji validitas dilakukan untuk mengukur sah atau tidaknya

indikator atau kuesioner dari masing-masing variabel. Pengujian

dilakukan dengan membandingkan 7 s, dan r fu dengan

menggunakan program SPSS, Selanjutnya pengujian validitas data

dengan menggunakan uji dua sisi dengan taraf signifikan 5%.

Pengujian validitas ini dilakukan terhadap 62 responden, maka r-

tabel df= n-2 dengan taraf signifikan 5%, df= 62-2= 60, maka r-

tabel= 0,2500. Tingkat kevalidan indikator atau kuesioner dapat

ditentukan, apabila 7 sinng > ¥ 1aber = Valid dan 7 piung < 1 1aver = Tidak

Valid. Hasil uji validitas selengkapnya dapat dilihat pada tabel

berikut :
Tabel IV.15
Uji Validitas
Variabel Pertanyaaan R hitung R tabel keterangan
Pertanyaan| 0,745
Prestasi Kerja Pertanyaan? 0,832 0,2500 Valid
Pertanyaan3 0,655
Pertanyaan| 0,705
Motivasi Pertanyaan2 0,850 0,2500 Valid
Pertanyaan3 0,721
Pertanyaan| 0,602
Kepuasan kerja| pertanyaan? 0,768 0,2500 Valid
Pertanyaan3 0,749

Sumber :Hasil Pengolahan Data dengan SPSS Versi 22.00

Dari tabel tersebut hasil uji validitas memperlihatkan nilai r

hitung setiap indikator variabel Motivasi, Kepuasan Kerja dan
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Prestai kerja lebih besar dibanding nilai r tabel. Dengan demikian
indikator atau kuesioner yang digunakan oleh masing-masing
variabel Motivasi, Kepuasan kerja dan Prestasi kerja dinyatakan

valid untuk digunakan sebagai alat ukur variabel.

2) Uji Realibilitas
Uji reliabilitas digunakan untuk mengetahui apakah indikator atau
kuesioner yang digunakan dapat dipercaya atau handal sebagai alat ukur
variabel. Cronbach’s Alpha sangat cocok digunakan pada skor berbentuk
skala (misal 1-4, 1-5) atau skor rentangan (misal 0-20, 0-50), untuk

pengujian biasanya menggunakan batasan 0,6.

Tabel VI.16
Uji Reliabilitas
Variabel Cronbach’s Standar Keterangan
Alpha Reabilitas
Prestasi kerja 0,604 0,60 Reliabel
Motivasi 0,634 0,60 Reliabel
Kepuasan kerja 0,604 0,60 Reliabel

Sumber :Hasil Pengolahan Data dengan SPSS Versi 22.00

Nilai cronbach’s alpha semua variabel lebih besar dari 0,60,
sehingga dapat disimpulkan indikator atau kuesioner yang digunakan
variabel motivasi, kepuasan kerja dan prestasi kerja, semua dinyatakan

reliabilitas atau dapat dipercaya sebagai alat ukur variabel.
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b. Analisi Regresi Linier Berganda
Analisis regresi linier berganda ini digunkan untuk mengetahui

pengaruh antara vaiabel Motivasi dan kepuasan kerja terhadap prestasi

kerja.
Tabel VI.17
Hasil Uji Regresi Linier Berganda
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta
1 (Constant) 1,915 1,216
Motivasi ,692 ,123 647
Kepuasan 412 ,129 ,126

Sumber: Data yang diolah menggunakan SPSS 2.2

Berdasarakan tabel tersebut diperoleh koefisien regresi masing-
masing variabel yaitu nilai konstanta (constant) sebesar 1,915 koefisien
regresi variabel motivasi sebesar 0.692, dan kepuasan kerja sebesar
0.412. dari koefisien-koefisien tersebut dapat dibentuk suatu persamaan

regresi sebagai berikut :
Y=1915+0.692 X+ 0412 X,

Berdasarkan persamaan regersi tersebut, nilai konstanta sebesar
1,915 (positif), menunjukkan bahwa seandainya Motivasi dan Kepuasan
Kerja bernilai nol (0) maka Prestasi kerja karyawan Badan

Kepegawaian Kerja dan Diklat Palembang masih tetap ada kinerja.

Nilai koefisien regresi motivasi adalah 0.692 (positif), artinya jika

ada peningkatan terhadap Motivasi maka mengakibatkan peningkatan



Prestasi kerja karyawan. Jika ada penurunan terhadap motivasi maka

akan menurunkan prestasi dengan asumsi Kepuasan kerja tetap.

Nilai koefisien regresi Kepuasan kerja adalah 0.412 (positif),
artinya jika ada peningkatan terhadap kepuasan kerja maka
mengakibatkan peningkatan Prestasi kerja karyawan. Jika ada
penurunan terhadap kepuasan kerja maka akan menurunkan prestasi
dengan asumsi motivasi tetap.

c. Uji F (Secara Simultan)

Anova (uji F) bertujuan untuk mengetahui apakah variabel

Motivasi dan kepuasan kerja (secara simultan) berpengaruh terhadap

variabel Prestasi Kerja. Adapun hasilnya dapat dilhat pada tabel 1V.18

berikut ini.
Tabel V1.18
Hasil Pengujian Hipotesis F
ANOVA®
Model Sum of Squares Df Mean Square E Sig.
1 Regression 140,066 2 70,033 34,355 ,000°
Residual 120,273 59 2,039
Total 260,339 61

a. Dependent Variable: prestasi

b. Predictors: (Constant), kepuasan, motivasi
Sumber : Hasil Pengolahan Data Primer 2015

Berdasarkan Anova tersebut, dapat dilihat bahwa nilai F hitung
untuk variabel Kepemimpinan dan Sikap Kerja terhadap Kinerja

Karyawan (Y) adalah sebesar 11.729 sedangkan F tabel dengan tingkat
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keyakinan 95%, tingkat kesalahan (a) sebesar 5% dan derajat kebebasan

(df)= n-k-1. df1= 2-1= 1 dan df2 = 62-2-1 = 59 adalah sebesar 3,44.

Pada penelitian ini F ping (34,355) > F wba (3,44), maka Ho

ditolak dan Ha diterima. Berarti bahwa ada pengaruh antara motivasi

dan kepuasan kerja secara simultan terhadap Prestasi kerja. Dengan

demikian berarti secara simultan hipotesis terbukti.

d. Uji t (Parsial)

Uji t bertujuan untuk mengetahui apakah variabel motivasi dan

Kepuasan kerja secara parsial berpengaruh terhadap variabel prestasi

kerja. Adapun hasilnya dapat dilihat pada tabel VI.19 berikut ini.

Tabel VI.19

Hasil Uji t (parsial)

Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta 1 Sig.
1 (Constant) 1,915 1,216 1,574 121
Motivasi 692 123 647 5,632 ,000
Kepuasan 412 ,129 ,126 3,097 ,027

a. Dependent Variable: prestasi

Sumber : Hasil Pengolahan Data Primer 2015

Nilai t tabel dengan taraf nyata (a) = 5% dan df(n-2) = (62-2)= 60,

adalah sebesar 1,67065. Dapat dijelaskan bahwa :

1) Pengaruh Motivasi terhadap Prestasi Kerja
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Berdasarkan tabel Coefficiensts diatas, dapat dilihat bahawa nilai t
hitung untuk variabel Motivasi terhadap Prestasi kerja adalah sebesar
5,632, hal ini berarti t piwng (5,632) > t whe (1,67065), maka Ho
ditolak dan Ha diterima. Berarti ada pengaruh antara Motivasi
terhadap Prestasi Kerja.

2) Pengaruh Kepuasan kerja terhadap Prestasi Kerja
Berdasarkan tabel Coefficients di atas, dapat dilihat bahwa nilai 7
nimmg Untuk variabel Kepuasan Kerja terhadap Prestasi Kerja adalah
sebesar 3,097, hal 1ni berarti t hiwung (3,097) > t e (1,67065), maka
Ho ditolak dan Ha diterima. Berarti ada pengaruh antara Kepuasan
Kerja terhadap Prestasi Kerja.

3) Koefisien Determinasi
Koefisien Determinasi ini digunakan untuk mengetahui seberapa
besar sumbangan variabel bebas, yaitu Motivasi dan Kepuasan Kerja
secara simultan terhadap variabel terikat yaitu Prestasi kerja pada
Badan kepegawaian Kerja dan Diklat kota Palembang.

Tabel VI.20
Hasil Uji Determinan

Model Summary

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate

1 733" ,538 ,522 1,428

a. Predictors: (Constant), kepuasan, motivasi

Sumber :Hasil Pengolahan Data dengan SPSS Versi 22.00
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Berdasarkan tabel VI.20 tersebut , dapat dilihat nilai R Square (RZ)
sebesar 0.538 (53.8%), angka tersebut menggambarkan bahwa Prestasi
kerja pada Badan Kepegawaian Kerja dan Diklat kota Palembang.
Dapat dijelaskan Motivasi dan Kepuasan Kerja sebesar 53,8%
sedangkan sisanya merupakan faktor-faktor lain yang tidak masuk
dalam penelitian ini.

Koefisien determinasi merupakan bagian dari keragaman variabel
Y (terikat) yang dapat diterangkan atau diperhitungkan oleh kergaman
variabel X (bebas), yaitu koefisien yang mengukur besarnya persentase
kontribusi variasi X terhadap Y. Dalam penilitian ini nilai R’
menggambarkan bahwa Motivasi dan Kepuasan kerja berpengaruh
secara simultan terhadap Prestasi kerja sebesar 53,8%, artinya jika ada
peningkatan terhadap Motivasi dan Kepuasan Kerja maka akan
meningkatkan Prestasi Kerja Karyawan pada Badan Kepegawaian
Kerja dan Diklat Kota Palembang. Sebaliknya jika ada penuruan
terhadap Motivasi dan Kepuasan Kerja maka akan menurunkan Prestasi
Kerja.

Menurut kriteria signifikan atas pengaruh variabel R* = 0.538
(53.8%) yang mempunyai arti bahwa penelitian ini berpengaruh cukup
berarti, dikarenakan R? = 0 maka pengaruh antara Kepemimpinan dan
Sikap Kerja Terhadap Kinerja Karyawan, cukup kuat. variabel Motivasi

dan Kepuasan Kerja harus menjadi perhatian bagi perusahaan.



BAB YV

SIMPULAN DAN SARAN

A. Simpulan
Berdasarkan hasil analisis dengan regresi linier berganda variabel
yang penulis lakukan pada variabel Motivasi dan Kepuasan Kerja terhadap
Prestasi Kerja dengan persamaan Y = 1,915 + 0.692 X, + 0.412 X, Hasil
pengujian hipotesis menunjukkan F jiumg (34.355) > F' japer (4.00), maka Ho
ditolak dan Ha diterima. Berarti bahwa ada pengaruh antara Motivasi dan

Kepuasan Kerja secara simultan terhadap Prestasi Kerja.

Berdasarkan uji t dapat disimpulkan bahwa variabel yang berpengaruh
terhadap kinerja karyawan adalah variabel Kepemipinan dan Sikap kerja
juga ada pengaruh. Secara rinci hasil uji t sebagai berikut : Pengaruh
Motivasi terhadap Kinerja Karyawan ¢ jiune (5,632) > ¢ e (1,67065),
maka Ha diterima dan Ho ditolak . Berarti ada pengaruh antara Motivasi
terhadap kepuasan Kerja. Pengaruh Kepuasan Kerja terhadap Prestasi
kerja ¢ piwng (3,097) > 1 uer (1,67065) maka Ho ditolak dan Ha diterima.

Berarti ada pengaruh antara Kepuasan Kerja terhadap Prestasi Kerja.

Nilai koefisien determinan R Square (R®) sebesar 0.538 (53.8%),
angka tersebut menggambarkan bahwa Prestasi Kerja pada Badan
Kepegawaian Kerja dan Diklat kota Palembang. Dapat dijelaskan Motivasi
dan Kepuasan Kerja sebesar 53,8% sedangkan sisanya merupakan faktor-

faktor lain yang tidak masuk dalam penelitian ini.
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B. Saran
Pimpinan harus memperhatikan apa yang dibutihkan oleh karyawan,
seperti lingkungan kerja yang nyaman bagi karyawan, dan melakukan
promosi jabatan kepada karyawan yang berprestasi. Dan dari segi Prestasi
Kerja, pimpinan harus memperhatikan kondisi fisik karyawan,
memperhatikan  pendidikan-pendidikan calon karyawannya, lebih
memberikan pelatihan-pelatihan maupun pendidikan kepada karyawan

supaya akan lebih meningkat dalam bekerja.

Oleh karena itu, motivasi dan kepuasan kerja harus lebih diperhatikan
oleh perusahaan, karena akan mempengaruhi faktor prestasi kerja
karyawan. Dengan demikian, dapat memberikan gairah kerja bagi

karyawan di Badan Kepegawaian Kerja Dan Diklat Kota Palembang
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Lampiran 1

DAFTAR PERTANYAAN ( KUESIONER)
PENGARUH MOTIVASI DAN PRESTASI KERJA TERHADAP KEPUASAN
KERJA KARYAWAN DI BADAN KEPEGAWAIAN DAERAH & DIKLAT
PEMERINTAH KOTA PALEMBANG

Assalamualaikum Wr. Wb.

Mohon ketersediaan Bpk/Ibu/Sdr, untuk mengisi kuesioner yang kami edarkan ini sebagai bahan
penelitian menyelesaikan studi jawaban Bpk/Ibu/Sdr, semata-mata akan kami gunakan untuk

keperluan ilmiah dan tidak dipublikasikan.
Petunjuk pengisian :

1) Isilah data diri anda sesuai dengan keadaan yang sebenamya pada urutan 1 tentang
identitas responden.

2) Berilah tanda checklist ( ¥ ) pada salah satu jawaban yang tersedia sesuai dengan
pendapat yang anda alami sebagai tenaga kerja pada komponen-komponen variabel.

Masing-masing pilihan jawaban memiliki makna sebagai berikut :

a) Sangat setuju = SS
b) Setuju = S
c) Netral = N
d) Tidak setuju = TS
e) Sangat tidak setuju = STH

XV



3) Diharapkan untuk tidak menjawab lebih dari satu pilihan jawaban.

4) IDENTITAS RESPONDEN :

A.

w

o O

m

NO RESPONDEN

UMUR

JENIS KELAMIN
PENDIDIKAN TERAKHIR
STATUS JABATAN
MASA KERJA

Keterangan :

*®

coret yang tidak perlu

:17-25/25-40 / 40-60 *
: LAKI-LAKI/PEREMPUAN *

: SD/SMP/SMA/D3/S1/82 *

XVi



Prestasi Kerja (Y)

NO

PERNYATAAN

SS

TS

STS

1

Pimpinan harus menempatkan karyawan
di Badan Kepegawain Daerah & Diklat
Pemerintah Kota Palembang sesuai

dengan kemampuan yang dimiliki

Pimpinan harus menyeleksi karyawan
sesuai dengan kriteria yang di telah

ditentukan

Pimpinan memberikan bonus kepada

karyawan berprestasi

Motivasi (X;)

NO

PERNYATAAN

SS

TS

STS

1

Lingkungan kerja yang nyaman dapat
meningkatkan kinerja karyawan di
Badan Kepegawain Daerah & Diklat
Pemerintah Kota Palembang

Kompensasi  diatas UMR  dapat
meningkatkan kinerja karyawan di
Badan Kepegawain Daerah & Diklat
Pemerintah Kota Palembang

Setiap karyawan di Badan Kepegawaian
Daerah & Diklat Pemerintah Kota
Palembang mendapatkan  jaminan
pekerjaan berupa promosi jabatan

Xxvii




Kepuasan kerja (X3)

NO

1

PERNYATAAN

SS

15

STS

Rekan kerja yang baik dan bersahabat di
Badan Kepegawaian Daerah & Diklat
Pemerintah Kota Palembang membuat
karyawan merasa puas saat bekerja

Gaji yang sesuai dengan Kkinerja
membuat karyawan merasa puas bekerja
di Badan Kepegawaian Daerah & Diklat
Pemerintah Kota Palembang

Kesempatan Promosi yang ada bagi
karyawan yang bekerja dengan baik
membuat karyawan merasa puas dan
ingin bekerja lebih baik lagi di Badan
Kepegawaian Daerah &  Diklat
Pemerintah Kota Palembang

xviii



Lampiran 2 : Tabel Jawaban Kuesioner

Variabel Prestasi Kerja (y)

total

10
10
10
12
1.1

11

11

10
10
12

10

15

11

10
14
13
14
10
13

i3
10

11

12

14
i1

10

14
11

10
11

prestasi kerja
2

Resp

10
11

12
13
14
15
16
17
18
19
20

21

22

23
24
25
26
27
28
29
30
31

32

33

34
35
36
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Variabel Motivasi (X;)

total

12
10

10
13
10
10
12
13
11
11

12
11
10
i)
11
11
11

10

12 |
14

13

13
10

10
12

14
12
10
10
123
11

11

12
14

motivasi
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Variabel Kepuasan (X3)

total

10
11
10

13
11

14
10
10
13
12

10
13

14
10
11

10
b |

10
14
11

10
11

11

14
11

11

11
13
12
13
12
11

kepuasan
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11
14
12
10

12
11

12
13
14
13
10
11

11

10
14
12
10
11

14
11
11

11

XXiv



Lampiran 3 Uji Validitas

Lampiran : Uji Validitas

Prestasi (Y)
Correlations
P1 P2 P3 Total
P1 Pearson Correlation 1 486~ 202 7457
Sig. (2-tailed) ,000 115 ,000
N 62 62 62 62
P2 Pearson Correlation 486" 1 311 8327
Sig. (2-tailed) ,000 014 ,000
N 62 62 62 62
P3 Pearson Correlation ,202 31 1 1 655"
Sig. (2-tailed) 115 014 000
N 62 62 62 62
Total  Pearson Correlation 745" 832" 655" 1
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000
N 62 62 62 62

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
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Motivasi (X;)

Correlations
P P2 P3 Total
P1 Pearson Correlation 1 459" 243 ;705"
Sig. (2-tailed) ,000 057 ,000
N 62 62 62 62
P2 Pearson Correlation 459" 1 402" 850"
Sig. (2-tailed) ,000 ,001 ,000
N 62 62 62 62
P3 Pearson Correlation 243 402" 1 s I
Sig. (2-tailed) ,057 ,001 ,000
N 62 62 62 62
Total  Pearson Correlation 7057 8507 7217 1
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000
N 62 62 62 62
**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
Kepuasan (X;)
Correlations
P1 P2 P3 Total
P1 Pearson Correlation 1 207 133 6027
Sig. (2-tailed) ,106 303 ,000
N 62 62 62 62
P2 Pearson Correlation 207 1 407" 768"
Sig. (2-tailed) 106 001 ,000
N 62 62 62 62
P3 Pearson Correlation 133 407" 1 749"
Sig. (2-tailed) ,303 ,001 ,000
N 62 62 62 62
Total  Pearson Correlation 602" 768" 749" 1
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000
N 62 62 62 62

“*_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

XXVi




Tabel 4

Uji Reliability

Lampiran: Uji Reliability

Prestasi kerja (Y)

Case Processing Summary

N %
Cases Valid 62 100,0
Excluded® 0 0
Total 62 100,0

a. Listwise deletion based on all variables in the

procedure.

Reliability Statistics
Cronbach's

Alpha N of ltems
604 3

Motivasi (X;)

Case Processing Summary

N %
Cases Valid 62 100,0
Excluded® 0 0
Total 62 100,0

a. Listwise deletion based on all variables in the

procedure.

Reliability Statistics

Cronbach'’s

Alpha N of ltems

634 3
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Kepuasan Kerja (X;)

Case Processing Summary

N %
Cases  Valid 62 100,0
Excluded® 0 0
Total 62 100,0

a. Listwise deletion based on all variables in the

procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's

Alpha

N of ltems

,604

3

XXviii



Tabel r untuk df = 51 - 100

Tingkat signifikansi untuk uji satu arah
0.05| 0025 001| 0005]| 0.0005
Tingkat signifikansi untuk uji dua arah
0.1 0.05 0.02 0.01 0.001
51| 02284 02706| 03188 03509 |  0.4393
52| 02262 02681 | 03158| 03477 04354
53| 02241 | 02656| 03129| 03445| 04317
54| 02221] 02632] 03102] 03415] 04280
55| 02201 02609| 03074| 03385| 04244
56| 02181 0258 | 03048| 03357 04210
57| 02162 02s64| 0.3022] 03328 04176
s8| 02144 02542| 02997 03301| 04143
59| 02126] 02521 02972| 03274| 04110
60| 02108 [Co2sod| 02948 | 03248 0.4079
61| 02091 | 02480 02925| 03223 0.4048
62| 02075 024614 02902 | 03198 04018
63| 02058| 02441| 02880| 03173] 03988
64| 02042 02423| 028358| 03150 03959
65| 02027] 02404 02837] 03126 03931
66| 02012| 02387| 02816] 03104] 03903
67| 01997| 02369| 02796 | 03081 | 0387
68| 01982 02352| 02776 03060| 03850
69| 0.1968 | 0.2335| 02756 | 03038 | 03823
70| 01954 | 02319| 02737 03017 03798
71| 01940 | 02303| 02718| 02997 03773
72| 01927 | 02287| 02700| 02977] 03748
73| 01914| 02272 02682] 02957 03724
74| 0901 | 02257| o02664| 02938] 03701
75| o.as88s| 02242 02647] 02019 03678
76| 0.1876| 02227 02630| 02900 03655
77| oas64| 02213 o02613] o02882] 03633
78| 0.1852| 02199) 02507| 02864] 03611
79| 0841 | 02185| 02581 02847| 03589
80| 01829 02172| 02565 02830 | 03568
81| 0.I818| 02159| 02550 02813| 03547
82| 0.0807 | 02146 | 02535| 02796 | 03527
83| 01796 02133] 02520 02780| 03507
84| 0.1786| 02120 02505 02764| 03487
85| 01775 02108 | 02491 | 02748 | 03468
86| 0.1765| 02096| 02477 02732] 03449
87| 0.1755| 0.2084| 02463 02717| 03430
88| 01745 02072 02449 02702 03412
89| 01735 02061 | 02435| 02687| 03393
90| 01726] 02050| 02422| 02673| 03375
ot | 01716 02039 | 02409 | 02659 03358
92| 01707 | 02028| 02396 | 02645| 03341
93| 01698 | 02017| 02384| 02631 03323
94| 0.1689| 02006| 02371| 02617] 03307
95| 01680 0.1996| 02359 | 02604 03290
96| 01671 0.1986| 02347 02591 03274
97| 0.663| 01975| 02335| 02578 | 03258
98 | 01654 | 0.1966| 02324 | 02565| 03242
99| 01646 0.1956| 02312 02552 03226
00| 01638] 01946 02301 02540 03211

df = (N-2)
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Titik Persentase Distribusi F untuk Probabilita = 0,01 J

df untuk pembilang (N1)
df untuk
penyebut

(N2) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

46| 722 | 510 | 424 | 3.76 | 3.44 | 322 | 3.06 | 2,93 | 2.82 | 2.73 | 266 | 2.60 | 2.54 | 2.50 | 2.45
47 | 7.21 509 423|375 343|321 | 305|292 | 281|272 ]| 265|259| 253|249 | 244
48 | 7.19 | 508 | 422 | 3.74 | 343 | 320 | 3.04 | 201 | 280 | 271 | 2.64 | 2.58 | 2.53 | 2.48 | 2.44
49 | 718 | 507 | 421 | 373 | 342 | 319 | 3.03 | 200 | 279 | 2.71 | 2563 | 257 | 2.52 | 2.47 | 243
50| 7.17 | 5.06 | 420 | 372 | 3.41 | 319 | 3.02 | 2.89 | 278 | 2.70 | 263 | 2.56 | 2.51 | 2.46 | 2.42
51 7.16 | 505 | 4.19 | 3.71 340 | 318 | 301 | 288 | 278 | 269 | 2.62 | 255 | 2.50 | 2.45 | 2.41
52| 715 | 504 | 418 | 370 | 3.30 | 317 | 3.00 | 2.87 | 277 | 2.68 | 2.61 | 2.55 | 2.49 | 2.45 | 240
53| 714 | 503 | 417 | 370 | 3.38 | 3.16 | 3.00 | 2.87 | 276 | 268 | 260 | 2.54 | 249 | 2.44 | 2.40
54| 713 | 502 | 417 | 369 | 338 | 3.16 | 2.99 | 2.86 | 2.76 | 2.67 | 2.60 | 263 | 2.48 | 2.43 | 2.39
55| 7.12 | 501 | 416 | 368 | 337 | 315 | 298 | 2.85 | 275 | 2.66 | 250 | 2.53 | 2.47 | 2.42 | 238
56 | 7.11 [ 501 | 415 | 367 | 336 | 3.14 | 2.08 | 2.85 | 2.74 | 2.66 | 2.58 | 2.52 | 2.47 | 2.42 | 2.38
57| 7.10 | 500 | 4.5 | 367 | 336 | 314 | 2.07 | 2.84 | 274 | 265 | 2.58 | 2.51 | 2.46 | 2.41 | 2.37
58 | 7.00 | 499 | 4.14 | 366 | 335 | 313 | 296 | 2.83 | 2.73 | 264 | 257 | 251 | 2.45 | 2.41 | 2.36
69| 7.08 | 498 | 4.13 | 365 312 | 266 | 2.83 | 2.72 | 264 | 2.56 | 2.50 | 2.45 | 2.40 | 2.36
60 | 7.08 | 498 | 4.13 | 3.65 | 3.34 |-a12 | 205 | 2.82 | 2.72 | 2.63 | 2.56 | 2.50 | 2.44 | 2.39 | 2.35
61| 7.07 | 497 | 412 | 364 | 333 [ 311 | 295 | 282 | 271 | 2.63 | 255 | 2.49 | 2.44 | 239 | 235
62 | 7.06 | 496 | 4.11 | 364 | 333 [ 311 | 204 | 281 | 271 | 262 | 255 | 2.40 | 243 | 2.38 | 2.34
63 | 7.06 | 496 | 4.11 | 363 | 332 [ 310 | 204 | 2.81 | 270 | 2.62 | 2.54 | 2.48 | 243 | 2.38 | 2.34
64 | 7.05 | 495 | 410 | 363 | 332 [ 310 | 203 | 2.80 | 270 | 261 | 254 | 2.48 | 242 | 2.37 | 2.33
65| 7.04 | 495 | 4.10 | 362 | 3.31 | 3.09 | 203 | 2.80 | 269 | 261 | 253 | 2.47 | 242 | 2.37 | 2.33
66 | 7.04 | 494 | 4.09 | 3.62 | 3.31 | 3.00 | 202 | 2.79 | 2.69 | 2.60 | 253 | 2.47 | 241 | 2.36 | 2.32
67 | 7.03 | 494 | 409 | 361 | 3.30 [ 3.08 | 292 | 279 | 2.68 | 2.60 | 252 | 2.46 | 241 | 2.36 | 2.32
68| 7.02 | 493 | 4.08 | 361 | 330 | 308 | 291|278 | 268 | 259 | 252 | 246 | 240 | 2.36 | 2.31
69 | 7.02 | 493 | 408 | 360 | 3.20 | 3.08 | 2.91 | 278 | 2.68 | 2.50 | 2.52 | 245 | 2.40 | 2.35 | 2.31
70 | 7.01 | 492 | 4.07 | 360 | 3.20 | 3.07 | 291 | 278 | 2.67 | 2.50 | 2.51 | 2.45 | 2.40 | 2.35 | 2.31
71 | 7.01 | 492 | 407 | 360 | 3.20 | 3.07 | 2.90 | 277 | 2.67 | 2.58 | 251 | 2.45 | 2.39 | 2.34 | 2.30
72 | 7.00 | 491 | 407 | 359 | 3.28 | 3.06 | 290 | 2.77 | 266 | 2.58 | 250 | 2.44 | 2.39 | 2.34 | 2.30
73 | 7.00 | 4.91 | 4.06 | 3.50 | 3.28 | 3.06 | 289 | 2.77 | 266 | 2.57 | 2.50 | 2.44 | 2.38 | 2.34 | 2.20
74 | 6.99 | 490 | 4.06 | 358 | 3.28 | 3.06 | 2.89 | 2.76 | 2.66 | 257 | 2.50 | 2.43 | 2.38 | 2.33 | 2.20
75 | 6.99 | 4.90 | 4.05 | 3.58 | 3.27 | 3.05 | 2.89 | 2.76 | 265 | 2.57 | 249 | 243 | 2.38 | 2.33 | 2.29
6.98 | 490 | 405 | 3.58 | 3.27 | 3.05 | 288 | 275 | 2.65 | 2.56 | 249 | 2.43 | 237 | 2.33 | 2.28
6.98 | 489 | 405 | 3.57 | 3.26 | 3.05 | 2.88 | 2.75 | 2.65 | 2.56 | 2.49 | 2.42 | 237 | 232 | 2.28
6.97 | 489 | 404 | 357 | 326 | 3.04 | 288 | 275 | 2.64 | 2.56 | 248 | 2.42 | 237 | 2.32 | 2.28
6.07 | 488 | 4.04 | 357 | 3.26 | 3.04 | 2.87 | 2.75 | 2.64 | 2.55 | 2.48 | 2.42 | 2.36 | 2.32 | 2.27
6.95 | 4.88 | 404 | 356 | 3.26 | 3.04 | 287 | 2.74 | 264 | 2.55 | 248 | 2.42 | 236 | 231 | 227
81 | 696 | 488 | 403 | 3.56 | 3.25 | 3.03 | 287 | 274 | 263 | 2.55 | 2.47 | 241 | 236 | 231 | 227
82 | 605 | 487 | 403 | 356 | 3.25 | 3.03 | 287 | 274 | 263 | 2.54 | 247 | 241 | 235 | 231 | 227
83 | 6.05 | 4.87 | 403 | 355 | 3.25 | 3.03 | 286 | 273 | 2.63 | 2.5¢ | 247 | 2.41 | 235 | 230 | 2.26
84 | 6.95 | 487 | 402 | 355 | 324 | 3.02 | 286 | 273 | 2.63 | 2.54 | 247 | 2.40 | 235 | 2.30 | 2.26
85 | 6.04 | 4.86 | 4.02 | 355 | 3.24 | 3.02 | 286 | 273 | 2.62 | 2.54 | 246 | 2.40 | 235 | 2.30 | 2.26
86 | 6.04 | 486 | 402 | 3.55 | 3.24 | 3.02 | 285 | 273 | 262 | 2.53 | 246 | 2.40 | 2.34 | 2.30 | 2.25
87 | 6.04 | 4.86 | 402 | 3.54 | 324 | 3.02 | 285 | 272 | 262 | 2.53 | 246 | 2.40 | 234 | 2.20 | 2.25
88 | 6.93 | 485 | 401 | 354 | 323 | 3.01 | 2.85 | 272 | 262 | 2.53 | 246 | 239 | 2.34 | 229 | 2.25
89 | 6.93 | 485 | 401 | 354 | 3.23 | 3.01 | 2.85 | 272 | 261 | 253 | 245 | 239 | 2.34 | 229 | 2.25
90 | 6.93 | 485 | 4.01 | 353 | 323 | 301 | 284 | 272 | 261 | 2.52 | 245 | 2.39 | 233 | 2.29 | 2.24

= R

M
e

Diproduksi oleh: Junaidi (http://junaidichaniago.wordpress.com). 2010 Page 2


http://junaidichaniago.wordpress.com1

Titik Persentase Distribusi t (df = 41 — 80)

we 0.25 0.10 0.05 0.025 0.01 0.005 0.001

df 0.50 0.20 0.10 0.050 0.02 0.010 0.002
41| 068052 | 130254 | 168288 | 201954 | 242080 | 270118 | 3.30127

42| 068038 | 130204 | 168195 | 201808 | 241847 | 269807 | 3.29595

43| 068024 | 130155 | 168107 | 201669 | 241625| 269510 | 3.29089

44| 068011 1.30109 | 168023 | 2.01537 | 241413 | 269228 | 3.28607

45 | 067998 | 1.30065 | 167943 | 2.01410 | 241212 | 268959 | 3.28148

46 | 067986 | 130023 | 167866 | 201200 | 241019 | 268701 | 327710

47 | 067975 | 1.29982 | 167793 | 201174 | 240835 | 2.68456 | 3.27291

48 | 067964 | 129944 | 167722 | 201063 | 240658 | 2.68220 | 3.26891

49 | 067953 | 1.29907 | 167655 | 2.00958 | 240489 | 267995 | 3.26508

50 | 067943 | 1.29871 | 1.67591 | 2.00856 | 240327 | 267779 | 3.26141

51| 067933 | 1.29837| 167528 | 200758 | 240172 | 267572| 3.25789

52 | 067924 | 120805 | 167469 | 2.00665 | 240022 | 267373 | 3.25451

53| 067915 | 129773 | 167412 | 200575 | 239879 | 267182 3.25127

54 | 067906 | 1.20743 | 167356 | 200488 | 239741 | 266998 | 3.24815

55| 067898 | 1.20713| 167303 | 200404 | 239608 | 2.66822 | 3.24515
0.67890 | 1.29685 | 167252 | 200324 | 239480 | 266651 | 3.24226
067882 | 1.29658 | 1.67203 | 2.00247 | 239357 | 266487 | 3.23948
067874 | 129632 | 167155 | 200172 | 239238 | 266329 | 3.23680
067867 | 129607 | 167109 | 200100 | 239123 | 266176 | 3.23421
60 | 067860 | 1.29582 | (1.67065| 200030 | 239012 | 266028 | 3.23171
61| 067853 | 129558 | 167022 | 1.99962| 2.38%05| 265886 | 3.22930
62 | 067847 | 1.29536 | 1.66980 | 1.99897 | 2.38801 | 2.65748 | 3.22696
63 | 067840 | 1.29513 | 1.66940 | 1.99834 | 2.38701 | 2.65615 |  3.22471
64 | 067834 | 129492 | 1.66901 | 1.99773 | 2.38604 | 2.65485 | 322253
65| 067828 | 1.20471 | 166864 | 1.99714 | 238510 | 2.65360 |  3.22041
66 | 067823 | 1.20451 | 1.66827 | 1.99656 | 238419 | 2.65239 | 3.21837
67 | 067817 | 1.29432 | 166792 | 1.99601 | 2.38330 | 265122 | 3.21639
68 | 067811 | 120413 | 166757 | 1.99547 | 2238245 | 2.65008 | 3.21446
69 | 067806 | 1.29394 | 166724 | 199495 | 238161 | 264898 | 3.21260
70 | 067801 | 129376 | 1.66691 | 1.99444 | 238081 | 2.64790 | 3.21079
71| 067796 | 1.29359 | 1.66660 | 1.99394 | 2.38002 | 2.64686 |  3.20903
72| 067791 | 1.29342 | 166629 | 1.99346 | 237926 | 2.64585 | 3.20733
73| 067787 | 129326 | 1.66600 | 1.99300 | 2.37852 | 2.64487 | 3.20567
74| os67782 | 120310 | 166571 | 199254 | 237780 | 2.64391 3.20406
75 | 067778 | 1.29294 | 1.66543 | 1.99210 | 237710 | 264298 | 3.20249
76 | 067773 | 120279 | 166515 | 199167 | 237642 | 264208 | 3.20096
77| 067769 | 129264 | 166488 | 1.99125| 237576 | 264120 | 3.19948
78 | 067765 | 1.20250 | 4166462 | 1.99085 | 237511 | 264034 | 3.19804
79| 067761 | 1.29236 | 1.66437 | 1.99045 | 237448 | 263950 | 3.19663
80 | 067757 | 129222 | 166412 | 1.99006 | 237387 | 2.63869 |  3.19526

2898

Catatan: Probabilita yang lebih kecil yang ditunjukkan pada judul tiap kolom adalah luas daerah
dalam satu ujung, sedangkan probabilitas yang lebih besar adalah luas daerah dalam
kedua ujung

m
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