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ABSTRAK 

 

Erin Vrisca Anggelia/212015143/2020/Pengaruh Kompetensi dan Disiplin 

Kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT. Mitra Aneka Rezeki Kabupaten 

Banyuasin/Manajemen Sumber Daya Manusia. 

Rumusan masalah dalam penelitian ini adakah pengaruh kompetensi dan disiplin 

kerja terhadap kinerja karyawan PT. Mitra Aneka Rezeki Kabupaten Banyuasin?. 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh kompetensi dan 

disiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT. Mitra Aneka Rezeki Kabupaten 

Banyuasin. Penelitian ini termasuk penelitian asosiatif yaitu untuk mengetahui 

hubungan dua variabel atau lebih. Populasi penelitian berjumlah 136 orang 

karyawan PT. Mitra Aneka Rezeki Kabupaten Banyuasin yang di ambil sebagai 

sampel 57 responden dengan teknik cluster sampling. Data yang diperlukan adalah 

data primer. Teknik pengumpulan data kuesioner. Metode analisis yang digunakan 

adalah data kuantitatif dikuantitatifkan dengan alat analisis regresi linear berganda, 

uji F dan uji t. 

Hasil penelitian ini Y = 0,415 + 0,670 X1 + 0,242 X2. Uji hipotesis menunjukan 

bahwa secara simultan kompetensi dan disiplin kerja berpengaruh positif terhadap 

kinerja karyawan dengan nilai Fhitung (102,552) > Ftabel (2,403). Sedangkan secara 

parsial ada pengaruh signifikan kompetensi terhadap kinerja karyawan dengan nilai 

thitung (5,609) > ttabel (1,673) dan disiplin kerja ada pengaruh signifikan terhadap 

kinerja karyawan dengan nilai thitung (2,217) > ttabel (1,673). 

Kata Kunci : Kompetensi, Disiplin Kerja, Kinerja Karyawan. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

A. Latar Belakang Masalah 

 

 

Sumber daya manusia (karyawan) merupakan aset yang paling penting bagi 

perusahaan, dimana pada hakekatnya berfungsi sebagai faktor penggerak bagi 

setiap kegiatan didalam perusahaan. Oleh karena itu dibutuhkan keinginan dan 

keterampilan yang kuat untuk mampu menciptakan kader-kader yang mampu 

menghasilkan kinerja yang optimal bagi perusahaan. 

Sumber daya manusia di masa kini dinilai sangat berperan dalam kemajuan 

suatu perusahaan, dimana perkembangan sumber daya manusia harus di kelola 

dengan baik. Manajemen sumber daya manusia adalah kebijkan dan peraktik 

menentukan aspek manusia atau sumber daya manusia dalam posisi manajemen 

termasuk merekrut, menyaring, melatih, member penghargaan dan penilaian. 

Ketika perusahaan memerlukan karyawan yang baik, maka di lakukan 

banyak penyaringan dan penyerapan dengan tujuan efisiensi dalam pekerjaan suatu 

karyawan. Hal ini juga berbanding lurus dengan minimnya serapan lapangan kerja 

membuat karyawan berlomba memberikan kinerja terbaiknya, namun perusahaan 

sering memanfaatkan para karyawan karena sikap mereka yang teralalu loyal 

terhadap perusahaan. Perusahaan akan melakukan cara dengan menekan karyawan 

bekerja lebih keras untuk meningkatkan angka produksi   dan 
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menekan biaya produksi. Padahal hal ini tidak boleh di lakukan karena 

keberhasilan suatu perusahaan tergantung pada kinerja karyawannya. Untuk itu, 

peran tenaga kerja harus di jaga dan dmbangkan sehingga bisa menghasilkan 

output yang optimal bagi perusahaan. 

Perkembangan zaman yang semakin maju menuntut manusia harus bisa 

beradaptasi dalam segala kondisi, pendapatan yang tidak sejalan dengan kebutuhan 

hidup bisa meningkatkan tingkat stres. Persaingan yang semakin ketat dan 

seterusnya dapat menjadi ancaman untuk tetap bertahan dalam suatu perusahaan. 

Menurut Amastrong (Wibowo,2016:7) kinerja merupakan hasil pekerjaan 

yang mempunyai hubungan kuat dengan strategis organisasi, kepuasan konsumen, 

dan memberikan kontribusi pada ekonomi. Dengan demikian, kinerja adalah 

tingkat pencapaian hasil atas pelaksanaan tugas tertentu.Kinerja seorang dalam 

sebuah perusahaan sangat dibutuhkan untuk mencapai prestasi kerja bagi karyawan 

itu sendiri dan untuk keberhasilan perusahaan. Kinerja karyawan yang baik maka 

akan terwujud di dalam perusahaan jika para karyawan mempunyai kemampuan 

menyelesaikan pekerjaan atau tugas yang menjadi tanggung jawabnya masing-

masing. Faktor-faktor yang mepengaruhi kinerja meliputi kemampuan dan 

keahlian, pengetahuan, rancangan kerja, kepribadian, motivasi kerja, 

kepemimpinan, gaya kepemimpinan, budaya organisasi, kepuasan kerja, 

lingkungan kerja, loyalitas, komitmen, disiplin kerja. 

Menurut Wibowo (2016:271) kompetensi adalah suatu kemampuan untuk 

melaksanakan atau melakukan sesuatu pekerjaan atau tugas yang yang   dilandasi  
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dan keterampilan atau pengetahuan serta didukung oleh sikap yang dituntut oleh 

pekerjaan tersebut. Dengan demikian, kompetensi menunjukan keterampilan atau 

pengetahuan yang dicirikan oleh profesionalisme dalam suatu bidang tertentu 

sebagai suatu yang penting dan sebagai unggulan bidang tersebut. 

Menurut Melayu S.P Hasibuan (2011:193) disiplin kerja adalah kesadaran 

dan kesediaan orang mentaati semua peraturan perusahaan dan norma-norma sosial 

yang berlaku. Disiplin dalam suatu pekerjaan merupakan kehendak dan kesediaan 

karyawan untuk memenuhi dan mentaati segala peraturan dan ketentuan yang 

berlaku baik yang tertulis maupun tidak tertulis. Dengan memiliki kedisiplinan 

kerja yang tinggi maka tugas dan pekerjaan yang diberikan perusahaan akan 

diselesaikan secara cepat dan baik. 

Disiplin juga mencerminkan besarnya rasa tanggung jawab seseorang 

terhadap tugas-tugas yang diberikan kepadanya. Disiplin kerja akan baik apabila 

para karyawan dapat menjaga dan membina secara baik kedisiplinan dalam 

melaksanakan tugas-tugas yang berhubungan dengan hasil kerja. 

PT. Mitra Aneka Rezeki Air Senda, Kabupaten Banyuasin merupakan salah 

satu perusahaan yang bergerak di perkebunan yang beralamat di Jl.Raya 

Palembang-jambi KM-53 Masuk Simpang Lubuk Lancang Desa Meranti Kec. 

Suek Tapeh Kab. Banyuasin Sumatera Selatan. Peran Mitra Aneka Rezeki 

perusahaan yang bergerak di bidan perkebunan dan pengolahan kelapa sawit. 

PT. Mitra Aneka Rezeki berpengaruh akan kemajuan perekonomian di 

dalam suatu daerah yang bergerak di dalam bidang perkebunan. Untuk 

menghasilkan   perkebunan   yang   memuaskan   tidak   hanya   tergantung  pada 
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perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi saja, peran sumber daya manusia 

sebagai daya dorong perusahaan harus memiliki aturan yang jelas dan proses 

manajemen yang baik untuk mendapatkan hasil yang optimal. Dalam organisasi ini 

mempunyai masalah-masalah yang berkaitan dengan kinerja karyawan. 

Tabel I.1 

Produksi Buah Kelapa Sawit Tahun 2015 - 2019 PT. Mitra Aneka Rezeki 

Kabupaten Banyuasin 

 

no 
Tahun Produksi CPO 

Target (ton) Realisasi (ton) 

Persentase 

1. 2015 27.490 27.684 101% 

2. 2016 29.100 25.373 87% 

3. 2017 26.523 21.979 83% 

4. 2018 28.015 24.023 85% 

5. 2019 27.601 25.427 92% 

Sumber: PT. Mitra Aneka Rezeki Banyuasin, 2019 

 
Dapat dilihat dari tabel di diatas, tujuan PT. Mitra Aneka Rezeki 

Kabupaten Banyuasi ini sering mengalami penurunan, hal ini disebabkan karena 

kurangnya masukan dan bimbingan dari pimpinan sehingga mengakibatkan 

karyawan kurang mampu mencapai tujuan target yang telah ditetepkan oleh 

perusahaan. Karyawan yang lalai dan kurang hati-hati dalam mengoperasikan alat 

atau sarana seperti penggunan mesin screw press pengelolahan kelapa sawit 

menjadi minyak CPO dan kurangnya perawatan mesin yang mengakibatkan mesin 

tersebut mudah rusak. Dilihat dari kualitas PT. Mitra Aneka Rezeki Air Senda, 

Kabupaten Banyuasin dan kuantitas kerja karyawan yang belum sesuai dengan apa 

yang diharapkan  sehingga belum memenuhi pencapaian tujuan   perusahaan. 
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Selain itu karyawan kurang optimal dalam bekerja karena kurangnya kerja sama 

dan tanggung jawab sehingga menimbulkan keterlambatan dalam bekerja. 

Kompetensi karyawan yang terjadi di PT. M itra Aneka Rezeki Banyuasin 

dinilai masih kurang baik. Penurunan kinerja dengan kompetensi disebabkan 

kurangnya pengetahuan dan informasi dibidang pekerjaan. Selain  itu, 

keterampilan karyawan masih kurang, hal ini disebabkan oleh penempatan 

karyawan yang bekerja pada bagian kebun juga banyak belum mampu untuk 

memetik buah kelapa sawit dengan sendirinya, hal ini dikarenakan karyawan 

bekerja tidak pada bidangnya seperti karyawan pada bagian kebun rata-rata 

mahasiswa lulusan akuntansi kemudia bekerja diletakkan pada bagian kebun. 

Selain itu kerja sama dalam tim kurang kompak disebabkan karena karyawan  yang 

tidak saling membantu dalam menyelesaikan suatu pekerjaan apabila terjadi 

kesulitan dalam bekerja sehingga kurang mampu dalam menyelesaikan suatu 

permasalahan didalam pekerjaan tersebut yang disebabkan oleh sifat pribadi 

karyawan yang kurang baik. 

Tabel I.2 

Data absensi karyawan 

PT. Mitra Aneka Rezeki Air Senda, Kabupaten Banyuasin periode 

2016-2018 

 

No Tahun Cuti Sakit Izin Terlambat Presentase 

Kehadiran 

1 2017 3,07% 7,69% 3,03% 15,3% 29,3% 

2 2018 9,23% 3,07% 12,3% 13,8% 38,46% 

3 2019 12,3% 15,3% 4,61% 16,9% 49,23% 

Sumber: PT. Mitra Aneka Rezeki Air Senda, kabupaten banyuasin, 2019 
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Berdasarkan tabel absensi diatas karyawan di PT. Mitra Aneka Rezeki 

kurangnya kedisplinan yang menyebabkan rendahnya kinerja karyawan di PT. 

Mitra Aneka Rezeki Air Senda, Kabupaten Banyuasin. Hal ini terlihat dari tidak 

adanya saksi hukuman bagi karyawan yang terlambat masuk kerja padahal masuk 

sudah ditentukan pukul 08.00 Wib. Kurangnya perhatian pimpinan kepada 

karyawan, seperti teguran kepada karyawan untuk menggunakan perlengkapan saat 

bekerja, sebagaimana pimpinan di jadikan teladan dan panutan oleh karyawan. 

Rendahnya pengawasan dari pimpinan membuat tingkat disiplin karyawan 

menurun. 

 
 

Berdasarkan uraian-uraian diatas, maka penulis tertarik melakukan 

penelitian dengan judul Pengaruh Kompetensi dan Disiplin Kerja terhadap 

Kinerja Karyawan pada PT. Mitra Aneka Rezeki Kabupaten Banyuasin. 

B. Rumusan Masalah 

 

Berdasarkan uraian latar belakang masalah adakah pengaruh kompetensi 

dan disiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT. Mitra Aneka Rezeki Air Senda, 

Kabupaten Banyuasin? 

C. Tujuan Penelitian 

 

Berdasarkan masalah yang dikemukakan diatas, maka tujuan penelitian ini 

adalah untuk mengetahui pengaruh kompetensi dan disiplin kerja terhadap kinerja 

karyawan PT. Mitra Aneka Rezeki Air Senda, Kabupaten Banyuasin. 

Berdasarkan tujuan yang dikemukakan, maka tujuan penelitian ini di 

harapakan memberikan manfaat bagi semua pihak diantaranya: 
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1. Bagi penulis 

 
Hasil dari penelitian ini diharapakan dapat menambah wawasan dan 

menerapkan teori-teori yang telah di dapat selama dalam perkuliahan 

khususnya yang ada di dalam konsentrasi sumber daya manuasia. 

2. Bagi lokasi penelitian 

 
Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan sumber informasi bagi 

perusahaan untuk melihat bagaimana kompetensi dan disiplin kerja 

mempengaruhi kinerja karyawan serta sebagai bahan pertimbangan dalam 

melakukan aktivitas lainnya sehingga perusahaan dapat mengelola sumber 

daya manusia dengan baik dan terarah. 

3. Bagi alamamater 

 
Hasil penelitian ini dapat menjadi tambahan referensi bagi mahasiswa dan 

dosen ataupun penelitian lebih lanjut yang melakukan penelitian serupa. 
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