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ABSTRAK 

 

Ranggawuni Ahdan/212016023/2020/Pengaruh Literasi Keuangan dan Inklusi Keuangan 

terhadap Perencanaan Keuangan Masyarakat Kota Palembang. 

 

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah adakah pengaruh literasi keuangan dan inklusi 

keuangan terhadap perencanaan keuangan masyarakat kota Palembang. Penelitian ini bertujuan 
untuk mengetahui pengaruh literasi keuangan dan inklusi keuangan terhadap perencanaan 

keuangan masyarakat kota Palembang. Dalam penelitian ini  menggunakan populasi  tak terhingga 

(infinite) dan sampel sebanyak 200 responden. Data yang digunakan dalam penelitian ini yaitu 

data primer dan teknik pengumpulan data yaitu kuesioner, pada tahap analisis yang digunakan 

adalah data kualitatif di kuantitatifkan. Adapun teknik analisis yang digunakan adalah uji 

instrumen yang terdiri dari uji validitas dan reliabilitas, sedangkan teknik analisis data yaitu 

statistik deskriftif dan inferensial berupa uji asumsi klasik (uji normalitas dan uji 

multikoliniaritas), analisis regresi linier berganda, uji hipotesis (uji F dan uji t) dan koefisien 

determinasi. 

 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa berdasarkan uji F (secara bersama-sama) untuk variabel 
literasi kuangan dan inklusi keuangan berpengaruh positif dan signifikan terhadap perencanaan 

keuangan masyarakat kota Palembang.  Sedangkan hasil uji t (secara individual) variabel  literasi 

keuangan berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap perencanaan keuangan masyarakat 

kota Palembang. Sedangkan  variabel inklusi keuangan tidak berpengaruh dan tidak signifikan 

terhadap perencanaan keuangan masyarakat kota Palembang. 

 

Kata kunci: literasi keuangan, inklusi keuangan dan perencanaan keuangan. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Kondisi keuangan saat ini tidak dapat diprediksi bagaimana perubahan 

akan terjadi. Kondisi ini sangat tidak bisa untuk diekspektasikan dalam jangka 

waktu panjang bagaimana kedepannya. Apakah menjadi lebih baik, tetap atau 

semakin memburuk. Dengan adanya ketidakpastian ini alangkah baiknya jika 

setiap orang memiliki perencanaan keuangan untuk masa depannya. 

Perencanaan keuangan berupa asuransi, lembaga dana pensiun, investasi, 

utang, pajak, dan proteksi (Randi Lukmanto, 2014: 2). 

Menurut Ridwan S.Sundjaja dan Inge Barlian keuangan merupakan 

ilmu dan seni dalam mengelola uang yang mempengaruhi kehidupan setiap 

orang dan setiap organisasi. Keuangan berhubungan dengan proses, lembaga, 

pasar dan instrumen yang terlibat transfer uang diantara individu maupun 

antara bisnis dan pemerintah (Nurita Wulansari, 2013, Dalam Ahmad Nurul 

Hak, dkk, 2014: 2)  

Dengan kata lain, keuangan adalah ilmu dan seni didalam mengatur 

dan mengelola uang dengan baik dengan mempertimbangkan segala risiko 

yang dapat terjadi melalui proses, lembaga, pasar dan instrumen yang terlibat 

didalam transaksi uang baik antar individu maupun antar bisnis dan 

pemerintah. 

Perencanaan keuangan merupakan turunan dari manajemen keuangan. 

Manajemen keuangan adalah ilmu yang mempelajari tentang perencanaan, 
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analisis dan pengendalian kegiatan keuangan. (Suad Husnan dan Enny 

Pudjiastuti, 2016: 4). Adapun Perencanaan keuangan merupakan kegiatan 

untuk memperkirakan posisi dan kondisi keuangan perusahaan dimasa yang 

akan datang (bisa jangka pendek bisa pula jangka panjang). Untuk menyusun 

rencana keuangan tersebut dipergunakan serangkaian asumsi (skenario), baik 

yang menyangkut hubungan antar variabel-variabel keuangan, maupun 

keputusan-keputusan keuangan. (Suad Husnan dan Enny Pudjiastuti, 2016: 

88).  

Menurut Australia Securities and Investment Commission (ASIC, 

2014) menggunakan terminologi literasi keuangan dan mendefinisikannya 

sebagai combination of financial knowledge, skills, attitudes and behaviours 

necessary to make sound financial decisions, based on personal 

circumstances, to improve financial wellbeing. Hal ini menunjukkan bahwa 

literasi keuangan merupakan kontributor utama dalam meningkatkan 

wellbeing. Namun demikian, pencapaian tersebut harus didukung dengan 

faktor lainnya, antara lain keuangan inklusif dan akses terhadap produk 

layanan keuangan, perlindungan konsumen yang memadai, dan regulasi yang 

kokoh untuk memastikan pasar keuangan berjalan secara adil dan transparan 

(Kusumaningtuti S. Soetiono dan Cecep Setiawan, 2018: 8).  

Dalam peraturan Otoritas Jasa Keuangan (OJK), Inklusi Keuangan 

didifinisikan sebagai ketersediaan akses pada berbagai lembaga, produk dan 

layanan jasa keuangan sesuai dengan kebutuhan dan kemampuan masyarakat 

dalam rangka meningkatkan kesejahteraan masyarakat (POJK,2016). Dengan 
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kata lain, Inklusi Keuangan adalah tersedianya akses pada berbagai lembaga, 

produk dan layanan jasa keuangan yang bertujuan agar tidak ada lagi 

hambatan yang terjadi sehingga bisa dijangkau dengan biaya yang murah guna 

meningkatkan kesejahteraan masyarakat. 

Sementara itu, berdasarkan survei pendahuluan yang telah dilakukan 

oleh peneliti kepada masyarakat sebanyak 30 orang di peroleh data sebagai 

berikut: 

Tabel 1.1 

Hasil Pra Riset 

No 
Indikator 

Jumlah % 
Perencanaan Keuangan 

1 Tingkat Pendapatan 8 27% 

2 Usia 3 10% 

3 Gender 7 23% 

4 Pendidikan 5 17% 

5 Keuangan Keluarga 4 13% 

6 Keuangan Pribadi 3 10% 

Total 30 100% 

Literasi Keuangan  

1 Pengetahuan Keuangan 13 43% 

2 Keterampilan keuangan 3 10% 

3 Keyakinan keuangan 4 13% 

4 Sikap Keuangan 5 17% 

5 Perilaku Keuangan 5 17% 

Total 30 100% 

Inklusi Keuangan  

1 Akses 10 33% 

2 Ketersediaan 6 20% 

3 Penggunaan 7 23% 

4 Kualitas 7 23% 

Total 30 100% 

Sumber : Hasil Survei Pendahuluan (2019), Data diolah. 

Berdasarkan tabel diatas tampak bahwa masyarakat melakukan 

Perencanaan Keuangan dipengaruhi oleh Tingkat Pendapatan sebesar 27%, 

usia sebesar 10%, Gender sebesar 23%, Pendidikan 17%, Keuangan Keluarga 
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13% dan Keuangan Pribadi 10%. Terlihat bahwa sebagian besar masyarakat 

mudah didalam mengelola keuangan itu karena tingkat pendapatan yang 

masyarakat peroleh. 

Kemudian berdasarkan tabel, Tingkat Literasi Keuangan masyarakat 

yaitu: Pengetahuan Keuangan sebesar 43%, Keterampilan Keuangan sebesar 

10%, Keyakinan Keuangan sebesar 13%, Sikap Keuangan sebesar 17% dan 

Perilaku Keuangan sebesar 17%. Dapat dilihat bahwa pengetahuan keuangan 

masyarakat sebesar 43% ini menunjukan bahwa masyarakat mengelola 

keuangan sudah sedikit baik karena masyarakat sudah mengetahui keuangan 

itu apa, tetapi keterampilan keuangan masyarakat masih rendah yaitu sebesar 

10% menandakan bahwa masyarakat masih belum terampil didalam 

mengelola keuangan. 

Kemudian berdasarkan tabel, Tingkat Inklusi Keuangan masyarakat 

yaitu: Akses sebesar 33%, Ketersediaan sebesar 20%, Penggunaan sebesar 

24% dan Kualitas sebesar 23%. Terlihat bahwa Akses masyarakat terhadap 

jasa dan produk keuangan masih kategori rendah karena ketersediaan jaringan 

kantor lembaga keuangan dan saluran distribusi keuangan masih belum 

mencukupi. Berangkat dari fenomena yang telah diuraikan diatas, penulis 

tertarik untuk melakukan penelitian terhadap masyarakat yang ada di kota 

Palembang, dengan judul: Pengaruh Literasi Keuangan dan Inklusi 

Keuangan Terhadap Perencanaan Keuangan Masyarakat Kota 

Palembang. 
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B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan diatas, maka rumusan 

masalah yang dikaji dalam penelitian ini adalah: Adakah Pengaruh Literasi 

Keuangan dan Inklusi Keuangan terhadap Perencanaan Keuangan Masyarakat 

Kota Palembang? 

C. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan latar belakang dan perumusan masalah yang telah 

diuraikan diatas maka penelitian ini bertujuan: Untuk mengetahui Pengaruh 

Literasi Keuangan dan Inklusi Keuangan terhadap Perencanaan Keuangan 

Masyarakat Kota Palembang. 

D. Manfaat Penelitian 

Manfaat penelitian secara garis besar dibagi menjadi tiga, yaitu: 

1. Manfaat bagi Penulis 

Penelitian ini dapat memberikan gambaran praktek dari teori yang 

selama ini diperoleh selama perkuliahan, khususnya dalam konsentrasi 

keuangan. 

2. Manfaat bagi lokasi penelitian 

Menjadi referensi bagi kampus dan tempat lokasi penelitian 

sebagai salah satu sumber informasi rujukan dalam penelitian berikutnya. 

3. Manfaat bagi Almamater 

Hasil penelitian dapat menjadi salah satu sumber referensi untuk 

peneliti selanjutnya, khususnya penelitian yang memiliki topik relatif 

sama.
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