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ABSTRAK 

 
Aulia Widia Sari / 2016223 / 2020 / Pengaruh Motivasi Dan Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Di 

PT. Sunan Rubber Kertapati Palembang/Manajemen Sumber Daya Manusia 

 

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah Adakah Pengaruh Motivasi Dan Disiplin Kerja Terhadap 

Kinerja Karyawan Di PT. Sunan Rubber Kertapati Palembang. Penelitian ini termasuk penelitian asosiatif. 

Penelitian ini beralamatkan Jln. Abikusno Cokrosuyoso Rt.25 Rw.05 Kelurahan Kemang Agung, 

Kecematan Kertapati, Palembang. Populasi dalam penelitian ini sebanyak 418 karyawan dengan sampel 81 

responden. Data yang digunakan adalah data primer dan data skunder. Metode pengumpulan data melalui 

kuesioner. Teknik analisis menggunakan regresi linier berganda. Hasil perhitungan regresi liner berganda 

adalah Y=0,036+0,188X1+0,770X2 Hasil menunjukkan bahwa motivasi dan disiplin kerja berpengarug 

positif terhadap kinerja karyawan. Hasil uji hipotesis F menunjukkan bahwa ada pengaruh signifikan 

motivasi dan disiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT. Sunan Rubber Kertapati Palembang. Hasil uji t 

Variabel motivasi secara parsial berpengaruh terhadap kinerja karyawan. Hasil uji t Variabel disiplin kerja 

secara parsial berpengaruh terhadap kinerja karyawan. Hasil koefisien determenasi menunjukkan variable 

motivasi dan disiplin kerja berkonstribusi terhadap kinerja karyawan sebesar 78,1%. 

 

Kata kunci : motivasi, disiplin kerja dan kinerja karyawan. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

A. Latar Belakang Masalah 

 

Sumber Daya Manusia merupakan elemen yang sangat penting dalam 

mengelolah suatu organisasi, maka diperlukan pengelolahan yang baik demi 

kelangsungan organisasi mencapai sesuai yang diinginkan. Kekuatan sumber daya 

manusia dibentuk oleh sifat dan karakter yang melekat pada individu-individu 

serta lingkungan dimana ia berada. Di bentuk suatu organisasi tentunya 

mempunyai tujuan yang sudah ditetapkan dan merupakan kewajiban setiap 

anggota organisasi untuk mencapainya sebagaimana yang telah disepakati 

bersama. Hasil yang dicapai oleh organisasi berhubungan dengan kinerja pegawai 

yang ada didalamnya. 

Donni Juni Priansa (2018:29) menyatakan bahwa kinerja adalah prilaku yang 

nyata yang ditampikan setiap orang sebagai prestasi kerja yang dihasilkan oleh 

pegawai sesuai dengan perannya dalam organisasi. Hampir setiap perusahaan 

melakukan tindakan infromal maupun formal dalam menilai kinerja karyawan. 

Hal ini bertujuan agar setiap perusahaan mengetahui hasil kerja yang didapatkan 

oleh setiap karyawan apakah sudah sesuai dengan target kerja yang ditetapkan. 

Maka dari itu, diperlukan penilaian kinerja untuk mengetahui dan mengevaluasi 

kinerja karyawan saat ini dan masa lalu terdapat standar kinerjanya. Penilaian 

kinerja ini akan melihat karyawan mana yang masih bekerja dibawah standar 
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yang ditetapkan, sehingga kinerja karyawan tersebut dapat ditingkatkan demi 

kelangsungan perusahaan. 

Faktor-faktor yang memprngaruhi pencapaian kinerja antara lain yaitu 

motivasi dan disiplin kerja. Pemberian motivasi sangat penting dalam setiap 

perusahaan. Karyawan yang mempunyai motivasi kerja yang tinggi akan dapat 

mendorong karyawan tersebut bekerja lebih semangat serta dapat memberikan 

kontribusi positif terhadap pekerjaan yang telah menjadi tanggung jawabnya. 

Wibowo (2016:322) motivasi merupakan dorongan terhadap serangkaian 

proses perilaku manusia pada pencapain tujuan, sedangkan elemen yang 

terkandung dalam motivasi meliputi unsur membangkitkan, mengarahkan dan 

menunjukan intensitas bersifat terus menerus serta adanya tujuan. Selain  

motivasi, disiplin kerja juga berpengaruh pada kinerja karyawan. 

Edy Sutrisno (2019:87) mengemukakan bahwa disiplin kerja adalah sikap 

hormat terhadap peraturan dan ketetapan perusahaan, yang ada dalam diri 

karyawan, yang menyebabkan ia dapat menyusuaikan diri dari dengan sukarela 

pada peraturan dan ketetapan perusahaan. Dengan demikian bila peraturan atau 

ketetapan yang ada dalam perusahaan itu diabaikan, atau sering dilanggar, maka 

karyawan mempunyai disiplin kerja yang buruk. Sebaiknya bila karyawan tunduk 

pada ketetapan perusahaan, menggambarkan adanya kondisi disiplin yang baik. 

PT. Sunan Rubber Kertapati merupakan suatu perusahaan swasta yang bergerak 

dibidang usaha pengolahan bahan baku karet menjadi barang setengan jadi. PT. 

Sunan Rubber Kertapati telah berdiri tepatnya sejak tahun 1959 yang telah yang 

telah mengukuhkan posisinya sebagai produsen imdustri karet diindonesia. Di 
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PT. Sunan Rubber Kertapati ini sering sekali mengalami masalah penurunan 

kinerja. Hal ini dilihat dapat dilihat dari target pekerja yang tidak mencapai 

realisasi yang telah ditetapkan bersama. 

Tabel 1.1 

Data produksi tahun 2014-2018 

PT. Sunan Rubber Kertapati Palembang 
 

Tahun Target produksi (ton) Realisasi produksi (ton) 

2014 45.996 ton 39.976 ton 

2015 39.996 ton 40.516 ton 

2016 39.996 ton 38.604 ton 

2017 46.500 ton 49.752 ton 

2018 39.600 ton 37.525 ton 

Sumber :PT. Sunan Rubber Kertapati, 2019 

 

Dari tabel diatas diperoleh gambaran bahwa tingkat produksi kerja 

karyawan berflukuasi. Hal ini bisa dilihat dari perkembanangan selama 5 tahun 

terkhir. Realisasi yang belum mencapai target, merupakan permasalahan bagi 

profit perusahaan. Salah satu langkah untuk mempertahankan atau meningkatkan 

kinerja karyawan dan melakukan serangkaian perbaikan berdasarkan standart 

kerja yang di tentukan agar selalu meningkatkan kualitas karyawan tersebut 

sehingga perusahaan tumbuh dan unggul dalam persaingan. Tujuan perusahaan 

belum sesuai dengan target perusahaan karena karyawan belum melakukan 

pekerjaan optimal sesuai dengan target perusahaan, hal ini terlihat dari hasil 

kinerja karyawan yang cenderung naik turun atau tidak stabil dari tahun ke tahun. 

Perusahaan ini tidak dapat dikatakan memenuhi standar dalam bekerja karena 

karyawan tidak bisa mencapai standar kerja yang sudah ditetapkan perusahaan. 
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Berdasarkan tujuan PT. Sunan Rubber Kertapati, kinerja karyawan  

belum dapat memenuhi target yang ditetapkan oleh perusahaan. Dengan kata lain 

kinerja karyawan belum optimal dan relisasi produksi naik turun serta tidak 

mencapai target. Oleh karena itu, karyawan belum bisa memperbaiki kinerjanya. 

Dilihat dari segi kualitas kerja yang menurun disebabkan karena kendala alat dan 

sarana kurang optimal seperti sering terjadi kerusakan pada mesin pengolahan 

karet sehingga akan menghambat proses pekerjaan yang sedang berlangsung. 

Salah satu upaya untuk meningkatkan kinerja karyawan ialah dengan 

memperhatikan masalah-masalah yang dapat mengganggu kinerja karyawan maka 

PT. Sunan Rubber Kertapati harus meningkatkan kinerja karyawannya. 

Motivasi karyawan di PT Sunan Rubber Kertapati masih kurang, hal ini 

disebabkan oleh beberapa hal diantaranya gaji yang diterima belum sesuai dengan 

apa yang di harapkan oleh karyawan masih di bawah UMK (upah  minimum 

kota), tidak ada insentif yang menyebabkan karyawan sulit untuk termotivasi 

dalam bekerja. Selain itu Selama bekerja karyawan belum memperoleh 

penghargaan dan kenaikan jabatan. Selain itu juga perusahaan kurang mengetahui 

kebutuhan karyawan seperti fasilitas parkir yang tidak terlalu luas sehingga 

kendaraan susah keluar masuk perusahaan. Dan tidak adanya penghargaan 

terhadap karyawan yang berprestasi atau karyawan yang telah mencapai target 

dalam melakukan pekerjaannya. 

Disiplin kerja karyawan yang tidak baik, karena karyawan PT. Sunan 

Rubber Kertapati yang tidak disiplin. Seperti masih banyaknya karyawan yang 

masuk kerja 08.30 WIB seharusnya masuk kerja pukul 08.00 WIB. pimpinan 
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dalam menetapkan aturan dan sanksi masih kurang adil antara karyawan disiplin 

dengan karyawan yang kurang disiplin sehingga menyebabkan karyawan yang 

disiplin merasa bahwa aturan di perusahaan hanyalah ancaman saja tetapi tidak 

diberlakukan di perusahaan, pengawasan terhadap karyawan harus dibuktikan jika 

pengawasan kurang baik terbukti masih ada 3 sampai 4 orang perhari yang 

terlambat datang bekerja. Serta sanksi hukuman yang diberikan kepada karyawan 

yang melanggar aturan masih kurang membuat efek jera terhadap karyawan, yang 

hanya diberi teguran saja tanpa mengeluarkan surat peringatan, jika sanksi 

hukuman yang diberikan semakin berat pastinya karyawan akan merasa takut 

untuk melanggar aturan perusahaan. Serta ketegasan pimpinan belum membuat 

karyawan bertanggung jawab dalam pekerjaannya kurang bertindak tegas 

menerapkan hukuman kepada karyawan tidak disiplin. 

Berdasarkan uraian diatas maka penulistertarik untuk melakukan penelitian 

yang berjudul “Pengaruh Motivasi Dan Disiplin Kerja Terhadap Kinerja 

Karyawan Di PT. Sunan Rubber Kertapati Palembang”. 
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B. Rumusan Masalah 

 

Adakah pengaruh Motivasi Dan Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Di 

PT. Sunan Rubber Kertapati Palembang? 

 
 

C. Tujuan Penelitian 

 

Untuk mengetahui pengaruh Motivasi Dan Disiplin Kerja Terhadap Kinerja 

Karyawan Di PT. Sunan Rubber Kertapati Palembang. 

 
 

D. Manfaat Penelitian 

 

1. Bagi Penulis 

 

Penelitian dapat memberikan gambaran gambaran praktek dari teori yang 

selama ini di peroleh selama perkuliahan, khususnya dalam konsentrasi 

sumber daya manusia. 

2. Bagi Almameter 

 

Hasil penelitian dapat menjadi salah satu sumber referensi untuk penelitian 

selanjutnya, khususnya penelitian yang memiliki topik relatif sama. 

3. Bagi Tempat Penelitian 

 

Sebagai masukan bagi PT. Rubber Kertapati Palembang untuk mengetahui 

di mana harus melakukan perubahan-perubahan untuk meningkatkan kinerja 

karyawan. 
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