PENGARUH AUDIT FEE, PENGALAMAN AUDIT, ETIKA PROFESI
AUDITOR TERHADAP KUALITAS AUDIT DAN DAMPAKNYA
TERHADAP REPUTASI KANTOR AKUNTAN PUBLIK

(Survei Pada Kantor Akuntan Publik Palembang)

Skripsi

Nama : Catur Wahyu Defriyansyah
NIM :222016116

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PALEMBANG
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
2020



PENGARUH AUDIT FEE, PENGALAMAN AUDIT, ETIKA PROFESI
AUDITOR TERHADAP KUALITAS AUDIT DAN DAMPAKNYA
TERHADAP REPUTASI KANTOR AKUNTAN PUBLIK

(Survei Pada Kantor Akuntan Publik Palembang)

Skripsi

Untuk Memenuhi Satu Persyaratan Memperoleh Gelar Sarjana
Ekonomi

Nama : Catur Wahyu Defriyansyah
NIM :222016116

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PALEMBANG
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
2020



PERNYATAAN BEBAS PLAGIAT

Saya yang bertandatangan dibawah ini:

Nama : Catur Wahyu Defriyansyah 45
NIM 1222016 116
Fakultas : Ekonomi dan Bisnis

Program Studi :Akuntansi

Menyatakan bahwa skripsi ini telah ditulis sendiri dengan sungguh-sungguh dan tidak
ada bagian yang merupakan penjiplakan karya orang lain. Apabila dikemudian hari
terbukti bahwa pernyataan ini tidak benar, maka saya sanggup menerima sanksi

apapun sesuai dengan peraturan yang berlaku.

Palembang, 2 Februari 2020

Catur Wah u Defrivinsyah
NIM: 222016116




Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas Muhammadiyah
Palembang

TANDA PENGESAHAN SKRIPSI

Judul . Pengaruh Audit Fee, Pengalaman Audit, Etika
Profesi Auditor Terhadap Kualitas Audit dan
Dampaknya terhadap Reputasi Kantor Akuntan
Publik (Survei Pada Kantor Akuntan Publik

Palembang)
Nama . Catur Wahyu Defrivansyah
NIM o 222016116
Fakultas . Ekonomi dan Bisnis
Program Studi . Akuntansi
Mata Kuliah Pokok . Pemeriksaan Akuntansi
Diterima dan IL)é'sahkan
Pada Tanggal 4.7.9%.2020

Pembimbing I, Pembimbing 11,

Mengetahui
Dekan
Q“ Ketua Program Studi Akuntansi

M.Si..CA
0216106902/944806

iii




ABSTRAK

Catur Wahyu Defriyansyah/222016116/2020/Pengaruh Audit Fee, Pengalaman Audit, dan
Etika Profesi Auditor terhadap Kualitas Audit dan Dampaknya Terhadap Reputasi Kantor
Akuntan Publik (KAP) Survei pada Kantor Akuntan Publik (KAP) Palembang

Penelitian ini dilakukan untuk menjawab masalah yang ada yaitu Seberapa Besar Pengaruh Audit
Fee, Pengalaman Audit, dan Etika Profesi Auditor terhadap Kualitas Audit dan Dampaknya
Terhadap Reputasi Kantor Akuntan Publik Survei pada Kantor Akuntan Publik Palembang.Tujuan
Peneltian ini dilakukan untuk mengetahui Pengaruh Audit Fee, Pengalaman Audit, dan Etika
Profesi Auditor terhadap Kualitas Audit dan Dampaknya terhadap Reputasi Kantor Akuntan
Publik Survei pada Kantor Akuntan Publik Palembang. Jenis penelitian ini adalah penelitian
deskriptif dan  asosiatif. Penelitian ini dilakukan pada Kantor Akuntan Publik di Kota
Palembang.Variabel yang digunakan adalah Audit Fee, Pengalaman Audit, Etika Profesi Auditor,
Kualitas Audit, dan Reputasi Kantor Akuntan Publik.Data yang digunakan adalah data primer dan
sekunder. Teknik pengumpulan data menggunakan kuesioner dan dokumentasi. Teknik analisis
data yang digunakan dalam penelitian ini adalah statistik deskriptif dan statistik inferensial.
Analisis statistik inferensial terdiri dari uji hipotesis(uji t). Teknis analisis data menggunakan path
analysis dengan bantuan Software SPSS for Statistic Versi 16 dan AMOS Versi 18. Hasil
penelitian ini menunjukkan bahwa Audit Fee tidak berpengaruh Terhadap Kualitas Audit.
Pengalaman Audit dan Etika Profesi Auditor berpengaruh terhadap Kualitas Audit. Kualitas Audit
berpengaruh terhadap Reputasi Kantor Akuntan Publik.Audit Fee tidak berpengaruh terhadap
Reputasi Kantor Akuntan Publik melalui Kualitas Audit. Pengalaman dan Etika Profesi Auditor
berpengaruh terhadap Reputasi Kantor Akuntan Publik melalui Kualitas Audit.

Kata Kunci: Audit Fee, Pengalaman Audit, Etika Profesi Auditor, Kualitas Audit, Reputasi KAP
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BAB |
PENDAHULUAN
A. Latar Belakang Masalah

Standar Profesional Akuntan Publik (SPAP) (2016:14) menyatakan
bahwa audit yang dilaksanakan auditor dapat berkualitas jika memenuhi
ketentuan atau standar auditing, standar auditing mencakup mutu profesional
( profesional qualitie) auditor independen, pertimbangan (judgment) yang
digunakan dalam pelaksanan audit. Lebih jelas lagi Menurut Mathius
Tandiontong (2015:80) Kualitas audit (quality audit) dimaknai sebagai
probabilitas seseorang auditor dalam menemukan dan melaporkan suatu
kekeliruan atau penyelewengan yang terjadi dalam suatu sistem akuntansi
klien,Sistem akuntansi klien masih terdapat penyelewangan serta kekeliruan
sehingga dibutuhkannya audit yang berkualitas. Kualitas audit dapat di ukur
melalui Standar umum, Standar pekerjaan lapangan, Standar pelaporan.
(Sukrisno Agoes 2019 : 57, Mulyadi 2014 : 16-17, Standar Profesional
Akuntan Publik 2006 : 150)

Faktor yang mempengaruhi kualitas audit ialah Komitmen profesi
akuntan, Ketaatan pada standar profesi, Akuntabilitas profesi akuntan publik,
Etika profesi, Audit Fee (Jonas Tritschler 2013: 42, Mathius tandiontong
2015: iii )

Audit fee adalah jumlah biaya yang ditagih pada tahun fiskal untuk

layanan profesional yang diterima oleh akuntan publik dari entitas kliennya



sehubungan dengan pemberian jasa audit, untuk memperoleh perikatan dari
klien/pihak lain. (Mulyadi,2014: 63, Jonas Tritschler.2013: 36, 1AP1.2016).
Besarnya Audit Fee tergantung pada Risiko penugasan, Kompleksitas jasa
yang diberikan, Tingkat keahlian yang diperlukan untuk melaksanakan jasa
tersebut, Struktur biaya kap yang bersangkutan, Pertimbangan profesional
lainnya.

Pemberian jasa profesional Audit Anggota KAP tidak diperkenankan
mendapatkan klien dengan cara menawarkan fee yang dapat merusak etika
profesi atau Kode etik (Mulyadi,2014: 64). Kode etik merupakan Etika
profesional yaitu pedoman bagi para anggota institut akuntan publik
indonesia untuk mengatur prilaku anggota dalam menjalankan praktik
profesinya bagi masyarakat, untuk bertugas secara bertanggung jawab dan
objektif (Mulyadi,2014: 50. Sukrisno agoes,2017: 69. Sukrisno agoes,2012:
42). kepatuhan auditor terhadap etika profesional dapat diukur dengan
Tanggung jawab profesi, Kepentingan umum, Integritas, Objektivitas,
Kompetensi dan kehati-hatian profesional, Kerahasiaan, Perilaku profesional,
Standar teknis. (Mulyadi ,2014: 54,Soemarso,2018: 499. Sukrisno
agoes,2012: 43).

Kode etik merupakan pedoman bagi auditor yang berpengalaman untuk
menjalankan tugasnya. Menurut (Sukrisno agoes,2012: 33. Siti kurnia
Rahayu dan Elly Suhati,2010: 41 Asih,2006: 26). Pengalaman auditor
merupakan keahlian yang dimiliki seorang auditor yang dipengaruhi oleh

pendidikan dan pelatihan teknis yang cukup dan pengalaman dalam



melakukan audit laporan keuangan baik dari segi lamanya waktu, banyaknya
penugasan maupun jenis-jenis perusahaan yang pernah ditangani. Mereka
juga lebih mampu memberi penjelasan yang masuk akal atas kesalahan-
kesalahan dalam laporan keuangan dan dapat mengelompokkan kesalahan
berdasarkan pada tujuan audit dan struktur dari sistem akuntansi yang
mendasari. Auditor yang berpengalaman dapat diukur dengan. Pelatihan
profesi, Pendidikan, Lama kerja, SA dan peraturan perundang-undangan yang
berlaku, Lingkungan bisnis tempat entitas beroperasi dan Isu audit dan
pelaporan keuangan yang relevan dengan industri tempat entitas beroperasi.
(Mulyadi 2014:26. Foster,2001:43, SPAP,2011)

Seorang Auditor dituntut untuk bertanggung jawab terhadap opini yang
diberikannya, tetapi dalam menjalankan tugasnya tidak semua auditor
bertanggung jawab, seperti pada beberapa kasus yang menimpa para auditor.
Akuntan Publik Arthur Andersen (AA) membiarkan Manipulasi yang tersaji
di laporan keuangan enron dalam auditnya, Untuk memoles laporan keuangan
buruk menjadi baik. AA mendapatkan fee audit sampai dengan $25 juta.
Angka itu belum termasuk uang senilai $27 juta sebagai fee konsultan dan
pekerjaan lainnya. (Edel lemus 2018) kasus bayaran auditor tersebut juga
terjadi di indonesia yaitu, Kasus korupsi yang ditangani KPK seperti kasus
suap dirjen hupla (perhubungan laut) mengidindikasikan bahwa hasil laporan
pemeriksaan keuangan dapat diubah. Kesaksian mantan dirjen hupla

mengindikasikan auditor BPK meminta Fee 1% dari setiap proyek (Antonius



Tonny Budiono 2018) bukan hal itu saja bahkan KPK pada tahun
sebelumnya.

KPK Menetapkan empat orang sebagai tersangka kasus Suap yakni Sugito
Jarot, Rochmadi, dan Ali Dalam kasus suap ini KPK menyatakan total
commitment fee untuk pejabat BPK yang disuap yakni rp 240 juta. Menurut
Febri diansyah (2017). Bahkan KAP Tanubrata Sutanto Brata Fahmi Bambang
& Rakan Member of BDO Internasional belum sepenuhnya mengikuti standar
akuntansi yang berlaku, kata Hadiyanto di Gedung Dhanapala Kementerian
Keuangan.

Hardianto (2018) Kementerian Keuangan saat ini sudah memeriksa kantor
akuntan publik (KAP) yang memeriksa laporan keuangan PT Garuda
Indonesia (Persero) tahun 2018. Laporan keuangan tersebut ramai
diperbincangkan karena meletakkan piutang di kolom pendapatan Akan tetapi
mendapat opini wajar tampa pengecualian (WTP).

Sekretaris Jenderal Kemenkeu Hardiyanto, merinci kelima kelalaian yang
dilakukan. Pertama,AP bersangkutan belum secara tepat menilai substansi
transaksi untuk kegiatan perlakuan akuntansi pengakuan pendapatan piutang
dan pendapatan lain-lain. Sebab AP ini sudah mengakui pendapatan piutang
meski secara nominal belum diterima perusahaan.

Menurut Sri Mulyani (2018) Kementerian Keuangan Republik Indonesia
menjatuhkan sanksi administratif kepada masing-masing Akuntan Publik
Marlinna, Akuntan Publik Merliyana Syamsul, dan Kantor Akuntan Publik

(KAP) Satrio Bing, Eny & Rekan (Deloitte Indonesia). Sanksi ini
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diberlakukan sehubungan dengan pengaduan Otoritas Jasa Keuangan (OJK)
yang menginformasikan adanya pelanggaran prosedur audit oleh KAP.Hal ini
terkait dengan audit yang dilakukan oleh kedua akuntan publik atas laporan
keuangan PT Sunprima Nusantara Pembiayaan (SNP Finance) tahun buku
2012 hingga 2016. Hasil pemeriksaan menyimpulkan bahwa Akuntan Publik
Marlinna dan Merliyana Syamsul belum sepenuhnya mematuhi Standar Audit-
Standar Profesional Akuntan Publik dalam pelaksanaan audit umum atas
laporan keuangan SNP Finance.

Laporan keuangan SNP Finance OJK menilai AP Marlinna dan AP
Merliyana Syamsul telah melakukan pelanggaran berat sehingga melanggar
POJK Nomor 13/POJK.03/2017 Tentang Penggunaan Jasa Akuntan Publik
dan Kantor Akuntan Publik. Ini sebagai mana tertera dalam penjelasan Pasal
39 huruf b POJK Nomor 13/POJK.03/2017 (PDF), bahwa pelanggaran berat
yang dimaksud antara lain AP dan KAP melakukan manipulasi, membantu
melakukan manipulasi, dan atau memalsukan data yang berkaitan dengan jasa
yang diberikan.

Indonesia kembali dikagetkan dengan tujuh orang yang terlibat korupsi
melalui operasi tangkap tangan (OTT) oleh KPK menjelang ramadhan
kemarin OTT terkait kasus suap yang melibatkan pejabat Kementrian Desa
Pembangunan Daerah Tertinggal Dan Transmigrasi (PDTT) dan pejabat serta
Auditor Badan Pemeriksaan Keuangan (BPK) RI Kasus suap tersebut terkait

pemberian opini wajar tanpa pengecualian (WTP) oleh BPK RI terhadap



laporan keuangan kemendes PDTT tahun anggaran 2016 (Catur waskito Edy
2017).

Menurut Andrian Pratama Taher (2018) Menjatuhkan pidana terhadap
terdakwa Sigit Yugoharto berupa pidana penjara selama 9 tahun dan pidana
denda menerima suap Harley Davidson serta fasilitas hiburan karaoke. Sigit
dinilai menyalah gunakan kewenangan dan kewajiban yang diberikan
kepadanya untuk melakukan kejahatan. Kemudian, perbuatan Sigit
mencederai kepercayaan masyarakat dalam peran penting auditor BPK RI
dalam pengawasan keuangan negara. Bukan hanya KAP di indonesia saja
tetapi Menurut Diaz Priantara (2017). Dua anggota kantor akuntan publik
terbesar di dunia Big Four yaitu KPMG dan PwC dikenakan sanksi denda
jutaan poundsterling karena telah gagal dalam auditnya. Pengamat laporan
keuangan perusahaan terbuka bahkan membuat laporan bahwa Kantor
Akuntan Publik KPMG, Deloitte, dan Grant Thornton telah melakukan audit
di bawah kualitas.

CPAB (Canadia Publik Accountability Board) Menunjukkan bahwa
masih terdapat inkonsistensi kualitas audit di seluruh perusahaan “the big
four”. Sehingga dibutuhkan suatu perbaikan dalam sistem pengendalian
kualitas pada keempat perusahaan tersebut. CPAB menemukan 24 file yang
memiliki temuan signifikan dari 93 file yang diinspeksi, jauh meningkat
dibandingkan tahun 2014 yang hanya 7 dari 98 file.

Kota Palembang juga tidak terelepas dari tindakan opini auditor. Menurut

Al Bari seorang auditor di kantor akuntan publik Drs. Achmad riffai dan


https://www.wartaekonomi.co.id/penulis/diaz_priantara.html

Bunyamin, ada delapan auditor dengan latar belakang pendidikan D3
akuntansi dan S1 Akuntansi. Terdapat 3 Auditor junior yang pengalaman
kerjanya masih 1 tahun dan 5 Auditor senior yang pengalaman kerjanya 3
tahun. Auditor masih memiliki pengalaman yang rendah karena dilihat dari
lamanya kerja auditor. Hal ini dapat berpengaruh terhadap opini yang
diberikan apabila auditor masih memiliki pengalaman yang rendah maka
terdapat kemungkinan yang besar terjadi kesalahan dalam meng-audit laporan
keuangan. Sehingga auditor yang kurang berpengalaman akan menghasilkan
audit yang kurang berkualitas . kasus tersebut hampir sama dengan KAP Drs.
Wandestarindo dimana para auditor nya memiliki pengalaman audit dibawah
satu tahun dan auditor nya pun kurang memahami etika profesional audit.

Fenomena yang mempengaruhi kualitas audit juga terjadi pada KAP Drs.
Tanzil Djunaidi, menjelaskan bahwa terdapat 10 orang auditor Di KAP ini
dari 10 orang Auditor ada 3 orang auditor yang tidak memiliki sertifikasi
profesional. Sertifikasi profesional fungsinya adalah untuk membedakan
kualitas dan kemampuan auditor. Hal ini dapat berpengaruh pada Etika
Profesional mengenai kepentingan umum (publik), karena klien pasti akan
memilih auditor yang memiliki sertifikasi untuk meng-audit laporan keungan
nya demi kepentingan perusahaan agar tetap dinilai baik oleh publik, dan
kualitas audit yang dihasilkan akan lebih optimal

Penelitian ini didasarkan rujukan beberapa penelitian sebelumnya,
penelitian yang dilakukan oleh Dwiyani Pratistha, Ni Luh Sari Widhiyani

(2014) dengan hasil penelitian olah data memperlihatkan bahwa independensi



auditor dan besaran fee audit berpengaruh positif dan signifikan terhadap
kualitas proses audit baik secara simultan maupun parsial. Penelitian serupa
juga dilakukan oleh Bambang Hartadi (2009) dengan hasil uji statistik
menggunakan regresi linear berganda, terbukti bahwa Fee audit berpengaruh
signifikan terhadap kualitas audit, sementara rotasi dan reputasi audit tidak
berpengaruh signifikan terhadap kualitas audit. Hal serupa juga pernah
dilakukan Dewi Rosari (2015) Hasil dari penelitian ini memberikan bukti
secara empiris bahwa secara simultan variabel tekanan anggaran waktu, fee
audit dan independensi auditor berpengaruh signifikan terhadap kualitas audit.
Secara parsial variabel fee audit dengan arah positif dan independensi auditor
dengan arah positif berpengaruh signifikan terhadap kualitas audit. Penelitian
sebelumnya pernah dilakukan Putu Septiani Futri (2014) hasil penelitian
menunjukkan variabel independensi, profesionalisme, tingkat pendidikan,
etika profesi, pengalaman, dan kepuasan kerja auditor berpengaruh secara
simultan terhadap kualitas audit. Secara parsial hanya tingkat pendidikan dan
etika profesi berpengaruh signifikan terhadap kualitas audit.

Hal yang sama dilakukan juga oleh Irwanti Bunga Nurjanah (2016)
Dengan Hasil penelitian menunjukkan bahwa Variabel etika auditor memiliki
pengaruh positif dan signifikan terhadap kualitas audit. VVariabel pengalaman
auditor berpengaruh positif dan signifikan terhadap kualitas audit. Penelitian
sebelumnya pernah dilakukan Made Krisna Kusuma Ningrum (2017)
Berdasarkan analisis ditemukan bahwa pengalaman auditor berpengaruh

positif pada kualitas audit. Penelitian serupa juga dilakukan William Jefferson



Wiratama (2015) hasil penelitian ditemukan bahwa secara parsial
independensi, pengalaman kerja, due professional care dan akuntabilitas
auditor memiliki pengaruh positif signifikan terhadap kualitas audit. penelitian
serupa juga telah dilakukan oleh Made Aris Wardana (2016) dengan Hasil
analisis menyimpulkan bahwa etika auditor berpengaruh positif signifikan
terhadap kualitas audit.

Penelitian serupa juga pernah dilakukan Eko Budi Prasetyo (2015)
berdasarkan analisis yang ditemukan bahwa keseluruhan variable bebas yaitu
independensi, etika profesi, pengalaman Kkerja dan tingkat pendidikan
mempengaruhi kualitas audit di kantor akuntan publik Bali. Hal serupa juga
dilakukan oleh Efraim Ferdinan Giri (2010). Hasil penelitian ini menunjukkan
bahwa variabel REPU (reputasi) berpengaruh signifikan lebih dari 5 persen
dan bertanda positif. Dengan demikian hipotesis 1 berhasil didukung,
Penelitian sebelumnya pernah dilakukan Tri Hari Wahono (2014) dengan hasil
Penelitian ini membuktikan bahwa reputasi KAP berpengaruh positif terhadap
kualitas audit. Penelitian serupa juga pernah dilakukan Siska Nurhayati
Sawitri (2019) Kesimpulan penelitian ini adalah reputasi KAP terbukti
berpengaruh terhadap kualitas audit karena diduga auditor yang tergabung di
KAP big 4 firms memiliki integritas dan kecakapan yang lebih baik.

Berdasarkan uraian tersebut dapat ditarik suatu judul yaitu: “Pengaruh
Audit Fee, Pengalaman Audit, Etika Profesi Akuntan Publik Terhadap

Kualitas Audit dan Dampaknya terhadap Reputasi Kantor Akuntan Publik™.
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B. Rumusan Masalah

Berdasaran latar belakang yang telah diuraikan sebelumnya maka dapat

ditarik suatu rumusan masalah yaitu:

1.

2.

Seberapa besar pengaruh audit fee terhadap kualitas audit ?

Seberapa besar pengaruh pengalaman audit terhadap kualitas audit ?
Seberapa besar pengaruh Etika Profesi terhadap kualitas audit ?

Seberapa besar pengaruh kualitas audit terhadap Reputasi Kantor Akuntan
Publik ?

Seberapa besar pengaruh fee audit terhadap Reputasi Kantor Akuntan
Publik melalui kualitas audit ?

Seberapa besar pengaruh pengalaman audit terhadap Reputasi Kantor
Akuntan Publik melalui kualitas audit ?

Seberapa besar pengaruh Etika Profesi terhadap Reputasi Kantor Akuntan

Publik melalui kualitas audit ?

C. Tujuan Penelitian

Adapun tujuan dilaksanakannya penelitian ini adalah sebagai berikut:

1.

2.

Untuk mengetahui besarnya pengaruh audit fee terhadap kualitas audit.
Untuk mengetahui besarnya pengaruh pengalaman terhadap kualitas
audit.

Untuk mengetahui besarnya pengaruh Etika Profesi terhadap kualitas

audit.
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4. Untuk mengetahui besarnya pengaruh kualitas audit terhadap Reputasi
Kantor Akuntan Publik.

5. Untuk mengetahui besarnya pengaruh audit fee terhadap Reputasi Kantor
Akuntan Publik melalui kualitas audit.

6. Untuk mengetahui besarnya pengaruh pengalaman audit terhadap
Reputasi Kantor Akuntan Publik melalui kualitas audit.

7. Untuk mengetahui besarnya pengaruh Etika Profesi terhadap Reputasi
Kantor Akuntan Publik melalui kualitas audit.

D. Manfaat Penelitian

Adapun manfaat yang diperoleh karena dilaksankannya penelitian ini

adalah sebagai berikut:

1. Bagi Penulis
Manfaat yang dapat diperoleh bagi penulis adalah sebagai sarana berpikir
ilmiah menuangkan pengetahuan yang selama ini diperoleh dari teori —
teori yang sudah didapat selama kuliah dan menambah pengetahuan serta
wawasan tentang Fee Audit, Pengalaman Audit, Etika Profesi Akuntan
Publik Terhadap Kualitas Audit dan Dampaknya terhadap Reputasi
Kantor Akuntan Publik.

2. Bagi Instansi KAP di kota Palembang
Manfaat yang dapat diperoleh bagi instansi KAP di kota Palembang yaitu
agar auditor dapat menambah pengetahuan dan menambah referensi untuk

meningkatkan kesadaran tentang pentingnya Fee Audit, Pengalaman
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Audit, Etika Profesi Akuntan Publik Terhadap Kualitas Audit dan
Dampaknya terhadap Reputasi Kantor Akuntan Publik.

. Bagi Almamater

Manfaat yang diperoleh bagi Universitas Muhammadiyah Palembang
adalah dengan adanya laporan ini diharapkan mampu memberikan
kontribusi kepada Universitas dan diharapkan mampu menjadi pedoman

dan referensi tambahan bagi penulis dimasa mendatang.
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