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ABSTRAK 

PUTRA DARMAWAN / 21  2013  200 /  2019  /  Pengaruh Motivasi kerja Dan 

kerja Disiplin Kerja Karyawan Terhadap Kinerja PT.Kairos Boga Jaya 

Palembang. 

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah adakah Pengaruh Motivasi kerja 

Dan kerja Disiplin Kerja Karyawan Terhadap Kinerja PT.Kairos Boga Jaya 

Palembang. Tujuan penelitian untuk mengetahui Pengaruh Motivasi kerja Dan 

kerja Disiplin Kerja Karyawan Terhadap Kinerja PT.Kairos Boga Jaya 

Palembang. Penelitian ini termasuk jenis penelitian asosiatif. Lokasi penelitian ini 

beralamat Jl. Kiranggo Wirosentiko 1.C talang semut, Bukit Kecil, Palembang 

sumsel 30121.. Sampel dalam penelitian ini sebanyak 160 orang, dengan teknik 

sampling simple random sampling. Data yang digunakan adalah data primer dan 

data skunder. Metode pengmpulan data melalui kuesioner dan dokumentasi. 

Analisis data yang digunakan adalah analisis kualitatif dan kuantitatif. Teknik 

analisis menggunakan regresi liniear berganda, uji F (simultan), uji t (parsial). 

Hasil pengujian yang telah dilakukan dari penelitian ini menunjukkan bahwa hasil 

perhitungan regresi linier berganda yang didapat Y = 0.113 + 0,661 X1 + 0.278 

X2.untuk uji F di dapat Fhitung (34.609) ≥ Ftabel (2.36), artinya ada Pengaruh 

Motivasi kerja Dan kerja Disiplin Kerja Karyawan Terhadap Kinerja PT.Kairos 

Boga Jaya Palembang. Untuk uji t variable motivasi (X1) diperoleh thitung (9.998) ≥ 

ttabel (1.663), artinya motivasi secara parsial berpengaruh terhadap kinerja. Uji t 

variable Disiplin kerja (X2) diperoleh thitung (4,406) ≥ ttabel (1,663), artinya Disiplin 

kerja secara parsial berengaruh terhadap kinerja karyawan. 

 

Kata Kunci  : Motivasi, Disiplin Kerja dan Kinerja  Karyawan. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang masalah 

 Menenejemen sumber daya manusia (SDM) menganggap karyawan adalah 

kekayaan (asset) utama organisasi yang harus dikelola dengan baik. Keberadaan 

SDM sangat penting bagi perusahaan, sehingga perusahaan dapat berfungsi 

secara produktif, efektif dan efesien untuk mencapai tujuan organisasi.( Rusdy 

A Rifai , 2011: 303 ). Potensi manusia yang nantinya ditunjukkan dalam aspek 

yang salah satunya adalah kualitas, hanya dapat dicapai dengan adanya 

pengembangan sumber daya manusia. Hal tersebut diperlukan karena sumber 

daya manusia merupakan factor yang paling mempengaruhi kehidupan. 

 Kemampuan manusia untuk mempengaruhi alamnya menunjukkan bahwa 

posisi SDM sangat sentral adanya. Sumber daya manusia yang mampu 

memperlihatkan perilaku kerja yang mengarah pada tercapainya maksud dan 

tujuan perusahaan, misalnya bagaimana caranya mengelola sumber daya 

manusia mengarah pada kinerja yang baik. Sumber daya manusia bisa menjadi 

pusat persoalan atau masalah bagi pesusahaan ketika potensi mereka tidak di 

kembangkan secara optimal, sebaliknya sumber daya manusia bisa menjadi 

pusat keberhasilan bagi perusahaan ketika potensi mereka bisa di kembangkan 

secara optimal. 

 Pengelolaan terhadap sumber daya manusia sangat kompleks bila di 

bandingkan dengan pengelolaan terhadap sumber daya mesin. Sumber daya 

manusia sifatnya unik, mempunyai perasaan yang tidak tampak dari luar secara 
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jelas dan tidak mudah di tebak. Sumber daya manusia sering disebut dengan 

karyawan, mengingat keberadaan karyawan dalam perusahaan sangat penting 

maka setiap perusahaan berusaha untuk memberdayakan potensi karyawan 

guna mencapai kinerja yang tinggi agar kinerja yang di capai pada akhirnya 

akan memberikan kontribusi terhadap kinerja perusahaan. 

 Karyawan merupakan faktor terpenting yang menjadi penggerak dalam 

tercapainya tujuan perusahaan. Demi tercapainya tujuan perusahaan, pegawai  

harus dapat bekerja dengan baik sesuai dengan tanggung jawab yang diberikan 

kepadanya sehingga dapat memberikan suatu pencapaian target yang sesuai 

dengan tujuan perusahaan. Untuk mencapai itu semua, perusahaan perlu 

melakukan penanganan secara khusus terutama tentang permasalahan 

kedisiplinan kerja pegawai. 

Kinerja adalah merupakan implementasi dari rencana yang telah disusun 

tersebut. Implementasi kinerja dilakukan olehsumber daya manusia yang 

memiliki kemampuan, kompetensi, motivasi, dan kepentingan. Bagaimana 

organisasi menghargai dan memperlakukan sumber daya manusiannya akan 

memengaruh sikap dan perilakunya dalam menjalankan 

kinerja.(Wibowo,2014: 3). 

 Salah satu faktor yang mempengaruhi kinerja karyawan adalah disiplin 

kerja. Disiplin juga dibutuhkan untuk menunjang kelancaran segala aktivitas 

organisasi agar tujuan organisasi dapat dicapai secara maksimal. Menurut (Edy 

Sutrisno, 2014: 97) Disiplin kerja merupakan alat yang digunakan para manajer 

untuk berkomunikasi dengan karyawan agar mereka bersedia untuk mengubah 
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suatu perilaku serta sebagai suatu upaya untuk meningkatkan kesadaran dan 

kesediaan seseorang menaati semua peraturan perusahaan dan norma-norma 

sosial yang berlaku. Menurut Kasmir (2016:189). 

 Motivasi kerja juga mempengaruhi kinerja karyawan jika karyawan 

memiliki dorongan yang kuat dari dalam dirinya atau dorongan dari luar dirinya 

(misalnya dari pihak perusahaan), maka karyawan akan terangsang atau 

terdorong untuk melakukan sesuatu dengan baik.. Menurut Wibowo (2014:323) 

Motivasi merupakan dorongan terhadap serangkaian proses perilaku manusia 

pada pencapaian tujuan. Sedangkan elemen yang terkandung dalam motivasi 

meliputi unsur membangkitkan, mengarahkan, menjaga, menunjukkan 

intensitas, bersifat terus-menerus dan adanya tujuan. menurut Kasmir 

(2016:189). 

 PT. Kairos Boga Jaya adalah perusahaan swasta yang bergerak dibidang 

industri kuliner, bertempat di Jalan Kiranggo Wirosentiko No. 1c Bukit Kecil. 

PT ini sudah bergerak di Palembang sejak 25 Juli 2015 dan memegang izin 

usaha dari pemerintah kota langsung. Perusahaan ini menangui salah satu 

cabang restoran jepang (SushiTei) yang tersebar di Indonesia. PT. Kairos Boga 

Jaya berkerjasama dengan Pt Sushi Tei Indonesia dalam hubungan impor bahan, 

kegiatan produksi dan pemasaran dan standarisasi produk. Perusahaan ini 

memberi warna baru dan mengangkat segmentasi baru di dunia kuliner khusus 

nya di Daerah Palembang. 

 

Berikut tabel data penjualan PT.Kairos Boga Jaya Palembang dalam Tiga 

Tahun terakhir : 
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Tabel I.1 

Data Penjualan 

PT.Kairos Boga Jaya Palembang 

TAHUN  TARGET PENJUALAN REALISASI PENJUALAN 

2016 300 MILYAR 299,7 MILYAR 

2017 310 MILYAR 297,2 MILYAR 

2018 310 MILYAR 296,5 MILYAR 

SUMBER : PT Kairos Boga Jaya Palembang 2019 

Dari tabel I.1 diatas dapat diketahui pada tahun 2017 target penjualan 

sebesar Rp. 310 M yang dapat direalisasikan penjualannya sebesar Rp.297,2 M 

dan pada tahun 2018 target penjualan masih sama sebesar Rp. 310 M yang dapat 

direalisasikan mengalami penurunan 0,7 % yakni sebesar Rp. 296,5 M. Hal ini 

disebabkan penurunan kinerja karyawan, seperti adanya pengauditan data yang 

masih bermasalah, karena disebabkan adanya penempatan karyawan yang tidak 

sesuai dengan keahliannya, penginputan data pegawai yang mengalami 

kesalahan ini ditandai dengan adanya pemindahan pegawai tetapi tidak 

dilaporkan ini menyebabkan tujuannya tidak jelas. 

 Kecurangan dalam penginputan data bulanan yang tidak sesuai dengan 

standar yang diinginkan yang ditandai seperti memanipulasi data atau 

pemalsuan data, dan juga alat & sarana sering mengalami masalah dalam 

pengoperasiannya sepeti; gangguan pada jaringan internet, bagian CPU 

komputer mengalami kerusakan dan monitor juga mengalami kerusakan, 

sehingga dapat memperlambat kinerja karyawan. 

 PT. Kairos Boga Jaya juga masih menemukan kendala dalam melakukan 

aktivitas kerjanya, salah satunya adalah masih kurangnya motivasi yang 
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mempengaruhi kinerja pegawai. Hal ini ditandai dengan susahnya naik jabatan 

yang disebabkan karena prosedur yang harus dipenuhi karyawan belum 

memenuhi kriteria-kriteria persyaratan yang ada, seperti naik jabatan menjadi 

kepala bagian dengan syarat pendidikan S1/S2 tetapi nyatanya pegawai 

berpendidikan SMA ini membuat tidak sesuainya prosedur persyaratan yang 

telah ditentukan dan tunjangan yang diberikan kepegawai sering mengalami 

keterlambatan. Bahkan tunjangan yang diberikan  mengalami pemotongan atau 

pemangkasan. 

 PT. Kairos boga jaya masih menemukan kurangnya disiplin pegawai seperti 

Terjadinya peningkatan absensi karyawan dari tahun ke tahun bahkan dapat 

dikatakan tingkat absen karyawan dengan alasan izin dan tugas luar tetap stabil 

(tinggi). Daftar absensi hadir di atas belum karyawan yang izin tiba-tiba di 

tengah jam kerja karena alasan pribadi, Dengan tingkat absensi karyawan atau 

tenaga pengajar yang tinggi, hal ini menunjukkan bahwa PT. Kairos Boga Jaya, 

tingkat kedisiplinan karyawan masih rendah. Oleh karena itu kedisiplinan 

dalam suatu organisasi harus ditegakkan, karena tanpa dukungan kedisiplinan 

karyawan yang baik, maka sulit untuk mewujudkan tujuan dari organisasi 

tersebut. 

 Berdasarkan latar belakang yang ada maka perlu dikaji  untuk membahas 

masalah diatas dalam sebuah penelitian yang berjudul Pengaruh Motivasi 

Kerja dan Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT. Kairos Boga 

Jaya Palembang. 
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B. Rumusan Masalah 

Adakah Pengaruh Signifikan Motivasi Kerja dan Disiplin Kerja Terhadap 

Kinerja Karyawan PT. Kairos Boga Jaya Palembang.?. 

C. Tujuan Penelitian 

Untuk mengetahui Adakah Pengaruh Signifikan Motivasi Kerja dan Disiplin 

Kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT. Kairos Boga Jaya Palembang. 

D. Manfaat Penelitian  

1. Bagi Penulis 

Peneliti dapat memberikan gambaran praktek dari teori yang selama ini 

diperoleh selama perkuliahan, khususnya dalam konsentrasi SDM. 

2. Bagi Almamater 

Memberikan informasi bagi pembaca dan menambah referensi untuk 

penelitian selanjutnya, khususnya penelitian yang memilih topik atau 

kajian yang sama. 

3. Bagi Perusahaan  

Hasil penelitian ini dapat menjadi masukan atau memberikan salah satu 

informasi untuk memecahkan permasalahan yang ada didalam 

perusahaan khususnya mengenai Pengaruh Motivasi Kerja dan Disiplin 

Kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT. Kairos Boga Jaya Palembang.  
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