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TERHADAP KINERJA KARYAWAN  PT. PERKEBUNAN NUSANTARA VII DISTRIK 
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Evie Liana/ 212015249 / 2019 / Pengaruh Motivasi dan Disiplin Kerja Terhadap 

Kinerja Karyawan PT. Perkebunan Nusantara VII Distrik Cinta Manis Kabupaten 

Ogan Ilir/ Manajemen Sumber Daya Manusia. 

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah adakah Pengaruh Motivasi dan Disiplin Kerja 

Terhadap Kinerja Karyawan PT. Perkebunan Nusantara VII Distrik Cinta Manis Kabupaten 

Ogan Ilir. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui Pengaruh Motivasi dan Disiplin 

Kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT. Perkebunan Nusantara VII Distrik Cinta Manis 

Kabupaten Ogan Ilir. Jenis penelitian ini adalah penelitian asosiatif artinya untuk mengetahui 

hubungan antara satu variabel dengan variabel yang lain. Populasi dalam penelitian ini adalah 

seluruh karyawan tetap administrasi/kantor PT. Perkebunan Nusantara VII Distrik Cinta 

Manis Kabupaten Ogan Ilir. Teknik pengambilan sampel menggunakan teknik Simpel 

Random Sampling. Jumlah sampel yang diambil 105 responden. Data yang diperlukan yaitu 

data primer berupa jawaban responden terhadap kuesioner. Tanalisis yang digunakan adalah 

regresi linier berganda, uji f dan uji t. Hasil penelitian uji F secara bersama-sama/simultan 

menunjukkan bahwa ada pengaruh motivasi dan disiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT. 

Perkebunan Nusantara VII Distrik Cinta Manis Kabupaten Ogan Ilir . Hasil uji t secara satu 

individual/parsial menunjukan bahwa ada pengaruh motivasi dan disiplin kerja terhadap 

kinerja karyawan PT. Perkebunan Nusantara VII Distrik Cinta Manis Kabupaten Ogan Ilir. 

Kata kunci :Motivasi, Disiplin Kerja, Kinerja Karyawan.  
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

Pentingnya peran sumber daya manusia dalam mencapai tujuan perusahaan harus pula 

diimbangi dengan kemampuan yang dimiliki oleh sumber daya manusianya. Artinya 

kemampuan sumber daya manusia harus benar-benar teruji sehingga mampu mengerjakan 

semua perkerjaan yang dibebankan kepadanya secara benar dan menghasilakan hasil yang 

sempurna, yang melakukan pekerjaan harusla dimotivasi secara terus-menerus agar tetap 

semangat untuk melakukan pekerjaannya. Hal lain yang tak kalah pentingnya adalah bahwa 

setiap pekerjaan harus selalu diawasi agar jangan sampai terjadi penyimpangan, baik 

sengaja maupun tida sengaja.  

Era globalisai adalah era penuh dengan rintangan dan tantangan, termasuk bagi 

perusahaan, yakni adanya persaingan antara perusahaan yang satu dengan yang lain untuk 

mencapai tujuan guna memajukan perusahaan. Perusahaan dituntut untuk mengembangkan 

kualitas perusahaan pada saat sekarang ini. Faktor penting untuk mencapai kemajuan suatu 

perusahaan ialah sumber daya manusia (SDM). 

 Sumber Daya Manusia adalah salah satu faktor yang sangat penting bahkan tidak dapat 

dilepaskan dari sebuah organisasi, baik institusi maupun perusahaan. Sumber Daya Manusia 

juga merupakan kunci yang menentukan perkembangan perusahaan dan individu yang 

berkerja sebagai asset yang harus dilatih dan dikembangkan kemampuannya. Dalam era 

globalisasi, agar dapat bertahan maka setiap perusahaan memiliki kinerja yang baik. Kinerja 

yang baik itu juga tidak lepas dari sumber daya manusia yang ada di setiap perusahaan guna 

menentukan keberhasilan suatu perusahaan, agar dapat memiliki sumber daya manusia yang 

1 
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memiliki kualitas, perusahaan-perusahaan tersebut melakukan perekrutan, pelatihan 

pengembangan diri yang baik bagi calon karyawan. 

Kinerja dapat diartikan sebagai hasil kerja dan perilaku kerja yang telah dicapai dalam 

menyelesaikan tugas-tugas dan tanggung jawab yang diberikan dalam suatu priode tertentu. 

Menurut Cormick dan Tiffin (Edy Sutrisno, 2010: 172) kinerja adalah kuantitas kualitas dan 

waktu yang digunakan dalam menjalankan tugas. Kuantitas adalah hasil yang dapat dihitung 

sejauh mana seseorang dapat berhasil mencapai tujuan yang telah ditetapkan. Kuantitas 

adalah bagaimana seseorang menjalankan tugasnya. Kinerja dapat diukur dari kemampuan 

menyelesaiakan tugas-tugas dan tanggung jawab yang diberikan. Kemampuan seseorang 

merupakan ukuran pertama dalam meningkatkan kinerja yang ditunjukan dari hasil 

kerjanya. Artinya mampu atau tidaknya seseorang melaksanakan pekerjaannya yang akan 

menentukan kinerjanya. Selanjutnya kemanapun ini harus pula diikuti dengan tanggung 

jawabnya terhadap pekerjaannya. Secara teori dikatakan bahwa kinerja juga perlu didukung 

oleh motivasi yang kuat agar kemampuan yang dimiliki dapat dioptimalkan. 

Faktor-faktor yang mempengaruhi pencapaian kinerja antara lain yaitu motivasi dan 

disiplin kerja. Pemberian motivasi juga sangat diperlukan dalam  peningkatan kinerja 

karyawan karena motivasi adalah serangkayan sikap dan nilai-nilai yang mempengaruhi 

karyawan untuk mencapai hal yang spesifik sesuai dengan tujuan karyawan. Sikap dan nilai 

tersebut merupakan suatu yang invisible yang memberikan kakuatan untuk mendorong 

karyawan bertingkah laku dalam mencapai tujuan. Motivasi sangat penting dalam setiap 

perusahaan. Karyawan yang mempunyai motivasi kerja yang tinggi akan dapat mendorong 

karyawan tersebut bekerja lebih semangat serta dapat memberikan kontribusi positif 

terhadap pekerjaan yang telah menjadi tanggung jawabnya. Motivasi merupakan pendorong 

seseorang untuk berbuat, bertindak, dan berprilaku. Menurut Edy Sutrisno (2009 : 110) 

motivasi adalah bagaimana cara mendorong gairah kerja bawahan, agar mereka mau bekerja 
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keras dengan memberikan semua kemampuan dan keterampilan untuk mewujudkan tujuan 

perusahaan. 

Selain motivasi, disiplin juga berpengaruh pada kinerja karyawan. Disiplin dalam suatu 

pekerjaan merupakan kehendak dan kesediaan karyawan untuk memenuhi dan mentaati 

segala peraturan dan ketentuan yang berlaku baik yang tertulis maupun yang tidak tertulis. 

Menurut Singodimedjo (Edy Surtrisno, 2010:86) disiplin adalah sikap kesediaan dan 

kerelaan seseorang untuk memenuhi dan mentaati norma-norma peraturan yang berlaku 

disekitarnya. Dengan memiliki kedisiplinan kerja yang tinggi maka tugas dan pekerjaan 

yang diberikan perusahaan akan diselesaikan secara cepat dan baik. Disiplin juga 

mencerminkan besarrnya rasa tanggung jawab seseorang terhadap tugas-tugas yang 

diberikan kepadanya. Disiplin kerjaan baik apabila para karyawan dapat menjaga dan 

membina secara baik kedisiplinan dalam melaksanakan tugas-tugas yang berhubungan 

dengan hasil kerja. 

Disiplin seorang karyawan dapat dilihat dari tujuan dan kemampuan dalam bekerja. 

Tujuan yang dicapai harus jelas dan ditentukan secara ideal serta cukup manantang bagi 

kemampuan karyawan. Hal ini bearti bahawa tujuan (pekerjaan) yang dibebankan kepada 

karyawan harus sesuai dengan kemampuan karyawan bersangkutan. Disiplin yang baik 

mencerminkan besarnya tanggung jawab seseorang terhadap tugas yang diberikan 

kepadanya. Hal ini mendorong gairah kerja, semangat kerja, dan terwujudnya tujuan 

perusahaan. 

PT. Perkebunan Nusantara VII Distrk Cnta Manis adalah salah satu Badan Usaha Milik 

Negara (BUMN) Sektor Perkebunan Indonesia yang memiliki kantor pusat di Desa Ketiau 

Kecamatan Lubuk Keliat Kabupaten Ogan Ilir Sumatra Selatan. Perusahaan ini bergerak di 

bidang usaha agrobisnis perkebunan dengan komoditas tebu sealigus pabrik pembuatan 

gula. Selain itu PT. Perkebunan Nusantara VII Distrik Cinta Manis Kabupaten Ogan Ilir 
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merupakan produksi dan penyaluran gula yang cukup besar yakni mencangup wilaya bagian 

Sumatra Selatan. Visi perusahaan menjadi perusahaan Agrobisnis dan Agroindustri yang 

tangguh dan berkarakter global. 

Berdasarkan survei pendahuluan, penelitian mendapatkan informasi mengenai motivasi 

dan disiplin kerja serta kinerja karyawannya melalui kepala badan sumberdaya manusia 

(SDM) yang menyebutkan bahwa karyawan PT. Perkebunan Nusantara VII Distrik Cinta 

Manis Kabupaten Ogan Ilir masih terdapat karyawan yang belum sesuai dengan harapan 

perusahaan. Berdasarkan hasil wawancara menurunnya kinerja karyawan PT. Perkebunan 

Nusantara VII Distrik Cinta Manis Kabupaten Ogan Ilir diidikasikan karena kurangnya 

motivasi kerja dan disiplin kerja yang diterima karyawan. 

 

Table I.I 

Perkembangan Produksi Gula PT. Perkebunan Nusantara VII Distrik Cinta 

Manis 

Dari tahun 2014-2018 

Tahun Target (Ton) Realisasi (Ton) 

2014 

2015 

2016 

2017 

2018 

60,536 

59,464 

63,399 

50,231 

62,656 

61,253 

46,321 

45,741 

45,312 

43,231 

Sumber : PT. Perkebunan Nusantara VII Distrik Cinta Manis Kabupaten Ogan Ilir, 2019 

 

 

Berdasarkan Tabel I.I diketahui perkembangan produksi dari tahun 2014-2018 diatas 

bahwa terjadi ketidakstabilan karyawan dalam memproduki gula. Maka jika keadaan ini 

dibiarkan maka PT. Perkebunan Nusantara VII Distrik Cinta Manis Kabupaten Ogan Ilir 

akan mengalami dampak yang merugikan perusahaan. 
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Adapun knerja karyawan pada PT. Perkebunan Nusantara VII Distrik Cinta Manis 

Kabupaten Ogan Ilir, dapat dikatakan kurang baik hal ini terlihat dari belum tercapainya 

realisasi produksi setiap tahunnya sehingga terjadinya penurunan penjualan, hal ini di 

sebabkan oleh kinerja perusahaan tidak sesuai dengan standar yang telah ditetapkan oleh 

perusahaan. Penyebab rendahnya kinerja karyawan diatas disebabkan oleh kompetensi yang 

dimiliki karyawan PT. Perkebunan Nusantara VII Distrik Cinta Manis Kabupaten Ogan Ilir 

masih kurang, hal itu terlihat dari karyawan yang kurang semangat melaksanakan tugasnya.  

Salah satu faktor yang mempengaruhi kinerja yaitu motivasi, penurunan kinerja dengan 

motivasi dapat dilihat dari tidak adanya pengakuan dalam bentuk penghargaan atas prestasi 

yang didapatkan di dalam perusahaan. Lingkungan kerja yang kurang baik, seperti tempat 

kerja yang kurang bagus, kotor dan berantakan, dan kurangnya pendingin ruangan, cat 

ruangan yang sudah memudar membuat karyawan kurang semangat bekerja dan hal itu 

membuat turunnya kreativitas karyawan. Juga terdapat karyawan yang masih melakukan 

kesalahan dikarenakan kuragnya arahan, bimbingan dalam memproduksi gula. 
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Tabel I.2 

Data Absensi Karyawan PT. Perkebunan Nusantara VII Distrik Cinta Manis 

Kabupaten Ogan IlirTahun 2018 

No Bulan Jumlah 

Karyawan 

Izin Tanpa 

Keterangan  

Jumlah 

Keterlambatan 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

Januari  

Februari  

Maret  

Aplir 

Mei 

Juni 

Juli 

Agustus 

September 

Oktober 

November 

Desember  

170 orang 

170 orang 

170 orang 

170 orang 

170 orang 

170 orang 

170 orang 

170 orang 

170 orang 

170 orang 

170 orang 

170 orang 

 

16 

12 

20 

23 

11 

28 

20 

18 

17 

12 

18 

25 

12 

18 

21 

16 

23 

25 

26 

15 

21 

16 

24 

28 

25 

23 

28 

19 

21 

27 

26 

15 

22 

25 

30 

29 

Sumber: absensi bulanan selama tahun 2018 karyawan PT. Perkebunan Nusantara  

VII Distrik Cinta Manis Kabupaten Ogan Ilir 

 

Di lihat dari absensi di atas selain motivasi disiplin juga sangat mempengaruhi kinerja 

karyawan terlihat dari karyawan melanggar sanksi hukuman yang telah ditetapakan oleh 

perusahaan, yang menyebabkan saat ini disiplinnya sangat kurang  masih banyak karyawan 

yang terlambat datang bekerja menunda-nunda pekerjaan, dan pulang dengan cepat disaat 

jam kerja. Hal ini terlihat dari karyawan yang berkerja di PT. Perkebunan Nusantara VII 
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Distrik Cinta Manis Kabupaten Ogan Ilir tersebut sering datang terlambat. Dilihat dari 

absensi diatas rendahnya disiplin kerja, pemimpin juga kurang  memberikan ketegasan 

hukuman kepada karyawan sehingga masih banyak karyawan yang sering bolos bekerja, hal 

ini jelas mempengaruhi proses produksi yang sedang berlangsung. Selain itu kurangnya 

hubungan kemanusian sesama karyawan terlihat dari kerja sama tim yang kurang kompak, 

hal ini disebabkan oleh karakteristik setiap karyawan berbeda-beda sehingga membuat 

karyawan kurang disiplin dalam mencapai target penjualan produksi yang telah di tetapkan 

oleh PT. Perkebunan Nusantara VII Distrik Cinta Manis Kabupaten Ogan Ilir. 

Berdasarkan uraian-uraian penulis tertarik melakukan penelitian dengan judul 

Pengaruh Motivasi Dan Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan pada PT. 

Perkebunan Nusantara VII Distrik Cinta Manis Kabupaten Ogan Ilir 

 

B. Rumusan Masalah  

Adakah Pengaruh Motivasi Dan Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT. 

Perkebunan Nusantara VII Distrik Cinta Manis Kabupaten Ogan Ilir? 

 

C. Tujuan Masalah 

Untuk mengetahui Pengaruh Motivasi Dan Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan pada 

PT. Perkebunan Nusantara VII Distrik Cinta Manis Kabupaten Ogan Ilir. 

 

D. Manfaat Penelitian 

1. Bagi Perusahaan  

Hasil penelitian ini diharapkan bisa memberikan informasi atau bahan masukan 

tambahan bagi perusahaan dalam menyikapi masalah tenaga kerja yang menyangkut 

motivasi, disiplin kerja dan kinerja karyawan. 
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2. Bagi Peneliti  

Peneltian ini dapat menambah pengetahuan dan pemahaman mengenai manajemen 

sumber daya manusia secara riil khususnya yang menyangkut motivasi, disiplin kerja 

dan kinerja karyawan. 

3. Bagi Almamater 

Penelitian ini diharapkan menjadi bahan kajian atau referensi bagi penelitian selanjutnya 

yang berhubungan dengan manajemen sumber daya manusia. 
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