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ABSTRAK

Muhamad Sidik/212015235/2018-2019/Pengaruh Motivasi Kerja Dan Lingkugan Kerja
Terhadap Kinerja Karyawan Terhadap PT. Primagraha Kermindo Indralaya Utara Ogan
Ilir Sumatera Selatan/Manajemen Sumber Daya Manusia.

Rumusan Maslah dalam penelitian ini adalah Adakah pengaruh Motivasi Kerja Dan
Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT. Primagraha Keramindo
Indralaya Utara Ogan llir Sumatera Selatan. Tujuan untuk mengetahui pengaruh Mootivasi
Kerja Dan Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Di PT. Primagraha Keramindo
Indralaya Utara Ogan llir Sumatera Selatan.Penelitian ini termasuk penelitian asosiatif.
Terdapat dua variabel bebas (motivasi kerja dan lingkngan kerja) dan satu variabel terikat
yaitu (kinerja). Populasi dalam penelitian adalah 145 karyawan PT. Primagraha keramindo
indralaya utara ogan ilir sumatera selatan di bagian prodksi. Yang di ambil sejumlah 59
responden sebagai sample dengan tehnik metode proportionate stratified random sampling.
Data yang di gunakan data primer dan data skunder, tehnik pengumpulan data adalah
kuisioner. Tehnik analisis digunakan adalah regresi linier berganda. Uji hipotesis simultan
(F) dan parsial (t). Hasil analisis menunjukan ada pengaruh motivasi kerja dan lingkungan
kerja terhadap kinerja karyawan pada PT. Primagraha keramindo indralaya utara ogan ilir
sumatera selatan. Hasil uji hipotesis bersama-sama menunjukan bahwa motivasi kerja dan
lingkungan kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan pada PT.
Primagraha keramindo indralaya utara ogan ilir sumatera selatan. Hasil analisis parsial
menunjukan bahwa motivasi kerja dan lingkungan kerja berpengaruh positif dan signifikan
terhadap kinerja karyawan PT. Primagraha keramindo indralaya utara ogan ilir sumatera
selatan.

Kata Kunci : Motivasi Kerja, Lingkungan Kerja, Kinerja Karyawan.
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BAB 1

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Sumber Daya Manusia (SDM) merupakan hal yang sangat penting dalam
perusahaan atau organisasi. Peranan sumber daya manusia dalam perusahaan
atau organisasi sebagai penggerak utama seluruh aktifitas perusahaan atau
organisasi, berhasil atau tidaknya perusahaan dalam mempertahankan
eksistensinya di mulai dari usaha manusia itu sendiri. Walaupun perusahaan
mmemiliki sarana dan prasarana yang baik tanpa memiliki sumber daya
manusia yang baik pula, sebuah perusahaan tersebut tidak akan bertahan lama.
Pentingnya sumber daya manusia yang baik akan mempengaruhi kinerja para
karyawan namun tidak hanya itu motivasi kerja dan lingkungan kerja sangat
penting dalam perusahaan untuk mencapai suatu tujuan.

Kinerja adalah implementasi dari rencana yang telah disusun
tersebut.Implementasi dilakukan oleh sumber daya manusia yang memiliki
kemampuan, kompetensi, dan kepentingan. Bagaimana organisasi mengharg ai
dan memperlakukan sumber daya manusianya akan mempengaruhi sikap dan
prilakunya dalam menjalankan kinerja.

Kinerja organisasi juga ditunjukan oleh bagaimana proses
berlangsungnya kegiatan untuk mencapai tujuan tersebut. Di dalam proses
pelaksanaan aktivitas harus selalu dilakukan monitoring, penilaian, dan review
atau peninjauan ulang terhadap Kkinerja sumber daya manusia. Melalui

monitoring, dilakukan pengukuran dan penilaian kinerja secara periodik untuk



mengetahui pencapaian kemajuan tujuan dilakukan prediksi apakah terjadi
deviasi pelaksanaan terhadap rencana yang dapat menggangu pencapaian
tujuan.

Kinerja pada dasarnya adalah produk waktu dan peluang. Peluang tanpa
waktu mengejar peluang tersebut bukan apa-apa Dan waktu yang tidak kita
miliki, tidak memberi peluang, bahkan memiliki sedikit nilai. Ketika kita mulai
merekayasa Kinerja, kita harus memandang dalam suatu konteks nilai. Pada
umumnya, kinerja diberi batasan sebagai kesuksesan seseorang didalam
melaksanakan suatu pekerjaan.

Kinerja karyawan adalah prestasi yang diperoleh seseorang dalam
melakukan tugas. Keberhasilan organisasi tergantung pada kinerja para pelaku
organisasi yang bersangkutan serta motivasi dari pimpinan itu sangat penting
agar karyawan lebih semangat dalam melakukan pekerjaanya sehingga
tercapailah suatu tujuan.

Pada awalnya, motivasi seseorang untuk melakukan kegiatan muncul
karena merasakan perlunya untuk memenuhi kebutuhan.apabila kebutuhan
telah terpenuhi, motivasinya akan menurun. Kemudian berkembang pemikiran
bahwa motivasi juga diperlukan untuk mencapai tujuan tertentu.Namun apabila
tujuan itu telah tercapai, biasanya motivasi juga menurun. Oleh karena itu,
motivasi juga di kembangkan apabila timbul kebutuhan maupun tujuan baru.
Apabila pemenuhan kebutuhan merupakan kepentingan manusia, maka tujuan

dapat menjadi kepentingan manusia maupun organisasi.



Dengan demikian, terdapat kepentingan bersama antara manusia sebagai
pekerja dan organisasi.Pekerja di satu sisi melakukan pekerjaan mengharapkan
kompensasi untuk pemenuhan kebutuhanya dan di sisi lainya untuk mencapai
tujuan pribadinya untuk mewujudkan prestasi kerjanya. Sedangkan Kinerja
organisasi diwujudkan oleh kumpulan kinerja dari semua pekerja untuk
mencapai tujuaan organisasi.

Apabila pekerja mempunyai motivasi untuk mencapai tujuan
pribadinya, maka mereka harus meningkatkan kinerja. Meningkatkan kinerja
pekerja akan meningkatkan pula kinerja organisasi. Dengan demikian
meningkatkan motivasi pekerja akan meningkatkan kinerja individu, kelompok
maupun organisasi.

Motivasi bersifat jangka panjang. Insipirasi lebih lanjut diberikan
kepada bawahan yang penuh motivasi dengan mempercayai mereka untuk
bekerja berdasarkan inisiatifnya sendiri dan mendorong mereka menerima
tanggung jawab seluruh pekerjaan. Untuk bawahan yang dimotivasi perlu
ditemukan apa yang dapat memotivasi mereka dan menjalankan apa yang dapat
membantu mereka. Individu yang penuh motivasi sangat penting untuk
memasok organisasi dengan inisiatif baru yang sangat penting dalam dunia
yang penuh kompetisi.

Terdapat banyak pengertian tentang motivasi, diantaranya adalah Heller
(1998:6) yang menyatakan motivasi adalah keinginan untuk bertindak ada
pendapat bahwa motivasi harus di injeksi dari luar tetapi sekarang semakin

dipahami bahwa setiap orang termotivasi oleh kekuatan yang berbeda.Di



pekerjaan perlu mempengaruhi bawahan untuk menyelaraskan motivasinya
dengan kebutuhan organisasi.

Selain faktor motivasi, lingkungan kerja juga tak kalah pentingnya di
dalam meningkatkan kinerja karyawan. Di mana lingkungan kerja adalah
kondisi-kondisi material dan psikologis yang ada dalam organisasi.Menurut
Sedarmayanti (2011: 26) Lingkungan kerja adalah semua keadaan yang
terdapat disekitar tempat kerja yang akan mempengaruhi karyawan baik secara
langsung maupun tidak langsung.

PT Primagraha Keramindo ini bergerak pada bidang industry keramik

PT. Keramindo ini terletak pada kabupaten Indralaya Utara Ogan Ilir Sumatera

Selatan
Tabel 1.1
Realisasi Produksi PT. Primagraha Keramindo
Indralaya Utara Ogan Ilir Sumatera Selatan

NO Tahun Target pendapatan Realisasi

1 2013 7.560.000 m* 6.660.000 m*
2 2014 7.560.000 m? 7.200.000 m?
3 2015 7.560.000 m? 6.480.000 m?
4 2016 7.560.000 m? 7.000.000 m?
5 2017 7.560.000 m* 7.485.000 m*

Sumber: PT. Primagraha, 2018

Pada tabel 1.1, dapat dilihat bahwa, hasil produksi keramik dari tahun 2013
sampai 2017 mengalami naik turun. Hal ini disebabkan karayawan menjadi

faktor yang dapat menurunya produksi dimana karyawan tidak dapat



menghasilkan kuantitas dengan tepat waktu. Maka dapat dilihat kurangnya
hasil penjualan tersebut disebabkan karena karyawan belum bekerja secara

maksimal, sehingga target yang dihasilkan dan tujuan tidak tercapai.

Pada PT. Primagraha Keramindo, karyawan belum bisa mencapai kinerja
yang diinginkan karena tujuan, kompetensi dan alat atau sarana di perusahaaan
tersebut tidak terpenuhi. Tujuan perusahaan dalam mencapai target yang
diinginkan tidak dapat terealisasi dikarenakan target penjualan perusahaan
tersebut itu tidak pernah sama dengan apa yang ditentukan, sehingga tujuan
dari perusahaan tersebut tidak tercapai hal ini dapat dilihat pada Table 1.1 pada
hal 4 pada proposal. Serta kurangnya kompetensi yang dimiliki oleh karyawan
akan membuat kinerja karyawan tidak tercapai, hal ini terlihat dari kurangnya
kemampuan yang dimiliki oleh karyawan untuk menjalankan pekerjaan yang
diberikan kepadanya dengan baik misalnya pada saat pemotonga kramik
beberapa kayawan kurang menguasai. Selain itu alat atau Sarana yang
diguanakan kurang lengkap misalnya seperti mesin pemotong keramik yang
terbatas Dan juga Perusahaan menentukan target standard pendapatan cukup

tinggi 7,560.000 m%/tahun.

Penulis melakukan survey pendahuluan dan melakukan wawancara
terhadap beberapa karyawan, dan hasil wawancara tersebut menyatakan bahwa
motivasi dalam PT. Primagraha Keramindo dirasa kurang baik. Hal ini terlihat
pada pimpinan perusahaan dalam pemberian gaji kepada sebagian karyawan
yang masih dibawah UMP Provinsi Sum-Sel tahun 2019 Kenaikan UMP ini

berdasarkan pergub nomor 640 tahun 2018 yang di tandatangani Gubernur



Sumsel sebesar Rp.2.840.453 sementara perusahaan memberikan gaji kepada
beberapa karyawan Rp.2.700.000 . sehingga karyawan mengeluh kepada
perusahaan, karena dari pemberian gaji bisa memenuhi kebutuhan karyawan
dan membuat karyawan tersebut semangat bekerja sehingga kinerja karyawan
meningkat. Selain itu tidak adanya supervisi atau pengarahan dalam
keselamatan bekerja misalnya, pada saat pencetakan keramik dan pemotongan
keramik hal ini menimbulkan karyawan belum bekerja secara maksimal. Serta
tidak adanya pengakuan atau penghargaan yang diberikan dari atasan kepada
karyawan misalnya kepada karyawan yang berprestasi. Sehingga

mengakibatkan karyawan tidak termotivasi untuk bekerja secara maksimal.

Selain itu, lingkungan kerja pada PT. Primagraha Keramindo yang masih
kurang nyaman karena hubungan antar karyawan yang kurang harmonis hal ini
disebabkan oleh kecemburuan sosial antar karyawan, Selain itu Komunikasi
antara karyawan dan pimpinan yang masih sangat kurang baik. Misalnya saat
menyampaikan pendapat pimpinan tidak terlalu menanggapi. Serta
pencahayaan yang sangat menyilaukan pada saat pengeringan keramik
memakai lampu, membuat karyawan yang sedang memotong kramik silau dan
tidak efisien dalam pemakaian waktu. Selain itu keamanan karyawan pada saat
bekerja juga kurang diperhatiakan, salah satunya terlihat dari parkiran yang
kurang luas dan cukup jauh dari tempat kerja, kurangnya penjagaan sehingga
masih terjadi kehilangan seperti helm. Hal ini menimbulkan dampak negatif

yaitu karyawan tidak bisa bekerja secara maksimal.



Melihat pentingnya faktor motivasi kerja dan lingkungan kerja kepada
karyawan guna meningkatkan kinerja karyawan maka penulis ingin
membuktikan benar atau tidaknya suatu organisasi akan berhasil dengan
motivasi kerja dan lingkungan kerja yang baik akan berpengaruh pada kinerja
sebuah perusahaan. Maka penulis melakukan penelitian yang berjudul
Pengaruh Motivasi Kerja dan Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja pada

PT. Primagraha Keramindo Indralaya Utara Ogan Ilir Sumatera Selatan.

. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan di atas, maka rumusan
masalah dalam penelitian ini Adakah pengaruh motivasi kerja dan lingkungan
kerja terhadap kinerja pada PT. Primagraha Keramindo Indralaya Utara Ogan

Ilir Sumatera Selatan.

. Tujuaan Penelitian
Untuk mengetahui pengaruh motivasi kerja dan lingkungan kerja terhadap
kinerja di PT. Primagraha Keramindo Indralaya Utara Ogan Ilir Sumatera

Selatan.



D. Manfaat Penelitian
Manfaat dari penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Bagi peneliti

Sebagai pengaplikasian ilmu manajemen sumber daya manusia dan
menambah pengetahuan dalam pemahaman tentang motivasi kerja dan

lingkungan kerja serta kinerja

2. Bagi tempat penelitian
Hasil yang telah di teliti pada perusahaan tersebut bisa kita terapkan untuk
memperbaiki kondisi perusahaan tersebut.

3. Bagi almamater
Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi referensi tambahan,
menambah ilmu pengetahuan, serta dapat menjadi acuan atau kajian bagi

penulis dimasa yang akan datang.
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