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Abstrak

Desi Oktarina/222015237/ Pengaruh Retribusi Daerah Terhadap Upaya Peningkatan
Pendapatan Asli Daerah Pada Badan Pengelolaan dan Aset daerah (Kec llir Timur Kota
Palembang)

Tujuan dalam penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh Retribusi Daerah terhadap
meningkatkan pendapatan asli daerah pada badan pengelolaan aset dan daerah. Jenis penelitian
yang digunakan adalah asosiatif. Data yang digunakan yaitu data primer. populasi dalam penelitian
ini adalah masyarakat yang menikmati retribusi daerah yang tersebar didaerah kec ilir timur kota
Palembang sebanyak 50 responden. Dan Data yang diperoleh 33 responden. Teknik pengumpulan
data yaitu dengan menggunakan kuisoner. Metode analisis data yang digunakan dalam penelitian
ini adalah analisis kuantitatif dan kualitatif. Hasil penelitian ini menunjukan bahwa retribusi
daerah berpengaruh dan signifikan terhadap pendapatan asli daerah.

Kata Kunci: Retribusi Daerah, Pendapatan Asli Daerah
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Abstract

Desi Oktarina/222015237/The Effect of Regional Retribution on Increasing Regional Original
Revenue on Asset Management Agencies and Regions

The purpose of this study was to determine the effect of regional retribution on increasing regional
original income for asset management agencies and regions. Type of research used was
associative. Data used was primary data. Population in this study was 50 people who enjoyed
regional retribution spread out in the area of Ilir Timur, Palembang. Data obtained by 33
respondents. Data collection techniques was to use a questionnaire. Data analysis method used in
this study was quantitative and qualitative analysis. Result of this study indicated that regional
retribution had an effect and significant on local own-source revenues.

Keywords: Regional Retribution, Local Revenue
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Pajak merupakan alat pemerintah dalam mencapai tujuan untuk
mendapatkan penerimaan, baik yang bersifat langsung maupun tidak langsung
dari masyarakat guna membiayai pengeluaran rutin serta pembangunan nasional
dari ekonomi masyarakat. Penerimaan daerah dari sektor pajak daerah akan di
gunakan untuk membiayai pengeluaran penerimaan daerah serta pembangunan
daerah, sehingga jumlah penerimaan pajak perlu dan harus di upayakan untuk
meningkat penerimaan daerah.

Negara Kesatuan Republik Indonesia akan mewujudkan pembangunan di
segala bidang memerlukan adanya dukungan dari pemerintah baik pemerintah
pusat maupun pemerintah daerah serta seluruh masyarakat secara langsung
maupun tidak langsung.hal yang harus dilakukan pemerintah pusat dalam
melakukan pembangunan yang merata adalah dengan melakukan pembangunan
daerah-daerah di seluruh Indonesia yang diserahkan kepada pemerintah daerah.

Pemerintah  daerah  diberikan kewenangan yang luas dalam
menyelenggarakan semua kegiatan pemerintah mulai dari perencanaan,
pelaksanaan, pengawasan, pengendalian, pengelolaan dan penggalian potensi
sumber daya yang dimiliki guna memenuhi kebutuhan daerah dan pelayanan
masyarakat. Salah satu hal yang menjadi modal dalam pelaksanaan daerah adalah

Pendapatan Asli Daerah (PAD).



Memaksimalkan otonomi daerah dan meningkatkan pembangunan, serta
menguragi sumbangan dari pemerintah pusat, maka pemerintah daerah harus lebih
meningkatkan Pendapatan Asli Daerah (PAD). Sumber-sumber Pendapatan Asli
Daerah terdiri dari Pajak Daerah, Retribusi Daerah, Hasil pengelolaan kekayaan
daerah yang dipisahkan, dan Lain-lain Pendapatan Asli Daerah (PAD) yang sah .

Kesejahteraan masyarakat akan tergantung pada pemerintah daerah sejak
adanya otonomi daerah ini, sehingga pemerintah daerah harus menggali
semaksimal mungkin sumber-sumber pendapatan asli daerahnya, dikarenakan
pendapatan asli daerah menjadi salah satu indikator dalam pengukur keberhasilan
dari penyelenggaraan otonomi daerah. Semakin tinggi PAD maka semakin tinggi
pula kemampuan pemerintah daerah untuk membiayai kebutuhannya sendiri. Hal
ini  berarti  membuktikan bahwa pemerintah daerah telah  berhasil
menyelenggarakan otonomi daerah. Demikian sebaliknya, jika PAD yang didapat
semakin sedikit atau mengalami penurunan, maka penyelenggaraan otonomi
daerah belum maksimal.

Berdasarkan wewenang tersebut setiap daerah harus dapat mengenali
potensi dan mengidentifikasi sumber-sumber daya yang dimilikinya. Pemerintah
daerah diharapkan lebih mampu menggali sumber-sumber penerimaan keuangan,
khususnya untuk memenuhi kebutuhan pembiayaan pemerintahan dan
pembangunan di daerahnya melalui Pendapatan Asli Daerah (PAD). Salah satu
sumber pendapatan asli daerah yang dikelola oleh pemerintah daerah berasal dari
sektor retribusi daerah. Palembang merupakan salah satu kota yang melaksanakan

otonomi daerah dan menjadikan retribusi daerah sebagai salah satu sumber



pendapatan asli daerahnya untuk memenuhi kebutuhan belanja pemerintahan dan
pembangunan daerah.

Beberapa sumber Pendapatan Asli Daerah (PAD), Retribusi daerah
merupakan salah satu sumber pendapatan daerah yang penting karena setiap
tahunnya retribusi daerah mampu memberikan sumbangan cukup besar bagi
pemerintah daerah khususnya Kota Palembang.

UU No.28 Tahun 2009 menyatakan tentang Pajak Daerah dan Retribusi
daerah. Retribusi adalah pungutan daerah sebagai pembayaran atas jasa atau
pemberian izin tertentu yang khusus disediakan dan/atau diberikan oleh
pemerintah daerah untuk kepentingan orang pribadi atau badan. Pemungutan
Pajak Daerah dan Retribusi Daerah tidak lepas dari efektivitas dan efisiensi serta
kontribusi dalam meningkatkan Pendapatan Asli Daerah (PAD). Efektivitas
adalah tingkat angka pencapaian pemerintah dalam memungut atau menarik Pajak
Daerah dan Retribusi Daerah yang dibandingkan dengan target yang telah
ditentukan sebelumnya. Efektivitas adalah keberhasilan atau kegagalan dari
organisasi dalam mencapai tujuannya. Efektivitas dapat dikatakan efektif jika
suatu proses atau kegiatan dapat mencapai tujuan atau sasaran akhir.

Kontribusi adalah angka yang diberikan oleh Pajak Daerah dan Retribusi
Daerah terhadap jumlah keseluruhan pada angka pada target yang ditetapkan,
serta kontribusi digunakan untuk mengetahui sejauh mana retribusi daerah
memberikan sumbangan dalam penerimaan Pendapatan Asli Daerah (PAD) dan

faktor-faktor yang menghambat dalam pemungutan retribusi daerah yaitu faktor



internal yang meliputi kekuatan,kelemahan dan faktor eksternal yang meliputi
peluang dan ancaman. Fajar (2016)

Penelitian ini, akan lebih spesifik membahas mengenai Retribusi Daerah
dalam hal efektivitas dan kontribusinya terhadap Pendapatan Asli Daerah (PAD)
di kota Palembang. Penelitian ini difokuskan di kota Palembang dengan alasan
bahwa pemerintah Kota Palembang merupakan salah satu pemerintah Daerah
yang melaksanakan kewenangan pemerintahaan pada Kabupaten/Kota, sesuali
dengan UU No. 23 Tahun 2014 tentang Pemerintahan Daerah.

Berikut adalah Retribusi Daerah yang diperoleh dari Badan Pengelolaan
Keuangan dan Aset Daerah (BPKAD) kota Palembang, Target dan Realisasi pajak

Retribusi daerah sebagai berikut :

Tabel 1.1
Target dan Realisasi Penerimaan Retribusi Daerah
Kota Palembang TA 2014-2018

Tahun Target penerimaan Realisasi penerimaan
2014 153.590.364.182,00 85.154.048.999,34
2015 86.108.011.133,00 75.664.031675,36
2016 106.582.011.666,00 74.207.984.933,00
2017 101.707.504.048,80 59.805.678.186,00
2018 129.542.752.058,93 48.055.940.847.00

S
Sumber: Badan Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah (BPKAD) Kota Palembang,
2019

Berdasarkan data tabel 1.1, terlihat pada tahun 2014 ke tahun 2015 target
mengalami penurunan kemudian pada tahun 2016 target kembali mengalami
peningkatan tetapi tidak sama halnya dengan realisasi penerimaan, realisasi
penerimaan setiap tahun nya selalu mengalami penurunan kemudian pada tahun

2018 target naik menjadi Rp. 129.542.752.058,93 tetapi realisasinya tetap terjadi



penurunan menjadi Rp. 48.055.940.847,00. Hal ini mengidentifikasikan bahwa
masih banyak potensi kurang optimalnya pengelolaan retribusi daerah.

Pendapatan Asli Daerah (PAD) yang dalam pelaksanaanya belum digali
secara maksimal dikarenakan oleh beberapa kendala dari petugas seperti jumlah
petugas yang belum memadai, masih terjadinya penggelapan dalam pemungutan
retribusi, ketidaktahuan petugas dalam pemungutan retribusi tertentu sehingga
membuat objek retribusi tidak terpungut dengan baik, tanggungjawab yang kurang
sehingga mampu menyebabkan penyalahgunaan wewenang serta pelayanan yang
kurang memadai sedangkan kendala dari masyarakat seperti keterbatasan
informasi tentang retribusi dan peraturannya.

Kesadaran masyarakat kurang terhadap retribusi, partisipasi masyarakat
dalam retribusi daerah sangat kecil serta masyarakat lebih suka menggunakan
fasilitas swasta seperti penarikan “keamanan” oleh oknum diluar Dinas (preman)
yang menyebabkan objek retribusi menurun kemampuannya untuk membayar
retribusi daerah, misal retribusi pasar.

Kota Palembang harus meningkatkan target lagi agar mendorong
peningkatan pendapatan dan realisasi dapat tercapai dengan baik kemudian
memperbaiki sistem dalam pemungutan baik dalam segi intern dan ekstern karena
menurut data yang penulis dapat dari Badan Pengelolaan Keuangan Aset dan
Daerah masih banyak jenis-jenis retribusi yang belum dipungut misalnya seperti
retribusi pelayanan pasar, retribusi pelayanan kesehatan dan retribusi penggantian

biaya cetak kartu tanda penduduk dan akta catatan sipil belum ada pada daftar



pemungutan retribusi daerah Kota Palembang serta lebih melihat pada potensi
yang mampu dikembangkan.

Penelitian sebelumnya dilakukan oleh Mega (2016) melakukan penelitian
yang bertujuan untuk mengetahui efektivitas dan kontribusi Retribusi Daerah
terhadap peningkatan pendapatan asli daerah di provinsi Sulawesi Utara. Hasil
penelitian menujukkan bahwa efektivitas kinerja dalam pemungutan Retribusi
daerah Provinsi Sulawesi Utara kurang baik dan kontribusi penerimaan Retribusi
Daerah dikatakan sedang karena hanya mencapai 26,104%.

Hasil penelitian Boby (2014) menunjukkan bahwa efktivitas penerimaan
retribusi daerah Kota Blitar selama periode 2008-2012 dapat dikatakan sudah
efektif dan tingkat kontribusi daerah Kota Blitar selama periode 2008-2012
kurang dapat memberikan kontribusi yang baik terhadap pendapatan asli daerah.

Penelitian Juanda,dkk (2018) menunjukkan bahwa tingkat -efektivitas
penerimaan retribusi persampahan berfluktuatif selama 3 tahun berjalan, ditahun
awal mengalami penurunan, namun di tahun berikutnya mengalami peningkatan
dan kontribusi retribusi persampahan terhadapat pendapatan asli daerah Kota
Tomohon selama 3 tahun rata-rata sebesar 1,48% jumlah ini masih dibilang kecil
dari target 7,30% namun cukup berguna dalam pembiayaan pemerintah.

Penelitian Sri dan Dwi (2017) menunjukkan bahwa tingkat efektivitas
retribusi pasar terhadap pendapatan asli daerah dapat dikategorikan tidak efektif
dan kontibusi realisasi retribusi pasar terhadap pendapatan asli daerah dikatakan
sangat kurang sedangkan penelitian Fajar dan Difa (2016) menunjukkan bahwa

tingkat efektivitas pemungutan retribusi di Kabupaten Pekalongan tahun 2010-



2014 termasuk kategori kurang efektif dan tingkat efisiensi pemungutan retribusi
di Kabupaten Pekalongan 2010-2014 tidak efisien dan masih ditemui banyak
kendala dan hambatan dalam pemungutan retribusi serta masih banyaknya jenis
retribusi yang terbelakang, sehingga kurang untuk dikembangkan.

Penelitian Jamil (2013) menunjukkan bahwa tingkat efektivitas setiap
tahunnya bervariasi, tingkat efektivitas tertinggi pada tahun 2002 dan tingkat
efisiensi dikatakan cukup efisien. Sedangkan penelitian Christianti (2016)
menunjukkan 93% pendapatan retribusi daerah adalah rata-rata efektif.

Penelitian Sipti dan Ahmad (2016) berkesimpulan bahwa efektivitas
penerimaan retribusi daerah Kabupaten Bengkulu Tengah pada tahun 2014
kriteria dikatakan sangat efektif, 2013 kriteria cukup efektif dan 2012 kriteria
tidak efektif dan tingkat efisiensi penerimaan retribusi Kabupaten Bengkulu
Tengah dari tahun 2012-2014 sudah termasuk dalam kriteria sangat efisien.

Sedangkan Penelitian dilakukan oleh Yoduke dan Sri (2015) menunjukan
berdasarkan penelitian rasio efektivitas Pajak Daerah pada Kabupaten Bantul pada
tahun 2009-2014 dinyatakan sangat efektif meskipun cenderung (fluktuatif) naik
turun, berdasarkan rasio efisiensi tingkat perolehan Pajak Daerah Kabupaten
Bantul pada tahun 2009-2014 cenderung naik turun (fluktuatif) per tahunnya dan
berdasarkan rasio kontribusi Pajak Daerah terhadap Pendapatan Asli Daerah
(PAD) juga mengalami naik turun (fluktuatif)

Berdasarkan penelitian, peneliti tertarik untuk melakukan penelitian
mengenai ““ Pengaruh Retribusi Daerah, Terhadap Meningkatkan Pendapatan Asli

Daerah Pada Badan Pengelolaan Aset dan Daerah “



B. Rumusan Maslah

Berdasarkan latar belakang masalah diatas, maka rumusan masalah dalam
penelitian ini adalah Bagaimana Pengaruh Retribusi Daerah Terhadap Upaya
Peningkatan Pendapatan Asli Daerah Pada Badan Pengelolaan dan Aset Daerah

(Kec Hir Timur Kota Palembang)?

C. Tujuan Penelitian

Berdasarkan uraian rumusan masalah diatas maka tujuan dari penelitian ini
adalah untuk mengetahui Pengaruh Retribusi Daerah, Terhadap Upaya
Peningkatan Pendapatan Asli Daerah Pada Badan Pengelolaan dan Aset Daerah

(Kec Ilir Timur Kota Palembang).

D. Manfaat Penelitian

1. Bagi Penulis
Bagi penulis penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan dan
pengetahuan dalam bidang perpajakan yaitu mengenai pentingnya membayar
pajak retribusi daerah untuk meningkatkan pendapatan asli daerah

2. Bagi Almamater
Diharapkan dapat menjadi referensi bahan kajian mahasiswa lain dan menjadi
pertimbangan penting bagi penelitian yang serupa pada masa yang akan

datang.



3.

Bagi Badan Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah (BPKAD)
Diharapkan sebagai bahan refensi bagi Dinas Pendapatan Daerah Kota
Palembang dan Badan Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah dan bagi
pemerintah sebagai bahan acuan atau referensi untuk meningkatkan

penerimaan retribusi daerah.
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