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PENGARUH KOMITMEN ORGANISASI DAN DISIPLIN KERJA TERHADAP KINERJA 

KARYAWAN PTPN VII DISTRIK CINTA MANIS DIDESA KETIAU KEC. LUBUK KELIAT 

KAB. OGAN ILIR 

ABSTRAK 

Dhea Santuri/212015187/2019/Pengaruh Komitmen Organisasi dan Disiplin Kerja Terhadap 

Kinerja Karyawan PTPN VII Distrik Cinta Manis didesa Ketiau Kec. Lubuk Keliat Kab. Ogan 

Ilir /Manajemen Sumber Daya Manusia. 

Rumusan Masalah dalam penelitian ini adalah adakah pengaruh komitmen organisasi dan disiplin kerja 

terhadap kinerja karyawan PTPN VII Distrik Cinta Manis didesa Ketiau Kec. Lubuk Keliat Kab. Ogan 

Ilir, tujuannya adalah untuk mengetahui Pengaruh komitmen organisasi dan disiplin kerja terhadap 

kinerja karyawan populasi penelitian di PTPN VII Distrik Cinta Manis didesa Ketiau Kec. Lubuk Keliat 

Kab. Ogan Ilir adalah 150 orang. Sampel yang terpilih sebanyak 

105 orang. Jenis data yang di gunakan adalah data  primer. Analisis data yang digunakan adalah analisi

s kualitatif yang kemudian di  kuantitatifkan.Teknik pengumpulan data yang di gunakan adalah 

kuesioner  (angket). Dan teknik analisis yang digunakan adalah analisis regresi linier 

berganda.  hasil penelitianY=2,691+0,320X1+0,134X2 Hasil uji hipotesis menunjukkan bahwa secara s

imultan  Komitmen  Organisasi dan disiplin kerja berpengaruh positif terhadap kinerja dengan nilai Fhit

ung (11,166)>ftabel(3,085). Sedangkan secara persial Komitmen Organisasi berpengaruh positif  terhadap

 Kinerja dengan nilai thitung (3,428) >  ttabel (1,983) dan Disiplin Kerja juga berpengaruh positif terhadap 

Kinerja dengan nilai thitung (2,825) > ttabel (1,983). 

Kata kunci :KomitmenOrganisasi,DisiplinKerjadanKinerjaKaryawan 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

A. LATAR BELAKANG MASALAH 

Setiap perusahaan mempunyai tujuan untuk berkembang dan 

mengalami kemajuan sesuai dengan target yang telah ditentukan oleh 

perusahaan, sehingga dapat bersaing dengan perusahaan lain. Perusahaan yang 

mampu bersaing dengan para pesaingnya adalah perusahaan yang memiliki 

sumber daya manusia yang berkualitas yaitu sumber daya yang cerdas, terampil 

dan handal. Sebaliknya apabila sumber daya manusianya rendah maka tujuan 

suatu perusahaan akan terlambat. Untuk mencapai produktivitasnya kerja 

karyawan yang tinggi maka perusahaan harus memperhatikan kinerja 

karyawannya. 

Kinerja adalah suatu tingkat pencapaian hasil atas pelaksanaan tugas 

tertentu. Pihak manajemen dapat mengukur kinerja karyawannya atas untuk 

kerjanya berdasarkan kinerja masing-masing karyawan. Kinerja merupakan 

suatu fungsi dari motivasi dan kemampuan untuk menyelesaikan tugas atau 

pekerjaan, seseorang harus memiliki derajat kesediaan dan tingkat kemampuan 

tertentu. Kesediaan dan keterampilan seseorang tidaklah cukup efektif untuk 

mengerjakan sesuatu tanpa pemahaman yang jelas tentang apa yang akan 

dikerjakan dan bagaimana mengerjakannya (Payaman J. Simanjuntak, 2011:1). 
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Komitmen organisasi adalah kesepakatan untuk melakukan sesuatu 

untuk diri semdiri, individu lain, kelompok atau organisasi. Komitmen 

organisasi pada setiap karyawan sangat penting karena dengan adanya 

komitmen maka karyawan dapat menjadi lebih bertanggung jawab terhadap 

pekerjaannya dibanding dengan karyawan yang tidak mempunyai komitmen 

bekerja. Seseorang yang memiliki komitmen tinggi pada perusahaan 

kemungkinan akan melihat dirinya sebagai anggota sejati dalam organisasi. 

Biasanya karyawan yang memiliki suatu komitmen tinggi, akan bekerja secara 

optimal sehingga dapat mencurahkan perhatian, pikiran, tenaga dan waktunya 

untuk pekerjaannya. Sehingga apa yanag sudah dikerjakaanya sesuai demgan 

yang diharapkan oleh perusahaan (Wibowo 2010:166). 

Disiplin adalah sikap kesediaan dan kerelaan seseorang untuk mematuhi 

dan menaati norma-norma peraturan yang berlaku disekitarnya. Maka disiplin 

kerja merupakan suatu keadaan dimana tenaga kerja yang berada didalam 

organisasi, baik itu organisasi pemerintah maupun swasta harus dapat 

memenuhi peraturan dan tata tertib yang berlaku dalam organisasi maupun 

instansi baik secara tertulis maupun tidak tertulis dengan tujuan agar semua 

kegiatan berjalan dengan baik. Pada akhirnya karyawan yang mempunyai 

kedisiplinan kerja yang tinggi akan mempunyai kinerja yang baik karena waktu 

kerja dimanfaatkan sebaik mungkin untuk melaksanakan pekerjaan sesuai 

dengan target yang telah ditetapkan (Edy Sutrisno,  2016:86). 
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PTPN VII Distrik Cinta Manis sebagai salah satu Badan Usaha Milik 

Negara (BUMN) yang bergerak disektor perkebunan, dalam aktivitasnya sangat 

tergantung pada berbagai sumber daya yang harus dikelola secara baik, 

sehingga tergantung pada berbagai sumber daya yang harus dikelola secara 

baik, sehingga mampu memberikan yang terbaik. PTPN VII Distrik Cinta 

Manis yang mengusahakan dan mengelolah komoditi tebu dan pabrik gula, 

selain produk utama gula, hasil sampingan dari olahan tebu adalah tetes tebu 

dan blotong dimana merupakan hasil olah limbah padat pabrik gula agar dapat 

dimanfaatkan dengan baik. Oleh karena itu karyawan PTPN VII Distrik Cinta 

Manis Kabupaten Ogan Ilir harus memproduksi barang yang berkualitas maka 

pimpinan instansi harus betul-betul memperhatikan tingkat kinerja karyawan 

tersebut dengan cara mencari tahu faktor-faktor yang menyebabkan atau 

meningkatkan kinerja karyawannya. 

Kinerja karyawan pada PTPN Distrik Cinta Manis Kabupaten Ogan Ilir, 

dapat di katakan kurang baik, hal ini terlihat dari hasil produksi yang di capai 

karyawan, sebagaimana pada tabel berikut. 

 

 

 

 

 

 



4 
 

Tabel I.1 

Pelaksanaan Kerja Karyawan Dalam Menghasilkan Gula PTPN VII 

Distrik Cinta Manis Kec. Lubuk Keliat Kab. Ogan Ilir dari tahun 2013-

2017 

 

Tahun Target (Ton) Realisasi (Ton) 

2013 60.536 61.576 

2014 60.000 61.253 

2015 59.464 46.321 

2016 63.399 45.741 

2017 50.231 45.312 

Sumber:PTPN VII Distrik Cinta Manis, 2019 

Tabel I.1 terlihat bahwa perkembangan produksi gula pada PTPN VII Distrik 

Cinta Manis Kabupaten Ogan Ilir di atas bahwa tahun 2013 dan 2014 target 

produksi tercapai. Dan pada tahun 2015 -2017 target produksi tidak tercapai, 

tetapi pada tahun 2026 target produksi meningkat sebesar 63.399 ton dengan 

tujuan untuk meningkatkan profit, namun kenyataanya realisasi produksi 

menurun. Hal ini juga dikarenakan kurangnta kualitas dan kuantitas kerja 

karyawan yang di hasilkan, ketepatan waktu dalam penyelesaian pekerjaan 

tidak sesuai dengan waktu standar yang ditentukan. Sehingga waktu standar 

yang ditentukan perusahaan tidak sesuai, ditambah lagi alat mesin yang ada 

didalam perusahaan juga ada yang mengalami karusakan sehingga perusahaan 
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harus mengeluarkan biaya tak terduga yang dikeluarkan oleh sebab itu bisa 

mengalami penekanan biaya.  

 Keselamatan kerja yang tidak atau kurang terjamin akan membuat 

karyawan kurang bersemangat untuk bekerja, bahkan bukan tidak mungkin 

banyak karyawan yang tidak serius untuk bekerja, karena selalu diliputi rasa 

was-was akan terjadinya kecelakaan. Oleh karena itu, keselamatan kerja perlu 

diutamakan oleh setiap perusahaan apa pun jenisnya.keselamatan kerja perlu 

dibudidayakan agar mampu meminimalkan kecelakaan kerja. Karyawan perlu 

diberikan sosialisasi terlebih dulu tentang keselamatan kerja, sebelum 

karyawan bekerja. Hal ini penting agar dalam bekerja karyawan dapat 

memahami, mematuhi dan melaksanakan keselamatan kerja dengan sebaik-

baiknya. 

hasil wawancara dengan beberapa karyawan. karyawan merasa janji 

pemimpin kurang dipenuhi, seperti kurangnya keadilan pimpinan dalam 

mendukung setiap prestasi kerja karyawan, prilaku karyawan dalam perusahaan 

masih belum sesuai dengan nilai-nilai yang diyakini organisasi. Kurangnya 

kepercayaan yang diberikan perusahaan kepada karyawan dan terkesan 

meragukan kemampuan karyawan dalam menangani tanggung jawab 

pekerjaannya, dan perusahaan hampir tidak pernah melibatkan karyawan dalam 

setiap pengambilan keputusan, sehingga keputusan yang diambil perusahaan 

seringkali membebani karyawan. 
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Sanksi dan hukuman yang diterapkan perusahaan tidak terealisasikan 

dengan sebenar-benarnya oleh pimpinan, sebab seringkali pimpinan 

mengabaikan pelanggaran-pelanggaran yang dilakukan karyawan, dan dan 

hanya memberikan teguran singkat tanpa adanya efek jerah. Balas jasa yang 

diberikan perusahaan masih belum sesuai dengan besarnya tanggung jawab 

yang dibebankan kepada karyawan, sehingga karyawan menjadi kurang 

bersemangat dalam menghargai aturan-aturan kedisiplinan yang ada di 

perusahaan. 

Terkait permasalahan sanksi dan hukuman sebelumnya, pimpinan tidak 

adil dalam menerapkan kedisiplinan kepada karyawan, sebab karyawan yang 

memiliki kedekatan dengan pimpinan mempunyai keleluasaan terhadap aturan 

perusahaan, sedangkan karyawan yang kurang memiliki kedekatan dengan 

pimpinan dihukum secara mutlak tanpa pertimbangan. Sebagaimana 

permasalahan-permsalahan disiplin kerja tersebut menggambarkan bahwa 

kepribadian pimpinan tidak dapat dijadikan peran yang mampu diteladani 

karyawan, dan bahkan menjadi suatu contoh gambaran buruk bagi karyawan. 

Berdsarkan uraian latar belakang diatas, maka peneliti tertarik untuk melakukan 

penelitian yang berjudul “ Pengaruh Komitmen Organisasi dan Disiplin 

kerja Terhadap Kinerja Karyawan PTPN VII Distrik Cinta Manis diDesa 

Ketiau Kec. Lubuk Keliat Kab. Ogan Ilir”. 

B. Rumusan Masalah 
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Berdasarkan latar belakang di atas, maka masalah dalam penelitian ini 

dapat dirumuskan. Adakah pengaruh komitmen organisasi dan disiplin kerja 

terhadap kinerja karyawan PTPN VII Distrik Cinta Manis Didesa Ketiau Kec. 

Lubuk Keliat Kab. Ogan Ilir. 

C. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah tersebut maka tujuan yang ingin dicapai 

dalam penelitian ini adalah, Menganalisis dan mengetahui pengaruh komitmen 

organisasi dan disiplin kerja terhadap kinerja karyawan PTPN VII Distrik Cinta 

Manis di desa ketiau Kec. Lubuk Keliat Kab. Ogan Ilir. 

 

 

 

D. Manfaat Penelitian 

1. Manfaat Bagi Penulis, untuk menambah wawasan dan menerapkan teori-

teori yang telah didapat selama dalam perkuliahan khususnya yang dalam 

konsentrasi sumber daya manusia. 

2. Manfaat Bagi PTPN VII Distrik Cinta Manis di desa Ketiau Kec. Lubuk 

Keliat Kab. Ogan Ilir, dapat dijadikan sebagai masukan dalam membuat 

kebijakan, terutama dalam hal kinerja karyawan, langkah-langkah yang 

diambil adalah dengan meningkatkan dan memperbaiki motivasi dan 

disiplin kerja di dalam perusahaan ini. 
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3. Manfaat Bagi Almamater, hasil penelitian ini dapat menjadi tambahan 

referensi bagi mahasiswa dan dosen ataupun penelitian lebih lanjut yang 

melakukan penelitian serupa. 
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