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ABSTRAK 

ANALISIS STRATEGI PEMASARAN USAHA INDUSTRI KERAJINAN ALUMUNIUM 

DENGAN MENGGUNAKAN METODE SWOT 

(Studi Kasus Kerajinan Alumunium H. Kardi) 

 

DONI SYAPUTRA 

Teknik Industri   

Universitas Muhammadiyah Palembang 

Email : donisyaputra942@gmail.com 

 

 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui kekuatan, kelemahan, peluang, ancaman, 

guna meningkatkan penjualan produk sehingga dapat bersaing dipasaran. Untuk menyusun IFAS 

(Internal Factor Analysis Summary) dan EFAS pada usaha kerajinan alumunium setelah dianalisis 

dengan SWOT (Strength, Weakness, Opportunity, Threats). Penelitian ini menggunakan metode 

analisis SWOT yaitu analisis yang mengidentifikasi faktor internal dan eksternal yang ada di usaha 

tersebut. Data dikumpulkan melalui observasi, dan wawancara kepada orang yang mempunyai 

usaha tersebut. Hasil analisis IFAS adalah sebesar 3,00 bahwa posisi strategi usaha kerajinan 

alumunium ini pada posisi yang kuat, dimana faktor faktor yang paling kuat adalah harga yang 

ditawarkan cukup terjangkau dan keterampilan tenaga kerja. Hasil EFAS sebesar 2,99 dimana 

posisi ini adalah posisi menengah dari faktor eksternal, artinya masih banyak yang bisa dilakukan 

guna memanfaatkan peluang yang ada. Hasil matrik IE menunjukan bahwa posisi usaha kerajinan 

alumunium ini berada pada posisi kolom IV, dimana strategi yang dapat dipilih untuk dijalankan 

pada usaha tersebut adalah strategi integrasi horizontal dan stabilitas. 

 

Kata Kunci : Analisis SWOT, Strategi Pemasaran, Matrik IE, IFAS dan EFAS 
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ABSTRACT 

 

ANALYSIS OF BUSINESS MARKETING STRATEGY OF ALUMINUM CRAFT USING 

THE SWOT METHOD 

(Case Study H. Kardi Aluminum Crafts) 

 

 

DONI SYAPUTRA 

Teknik Industri   

Universitas Muhammadiyah Palembang 

Email : donisyaputra942@gmail.com 

 

 

 

The purpose of this study is to find out strengths, weaknesses, opportunities, threats, in 

order to increase product sales so that they can compete in the market. To compile IFAS (Internal 

Factor Analysis Summary) and EFAS for aluminum craft business after being analyzed with 

SWOT (Strength, Weakness, Opportunity, Threats). This study uses the SWOT analysis method, 

which is an analysis that identifies existing internal and external factors in the business. Data is 

collected through observation, and interviews with people who have the business. The results of 

IFAS analysis are 3.00 that the position of the aluminum craft business is in a strong position, 

where the strongest factor is the price offered is quite affordable and the skills of the workforce. 

EFAS results are 2.99 where this position is an intermediate position from external factors, 

meaning that there is still much that can be done to take advantage of the opportunities. The results 

of the IE matrix show that the position of this aluminum handicraft business is in the position of 

column IV, where the strategy that can be chosen to run in the business is a strategy of horizontal 

integration and stability. 

 

Keywords: SWOT Analysis, Marketing Strategy, IE Matrix, IFAS and EFAS 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

1.1  Latar Belakang 

Usaha industri kerajinan alumunium yang ada di kecamatan talang ubi timur 

kabupaten pali ini dilakukan oleh tenaga kerja ahli khususnya di usaha kerajinan 

alumunium H. Kardi yang mana industri ini memanfaatkan peluang dan kekuataan 

yang ada untuk dapat bersaing dipasaran dan mengatasi ancaman maupun 

kelemahan yang akan berdampak pada penjualan dan persaingan pasar yang akan 

menyebabkan kurangnya minat konsumen terhadap produk yang dipasarkan.              

Kerajinan alumunium ini sendiri masih sangat minim dalam hal proses produksi 

yang masih menggunakan tenaga para pekerja atau manual beda hal nya dengan 

kerajinan alumunium yang sudah ada yang telah menggunakan mesin dalam hal 

proses produksi dengan tingkat ketahanan atau kekuatan yang tahan lama, usaha 

kerajinan alumunium ini merupakan usaha yang banyak dilakukan di kecamatan 

talang ubi khususnya di kecamatan talang ubi timur tepatnya di desa Kebun Sayur 

Gang Pasundan yang mana usaha tersebut dilakukan.  

Semakin banyaknya bisnis usaha yang berkembang, khususnya bisnis home 

industry kerajinan alumunium, tidak semuanya mampu bertahan lama. Sebagian 

besar bisnis tersebut jatuh atau bangkrut karena beberapa faktor, antara lain faktor 

manajemen yang masih sederhana, kekurangan modal usaha dan hilangnya 

konsumen untuk mencari alternatif produsen lain. Dalam bidang pemasaran, 
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kondisi paling sulit adalah mempertahankan konsumen untuk selalu menggunakan 

produk dari penjual, atau sering disebut dengan loyalitas pelanggan. 

Pada dasarnya setiap industri kerajinan mempunyai strategi dalam usaha 

namun bisa terjadi seorang pemimpin usaha kecil menengah (UKM) tidak 

menyadarinya. Strategi merupakan tindakan yang bersifat kontinyu dan terus 

menerus, serta dilakukan berdasarkan sudut pandang tentang apa yang diharapkan 

oleh para pelanggan di masa depan, sehingga dibutuhkan kecepatan inovasi pasar 

yang baru dan perubahaan pola konsumsi para konsumen yang didukung oleh 

kompetensi inti (core competencies) industri kerajinan alumunium. Produksi ini 

masih belum menerapkan promosi terhadap produk yang dibuat yang mana 

dengan adanya promosi dapat menarik minat masyarakat terhadap produk lokal.  
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1.2  Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang di atas  maka didapatlah permasalahan yang ingin 

diteliti, yaitu: 

1. Bagaimana peluang, ancaman, kekuatan, kelemahan, yang dihadapi dalam 

mengembangkan industri kerajinan alumunium sehingga dapat bersaing 

dipasaran ?  

2. Bagaimana usaha yang harus dilakukan dalam pengembangan industri 

kerajinan alumunium sehingga nilai produktivitas industri tersebut dapat 

meningkat ? 

 

1.3 Batasan Masalah 

Batasan masalah digunakan untuk menghindari adanya penyimpangan 

maupun pelebaran pokok masalah agar penelitian tersebut lebih terarah dan 

memudahkan dalam pembahasan sehingga tujuan penelitian akan tercapai. 

Beberapa batasan masalah dalam penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1. Mengetahui strategi yang tepat untuk pemasaran produk panci dan 

dandang yang diproduksi  

2. Faktor yang mempengaruhi produktivitas dari kerajinan alumunium pada 

saat proses produksi berlangsung 
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1.4 Tujuan Penelitian 

1. Untuk mengetahui bagaimana persaingan pasar dengan menggunakan 

metode swot 

2. Untuk Mengetahui usaha yang harus dilakukan dalam pengembangan 

industri kerajinan alumunium 

 

1.5 Manfaat Penelitian 

1. Untuk mengetahui tingkat kualitas dari setiap masing masing produk yang 

akan di pasarkan 

2. Dapat mengetahui perkembangan kekuatan dan kelemahan dari industri 

kerajinan alumunium 

3. Dapat mengetahui tingkat produktivitas perkembangan  kerajinan 

alumunium yang ada di daerah tersebut 

 

1.6 Sistematika Penulisan  

Laporan skripsi ini disusun dengan sistematika penulisan sebagai berikut:  

BAB 1 PENDAHULUAN  

Bab ini memuat uraian singkat tentang latar belakang, rumusan 

masalah, batasan masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, dan 

sistematika penulisan.  

BAB 2 TINJAUAN PUSTAKA 

Bab ini menguraikan kajian literatur yang mendasari masalah yang 

diteliti.  
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BAB 3 METODE PENELITIAN  

Bab ini membahas mengenai objek penelitian tempat dan waktu, 

sumber data, metode pengumpulan data, metode pengolahan data, dan 

diagram alur penelitian. 

BAB 4 HASIL DAN PEMBAHASAN  

Bab ini berisi tentang pembahasan secara lengkap atas segala hasil dan 

kajian secara menyeluruh yang saling berkaitan dengan rumusan 

masalah.  

BAB 5 PENUTUP   

Bab ini berisi kesimpulan dari semua tahapan selama penelitian dan 

sara-saran yang berkaitan dengan penelitian ini.  
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5.2    Saran 

1. Lebih memperbanyak promosi terhadap produk yang dihasilkan ke 

masyarakat luas melalui peningkatan penjualan dengan melakukan harga 

yang disertai diskon kecil kecilan 

2. Menambah tenaga kerja ahli guna menghasilkan produk yang lebih 

banyak sebagai antisipasi suatu waktu akan adanya permintaan yang 

melonjak 
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