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ABSTRAK 

 

NAMO / ISI NIM/ 2019/ Pengaruh Motivasi Kerja, Disiplin Kerja dan Iklim 

Organisasi terhadap Kinerja Karyawan PT. Remco Palembang. 

 

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah,adakah pengaruh motivasi kerja, 

disiplin kerja dan iklim organisasi terhadap kinerja karyawan PT. Remco 

Palembang. Populasi dalam penelitian ini adalah 354 orang karyawan, dengan 

sampel yang diambil sebesar 78 responden. Data yang digunakan adalah data 

primer. Metode pengumpulan data melalui kusioner. Analisis data yang 

digunakan adalah analisis Kualitatif dan Kuantitatif. Tehnik analisis 

menggunakan regresi linier berganda.Hasil analisis regresi linier berganda, 

menunjukkan persamaan regresi : Y = 0,880 + 0,351 X1 + 0,613 X2 + 0,494 

X3.Hasil uji F menunjukkan nilai Fhitung (12,293) > Ftabel(2,73), artinya 

adapengaruh signifikan motivasi kerja, disiplin kerja dan iklim organisasi 

terhadap kinerja karyawan. Hasil uji t menunjukkan nilai thitung (2,634) > ttabel 

(1,992) untuk motivasi kerja, thitung (5,494) > ttabel (1,992) untuk disiplin kerja dan 

thitung (5,371) > ttabel (1,992) untuk iklim organisasi, artinya ada pengaruh motivasi 

kerja, disiplin kerja dan iklim organisasi secara parsial terhadap kinerja 

karyawan.Hasil uji koefisen determinasi menunjukkan variabel motivasi kerja, 

disiplin kerja dan iklim organisasi mampu berkonstribusi menjelaskan perubahan 

yang terjadi terhadap kinerja karyawan, dengan sumbangan yang disebabkannya 

sebesar 82,6%. 

 

Kata Kunci : Motivasi Kerja, Disiplin Kerja, Iklim Organisasi dan Kinerja 

Karyawan 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

 Pengelolaan sumber daya manusia yang baik sangat diperlukan bagi suatu 

perusahaan dalam rangka mencapai tujuan perusahaan. Aktivitas perusahaan 

akan berjalan dengan baik jika perusahaan tersebut memiliki sumber daya 

manusia yang berpengetahuan, berketrampilan serta memiliki keinginan untuk 

mengelola perusahaan seoptimal mungkin. Setiap perusahaan tentunya 

membutuhkan adanya sumber daya manusia yang berpotensi dalam setiap 

bidang baik itu pemimpin maupun karyawan pada pola tugas serta pengawasan 

yang merupakan penentu tercapainya tujuan perusahaan. 

 Kinerja merupakan proses melakukan pekerjaan dan hasil yang dicapai 

dari pekerjaan tersebut. Menurut Kasmir (2016:182), kinerja adalah hasil kerja 

dan perilaku kerja yang telah dicapai dalam menyelesaikan tugas-tugas dan  

tanggung jawab yang diberikan dalam suatu periode tertentu. 

 PT. Remco Palembang merupakan perusahaan yang mengolah karet 

mentah (rimilled)menjadi karet setengah jadi (crumb rubber). Hal tersebut diatas 

dilandaskan kepada surat keputusan mentri perkebunan No. 70/Kpts/Km/5/1968 

tanggal 15 Mei 1968 yang isinya mengharuskan perusahaan ini dalam waktu 18 

bulan sejak surat keputusan tersebut dikeluarkan mengadakan moderenisasi 

peralatan berupa bangunan pabrik crumb rubber.Berdasarkan hasil observasi 

peneliti diketahui bahwa masih terdapat masalah yang dihadapi sehingga sulit 

untuk mencapai tujuan perusahaan, masalah tersebut berkaitan dengan kinerja 
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karyawan. Kinerja karyawan PT. Remco Palembangterlihat kurang baik karena 

hasil produksi yang mampu dicapai masih belum sesuai target perusahaan. 

Faktor-faktor yang menyebabkan kinerja karyawan rendah diantaranya adalah 

motivasi, disiplin, dan iklim organisasi yang diberikan PT. Remco 

Palembangkepada karyawannya. 

 Berikut adalah data target produksidan realisasi produksi PT. Remco 

Palembang dari tahun 2014 sampai dengan tahun 2018. 

Tabel I.1 

Data Produksi PT. Remco Palembang 

Tahun 2014 s/d 2018 

No Tahun 
Target Produksi 

(Ton) 

Realisasi 

Produksi (Ton) 

% Kenaikan 

atau 

Penurunan 

1 2014 86.000 74.260 86,35% 

2 2015 86.000 78.341 91,09% 

3 2016 86.000 83.296 96,86% 

4 2017 86.000 76.049 88,43% 

5 2018 86.000 78.210 90,94% 

 Total 430.000 390.075 453,67% 

 Rata-Rata 86.000 78.015 90,73% 

 Sumber: PT. Remco Palembang, 2019 

 Berdasarkan tabel di atas dapat diketahui bahwa realisasi produksi PT. 

Remco Palembang selama tahun 2014 sampai dengan 2018 mengalami fluktuasi, 

artinya realisasi produksi mengalami ketidakstabilan berdasarkan target yang 

ditetapkan oleh perusahaan. Secara rata-rata target produksi yang ditetapkan 

perusahaan dalam 5 tahun terakhir sebesar 86.000 ton, sedangkan pada tahun 

2014 realisasinya hanya mampu tercapai sebesar 74.260 (86,35%) ton. Tahun 

2015realisasi produksi yang tercapai mampu meningkat dibandingkan tahun 

sebelumnya dengan persentase tercapai sebesar 78.341 (91,09%) ton. Tahun 
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2016realisasi produk kembali mengalami kenaikan dengan persentase tercapai 

sebesar 83.296 (96,86%) ton. Namun pada Tahun 2017, target produksi yang 

ditetapkan perusahaan hanya mampu mencapai 76.049 (88,43%) ton. Bahkan 

pada Tahun 2018realisasi produksi yang mampu dicapai perusahaan hanya 

mampu memenuhi 78.210 (90,94%) ton.Tingkat produksi pada skala 5 tahun 

terakhir tersebut, apabila dirata-ratakan hanya mampu tercapai 78.015 (90,73%) 

ton, jumlah ini dinilai oleh perusahaan berada pada taraf yang rendah, sehingga 

dikhawatirkan akan terus menurun dan mempengaruhi priode yang akan datang. 

 Motivasi merupakan suatu faktor yang mendorong seseorang untuk 

melakukan suatu aktivitas tertentu. Olehkarena itu, motivasi sering kali diartikan 

pula sebagai faktor pendorong perilaku seseorang. Sedangkan Menurut G.R. 

Terry (dalam Hasibuan, 2014:145), motivasi adalah keinginan yang terdapat 

pada diri seseorang individu yang merangsangnya untuk melakukan tindakan-

tindakan untuk mencapai suatu tujuan tertentu.  

 Berdasarkan hasil pengamatan peneliti, fenomena yang terjadi mengenai 

motivasi kerja yang dimiliki sebagian karyawan pada PT. Remco 

Palembang.Motivasi yang dimiliki karyawan pada PT. Remco 

Palembangdirasakan masih kurang,hal ini dapat dilihat dari hasil analisis ITO 

(inventort turnover) yang dilakukan PT. Ramco Palembang selama 5 tahun 

terakhir, yang tersaji pada Tabel I.2 berikut ini : 
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Tabel I.2 

Inventory Turnover PT. Remco Palembang 

Tahun 2014 s/d 2018 

No Tahun 
Inventory 

Turnover 

1 2014 1,43 Kali 

2 2015 1,24 Kali 

3 2016 1,26 Kali 

4 2017 1,22 Kali 

5 2018 1,11 Kali 

 Sumber: PT. Remco Palembang, 2019 

 Dilihat dari data inventory turnover PT. Remco Palembang diketahui 

bahwa pada tahun 2014 inventory turnover sebesar 1,43 kali. Artinya PT. Remco 

hanya melakukan pengolahan bahan baku untuk dijual kembali hanya 1,43 kali 

dalam satu tahun. Untuk tahun 2015 mengalami penurunan menjadi 1,24 kali 

dalam setahun, tahun 2016 mengalami peningkatan menjadi 1,26 kali, tahun 

2017 kembali mengalami penurunan menjadi 1,22 kali, dan tahun 2018 

inventory turnover PT. Remco Palembang kembali mengalami penurunan 

menjadi 1,11 kali.Seperti diketahui bahwa semakin besar inventory turnover 

perusahaan, maka semakin besar perusahaan mendapatkan profit atau 

keuntungan,dengan demikian dapat diketahui bahwa faktor penyebab rendahnya 

inventory turnoverdi PT. Remco Palembang yaitu karena kurangnya motivasi 

kerja karyawan. 

 Selain motivasi dapat mempengaruhi kinerja, disiplin kerja juga dapat 

mempengaruhi kinerja. Disiplin kerja merupakan salah satu aspek dalam sistem 

kerja yang harus diperhatikan oleh sebuah organisasi atau perusahaan untuk 

meningkatkan kinerja atau produktivitas sebuah organisasi (Hasibuan, 

2014:193). 
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 Berikut adalah data produk yang cacat akibat kurang disiplinya karyawan 

dalam bekerja di PT. Remco Palembang. 

Tabel I.3 

Jumlah Produk dan Produk CacatPT. Remco Palembang 

Tahun 2014 s/d 2018 

 

No Tahun 
Jumlah 

Produk 

Produk 

Cacat 

% Produk 

Cacat 

1 2014 24.256 943 3,89% 

2 2015 23.449 955 4,07% 

3 2016 24.194 892 3,69% 

4 2017 24.097 969 4,02% 

5 2018 23.992 972 4,05% 

 Jumlah 119.988 4.730 3,94% 

Sumber: PT. Remco Palembang, 2019 

 Berdasarkan Tabel I.3 di atas dapat diketahui bahwa selama tahun 2014 

sampai dengan 2018 terdapat 4.730 produk cacat dari 119.988 produk yang 

diproduksi atau 3,94% produk cacat. Dari penjelasan tersebut terlihat bahwa 

dalam bekerja, karyawan PT. Remco Palembang kurang berhati-hati dalam 

memproduksi produk. Produk yang dihasilkan adalah karet setengah jadi 

berbentuk balok-balok dengan berat antara 10–30 kilogram per baloknya. 

Produk dikatakan gagal jika sisi pada balok tersebut tidak rata sempurna, 

sehingga produk tersebut harus diolah kembali, yang pada akhirnya dapat 

menambah biaya produksi. Oleh sebab itu, dapat dikatakan bahwa karyawan di 

PT. Remco Palembang masih kurang disiplin sehingga masih terdapat produk 

yang gagal dan perlu diolah kembali. 

 Salah satu kegiatan yang paling penting dalam perusahaan, dimana 

manajemen sumber daya manusia adalah kegiatan mendapatkan orang-orang 

yang tepat didalam iklim organisasi.Baik perusahaan besar maupun perusahaan 
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kecil, dalam pendekatan SDM berarti semua dan setiap organisasi/perusahaan 

harus mampu menciptakan rasa aman dan kepuasan dalam bekerja (Quality of 

work life) agar SDM dilingkungannya menjadi kompetitif. Semua perusahaan, 

karyawan sebagai SDM memerlukan komunikasi terbuka dalam batas-batas 

wewenang dan tanggungjawab masing-masing.Komunikasi yang lancar untuk 

memperoleh informasi-informasi yang dipandang penting oleh karyawan dan 

disampaikan tepat waktunya,dapat menimbulkan rasa puas dan menciptakan 

motivasi kerja positif. manajemen sumber daya manusia sangat memperhatikan 

proses pekerjaan kinerja karyawan sesuai dengan beban kerja yang ada dalam 

organisasi dengan menciptakan suasana lingkungan yang harmonis, dimana 

hubungan pimpinan perusahaan dengan kinerja karyawan dan hubungan antar 

devisi/bagian dalam suatu organisasi akan memberi dampak yang sehat dan 

nyaman diantara sesamakaryawan,karena karyawan merupakan salah satu modal 

penting (Human Capital ) bagi perusahaan.  

 Berdasarkan uraian diatas dan dihubungkan dengan permasalahan yang 

terjadi maka penulis tertarik untuk membahas hal tersebut ke dalam penelitian 

dengan judul Pengaruh Motivasi Kerja, Disiplin Kerja, Dan Iklim 

Organisasi Terhadap Kinerja Perusahaan PT. Remco Palembang. 

 

B.  Rumusan Masalah 

 Berdasarkan dari uraian latar belakang di atas, maka perumusan masalah 

yang dapat dikemukakan dalam penelitian ini yaitu : 

1. Bagaimanakah pengaruh motivasi kerja, disiplin kerja, dan iklim organisasi 

secara bersama-sama terhadap kinerja perusahaan PT. Remco  Palembang? 
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2. Bagaimanakah pengaruh motivasi kerja terhadap kinerja perusahaan PT. 

Remco  Palembang? 

3. Bagaimanakah pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja karyawan pada          

PT. Remco  Palembang? 

4. Bagaimanakah pengaruh iklim organisasi terhadap kinerja karyawan pada         

PT. Remco  Palembang? 

 

C. Tujuan Penelitian  

 Berdasarkan rumusan masalah yang telah dikemukakan diatas, maka 

tujuan penelitian ini yaitu : 

1. Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh motivasi kerja, disiplin kerja, 

dan iklim organisasisecara bersama-sama terhadap kinerja perusahaan PT. 

Remco  Palembang. 

2. Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh motivasi kerja terhadap 

kinerja perusahaan PT. Remco  Palembang. 

3. Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja 

perusahaan PT. Remco  Palembang. 

4. Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh iklim organisasiterhadap 

kinerja perusahaan PT. Remco  Palembang. 

 

 

 

 

 

 



8 

 

D. Manfaat Penelitian 

1.  Bagi Penulis 

 Penelitian ini dapat memberikan tambahan pengetahuan, tambahan 

wawasan, dan menjadikan pribadi yang terampil dalam melakukan 

penelitian khususnya dalam kajian sumber daya manusia. 

 

2.   Bagi  Perusahaan 

 Penelitian ini dapat menjadi salah satu sumber referensi bagi 

karyawan untuk terus meningkatkan motivasi dan disiplin kerja, 

sertamemberikan iklim organisasi kepada karyawan yang memiliki loyalitas 

yang tinggi agar kedepannya kinerja pegawai dapat ditingkatkan. 

3.  Bagi Almamater 

 Hasil Penelitian ini diharapkan bisa menjadi referensi tambahan 

sebagai acuan dalam penelitian tentang pengaruh motivasi kerja, disiplin 

kerja,dan iklim organisasiterhadap kinerja perusahaan PT. Remco  

Palembang. 
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