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PRAKATA 

 

Assalamu’alaikum.wr.wb 

 Allhamdulillah dengan memanjatkan puja dan puji syukur kehadirat Allah 

SWT, atas nikmat kesehatan, rahmat dan karunianya  telah memberikan 

kemudahan dalam menyelesaikan penyusunan tugas akhir lewat penelitian sebagai 

bahan skripsi. Pada penelitianini, penulisan skripsi ini dengan judul Pengaruh 

Disiplin dan Motivasi kerja terhadap Kinerja karyawan pabrikasi PT.Primagraha 

Keramindo Indralaya Utara Ogan Ilir Sumatera Selatan . peneliti menyadari 

sepenuhnya bahwa skripsi yang peneliti susun ini masih banyak kekurangan 

disana sini. Oleh karna itu, pada kesempatan ini peneliti mengharapkan saran dan 

kritik yang membangun dari para pembaca yang budiman sekalian. 

 Pada kesempatan ini juga, peneliti mengaturkan sembah sujud kepada 

Bapak dan Ibuku tercinta yang tak lelah-lelahnya mendoakan peneliti, terutama 

dalam menyelesaikan skripsi dan kuliah Program Studi Manajemen Universitas 

Muhammadiyah Palembang. Peneliti juga menghaturkan terima kasih kepada 

kakakku yang kusayangi yang telah banyak memberi motivasi dan semangat 

kepada peneliti, terutama dalam menyelesaikan skripsi. 

 Penulis menyadari bahwa dalam penyusunan skripsi ini, penulis banyak 

sekali mendapatkan bantuan dari  berbagai pihak oleh karena itu pada kesempatan 
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ABSTRAK 

Rusi Yani /21 2015 055 / 2019 / Pengaruh Disiplin dan Motivasi kerja Terhadap kinerja 

Karyawan Pabrikasi PT.Primagrha Keramindo Indralaya Utara Ogan Ilir Sumatera 

Selatan  

Rumusan masalah dalam penelitian ini adakah pengaruh disiplin dan motivasi kerja terhadap 

kinerja karyawan pabrikasi PT.Primagraha Keramindo Indralaya Utara Ogan Ilir Sumatera selatan. 

Tujuan penelitian ini untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh disiplin dan motivasi kerja 

terhadap kinerja karyawan pabrikasi PT.Primagraha Keramindo Indralaya Utara  Ogan Ilir 

Sumatera Selatan . penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah penelitian asosiatif, 

Variabel yang digunakan adalah Disiplin (X1), Motivasi kerja (X2), dan Kinerja Karyawan (Y). 

Sampel yang digunakan berjumlah 78 karyawan. Teknik pengambilan sampel mengunakan  

Propotionate Stratified Random Sampling. Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data 

primer. Metode pengumpulan data melalui kuesioner. Teknik analisis data yang digunakan adalah 

regresi linier berganda. 

Hasil penelitian ini membuktikan bahwa secara simultan ada pengaruh Disiplin dan Motivasi kerja 

terhadap Kinerja karyawan pabrikasi PT.Primagraha Keramindo Indralay Utara Ogan Ilir 

Sumatera Selatan . secara parsial Disiplin dan Motivasi kerja terhadap Kinerja karyawan pabrikasi 

PT.Primagraha Keramindo Indralaya Utara Ogan Ilir Sumatera Selatan 

 

Kata kunci : Disiplin, Motivasi Kerja dan Kinerja karyawan  
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang  

Manajemen sumber daya manusia mengganggap bahwa karyawan adalah 

kekayaan (aset) utama organisasi yang harus dikelola dengan baik. Keberadaan 

manajemen sumber daya manusia sangat penting bagi perusahaan / lembaga dalam 

mengelolah , mengatur ,mengurus , dan mengunakan sumber daya manusia 

sehingga dapat berfungsi secara produktif , efektif , dan efesien untuk mencapai 

tujuan organisasi. 

Sumber daya manusia merupakan salah satu bagian dari kemajuan ilmu 

pembagunan dan teknologi, serta ilmu manajemen yang lebih berfokus kepada 

pengaturan peran sumber daya manusia di dalam suatu organisasi.sekarang ini 

dalam teknologi dan peradaban di tuntut sumber daya manusia yang kompeten yang 

memiliki motivasi dan pengalaman kerja yang trampil dalam menjalankan peran 

dan fungsinya baik untuk individual maupun tujuan organisasi. 

Perencaanan , pengorganisasian , staffing , kepemimpian , pengendalian , 

pengawasan dan pelaksanaan oprasional organisasi . tersedianya sumber daya 

manusia bukanlah jaminan bahwa organisasi tersebut dapat dikelola dengan baik . 

untuk itu diperlukan tenaga kerja yang trampil dan profosional,sehingga dapat 

memberikan kontribusi dan kinerja yang optimal sesuai dengan tujuan yang telah 

ditetapkan oleh organisasi tersebut . 

1 
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Sumber daya manusia memeliki peran penting baik secara perorangan maupun 

kelompok. Sumber daya manusia merupakan salah satu pengerak utama atas 

kelancaran jalannya kegiatan operasional sebuah perusahaan bahkan maju 

mundurnya sebuah perusahaan dapat dilihat dari kualitas dan kuantitas sumber daya 

manusia.untuk setiap itu perusahaan perlu memperhatikan dan mengatur 

keberadaan karyawannya sebagai usaha untuk meningkatkan produktifitas seluruh 

karyawan yang akan membawa dampak ekonomis bagi perusahaan itu sendiri .  

Menurut Wibowo  ( 2014 : 7 ) kinerja adalah tentang melakukan pekerjaandan 

hasil yang dicapai dan pekerjaan tersebut. Kinerja adalah tentang apa yang 

dikerjakan dan bagaimana cara mengerjakannya. 

Menurut Mangkunegara ( 2013 : 67 ) kinerja adalah hasil kerja secara kualitas 

dan kuantitas yang dicapai oleh seorang karyawan dalam melaksanakan tugasnya 

sesuai dengan tanggung jawab yang diberikan kepadanya. 

Menurut Edy Sutrisno ( 2014 : 97 ) disiplin kerja merupakan alat yang digunakan 

para manajer untuk berkomonikasi dengan karyawan agar mereka berrsedia untuk 

mengubah suatu prilaku serta sebagai suatu upaya untuk meningkatkan kesadaran 

dan kesediaan seseorang menanti semua peraturanperusahaan dan norma-norma 

sosial yang berlaku. 

Menurut Malayu S.P Hasibuan (2014 :193) kedisiplinan adalah kesadaran dan 

kesedian seseorang menaati semua peraturan perusahaan dan norma-norma sosial  

yang berlaku. 
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Menurut Edy Sutrisno (2014:109) motivasi adalah suatu faktor yang mendorong 

seseorang melakukan aktivitas tertentu. Oleh karna itu motivasi sering kali diartikan 

pula sebagai faktor pendorong prilaku sesesorang. 

Menurut Wijono ( 2014 : 25) motivasi kerja adalah kesunguhan atau usaha dari 

individu untuk melakukan pekerjaanya guna mencapai tujuan organisasi disamping 

tujuannya sendiri Faktor-faktor motivasi  

PT. Primagraha Keramindo merupakan sub. Distributor keramik dengan brand 

“Arwana-Uno” PT. Primagraha Keramindo berdiri pada tanggal 22 februari 1993 

PTPrimagraha Keramindo memiliki kantor utama yang beralamat didaerah Puri 

Kembangan Jakarta Barat. PT.Primagraha Keramindo memiliki cabang di Surabaya 

dan Sumatra Selatan. Di Sumatra Selatan PT.Keramindo Primagraha beralamat di 

Jlan Raya Indralaya km 34 Indralaya Utara, Ogan Ilir Sumatra Selatan dan mulai 

beroperasi secara komersial sejak tanggal 1 juli 1995 

Berdasrakan Anggaran Dasar Perusahaan, runag lingkup kegiatan “Arwana” 

terutama bergerak dalam bidang industri keramik dan menjual hasil produksinya di 

dalam negeri. Saat ini “arwana” memiliki 4 anak usaha, 3 diantaranya bergerak di 

industri keramik,yakni  PT. Arwana Nuansa Keramik, PT. Sinar Karya Duta Abadi 

dan PT. Arwana Anugerah serta satu lagi bergerak dibidang pemasaran dan 

distribusi yaitu PT. Prigmagraha Keramindo merek keramik yang dipasarkan 

adalah Arwana Ceramic Tiles, UNO dan UNO DIGI  

Kinerja karyawan PT. Primagraha Keramindo masih terlihat rendah dari 

produksi keramik yang menurun disebabkan oleh perusahaan menentukan target 

standar pendapatan  7,560.000  / tahun. 
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Tabel 1.1 

Realisasi pendapatan PT.Primagraha Keramindo Indralaya Utara Ogan 

Ilir Sumatra Selatan 

No   Tahun   Target Penyelesaian Ubin Realisasi Penyelesaian Ubin 

1 2013  7.560.000 m2   6.660.000 m2 

2 2014  7.560.000m2   7.200.000 m2 

3 2015  7.560.000  m2   6.480.000 m2 

4 2016  7.560.000  m2   7.000.000 m2  

5 2017  7.560.000  m2   7.485.000 m2 

Sumber : PT.Primagraha Keramindo Indralaya Ogan Ilir Sumatra Selatan 

Berdasarkan tabel diatas PT.Primagraha Keramindo mengalami penurunan 

kinerja karyawan karna kompetensi yang dimiliki karyawan belum sesuai dengan 

pendidikan yang mereka punya sehingga cara kerjanya mereka belum optimaldan 

disisi lain alat dan sarana belum memadai seperti mesin produksi keramik dan 

kurangnya fasilitas kantor seperti AC yang menyebabkan  kinerja karyawan 

mengalami penurunan dalam bekerja  

Displin kerja di PT. Primagraha Keramindo seringnya karyawan terlambat untuk 

memulai pekerjaan yang menyebabkan terlambatnya operasional 

perusahaan,karyawan yang tidak menandatangi absensi / tidak masuk kerja. Sanksi 

hukum seperti menegur karyawan yang terlambat juga terkadang tidak ditegakan 

karna pemimpin kurang tegas dalam menangani karyawan yang datang terlambat 

itulah yang menyebabkan karyawan tidak takut untuk melanggar peraturan yang 

sudah ditetapkan. 
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Motivasi di PT. Prigmagraha Keramindo masih kurang sesuai dengan kebutuhan 

karyawan, salah satunya lingkungan kerja yang berpengaruh untuk memotivasi 

karyawan, terlihat pada fasilitas yang diberikan perusahaan masih kurang memadai  

seperti ruang yang penggap dan vetelasi yg kurang besar menyebabkan tempat 

panasbagi sebagian karyawan karna alat dan kelengkapan kerja yang sudah lama 

dan kadang kala tidak ada saat diperlukan. selain itu pemberian kompensasi berupa 

bonus dan insentif belum memenuhi standarisasi gaji yang tidak cocok dengan 

kualifikasi pendidikan.   

Tabel 1.2 

Data Standarisasi Gaji Yang Tidak Cocok Dengan Kualifikasi Pendidikan 

No        Pendidikan   Dibawah Standar  

1       SMP   30 orang  

2                                  SMA    23 orang 

3         S1    9 orang  

Sumber : PT.Primagraha Keramindo Indralaya Utara Ogan Ilir Sumatra Selatan. 

dan juga jaminan pekerjaan berupa peningkatan karir yang tidak jelas. 

 Berdasarkan  uraian  latar  belakang, penelitian  lebih lanjut tentang masalah ini 

masih perlu dilakukan untuk itulah penelitian melakukan penelitian dengan judul 

Pengaruh Disiplin dan Motivasi Kerja terhadap Kinerja Karyawan 

PT.Primagraha Keramindo Indralaya Utara Ogan Ilir Sumatra Selatan. 

B.Rumusan Masalah  
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Berdasarkan latar belakang dan pembatasan ruang lingkup masalah tersebut, 

maka dapat dirumuskan masalahnya sebagai berikut Adakah pengaruh disiplin 

kerja dan motivasi terhadap kinerja karyawan di PT. Primagraha Keramindo di 

Indralaya Utara,Ogan Ilir Sumatra Selatan  

C.Tujuan Penelitian  

Berdasarkan masalah diatas maka penelitian ini mempunyai tujuan sebagai 

berikut untuk mengetahui pengaruh disiplin kerja dan motivasi kerja terhadap 

kinerja karyawan di Idralaya Utara, Ogan Ilir Sumatra Selatan PT. Primagraha 

Keramindo 

D.Manfaat penelitian  

1) Bagi Penulis 

penelitian ini dapat memberikan gambaran praktek dan teori dan dapat 

mengaplikasikan ilmu pengetahuan, khususnya tentang kinerja karyawan 

2) Bagi Perusahaanhasil penelitian ini dapat menjadi salah satu masukan bagi 

tempat penelitian untuk menentukan motivasi dan kedisiplinan kerja dimasa 

yang akan datang, khususnya dalam meningkatkan kinerja karyawan 

3) Bagi Almamater    

Hasil penelitian ini dapat menjadi bahan referensi bagi penelitian bagi 

penelitian lebih lanjut yang melakukan penelitian yang serupa 
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