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ABSTRAK 

Ari Purnama /212015237/2019/ Pengaruh Motivasi Kerja dan Disiplin Kerja 

Terhadap Kinerja Karyawan PT. Sunan Rubber Palembang. 

Rumusan-rumusan masalah dalam penelitian ini adalah adakah pengaruh 

motivasi kerja dan disiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT. Sunan Rubber 

Palembang. Penelitian ini termasuk penelitian asosiatif. Lokasi penelitian ini 

beralamatkan di Jalan Abikusno Cokrosuyoso Rt. 25 Rw. 05 Kelurahan Kemaang 

agung, Kecamatan Kertapati, Palembang. Populasi dalam penelitian ini sebanyak 

419 karyawan dan sampel dalam penelitian ini sebanyak 81 orang, dengan tehnik 

analisis Proportionate Stratified Random Sampling. Data yang digunakan adalah 

data primer dan data sekunder. Metode pengumpulan data melalui kuesioner. 

Analisis data yang digunakan adalah analisis kualitatif dan kuantitatif. Teknik 

analisis menggunakan regresi linier berganda, uji F (simultan) dan uji t (parsial).  

Hasil perhitungan regresi linier berganda yang didapat Y=0,363+0,338X1 

+0,522X2. Hasil menunjukan bahwa motivasi kerja dan disiplin kerja 

berpengaruh positif terhadap kinerja karyawan. Hasil uji hipotesis F menunjukan 

bahwa ada pengaruh signifikan motivasi kerja dan disiplin kerja terhadap kinerja  

karyawan PT. Sunan Rubber Palembang. Hasil uji t Variabel motivasi kerja secara 

parsial berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan. Hasil uji t variabel 

disiplin kerja secara parsial berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan. 

Hasil koefisien determinasi menunjukkan variabel motivasi kerja dan disiplin 

kerja berkonstribusi terhadap kinerja karyawan sebesar 84,6%. 

Kata kunci : Motivasi Kerja, Disiplin Kerja dan Kinerja Karyawan 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

Sumber Daya Manusia (SDM) adalah salah satu faktor yang sangat 

penting bahkan tidak dapat dilepaskan dari sebuah organisasi, baik institusi 

maupun perusahaan. Sumber daya manusia juga kunci yang menentukan 

perkembangan perusahaan, pada hakikatnya sumber daya manusia berupa 

manusia yang dipekerjakan disebuah organisasi sebagai penggerak, 

pemikir, dan perencana untuk mencapai tujuan organisasi itu. 

Secara garis besar sumber daya manusia adalah individu yang 

bekerja sebagai penggerak organisasi, baik institusi maupun perusahaan 

dan berfungsi sebagai asset yang harus dilatih dan dikembangkan 

kemampuannya. 

Kinerja adalah hasil atau tingkat keberhasilan seseorang secara 

keseluruhan selama periode tertentu, didalam melaksanakan tugas 

dibandingkan dengan berbagai kemungkinan, seperti hasil kerja, target 

sasaran atau kriteria yang telah ditentukkan terlebih dahulu dan telah 

disepakati bersama.  

Kinerja adalah nilai serangkaian perilaku pekerja yang 

memeberikan kontribusi, baik secara positif maupun negative, pada 

penyelesaian tujuan organisasi (Wibowo,2015 : 2) 
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Motivasi adalah suatu dorongan kehendak yang menyebabkan 

seseorang melakukan suatu perbuatan tertentu untuk mencapai tujuan 

tertentu. 

Motivasi merupakan proses psikologi yang membangkitkan dan 

mengarahkan prilaku pada pencapaian tujuan atau gold-directed behavior 

(Wibowo, 2015 : 322) 

Disiplin ialah sikap hormat terhadap peraturan dan ketetapan 

perusahaan yang ada dalam diri karyawan, yang menybabkan ia dapat 

menyesuaikan diri dengan sukarela pada peraturan dan ketetapan 

perusahaan.. 

Disiplin adalah suatu kekuatan yang berkembang didalam tubuh 

karyawan dan menyebabkan dapat menyesuaikan diri dengan sukarela 

pada keputusan, peraturan, dan nilai – nilai tinggi dari pekerjaan dan 

prilaku – Latainer (dalam Edy Sutrisno 2019 : 87) 

PT. Sunan Rubber Palembang adalah sebuah perusahaan yang 

bergerak di  bidang usaha pengolahan bahan baku karet menjadi barang 

setengah jadi atau lebih di kenal dengan Crumb Rubber atau karet remah 

yang di klasifikasikan dengan Standar Indonesia Rubber (SIR) yang 

diekspor ke negara-negara konsumen (Amerika, Eropa, Asia). Para 

karyawan mengerjakan pekerjaan sesuai dengan bidang dan tanggung 

jawabnya masing – masing. Antara staf saling berkoordinasi agar 

pekerjaan yang mereka lakukan dapat berjalan dengan efisien dan efektif. 

Dan pada akhirnya usaha untuk mewujudkan misi dan tujuan  yang 
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ditetapkan dapat tercapai dengan maksimal. Kinerja karyawan PT. Sunan 

Rubber Palembang merupakan produk dari hasil kerja seluruh karyawan 

sesuai dengan tugas dan fungsinya, hasil kerja karyawan selalu 

dipengaruhi oleh beberapa aspek antaranya melalui peningkatan kualitas 

karyawan. Salah satu upaya untuk meningkatkan kinerja karyawan ialah 

dengan memperhatikan masalah – masalah yang dapat mengganggu 

kinerja, yaitu diantaranya ialah masalah motivasi kerja, disiplin kerja, dan 

kinerja karyawan itu sendiri 

Table I.1 

Data penjualan tahun 2014-2018 PT. Sunan Rubber Palembang 

Jenis  Tahun  Jumlah Target Pencapaian Penjualan 

Crumb Rubber 2014 50.000 ton 35.000 ton 

Crumb Rubber 2015 50.000 ton 33.000 ton 

Crumb Rubber 2016 50.000 ton 37.000 ton 

Crumb Rubber 2017 50.000 ton 27.000 ton 

Crumb Rubber 2018 50.000 ton 25.000 ton 

Sumber : PT. Sunan Rubber Palembang, 2019 

 Tabel diatas memperlihatkan kemampuan karyawan melakukan 

tugas pekerjaannya yang mengalami penurunan, dimana pada tahun 2014 

pencapaian penjualan berjumlah 35.000 ton sementara itu ditahun 2018 

mengalami pemerosotan yang turun jauh berjumlah 25.000 ton sehingga 

hasil yang dicapai tidak dapat dirasakan dengan baik oleh karyawan dan 

perusahaan, dengan menurunnya pencapaian tersebut semangat kerja dan 
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mutu karyawan juga ikut menurun. Berdasarkan permasalahan tersebut, 

maka PT.Sunan Rubber Palembang harus meningkatkan kinerja 

karyawannya. Tujuan perusahaan belum sesuai dengan target perusahaan 

karena karyawan belum melakukan pekerjaan secara optimal sesuai 

dengan target perusahaan, hal ini terlihat dari hasil kinerja karyawan yang 

cenderung naik turun atau tidak stabil dari tahun ke tahun. Kompetensi 

yang dimiliki para karyawan belum sesuai dengan pendidikan yang 

mereka punya sehingga cara kerja mereka bekerja belum optimal untuk 

menyelesaikan pekerjaan. Oleh karena itu juga karyawan kurang 

mendapatkan peluang untuk menunjukan prestasi kerjanya. 

 Kesenjangan yang terjadi dalam motivasi kerja pada PT. Sunan 

Rubber Palembang  disebabkan oleh beberapa hal diantaranya gaji yang 

yang diterima belum sesuai dengan apa yang diharapkan karyawan, tidak 

adanya insentif yang menyebabkan karyawan sulit untuk termotivasi 

dalam bekerja. Selain itu perusahaan juga kurang mengetahui kebutuhan 

karyawan seperti, fasilitas kendaraan dan tidak adanya penghargaan 

terhadap karyawan yang berprestasi atau karyawan yang telah mencapai 

target dalam melakukan pekerjaannnya. Hubungan antara karyawan dan 

pimpinan tidak berjalan dengan baik, ini disebabkan kurangnya arahan 

komunikasi dari pimpinan. 

 Disiplin kerja karyawan yang tidak baik, karena karyawan PT. 

Sunan Rubber Palembang yang tidak disiplin. Seperti masih banyaknya 

karyawan yang masuk kerja pada pukul 08.40 WIB seharusnya masuk 
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kerja pukul 08.00 WIB. Pimpinan dalam menetapkan aturan dan sanksi 

pada karyawan masih kurang adil antara karyawan yang disiplin dan 

karyawan yang kurang disiplin sehingga menyebabkan karyawan yang 

disiplin merasa bahwa aturan di perusahaan hanyalah ancaman saja tetapi 

tidak diberlakukan dalam perusahaan, dan pengawasan/waskat terhadap 

karyawan harus lebih ditingkatkan jika pengawasan kurang baik terbukti 

masih ada 4 sampai 5 orang perhari yang terlambat datang bekerja. Serta 

sanksi hukuman yang diberikan kepada karyawan yang melanggar aturan 

masih kurang membuat efek jera terhadap karyawan, yang hanya diberi 

teguran saja tanpa mengeluarkan surat peringatan, jika sanksi hukuman 

yang diberikan kepada karyawan semakin berat pastinya karyawan akan 

merasa takut untuk melanggar aturan perusahaan. 

 Berdasarkan uraian diatas maka penulis tertarik untuk melakukan 

penelitian yang berjudul : Pengaruh motivasi kerja dan disiplin kerja 

terhadap kinerja karyawan pada PT. Sunan Rubber Palembang. 

B. Rumusan Masalah 

 Adakah pengaruh motivasi kerja dan disiplin kerja terhadap kinerja 

karyawan PT. Sunan Rubber Palembang ? 

C. Tujuan Penelitian 

 Untuk mengetahui pengaruh motivasi kerja dan disiplin kerja 

terhadap kinerja karyawan PT. Sunan Rubber Palembang. 
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D. Manfaat Penelitian 

1. Bagi Mahasiswa 

Memperluas ilmu penngetahuan dibidang ekonomi pada umumnya dan 

khususnya manajemen sumber daya manusia yang berkaitan dengan 

motivasi kerja dan disiplin kerja terhadap kinerja karyawan. 

2. Bagi Perusahaan  

Hasil penelitian ini dapat menjadi masukan untuk memperbaiki atau 

mengevaluasi kondisi perusahaan khususnya dalam hubungannya 

dengan motivasi kerja dan disiplin kerja. 

3. Bagi almamater 

Hasil penelitian ini dapat menjadi bahan referensi bagi mahasiswa dan 

dosen yang melakukan penelitian sejenis. 
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