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ABSTRAK 

Aziz Zuva Edi / 212019194/ 2019/ Pengaruh Kompensasi dan Disiplin Terhadap Kepuasan 

Kerja Karyawan PT. Hindoli Mill Tanjung Dalam 
 

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah adakah pengaruh kompensasi dan disiplin terhadap 

kepuasan kerja karyawan. Populasi dalam penelitian ini adalah 106 orang karyawan, dengan 

sampel yang diambil sebesar 76 responden. Data yang digunakan adalah data primer. Metode 

pengumpulan data melalui kusioner. Analisis data yang digunakan adalah analisis Kualitatif dan 

Kuantitatif. Tehnik analisis menggunakan regresi linier berganda. Hasil analisis regresi linier 

berganda, menunjukkan persamaan regresi : Y = 0,337 + 0,538 X1 + 0,359 X2. Hasil uji F 

menunjukkan nilai Fhitung (49,863) > Ftabel (3,12), artinya ada pengaruh kompensasi dan disiplin 

terhadap kepuasan kerja karyawan. Hasil uji t menunjukkan nilai thitung (5,123) > ttabel (1,992) untuk 

kompensasi dan thitung (3,839) > ttabel (1,992) untuk disiplin, artinya ada pengaruh kompensasi dan 

disiplin terhadap kepuasan kerja. Hasil uji koefisen determinasi menunjukkan variabel kompensasi 

dan disiplin mampu berkontribusi terhadap naik turunnya perubahan yang terjadi pada kepuasan 

kerja, sebesar 86.9%. 

 
Kata Kunci : Kompensasi dan Disiplin dan Kepuasan Kerja Karyawan 
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Abstract 

 

Aziz Zuva Edi / 212019194/2019/ The Influence of Compensation and Discipline on Job 

Satisfaction of PT. Hindoli Mill Tanjung Dalam 
 

The formulation of the problem in this study was whether or not there was any influence of 

compensation and discipline on job satisfaction. The population in this study was 106 employees, 

and the sample used was 76 respondents. The data used was primary data. The methods of 

collecting data was through questionnaires. The analysis of the data used were qualitative and 

quantitative analysis. The technique of analysis used multiple linear regression. The results of 

multiple linear regression analysis showed that the regression equation: Y = 0.337 + 0.538 X1 + 

0.359 X2. The results of the Ftest showed the Fobtained (49.863)> Ftable (3.12), meaning that there 

was any influence of compensation and discipline on employee job satisfaction. The result of the 

ttest showed the tobtained (5.123)> ttable (1.992) for compensation and tobtained (3.839)> ttable (1.992) for 

discipline, meaning that there was an influence of compensation and discipline on job satisfaction. 

The test result of the determination coefficient showed that compensation variable and discipline 

variable were able to contribute to the fluctuation of changes on job satisfaction as 86.9%. 

 
Keywords: Compensation and Discipline and Employee Job Satisfaction 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 
 

Sumber daya manusia merupakan salah satu faktor penting dalam menjalankan 

suatu bisnis. Tetapi hal tersebut tentunya harus didukung oleh faktor-faktor yang lain 

pula agar perusahaan dapat mencapai tujuan yang diinginkan. Dunia bisnis 

menunjukkan kemampuan yang sangat pesat, diikuti dengan munculnya berbagai 

perusahaan-perusahaan baru yang bergerak pada berbagai bidang. Perusahan- 

perusahaan yang ada tersebut selalu berusaha untuk mendapatkan posisi maupun 

kondisi yang menguntungkan. Kondisi seperti ini akan menimbulkan suatu persaingan 

yang sangat ketat antar perusahaan yang ada. Persaingan juga semakin ketat dengan 

adanya perkembangan informasi serta semakin meningkatnya teknologi sehingga 

mengakibatkan adanya persaingan secara global dan menyeluruh. 

Menurut Vecchio (dalam buku Wibowo 2016:415), menyatakan kepuasan 

kerja sebagai pemikiran, perasaan, dan kecenderungan tindakan seseorang, yang 

merupakan sikap seseorang terhadap pekerjaan. Banyak faktor yang dapat 

mempengaruhi peningkatan kepuasan karyawan ialah uang. Uang adalah salah satu 

alasan untuk bekerja, namun uang hanyalah salah satu dari banyak kebutuhan yang 

terpenuhi melalui bekerja. 

Menurut Werther dan Davis (dalam buku Wibowo 2016:289-290) kompensasi 

sebagai apa yang diterima pekerja sebagai tukaran atas kontribusinya kepada 

organisasi. Didalam kompensasi terdapat sistem insentif yang menghubungkan 

kompensasi dengan kinerja. Dengan kompensasi kepada pekerja penghargaan 

berdasarkan kinerja dan bukan berdasarkan senioritas atau jumlah jam kerja. 
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Setiap organisasi atau perusahaan yang selalu ingin maju dan mencapai apa 

yang menjadi tujuan perusahaan tersebut, hal ini harus melibatkan anggotanya untuk 

meningkatkan mutu kinerjanya, diantaranya setiap organisasi harus memiliki 

peraturan-peraturan yang harus ditaati oleh karyawan agar para karyawan bisa disiplin 

dengan baik. Menurut Singodimedjo dalam Edy Sutrisno (2009: 86), mengatakan 

disiplin adalah sikap kesedian dan kerelaan seseorang untuk mematuhi dan mentaati 

norma-norma peraturan yang berlaku disekitarnya. Disipilin karyawan yang baik dan 

akan mempercepat tujuan perusahaan, sedangkan disiplin yang merosot akan menjadi 

pengahalang dan mempenghambat penilian tujuan perusahaan. 

Kelapa sawit adalah tanaman penghasil minyak nabati yang dapat diandalkan, 

karena minyak yang dihasilkan memiliki keunggulan jika dibandingkan dengan 

minyak hasil olahan lainnya, keunggulannya antara lain, memiliki kadar kolestrol 

yang rendah bahkan non kolestrol. 

 

 

 
PT. Hindoli Mill Tanjung Dalam terletak di daerah Mekar Jaya Tanjung  

Dalam Kecamatan Keluang Kabupaten Musi Banyuasin merupakan perusahan yang 

bergerak dibidang perkebunan kelapa sawit. Tanaman kelapa sawit merupakan salah 

satu tanaman perkebunan di indonesia yang memiliki masa depan yang cukup cerah. 

Minyak olahan kelapa sawit menjadi komoditas ekspor yang handal di indonesia 

pangsa pasar didalam negeri cukup besar dan pasaran ekspornya senantiasa terbuka. 

Tingkat kepuasan karyawan PT. Hindoli Mill Tanjung Dalam belum 

memuaskan, dapat dilihat dari hasil wawancara beberapa karyawan berikut ini: 
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Tabel I.1 
 

Hasil Wawancara Tingkat Kepuasan Karyawan PT. Hindoli Tanjung 

Dalam 
 

No. Pertanyaan Setuju 

(Orang) 

Netral 

(Orang) 

Tidak 
Setuju 

(Orang) 

1. Pekerjaan menjadi tugas 

karyawan belum dapat 

memberikan rasa yang 

menyenangkan 

4 1 1 

2. Tugas yang diberikan 

belum sesuai dengan 

keahlian dan pengalaman 

5 3 - 

3. Karyawan blum 

mendapatkan kesempatan 

untuk kenaikan jabatan 

2 2 - 

4. Rotasi jabatan belum 

sepenunya memberikan 

manfaat untuk bekerja lebih 
giat 

2 - 2 

5. Merasa kesulitan dalam 

melakukan pekerjaan 

3 - 2 

6. Jarangnya ada masukan dari 

atasan untuk menghasilkan 

kineja yang baik 

4 1 1 

 Jumlah 20 7 6 

Sumber: Hasil pra survei 2018 
 

Ketidakpuasan karyawan disebabkan oleh pekerjaan yang mereka dapatkan 

tidak sesuai dengan bidang atau keahliannya, kurangnya perhatian atasan kepada 

bawahan sehingga karyawan yang kinerjanya baik tidak mendapatkan promosi atau 

kenaikan jabatan serta kurangnya pengawan sehingga karyawan kesulitan dalam 

melakukan pekerjaannya, bahkan pada waktu liburpun sering kali mereka harus 

bekerja. Hal ini akan menurunkan kinerja perusahaan itu sendiri. Maka, sebaiknya 

pimpinan mengerti apa yang diinginkan para karyawan dan mengetahui keinginan apa 

yang dapat meningkatkan kepuasan kerja karyawan termasuk apa dan berapa bonus 

yang akan mereka terima apabila tujuan kerjanya tercapi. 
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PT. Hindoli Mill Tanjung Dalam belum sepenuhnya memperhatikan 

pemberian kompensasi. Semua itu karena kurangnya perhatian dari pimpinan 

perusahaan dan memberikan kompensasi. Hal ini membuat karyawan cenderung 

kurang semangat dalam bekerja, Gaji yang diberikan perusahaan ternyata belum bisa 

untuk memenuhi kebutuhan, upah yang diterima tidak sesuai hasil kerja yang 

memenuhi target, serta tunjangan yang diterima karyawan kurang memuaskan, hal ini 

menyebabkan sifat dan kelakuan karyawan yang kurang baik semua itu dapat dilihat 

dari penyimpangan-penyimpangan yang dilakukan karyawan karena tidak sesuai 

dengan standar serta tidak ada penghargaan atau reward yang diterima karyawan 

apabila karyawan itu mencapai target yang diinginkan perusahaan. 

Kedisiplinan karyawan pada PT. Hindolli Mill Tanjung Dalam ini belum 

sepenuhnya diperhatikan maka dari itu dapat menyebakan cara kerja karyawan yang 

tidak baik, keluar tanpa alasan pada jam kerja, karyawan datang tidak tepat waktu, 

karyawan sering melanggar peraturan dan tata tertib yang telah ditetapkan oleh 

perusahaan dan ada juga karyawan yang tidak membuat laporan harian. 

Berdasarkan uraian tersebut maka penulis tertarik untuk melakukan penelitian 

yang berjudul: 

Pengaruh Kompensasi dan Disiplin Terhadap Kepuasan Kerja Karyawan 

di PT. Hindolli Mill Tanjung Dalam Di Kabupaten Musi Banyuasin 

B. Rumusan masalah 
 

Berdasarkan uraian dari latar belakang tersebut, dapat dirumuskan 

permasalahan dari penelitian tersebut adalah: 

Adakah pengaruh Kompensasi dan Disiplin Terhadap Kepuasan Karyawan 

Kerja PT. Hindoli Mill Tanjung Dalam Musi Banyuasin? 
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C. Tujuan Penelitian 
 

Berdasarkan uraian dari latar belakang tersebut, dapat 

dirumuskan tujuan dari penelitian tersebut adalah: 

Untuk mengetahui pengaruh Kompensasi dan 

Disiplin Terhadap Kepuasan Kerja Karyawan PT. Hindoli 

Mill Tanjung Dalam Musi Banyuasin. 

D. Manfaat Penelitian 
 

1. Bagi Penulis 

 

Untuk menambah pengetahuan sebagai bekal dalam 

menerapkan ilmu yang telah diperoleh di bangku kuliah dalam 

dunia kerja yang sesungguhnya 

2. Bagi Perusahaan 

 
 

Dapat dijadikan sebagai bahan pertimbangan, informasi 

berharga bagi perusahaan dalam pengelolahan sumber daya 

manusia dan untuk meningkatkan tujuan-tujuan perusahaan 

3. Bagi Almamater 

 

Hasil penelitian ini dapat menjadi tambahan bahan kajian bagi penelitian 

yang serupa dimasa yang akan datang. 
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