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ABSTRAK 

Muhammad Firdiansyah/212015177/2019/Pengaruh Disiplin dan Motivasi Terhadap 

Kinerja Karyawan CV.Andalah Jaya Tugumulyo. 

 

Tujuan penelitian ini untuk mengetahui rumusan masalah adakah pengaruh disiplin dan 

motivasi terhadap kinerja karyawan CV.Andalah Jaya Tugumulyo. Jenis penelitian yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah asosiatif. Data yang digunakan adalah data primer 

berupa jawaban responden dari pernyataan yang diberikan kepada karyawan CV.Andalah 

Jaya Tugumulyo. Analisis data yang digunakan adalah data kualitatif dan data kuantitatif. 

Teknik analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah Regresi Linier Berganda, Uji F 

dan t, Uji Koefisien Determinasi. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa Kompensasi dan Disiplin Kerja  memiliki 

pengaruh yang postif Terhadap Kinerja Karyawan. Dengan nilai Y=1,869+0,341X1+0,437X2. 

Uji hipotesis secara simultan menggambarkan ada pengaruh yang positif dan signifikan 

Disiplin dan Motivasi terhadap Kinerja Karyawan dengan nilai Fhitung (88,119) > Ftabel (2,34) 

taraf signifikan sebesar (0,000) . Secara parsial diketahui Disiplin berpengaruh signifikan 

terhadap Kinerja Karyawan dengan nilai thitung (6,460) < ttabel (1,655), dengan nilai signifikasi 

0,000. Motivasi berpengaruh signifikan terhadap Kineja Karyawan dengan nilai  thitung (8,368) 

> ttabel (1,655). Koefisien Determinasi (R
2
) nilai Rsquare sebesar (0,526) angka terebut 

menggambarkan bahwa kinerja karyawan dapat dipengaruhi oleh disiplin dan motivasi 

sebesar 53,2%. sedangkan sisanya 46,8% dipengaruhi oleh variabel yang tidak diteliti. 

 

Kata Kunci : Disiplin, Motivasi dan Kinerja Karyawan 
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hidayah-Nya, sehingga penulis mampu menyelesaikan skripsi ini dengan judul “Pengaruh 

Disiplin dan Motivasi Terhadap Kinerja Karyawan CV.Andalah Jaya Tugumulyo. 

 Ucapan terima kasih penulis sampaikan kepada pihak-pihak yang telah membantu dan 

membimbing penulis dalam menyelesaikan skripsi ini terutama kepada kedua orangtua 

(Bapak Arsani & Ibu Bainah) yang telah mendidik, membiayai, mendoakan, dan memberikan 

dukungan kepada penulis dengan tulus dan ikhlas. Oleh karena itu pada kesempatan ini 

penulis juga menyampaikan ucapan terima kasih sebesar-besarnya kepada: 

1. Bapak Abid Djazuli, S.E., M.M, selaku rektor  Universitas Muhammadiyah 

Palembang beserta staff dan karyawan/karyawati.  

2. Bapak Drs.H. Fauzi Ridwan,M.M selaku dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas Muhammadiyah Palembang beserta staff dan karyawan/karyawati.  

3. Ibu Hj. Zuhriyah, S.E., M,Si selaku dosen pembimbing skripsi yang telah berkenan 

meluangkan waktunya dalam memberikan bimbingan, arahan dan dukungan yang 

sangat berharga dalam penyusunan skripsi ini. 

4. Ibu Juairiah, S.E., M,Si selaku dosen pembimbing skripsi yang telah berkenan 

meluangkan waktunya dalam memberikan bimbingan, arahan dan dukungan yang 

sangat berharga dalam penyusunan skripsi ini. 

5. Ibu Hj. Maftuhah Nurahmi, S.E., M,Si selaku ketua jurusan manajemen Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Palembang.  

6. Ibu Mardiana Puspasari,S.E., M,Si selaku dosen pembimbing Akademik di Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Palembang.  

7. Semua dosen yang telah memberikan ilmu pengetahuan selama penulis menjalani 

masa perkuliahan di Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah 

Palembang.  

8. Bapak pimpinan serta seluruh karyawan pada CV.Andalah Jaya Tugumulyo yang 

telah banyak membantu terutama pada penyediaan data-data yang menjadi objek 

penelitian. 

9. Untuk adik-adikku Fajar dan Iwan yang selalu memberikan dukungan dan semangat 

dengan sepenuh hati. 

10. Untuk kekasihku Vina Kristiana yang selalu menyemangati dan membantu.  

11. Untuk sahabat seperjuangan dan sahabat terbaikku disaat kuliah dan selamanya riki, 

efek, wahyu dan sigit, tetap semangat dalam menjalani kehidupan dan semoga kita 

dapat menjadi orang yang sukses di kemudian hari. 

 



 8 

12. Untuk sahabat-sahabatku yang lain yang tidak bisa saya sebutkan seluruhnya satu 

persatu, dari sahabat kuliah, sahabat main futsal, sahabat yang dulu sempat satu band, 

dan yang lainnya.  

13. Untuk Almamater dan kampus hijauku tercinta dan selalu di hati. 

Semoga Allah SWT membalas budi baik kalian. Akhirul kalam dengan segala 

kerendahan hati penulis mengucapkan banyak terima kasih kepada semua pihak yang telah 

membantu dalam menyelesaikan skripsi ini. 

Penulis menyadari sepenuhnya bahwa dalam penyusunan skripsi ini masih banyak 

terdapat kekurangan, untuk itu kritik dan saran yang sifatnya membangun akan penulis terima 

dengan senang hati demi kesempurnaan nilai skripsi dan untuk penyusunan skripsi 

selanjutnya. 

Akhir kata penulis berharap semoga skripsi ini dapat bermanfaat bagi kita semua serta 

dapat menambah ilmu pengetahuan bagi pembacanya, Amin yarobbal’alamin. 

 

Wassalamu’alaikum, Wr, Wb 

 

Palembang,  Februari 2018 

        Penulis, 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

 Era globalisasi membuatpersaingan industri semakin pesat dan tidak hanya bersaing 

dengan perusahaan di dalam negeri namun juga perusahaan luar negeri. Pertumbuhan dan 

perkembangan industri tersebut bisa kita rasakan dan kita lihat saat ini dalam kehidupan 

sehari-hari, mulai dari teknologi, perangkat komunikasi, transportasi, dan lain sebagainya. 

Tentunya, industri yang banyak berkecimpung di dalamnya, yaitu industri makanan yang 

juga ikut bertumbuh dan berkembang saat ini. Hal ini bisa kita lihat dan rasakan, contoh 

makanan tradisional yang sedang sudah dikemas modern dengan penampilan yang menarik 

dan variasi yang beragam. Industri ini juga memegang peranan dalam pembangunan ekonomi 

Indonesia karena sektor industri ini mempunyai prospek depan untuk dikembangkan.  

 Manajemen sumber daya manusia merupakan salah satu bidang umum yang meliputi 

segi-segi perencanaan, pengorganisasian, pelaksanaan dan pengendalian. Sumber daya 

manusia dianggap paling penting perannya dalam mencapai tujuan organisasi atau 

perusahaan. pentingnya sumber daya manusia ini menyebabkan adanya keharusan dari setiap 

perusahaan untuk selalu memantau  partisipasinya dalam mencapai tujuan suatu perusahaan. 

salah satu pantauan yang dilakukan adalah dengan mengamati kinerja karyawan. 

Tercapainya tujuan perusahaan tidak hanya tergantung pada peralatan modern, sarana 

dan prasarana yang lengkap, tetapi justru lebih tergantung pada manusia yang melaksanakan 

pekerjaan tersebut. Keberhasilan suatu organisasi sangat di pengaruhi oleh kinerja individu 

karyawannya. Setiap organisasi maupun perusahaan akan selalu berusaha untuk 
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meningkatkan kinerja karyawan, dengan harapan apa yang mejadi tujuan perusahaan akan 

tercapai. Salah satu masalah yang dikaji berkaitan dengan pelaksanaan kegiatan perusahaan 

yang baik adalah mengenai kinerja karyawan. 

 CV. Andalah Jaya Tugumulyo adalah perusahaan yang bergerak di bidang penjualan 

motor, yang didirikan pada tahun 2003. CV. Andalah Jaya beralamat di Jalan Lintas Timur 

Desa Tugumulyo Kecamatan Lempuing Kabupaten Ogan Komering Ilir. 

Kinerja yang ada di CV. Andalah Jaya Tugumulyo mengalami penurunan hal ini dapat dilihat 

dari tabel di bawah ini :  

Tabel  I.1 

Target dan Penjualan CV. Andalah Jaya Tugumulyo Tahun 2018 

 

No. Bulan Target Penjualan 

1. Jan 12 Unit 8 Unit 

2. Feb 12 Unit 10 Unit 

3. Mar 12 Unit 9 Unit 

4. Apr 12 Unit 7 Unit 

5. Mei 12 Unit 6 Unit 

6. Jun 12 Unit 6 Unit 

7. Jul 12 Unit 5 Unit 

8. Ags 12 Unit 8 Unit 

9. Sep 12 Unit 11 Unit 

10. Okt 12 Unit 6 Unit 

11. Nov 12 Unit 4 Unit 

12. Des 12 Unit 3 Unit 

 

  Dapat dilihat dari tabel di atas 12 bulan target penjualan tidak tercapai. Penjualan 

yang tertinggi adalah pada bulan September yang terjual sebanyak 11 unit. Sedangkan 

Penjualan terendah adalah pada bulan Desember yang terjual hanya sebanyak 3 unit. 

Karyawan CV. Andalah Jaya Tugumulyo belum memahami dan memiliki 

keterampilan strategi dalam melakukan penjualan padahal penempatan karyawan dalam 

bidang masing- masing sudah sesuai. Jumlah penjualan yang tidak mencapai target. Alat atau 

sarana seperti komputer yang digunakan sudah tidak layak lagi karena sudah mulai rusak, 
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sedangkan komputer baru belum ada. Perusahaan seharusnya membelikan komputer baru 

agar pekerjaan dapat berjalan lancar dan tidak terkendala. 

Karyawan CV. Andalah Jaya Tugumulyo banyak yang tidak masuk kerjadan 

melebihi toleransi yang diberikan, tidak adanya sanksi dan hukuman yang tegas kepada 

karyawan yang tidak disiplin.Perusahaan seharusnya memberikan sanksi dan hukuman yang 

tegas kepada karyawan yang sering terlambat agar karyawan yang melanggar bias jera. 

Kurangnya keadilan terhadap karyawan yang sering terlambat masuk kerja disamakan dengan 

yang tidak pernah terlambat. Balas jasa seperti upah yang dirasakan tidak sesuai dengan jasa 

yang diberikan oleh pemimpin kepada karyawan. Upah yang diberikan harus sesuai dengan 

jasa yang telah diberikan sehingga karyawan tidak akan bermalasan lagi dan semakin disiplin 

dalam bekerja. 

CV. Andalah Jaya Tugumulyo seharusnya memperbaiki lingkungan tempat bekerja 

karyawan agar karyawan merasa nyaman dan betah bekerja sehingga karyawan menjadi 

termotivasi dalam bekerja. Karena lingkungan kerja yangterlalu bising dan fentilasi udara 

yang kurang membuat karyawan merasa gerah. Pemberian kompensasi belum berjalan 

dengan baik dikarenakan sering terjadinya keterlambatan seperti, bonus dan insentif. 

Seharusnya perusahaan memberikan kompensasi yang sesuai dan tidak pernah terlambat. 

Kurangnya penghargaan yang diberikan oleh perusahaan atau hasil yang telah diberikan 

karyawan apabila karyawan berprestasi. Perusahaan seharusnya memberikan penghargaan 

kepada karyawan yang berprestasi seperti promosi jabatan, pemberian insentif yang lebih 

agar karyawan semakin termotivasi. Oleh karena itu perusahaan berperan penting dalam 

memotivasi para karyawan di perusahaan agar karyawan memiliki semangat yang tinggi 

untuk meningkatkan kinerja dalam mencapai tujuan dari perusahaan. 
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Berdasarkan latar belakang diatas, penulis melakukan penelitian dengan judul 

Pengaruh disiplin dan motivasi terhadap kinerja karyawan di CV. Andalah Jaya 

Tugumulyo Kabupaten  Ogan Komering Ilir. 

 

B. Rumusan Masalah 

Adakah Pengaruh Disiplin Dan Motivasi Terhadap Kinerja Karyawan CV. Andalah 

Jaya Tugumulyo Kabupaten Ogan Komering Ilir? 

 

C. Tujuan Penelitian 

Untuk mengetahui Pengaruh Disiplin Dan Motivasi Terhadap Kinerja Karyawan CV. 

Andalah Jaya Tugumulyo Kabupaten Ogan Komering Ilir. 

D. Manfaat Penelitian 

1. Peneliti 

Untuk menambah pengetahuan sebagai bekal dalam menerapkan ilmu yang telah di 

peroleh di bangku kuliah dalam dunia kerja yang sesungguhnya khususnya terhadap 

pengaruh kedisiplinan dan motivasi terhadap kinerja karyawan. 

2. Lokasi Penelitian 

  Untuk memberikan salah satu informasi untuk memecahkan masalah pengaruh 

kedisiplinan dan motivasi kerja terhadap kinerja karyawan CV. Andalah Jaya 

Tugumulyo Kabupaten Ogan Komering Ilir. 

3. Almamater 

Menjadi salah satu reverensi bagi peneliti lebih lanjut yang akan melakukan penelitian 

sejenis. 
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