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ABSTRAK 

 

Efrian / 212013156 / 2019 / Pengaruh Disiplin dan Motivasi Terhadap 

Kinerja Karyawan PT. Pertamina Asset 2 Field Prabumulih 

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah, adakah pengaruh disiplin dan 

motivasi terhadap kinerja karyawan PT. Pertamina Asset 2 Field Prabumuilih. 

Populasi dalam penelitian ini berjumlah 51 orang, sampel yang digunakan dalam 

penelitian berjumlah 44 responden, teknik pengambilan sampel  menggunakan  

Simple Random Sampling. Data yang digunakan adalah data primer. Metode 

pengumpulan data melalui kosioner. Analisis data yang digunakan adalah 

analisiskualitatif dan kuantitatif.Teknik analisis menggunakan regresi linier 

berganda. Hasil uji F menunjukan nilai Fhitung(8,409) > Ftabel (3,225),maka Ho 

ditolak dan Ha diterima, artinya ada pengaruh disiplin dan motivasi terhadap 

kinerja karyawan. Hasil uji t menunjukan nilai  thitunguntuk disiplin sebesar 2,614 

>ttabel2,019, maka Ho ditolak dan Ha diterima, artinya ada pengaruh disiplin 

terhadap kinerja karyawan, dan thitunguntuk disiplin kerja sebesar 3,064 > 

ttabel2,019, maka Ho diterima dan Ha ditolak, artinya ada pengaruh motivasi 

terhadap kinerja karyawan. 

 

Kata kunci : Disiplin, Motivasi dan Kinerja Karyawan 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah   

 PT Pertamina adalah perusahaan minyak dan gas bumi yang 

dimiliki Pemerintah Indonesia (National Oil Company), yang berdiri 

sejak tanggal 10 Desember 1957 dengan  nama PT Pertamina. Pada tahun 

1961 perusahaan ini berganti nama menjadi PN Permina dan setelah 

merger dengan PN Pertamina di tahun 1968 namanya berubah menjadi 

PT Pertamina.  PT Pertamina EP merupakan anak perusahaan PT 

Pertamina (PERSERO) yang bergerak di sektor hulu , bidang  usahanya 

adalah kegiatan usaha di sektor hulu bisnis minyak dan gas bumi, 

meliputi eksplorasi, dan eksploitasi, serta kegiatan usaha penunjang lain 

yang secara langsung maupun tidak langsung mendukung bidang 

kegiatan usaha utama. 

Manajemen sumber daya  manusia adalah suatu bidang manajemen 

yang mempelajari hubungan dan peranan manusia dalam organisasi 

perusahaan. Unsur manajemen sumbber daya manusia adalah manusia 

yang merupakan tenaga kerja pada perusahaan. Dengan demikian fokus 

yang dipelajari manajemen sumber daya manusia ini hanyalah masalah 

yang berhubungan dengan tenaga kerja manusia saja. Manajemen sumber 

daya manusia juga menyangkut desain dan implementasi sistem 
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perencanaan, penyusunan karyawan, pengembangan karyawan, 

pengelolaan karier, evaluasi kinerja, kompensasi karyawan dan hubungan 

ketenagakerjaan yang baik. Manajemen sumber daya manusia melibatkan 

semua keputusan dan praktik manajemen yang memengaruhi secara 

langsung sumber daya manusianya.   

 Penilaian kinerja dilakukan untuk menginspirsisumber daya 

manusia(SDM),kinerja merupakan tingkat pencapaian atau hasil kerja 

seseorang dari sasaran yang harus dicapai / tugas yang harus dilaksanakan 

dalam kurun waktu dan di orang tertentu.Kinerja dipengaruhi banyak 

faktor sebagai kendali terhadap faktor tersebut dapat dilakukan dalam 

mengoptimalkan pencapaian tujuan organisasi. 

 Kinerja merupakan hasil pekerjaan yang mempunyai hubungan 

kuat dengan tujuan strategis organisasi, kepuasan konsumen, dan 

memberikan kontribusi pada ekonomi.Kinerja pada PT Pertamina EP saat 

ini kurang baik dikarenakan tujuan pada bagian operasional tidak berjalan 

dan  terealisasi dengan baik, seperti tidak terpenuhi nya standar 

perusahaan yang berupa hasil output yakni minyak yang dihasilakan tidak 

sesuai dengan standar yg ditetapkan oleh perusahaan. Adapun faktor yg 

mempengaruhi tujuan tersebut yakni seperti kurangnya alat dan sarana 

serta kurang nya perhatian atasan terhadap pemberian umpan balik yang 

akan diberikan kepada karyawan, kurangnya alat seperti alat yang 

digunakan pada saat pengeboran sumur dilokasi,yang dikarenakan alat 

tersebut sudah tidak layak pakai, karna umur ekonomisnya sudah 
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melewati masa standar pemakaian, kurangnya sarana pada bagian 

operasional ini yakni  tidak adanyatransportasi cadangan, yang sewaktu-

waktu jika kendaraan yg sedang digunakan mengalami kerusakan 

mendadak yang dapat menghambat jalannya proses kerja yang akan 

dilakukan. Minimnya umpan balik  yang diberikan kepada karyawan 

yang berprestasi dalam pekerjaan nya yg  dapat menghambat tercapainya 

kinerja perusaan, juga serta minimnya promosi jabatan yg dilakukan oleh 

manajer terhadap karyawan yang berprestasi. 

Salah satu faktor yang mempengaruhi kinerja adalah Kepuasan.Kepuasan  

Kerja adalah keadaan emosional yang menyenangkan atau tidak 

menyenangkan bagi para karyawan memandang pekerjaan mereka (Edy 

Sutrisno, 2015:75). Selain kepuasan, kinerja juga dipengaruhi oleh 

motivasi.Motivasi adalah serangkaian proses yang membangkitkan 

(arouse), mengarahkan (direct), dan menjaga (maintin) perilaku manusia 

menuju pada pencapaian tujuan (Wibowo, 2014: 322)  

Disiplin kerja merupakan suatu ketaatan atau kepatuhan terhadap 

peraturan di dalam organisasi untuk mencapai perilaku yang dapat di 

kendalikan. Displin karyawan di PT. PertaminaAsset 2 Field Prabumulih ini 

merupakan wujud ketaatan karyawan terhadap peraturan yang ada di 

dalam PT. PertaminaAsset 2 Field Prabumulih ini di wujudkan salah 

satunya dengan disiplin waktu yaitu dalam ketepatan waktu hadir dalam 

jam bekerja mulai pukul 08.00 pagi hingga pukul 16.00. 
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 Karyawan yang tidak menaati peraturan dengan baik akan 

mendapatkan sanksi hukuman sesuai dengan tindakan yang di lakukan 

oleh karyawan, mulai dengan teguran secara lisan, peringatan tertulis 

sampai dengan pemberhentian. Penerapan kedisiplinan waktu ini 

merupakan bagian dari tujuan utama PT. Pertamina Asset 2 Field 

Prabumulih, jika karyawan disiplin waktu saat bekerja, kepuasan dalam 

bekerja, manfaatkan waktu dengan baik untuk pekerjaan dan juga dapat 

meningkatkan kinerja pegawai. 

 Karyawan harus disiplin mengenai waktu saat bekerja, perusahaan 

juga harus dapat membuat karyawan menjadi patuh dan taat pada 

peraturan yang ada di dalam perusahaan, agar karyawan menjadi segan 

dan menghormati tentang kedisiplinan waktu yang telah di buat dan 

disepakati oleh bagian perusahaan. Selain kedisiplinan waktu sebagai 

salah satu unsur yang sangat menentukan keberhasilan di dalam 

perusahaan, disisi lain juga karyawan sebagai makhluk yang mempunyai 

perasaan, kebutuhan dan harapan-harapan tertentu. Hal ini sangat sangat 

memerlukan perhatian tersendiri karna faktor-faktor tersebut akan 

mempengaruhi prestasi, peningkatan kinerja karyawan dan kecintaan 

karyawan terhadap pekerjaan dan perusahaanya. 

 Motivasi kerja merupakan dorongan kepadakaryawan  secara 

langsung ataupun tidak langsung oleh manajer. Kurangnya penghargaan 

dari atasan terhadap karyawan dapat menghambat motivasi seorang 

karyawan dalam bekerja, seperti minimnya  nya penghargaan atas prestasi 
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karyawan yg telah menghasilkan output kerja yang maximal, yang juga 

dapat berpengaruh terhadap pemberian insentive kepada karyawan PT 

Pertamina Asset 2 Field Prabumulih, seperti kurangnya pemberian 

insentive yang dikarenakan karyawan tersebut telah memberikan hasil 

kerja yg baik terhadap perusahaan, pemberian insentive  juga bisa 

diakibatkan adanya jam tambahan kerja (lembur). Pemberian jaminan 

kesehatan terhadap para karyawan tidak begitu baik, seperti kurangnya 

fasilitas rumah sakit yang telah bekerja sama terhadap perusahaan, baik dr 

segi fasilitas, pelayanan ataupun yg lainnya. Jaminan kesehatan inilah 

yang nantinya akan memberikan rasa aman karyawan dalam bekerja.  

 Berdasarkan hasil wawancara awal dengan PT. Pertamina Asset 2 

Field Prabumulih yang terletak di jalan Jendral Sudirman no 3 patih 

galung Prabumulih Barat. Beberapa fenomena masalah yang terjadi pada 

PT. Pertamina Asset 2 Field Prabumulih ini,permasalahan tersebut yaitu 

masih ada karyawan yang tidak mendatangani absensi/tidak masuk kerja. 

Disiplin kerja merupakan salah satu faktor yang mempengaruhi kinerja. 

Karyawan kurangnya disiplin akan berpengaruh terhadap efesiensi kerja 

dan efektivitas kerja. Bilamana kedisiplinan tidak dapat di tegakan maka 

kemungkinan tujuan yang telah ditetapkan tidak dapat menurunkan 

kinerja karyawan, sehingga pekerjaan yang diberikan tidak akan selesai 

dengan tepat waktu dan karyawan juga tidak merasakan adanya tanggung 

jawab kepada pekerjanya. 
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 Berdasarkan masalah diatas, maka penulis tertarik untuk 

mengangkat masalah ini dengan judul Pengaruh Disiplindan 

Motivasiterhadap Kinerja Karyawan PT. Pertamina EP Asset 2 Field 

Prabumulih. 

B. Rumusan Masalah  

 Berdasarkan latar belakang masalah diatas, maka penulis 

merumuskan masalah dalam penelitian ini adalah : 

Adakah pengaruhdisiplinkerja dan motivasi kerja terhadap kinerja 

karyawan Operasional PT. Pertamina Asset 2 Field Prabumulih ?  

 

C. Tujuan Penelitian  

 Berdasarkan rumusan maslaah yang telah dikemukakan di atas, 

maka tujuan penelitian ini adalah : 

 Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh disiplin kerja dan 

motivasi kerja terhadap kinerja karyawan PT. Pertamina Asset 2 Field 

Prabumulih. 

 

D. Manfaat Penelitian  

a. Bagi Penulis  

Untuk menambah wawasan dan menerapkan teori-teori yang telah 

di dapat selama dalam perkuliahan khususnya yang ada di dalam 

konsentrasi sumber daya manusia. 
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b. Bagi Lokasi Penelitian  

Dijadikan bahan pertimbangan dan  masukan  untuk  melakukan 

perbaikan-perbaikan bagi PT. Pertamina EP Asset 2 Field 

Prabumulih, yang pengaruh disiplin kerja dan  motivasi kerja 

terhadap kinerja karyawan.  

c. Bagi Almamater 

Dapat dijadikan sebagai masukan  dan  dapat  digunakan bahan 

penelitian lanjutan khususnya dalam ilmu sumber daya manusia 
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