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ABSTRAK

Giharningsih, Dwi. 2018. “Pandangan Islam Terhadap Setrategi Pembiayaan
Konsumtif Pemilikan Kendaraan iB (kendaraan bermotor) Pada Bank Sumsel
Babel Syari’ah Cabang Palembang”. Skripsi, Jurusan Ekonomi Syari’ah, Fakultas
Agama Islam, Universitas Muhammadiyah Palembang.

Adapun permasalahan dalam skripsi ini adalah Bagaimana Strategi
Pembiayaan Konsumtif Pemilikan Kendaraan iB (Kendaran Bermotor) Pada
Bank Sumsel Babel Syari’ah Cabang Palembang, Apa Saja Faktor-faktor yang
Menghambat Dalam Strategi Pembiayaan Konsumtif Pemilikan Kendaraan iB
(Kendaraan Bermotor) Pada Bank Sumsel Babel Syari’ah Cabang Palembang,
serta Bagaimana Pandangan Islam Terhadap Strategi Pembiayan Konsumtif
Pemilikan Kendaraan iB (Kendaraan Bermotor) Pada Bank Sumsel Babel
Syari’ah Cabang Palembang.

Untuk meneliti masalah ini, penulis memilih pada PT. Bank Sumsel
Babel Syari’ah Cabang Palembang, karena lokasi ini mudah mengambil data.
Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui apakah Setrategi pembiayaan
pemilikan kendaraan iB (kendaraan bermotor) pada PT. Bank Sumsel Babel
Syari’ah Cabang Palembang sudah menggunakan konsep ekonomi Islam yang
sebenarnya. Adapun sumber data yang dipakai yaitu data primer dan data
skunder dan analisis datanya adalah deskriptif kualitatif, sedangkan metode
pengumpulan data yang digunakan adalah observasi,wawancara,dan dokumentasi.
Metodelogi penelitian ini adalah metode kualitatif.

Hasil penelitian menunjukan bahwa, strategi pembiayaan konsumtif
pemilikan kendaraan iB (kendaraan bermotor) di Bank Sumsel Babel Syari’ah
Cabang Palembang meliputi pemasaran, penyaluran pembiayaan, persyaratan
pengajuan,meminimalisir dan mengatasi pembiaayan bermasalah sudah berjalan
baik sesuai rencana. Faktor-faktor penghambat dan pendorong strategi
pembiayaan, untuk faktor penghambat disebabkan oleh karakter nasabah yang
kurang baik, kurangnya pemahaman masyarakat tentang sistem pembiaayan
Syari’ah yang mana beranggapan masih sama dengan Bank Konvensional,
perbandingan tingkat modal yang kecil dengan utang yang besar, adapun
faktor pendorong  yaitu kerjasama dengan pihak asuransi kendaraan,
kelancaran nasabah dalam angsuran, adanya sistem LTV (loan to value).
Pandangan Islam terhadap strategi pembiayaan kendaraan bermotor pada
Bank Sumsel Babel Syari’ah Cabang Palembang sudah sesuai syar’i Islam,
dapat dilihat dari pemberian pembiayaan menganut prinsip kehati-hatian dan
bebas dari unsur riba, gharar dan maysir. Dalam penyaluranya menggunakan
aqad murabah, sistem pengembalian pembiayaan secara angsuran sesuai waktu
yang ditetapkan. Saran untuk Bank Sumsel Babel Syari’ah Cabang Palembang
yaitu agar meningkatkan strategi yang dipakai untuk menarik minat nasabah
dalam pembiayaan kendaraan bermotor.

Kata Kunsi: Pandangan Islam, Strategi, Pembiayaan Konsumtif Pemilikan
Kendaraan iB (kendaraan bermotor).
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BAB I

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Indonesia merupakan negara yang menganut sistem ekonomi kapitalis.
Dan mayoritas agama yang dianut adalah agama Islam yaitu Agama yang
benar disisi Allah SWT, disamping lengkap dan universal, ajaran Islam juga
dapat diterapkan dalam setiap waktu, masa dan tempat. Sebagai sebuah agama,
Islam mencangkup dan mempelajari seluruh aspek kehidupan terutama
mencakup tentang masalah ekonomi keuangan dan perbankan. Lembaga
perbankan merupakan salah satu aspek yang diatur dalam Syari’ah Islam, yakni
bagian muamalah sebagai yang mengatur hubungan sesama manusia. Mulai
tahun 1992, dengan dikeluarkanya UU No 07 tahun 1992, Indonesia mulai
memperkenalakan sistem keuangan dan perbankan ganda karena bank boleh
beroprasi dengan prinsip bagi hasil. Sebagaimana dalam Fatwa Dewan
Syari’ah Nasional tahun 2003, bahwa landasan Syari’ah pembiayaan,

tercantum pada Al-Qur’an salah satunya Surat Al-Hadid ayat 11:

28 Sl AL Al AieLiali LA U S 40 (a0 o301 13 0

Yang artinya: “Barang siapa meminjamkan kepada Allah dengan pinjaman
vang baik, maka Allah akan melipat gandakan (balasan)
pinjaman itu untuknya dan bagianya pahala yang mulia”.!

' At-Tamimi, Experience Of Islamic Banks in the middle Easat,(jakarta:2009) hal. 33

1



Bekerja dan berusaha bisa menyelesaikan masalah kemiskinan, namun
akan timbul lagi suatu permasalahan baru ketika seseorang ingin berusaha
terbentur dengan dana atau modal untuk melakukan usaha tersebut pada
kondisi seperti ini biasanya memerlukan bantuan pinjaman dana yang dalam
perbankan Syari’ah dikenal dengan istilah pembiayaan yang dalam Undang-
Undang No. 10 Tahun 1998 Bab 1 Pasal 1 Butir 12 dijelaskan bahwa:
Pembiayaan berdasarkan prinsip Syari’ah adalah penyediaan uang atau tagihan
yang dipersamakan dengan itu berdasarkan persetujuan atau kesepakan bank
dengan pihak lain yang mewajibkan pihak yang dibiayai untuk mengembalikan
uang atau tagihan tersebut setelah jangka waktu tertentu dengan imbalan atau
bagi hasil.?

Perbankan Syari’ah dalam hal strategi pembiayaan dan produk-
produknya, Bank Syari’ah memilih pendekatan berkesinambungan, bertahap
dan sesuai Syariah yang tidak mengandung sistem bunga atau riba serta tidak
menggunakan akad-akad yang kontroversial. Pendekatan yang bertahap dan
berkesinambungan memungkinkan perkembangan yang sesuai dengan keadaan
dan kesiapan pelaku tanpa paksaan serta membentuk sistem yang kokoh dan
tidak rapuh. Sementara itu, pendekatan yang berhati-hati sesuai dengan prinsip
Syari’ah menjamin produk-produk yang ditawarkan terjamin kemurnian
Syari’ah-syari’ahnya dan dapat diterima masyarakat. Salah satu bentuk
pembiayaan yang paling sering diberikan kepada nasabah adalah pembiayaan

konsumtif. Dimana pembiayaan konsumtif bertujuan untuk memenuhi

’Muhammad Syafi’i Antonio, Bank Syariah dari Teori ke praktik gema Insani, (Jakarta, 2001),
hal. 131.



kebutuhan konsumsi nasabah. Pembiayaan konsumtif terbagi dalam beberapa
macam produk yang dapat dibiayai mulai dari barang, rumah, barang-barang
mewah sampai pemilikan kendaraan bemotor. Khusus pada pembiayaan atas
pemilikan kendaraan bemotor produk ini cukup diminati oleh nasabah Bank
Syari’ah.

Kendaraan saat ini merupakan kebutuhan setiap manusia, yang tidak
dapat ditunda dari tahun ketahun terus mengalami peningkatan seiring dengan
pertumbuhan penduduk disuatu negara atau daerah, hal ini berimplikasi
terhadap harga kendaraan yang terus berubah sesuai dengan peningkatan
permintaan akan kendaraan. Di daerah yang memiliki pertumbuhan penduduk
yang signifikan, akan berdampak pada tingginya jumlah keluarga di masa yang
akan datang, pada akhirnya permintaan akan kendaraan pun meningkat secara
signifikan. Saat ini tidak semua orang mampu untuk membeli kendaraan
karena tidak adanya kemampuan daya beli, dan juga tidak semua orang
memenuhi syarat untuk melakukan pinjaman. Dalam Islam, pembiayaan untuk
membantu masyarakat dalam rangka memenuhi kebutuhan akan kendaraan pun
bisa menjadi prioritas dalam mewujudkan keadilan. Tidak hanya orang yang
mampu saja yang berhak mendapatkan pinjaman, tetapi masyarakat yang tidak
mampu pun berhak untuk mendapatkan fasilitas pembiayaan.

Bank Syari’ah memiliki produk yang dapat membantu masyarakat
untuk memiliki kendaraan bemotor sesuai dengan yang dibutuhkan oleh
masyarakat. Produk dalam bentuk pemilikan kendaraan diperuntukan bagi

masyarakat untuk mempermudah dalam pembelian kendaraan baru ataupun



kendaraan bekas dengan cara diangsur. Pada saat ini, alternatif pembelian
kendaraan dengan cara angsuran, tersedia beberapa model pembiayaan
konsumtif Islam di Indonesia salah satunya menggunakan agad murabahah.
Skema tersebut banyak digunakan oleh perbankan syari’ah di Indonesia dalam
menjalankan produk pembiayaan pemilikan kendaraan.’ Salah satunya yaitu
lembaga keuangan Bank Sumsel Babel Syari’ah yang ada di Palembang, Bank
Sumsel Babel Syari’ah memiliki macam-macam produk yang di sediakan,
diantaranya yaitu dana pihak ketiga (deposito kaffah, deposito rofikoh,
tabungan tasbih, tabungan rofikoh), pembiayaan produktif (investasi iB, modal
kerja iB), jasa lainya (Qard Haji iB, Gadai emas iB), pembiayaan konsumtif
(multijasa 1B, griya sejahtera iB, pemilikan kendaraan iB, pembelian barang
iB). Jenis produk pembiayaan konsumtif pemilikan kendaraan iB merupakan
pembiayaan yang disediakan untuk memberikan kemudahan bagi masyarakat
mendapatkan kendaraan salah satunya kendaraan bermotor.

Berdasarkan uraian yang telah dikemukakan, penulis tertarik untuk
melakukan penelitian dengan memilih judul ” Pandangan Islam Terhadap
Strategi Pembiayaan Konsumtif Pemilikan Kendaraan iB (Kendaraan

Bermotor) Pada Bank Sumsel Babel Syari’ah Cabang Palembang”.

3 At-Tamimi, op.cit., hal. 54



B. Rumusan Masalah
Adapun rumusan masalah yang akan di bahas pada penelitian ini adalah
sebagai berikut :

1. Bagaimana Strategi Pembiayaan Konsumtif Pemilikan Kendaraan iB
(Kendaraan Bermotor) Pada Bank Sumsel Babel Syari’ah Cabang
Palembang?

2. Apa Faktor-faktor Penghambat Dan Pendorong Dalam Strategi Pembiayaan
Konsumtif Pemilikan Kendaraan iB (Kendaraan Bermotor) Pada Bank
Sumsel Babel Syari’ah Cabang Palembang?

3. Bagaimana Pandangan Islam Terhadap Strategi Pembiayaan Konsumtif
Pemilikan Kendaraan iB (Kendaraan Bermotor) Pada Bank Sumsel Babel

Syari’ah Cabang Palembang?

C. Batasan Masalah
Agar penelitian dapat dilakukan secara lebih mendalam dan tidak terjadi
penyimpangan dalam penulisan skripsi ini, maka penulis perlu membatasi
masalah penelitian ini yang hanya menyangkut tentang Pandangan Islam
Terhadap Strategi Pembiayaan Konsumtif Pemilikan Kendaraan iB (Kendaraan

Bermotor) Pada Bank Sumsel Babel Syari’ah Cabang Palembang.



D. Tujuan Penelitian dan Kegunaan Penelitian
1. Tujuan Penelitian
Adapun tujuan yang hendak dicapai dalam penelitian ini adalah sebagai
berikut :

a. Untuk mengetahui Strategi Pembiayaan Konsumtif Pemilikan Kendaraan
iB (Kendaraan Bermotor) Pada Bank Sumsel Babel Syari’ah Cabang
Palembang.

b. Untuk mengetahui Faktor-faktor Penghambat Dan Pendorong dalam
Strategi Pembiayaan Konsumtif Pemilikan Kendaraan iB (Kendaraan
Bermotor) Pada Bank Sumsel Babel Syari’ah Cabang Palembang.

c. Untuk mengetahui Pandangan Islam Terhadap Strategi Pembiayaan
Konsumtif Pemilikan Kendaraan iB (Kendaraan Bermotor) Pada Bank
Sumsel Babel Syari’ah Cabang Palembang.

2. Kegunaan Penelitian
Kegunaan penelitian yang dilakukan diharapkan mampu memberikan
kontribusi bagi pihak-pihak terkait, diantaranya :

a. Bagi Penulis

Sebagai salah satu syarat penulisan skripsi dalam menyelesaikan
studi program S1 Ekonomi Syari’ah Fakultas Agama Islam Universitas
Muhammadiyah Palembang. Serta untuk menambah wawasan dan
khazanah bagi penulis mengenai pandangan islam terhadap strategi
pembiayaan konsumtif pemilikan kendaraan iB (kendaraan bermotor) pada

Bank Sumsel Babel Syari’ah Cabang Palembang.



b. Bagi Fakultas
Untuk menambah literatur perpustakaan dan sebagai bahan bacaan
bagi Mahasiswa dan Mahasiswi ataupun Dosen dalam menambah
wawasan dan pengetahuan mengenai pandangan Islam terhadap strategi
pembiayaan konsumtif pemilikan kendaraan iB (kendaraan bermotor) pada
Bank Sumsel Babel Syari’ah Cabang Palembang.
c. Bagi Perusahaan
Dapat menjadi bahan masukan bagi PT. Bank Sumsel Babel Syari’ah
Cabang Palembang dalam analisis kerja bank terutama yang terkait dengan
pandangan Islam terhadap strategi pembiayaan konsumtif pemilikan
kendaraan iB (kendaraan bermotor).
d. Bagi Umum
Dapat menjadi tambahan informasi bagi masyarakat mengenai
pandangan Islam terhadap strategi pembiayaan konsumtif pemilikan
kendaraan iB (kendaraan bermotor) pada Bank Sumsel Babel Syari’ah

Cabang Palembang.



E. Variabel Penelitian dan Definisi Operasional
1. Variabel Penelitian
Variabel adalah sesuatu yang nilainya bervariasi, berubah menurut
waktu atau berbeda menurut tempat atau elemen.* Variabel dalam penelitian

ini terdiri dari variabel bebas (X) dan variabel terikat (Y)

Variabel-Variabel yang digunakan dalam penelitian ini adalah sebagai
berikut:

a. Variabel independen (X) merupakan variabel bebas atau variabel yang
mempengaruhi atau menjadi sebab timbulnya variabel dependen
(terikat).” Variabel bebas dalam penelitian adalah Pandangan Islam
(x,) dan Strategi (x,).

b. Variabel dependen (Y) merupakan variabel terikat atau variabel yang
dipengaruhi oleh variabel independen, variabel terikat dalam penelitian
ini adalah pembiayaan konsumtif pemilikan kendaraan iB (kendaraan
bermotor) pada Bank Sumsel Babel Syari’ah Cabang Palembang (Y).

2. Definisi Operasional
Untuk menjelaskan permasalahan yang diteliti, maka akan diterangkan
definisi operasional dari masing-masing variabel yang di gunakan dalam
penelitian ini, aspek yang diteliti dalam penelitian terdiri atas tiga variabel
yaitu pandangan islam, strategi dan pembiayaan konsumtif pemilikan

kendaraan. Adapun penjelasan variabel tersebut yaitu:

*J. Suprapto dan Nanda Limakrisna, Statistik Untuk Penelitian Pemasaran dan Sumber Daya Manusia,
Edisi Pertama, (Jakarta: Mitra Wacana Media, 2009), hal. 12.
*Ibid., 39.



a. Pandangan Islam yaitu sejak awal pada masa Rasululullah SAW, praktik
pembiayaan atau lebih dikenal dengan peminjaman uang telah
dipraktikkan dikalangan Sahabat Rasululullah SAW. Dengan konsentrasi
pada pinjaman modal kerja berbasis bagi hasil dan dengan konsekuensi
mengembalikan pinjaman secara utuh.’

b. Strategi yaitu sebuah rencana yang disatukan, luas dan berintegrasi yang
menghubungkan keunggulan strategis perusahaan dengan tantangan
lingkungan, yang dirancang untuk memastikan bahwa tujuan utama dari
perusahaan dapat dicapai melalui pelaksanaan yang tepat oleh
organisasi.’

c. Pembiayaan konsumtif pemilikan kendaraan yaitu jenis pembiayan yang
diberikan untuk tujuan diluar usaha dan umumnya bersifat perorangan

dalam pembiayaan ini dalam bentuk pemilikan kendaraan.®

F. Metodologi Penelitian
1. Lokasi Penelitian
Adapun yang menjadi lokasi penelitian ini adalah PT. Bank Sumsel
Babel Syari’ah Cabang Palembang yang terletak di JI. Letkol Iskandar
No.537-538 Palembang. Lokasi ini penulis ambil dikarenakan mudah

mengambil data serta menghemat waktu serta tenaga.

SAdiwarman A. Karim, Bank Islam analisis figh dan keuangan, edisi 1, cet. 1, (jakarta:IIIT Indonesia,
2003), hal. 20.

"Setiawan Dimas, “Definisi Strategi” definisimu.blogspot.com/2012/11/definisi-strategi.html?m=1, 01
November 2012.

$Muhammad Syafi’i Antonio, op.cit., hal. 160.
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2. Jenis Data
Jenis data yang dibutuhkan dalam penelitian ini adalah data umum
dan data khusus sebagai berikut :

a. Data umum yaitu data yang berwujud deskripsi atau penjelasan-
penjelasan. Dalam hal ini meliputi pengambilan data mengenai sejarah
singkat PT. Bank Sumsel Babel Syari’ah Cabang Palembang.

b. Data khusus yaitu data yang telah di susun oleh perusahaan sedangkan
peneliti hanya mengambil data untuk bahan penulisan penelitian
dalam hal ini adalah setrategi pembiayaan konsumtif pemilikan
kendaraan iB (kendaraan bermotor) PT. Bank Sumsel Babel Syari’ah
Cabang Palembang.

3. Sumber Data
Data yang dihimpun dalam penelitian ini adalah data primer dan data
skunder sebagai berikut :

a. Data primer adalah data yang penulis peroleh secara langsung yang di
dapat dari pihak PT. Bank Sumsel Babel Syari’ah Cabang Palembang.

b. Data skunder adalah data yang penulis peroleh secara tidak langsung
yang didapat dari buku-buku, dokumen-dokumen, literatur-literatur yang
ada kaitanya dengan penelitian ini.

4. Populasi dan Sampel
Populasi dalam penelitian ini adalah Pimpinan dan Karyawan PT.

Bank Sumsel Babel Syari’ah Cabang Palembang yang berjumlah 30 orang.
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Disini penulis hanya mengambil sample yang berjumlah 2 orang meliputi 1

pemimpin, 1 karyawan bagian pembiayaan konsumtif.

5. Tehnik Pengumpulan Data

Adapun data yang dikumpulkan sesuai dengan sifat penelitian yaitu

datanya sesuai dengan sebagai berikut:

a.

Observasi adalah pengamatan langsung ke pada suatu objek yang akan
diteliti untuk mendapatkan gambaran yang tepat mengenai objek
penelitian sehingga dapat disusun daftar kuesioner yang tepat, dapat

menyusun suatu desain penelitian yang cermat.

. Wawancara adalah suatu cara mengumpulkan data dengan mengajukan

pertanyan secara langsung kepada pemimpin dan karyawan PT. Bank

Sumsel Babel Syari’ah Cabang Palembang.

. Dokumentasi adalah cacatan pristiwa baik berbentuk tulisan, atau

karya-karya monumental. Metode ini digunakan untuk menguatkan
data-data yang telah didapatkan dan metode ini digunakan untuk

mengumpulkan data yang berkaitan dengan penelitian.

. Teknik Analisa Data, teknik analisa data yang digunakan dalam

penelitian ini adalah deskriptif kualitatif yaitu proses observasi dari awal
penelitian sampai seluruh hasil data lapangan diperoleh, maka penulis
akan mencoba menyesuaikan dan membandingkan atau menggabungkan
data yang dihasilkan dilapangan dengan data-data dari sumber lain
berbentuk teori-teori yang dihasilkan sebelumnya yang dapat

menghasilkan beberapa teori.
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Dalam penelitian kualitatif analisis data harus dimulai sejak awal.
Data yang diperoleh dalam lapangan harus segera dituangkan dalam
bentuk tulisan dan dianalisis. Laporan yang telah disusun perlu direduksi,
dirangkum, dipilih hal pokok, difokuskan yang penting dicari temannya

atau polanya, disusun lebih sistematis, sehingga mudah dikendalikan.’

G. Sistematika Pembahasan
Untuk mempermudah penganalisaan dan pembahasan dalam penulisan
Proposal ini, yang berjudul Pandangan Islam Terhadap Setrategi Pembiayaan
Konsumtif Pemilikan Kendaraan iB (Kendaraan Bermotor) Pada Bank Sumsel
Babel Syari’ah Cabang Palembang, maka penyusun membagi pembahasan ini
kepada beberapa bab dengan sistematika sebagai berikut.

BAB1 : Pendahuluan
Pada bab ini membahas masalah tentang latar belakang masalah,
rumusan masalah, batasan masalah, tujuan penelitian dan
kegunaan penelitian, variabel penelitian dan definisi operasional,
metodologi penelitian, dan sistematika pembahasan.

BABII : Landasan Teori Tentang Pandangan Islam Terhadap Strategi
Pembiayaan Konsumtif Pemilikan Kendaraan iB (kendaraan
bermotor)

Pada bab ini membahas tentang tinjauan pustaka, pengertian

setrategi, pengertian pembiayaan konsumtif, strategi pembiayaan

? Lexi j. Moleong, Metodologi penelitian kualitatif, (Bandung: PT Rosdakarya, 2002) hal. 104



BAB III

BAB IV
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konsumtif pemilikan kendaraan iB (kendaraan bermotor), faktor
penghambat setrategi pembiayaan konsumtif pemilikan kendaraan
iB (kendaraan bermotor), pandangan Islam terhadap strategi
pembiayaan konsumtif pemilikan kendaraan iB (kendaraan

bermotor).

: Profil Perusahaan Bank Sumsel Babel Syari’ah Cabang

Palembang
Pada bab ini membahas tentang gambaran umum perusahaan,
sejarah singkat perusahaan, visi dan misi perusahaan, struktur

organisasi perusahaan, serta produk dan layanan perusahaan.

: Hasil Penelitian dan Pembahasan Pandangan Islam Terhadap

Setrategi Pembiayaan Konsumtif Pemilikan Kendaraan iB
(Kendaraan Bermotor) Pada Bank Sumsel Babel Syari’ah Cabang
Palembang.

Pada bab ini menjelaskan tentang strategi pembiayaan konsumtif
pemilikan kendaraan 1B (kendaraan bermotor), faktor-faktor
penghambat setrategi pembiayaan konsumtif pemilikan kendaraan
iB (kendaraan bermotor) pada Bank Sumsel Babel Syari’ah
Cabang Palembang, pandangan Islam terhadap setrategi
pembiayaan konsumtif pemilikan kendaraan iB (kendaraan

bermotor) pada Bank Sumsel Babel Syari’ah Cabang Palembang.
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BAB YV : Kesimpulan dan Saran
Pada bab ini merupakan bab terakhir dimana penulis akan
mengambil kesimpulan dan memberikan saran-saran yang

mungkin akan bermanfaat nantinya.
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