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ABSTRAK 

Rumusan dalam penelitian ini adalah adakah pengaruh gaya 

kepemimpinan dan disiplin kerja terhadap kinerja karyawan pada CV. Tiga Putra 

Palembang? Tujuan Penelitian ini adalah pengetahui pengaruh gaya 

kepemimpinan dan disiplin kerja terhadap kinerja karyawan pada CV. Tiga Putra 

Palembang. Jenis Penelitian ini adalah penelitian Asosiatif. Penelitian ini 

dilakukan pada CV. Tiga Putra Palembang. Sampel yang digunakan dalam 

penelitian ini sebanyak 41 Sampel. Dalam penelitian ioni sampel digunakan 

dengan populasi finite atau dapat dihitung dengan menggunakan sampling jenuh. 

Data yang digunakan dalam penelitian ini ialah data primer dan data sekunder. 

Metode pengumpulan data observasi, wawancara dan kuesoner. Menggunakan uji 

t dan  uji f. Berdasarkan Hasil uji secara bersama membuktikan bahwa variabel 

gaya kepemimpinan, disiplin kerja secara simultan berpengaruh terhadap kinerja 

karyawan CV. Tiga Putra Palembang. Untuk CV. Tiga Putra Palembang, 

diharapkan dapat meningkatkan lagi kinerja karyawan dengan menerapkan gaya 

kepemimpinan dan disiplin krja yang lebih baik maka demikian dapat lebih 

memajukan dan mensukseskan CV. Tiga Putra Palembang itu sendiri. 

Kata kunci : Pengaruh Gaya Kepemimpinan dan Disiplin Kerja terhadap 

Kinerja karyawan pada CV. Tiga Putra Palembang 
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ABSTRACT 

The formulation in this research is is there influence of leadership style 

and work discipline on employee performance on CV. Three Putra Palembang? 

The purpose of this study was to determine the influence of leadership style and 

work discipline on employee performance on CV. Three Putra Palembang. This 

type of research is associative research. This research was conducted at CV. 

Three Putra Palembang. The samples used in this study were 41 samples. In the 

research ioni samples were used with finite populations or can be calculated 

using saturated sampling. The data used in this study are primary data and 

secondary data. Methods of collecting observational data, interviews and 

questionnaires. Using t test and test f. Based on the joint test results prove that 

leadership style variables, work discipline simultaneously influence the 

performance of CV employees. Tiga Putra Palembang. For CV. Tiga Putra 

Palembang, is expected to be able to improve employee performance again by 

implementing a better leadership style and discipline so that it can further 

advance and succeed the CV. Three Putra Palembang itself. 

Keywords: Effect of Leadership Style and Work Discipline on Employee 

Performance on CV. Three Putra Palembang 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Sumber daya manusia merupakan hal penting dalam suatu perusahaan. 

Peranan sumber daya manusia dalam perusahaan sangatlah penting karena 

sebagai penggerak utama seluruh aktivitas perusahaan, berhasil tidaknya suatu 

perusahaan dalam mempertahankan eksistensinya di mulai dari usaha manusia 

itu sendiri dalam meningkatkan efektivitas dan efisiensi kerja secara 

maksimal. Walaupun sebuah perusahaan memiliki sarana dan prasarana yang 

baik tanpa memiliki sumber daya manusia yang baik pula, sebuah perusahaan 

tersebut mungkin tidak akan bertahan lama. Pentingnya sumber daya manusia, 

maka perusahaan perlu memperhatian karyawanya untuk disiplin dalam 

menjalankan tugas dan fungsinya. 

Keberhasilan prestasi suatu perusahaan di tentukan bukan hanya dari 

perolehan keuntungan saja, dalam ilmu MSDM yang memegang kontrol 

(kendali) dalam suatu perusahaan adalah keberhasilan seorang pemimpin 

harus bisa menjadi cermin atau icon dari perusahaannya. Pemimpin tersebut 

juga harus memiliki jiwa kepemimpinan dan kedisiplinan tinggi sehingga 

dapat mengawasi pekerjaanya agar dapat bekerja dengan baik dan 

mengoptimalkan kinerja para karyawannya. Disamping memiliki kekuasaan 

dan kewibawaan, pemimpin harus mampu membangun sikap kooperatif dan 

partisipatif pada setiap bawahannya, agar mereka bersedia memberikan 

kemampuan terbaiknya kepada perusahaan. Kewajiban bagi seorang 



2 
 

 
 

pemimpin untuk memberikan bimbingan kepada karyawan agar mempunyai 

kesadaran berorganisasi, mengatur dan mengarahkan untuk melaksanakan 

pekerjaannya. Pemimpin dalam memberikan semangat kerjanya memerlukan 

kemampuan dan kekuatan yang berkaitan erat dengan cara gaya dari pimpinan 

untuk memperngaruhi  bawahannya. 

Keberhasilan pimpinan dapat diukur dalam bentuk dua konsep yaitu 

efektifitas dan efisien. Pengertian dari efektif disini adalah kemampuan 

perusahaan melaksanakan pengamatan dari sesi waktu dan tenaga. Sedangkan 

pengertian efisien disini ialah bagaimana kemampuan tersebut dapat 

meminimalkan biaya. Dengan cara menciptakan pekerjaan yang benar, 

melalui keserasian dan kerja sama antara atasan dan bawahan. Pimpinan dapat 

mencapai tujuan organisasi dengan cara mengatur dan mengarahkan orang lain 

untuk melaksanakan tugas yang di perlukan melalui pencapaian tujuan dalam 

hal ini peranan manajer pada suatu proses yang terpadu dapat diselenggarakan 

dengan menggunakan sumber-sumber yang tersedia untuk mencapai 

efektifitas dan efisien dalam usaha mencapai tujuan yang telah ditetapkan oleh 

perusahaan.  

Disiplin dalam suatu pekerjaan merupakan kehendak dan kesediaan 

karyawan untuk memenuhi dan mentaati segala peraturan dan ketentuan-

ketentuan yang berlaku, baik yang tertulis maupun tidak tertulis. Dengan 

memiliki kedisiplinan kerja yang tinggi, maka tugas dan pekerjaanya akan 

dapat selesai lebih cepat dan lebih baik. Disiplin mencerminkan besarnya rasa 

tanggung jawab seseorang terhadap tugas – tugas yang diberikan kepadanya. 



3 
 

 
 

Disiplin kerja akan baik apabila para karyawan dapat menjaga dan membina 

secara baik kedisiplinan dalam melaksanakan tugas–tugas yang berhubungan 

dengan hasil kerja. 

Kedisiplinan sangat berhubungan dengan kerja karyawan. Kinerja 

menjadi alat yang penting dalam melihat tujuan perusahaan. Untuk 

meningkatkan kinerja karyawan, perbaikan faktor kedisiplinan akan 

berpengaruh terhadap kinerja karyawan. Diantara penyebab penurunan kinerja 

apabila kurangnya disiplin kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan. 

Diantara penyebab penurunan kinerja apabila kurangnya disiplin kerja para 

karyawan perusahaan tersebut. Upaya yang dapat dilakukan untuk 

meningkatkan disiplin kerja adalah dengan menetapkan peraturan – petaturan 

kerja yang jelas dan tegas. Perusahaan pada umumnya memiliki peraturan–

peraturan untuk menciptakan kedisiplinan yang nantinya akan meningkatkan 

kinerja karyawan. 

CV. Tiga Putra Palembang sebagai perusahaan yang bergerak dalam 

bidang distributor dan penjualan umum seperti di bidang usaha perternakan, 

pengelolahan mie, percetakan dan jasa mekanik serta juga berkepentingan 

dengan pengelolahan SDM (Sumber Daya Manusia) karyawan yang baik. 

Dalam menjalankan kegiatannya, pimpinan menjalin kerjasama terhadap 

karyawan dengan menggunakan garis perinta untuk melaksanakan pekerjaan. 

Karyawan yang mau bekerja dengan giat dan berkeinginan mencapai hasil 

kerja yang maksimal, untuk itulah pentingnya sumber daya manusia bagi 

perusahaan. Terutama dalam meningkatkan kinerja karyawan pada CV. Tiga 
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Putra Palembang dari kenyataan sehari-hari yang dapat diamati lapangan, 

banyak diantara karyawan yang bekerja mengikuti sepenuhnya disiplin yang 

harus ditaati. Hal-hal tersebut terutama dijumpai dengan pelanggaran terhadap 

peraturan yang berlaku untuk ketentuan jam bekerja. Contoh dapat dilihat 

adalah kehadiran karyawan, dari peraturan masuk kerja pada pukul 08.00 wib 

dan ketika karyawan datang lewat dari waktu yang ditentukan, maka karyawan 

tidak boleh menandatangani absen kehadiran dan jika karyawan tidak 

menandatangani absen, maka karyawan tersebut dianggap tidak hadir. Selain 

itu karyawan yang melanggar peraturan akan diberikan sanksi sesuai 

ketentuan yang berlaku dalam perusahaan. Walaupun ada tata tertib atau 

peraturan, pada kenyataannya masih sering terjadi pelanggaran terhadap 

peraturan ini. Hal ini menunjukkan bahwa masih kurangnya kesadaran para 

karyawan terhadap peraturan yang ada di perusahaan. Di samping itu 

kurangnya juga pengawasan dari pimpinan perusahaan yang menyebabkan 

terjadinya indisipliner, pimpinan juga masih belum dianggap tegas dalam 

mengambil tindakan seperti memberi sanksi hukuman kepada karyawan yang 

melakukan tindakan indisipliner. Mereka tidak menyadari akibat dari tindakan 

mereka itu secara tidak langsung merugikan perusahaan ini terbukti dengan 

keterlambatannya penyelesaian pekerjaan dimana pekerjaan yang seharusnya 

selesai dalam waktu 3 hari menjadi 5 hari. Berdasarkan uraian diatas, maka 

penulis tertarik untuk melakukan penelitian yang berjudul “Pengaruh Gaya 

Kepemimpinan dan Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan pada 

CV. Tiga Putra Palembang” 
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B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang diatas, maka rumusan masalah dalam 

penelitian ini adalah : Apakah gaya kepemimpinan dan disiplin kerja 

berpengaruh terhadap kinerja karyawan pada CV. Tiga Putra Palembang ? 

 

C. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah diatas, maka tujuan dalam penelitian 

ini adalah : Untuk mengetahui pengaruh gaya kepemimpinan dan disiplin 

kerja terhadap kinerja karyawan pada CV. Tiga Putra Palembang. 

 

D. Manfaat Penelitian 

a. Bagi Penulis 

 Sebagai media untuk mengaplikasikan ilmu yang diperoleh selama 

belajar dibangku kuliah khususnya dalam ilmu Manajemen Sumber Daya 

Manusia. 

b. Bagi Tempat Penelitian 

Dijadikan bahan pertimbangan dan masukan bagi CV. Tiga Putra 

Palembang berhubungan dengan Kepemimpinan dan Disiplin Kerja 

Terhadap Kinerja Karyawan. 

c. Bagi Almamater 

Menambah Kepustakaan yang bekaitan dengan penelitian ini dan 

menjadi pedoman dalam melaksanakan penelitian – penelitian dimasa 

yang akan datang. 
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