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Abstrak

Agung Rapika/212022215/2026/ Pengaruh Klasifikasi Pekerjaan dan Pelatihan Kerja
Terhadap Kesejahteraan Karyawan PT Bumi Mekar Tani Kecamatan Nibung Kabupaten
Musi Rawas Utara

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Pengaruh Kilasifikasi Pekerjaan dan Pelatihan Kerja
Terhadap Kesejahteraan Karyawan PT Bumi Mekar Tani Kecamatan Nibung Kabupaten Musi
Rawas Utara, secara bersama-sama dan individu. Jenis penelitian yang digunakan adalah asosiatif.
Populasi penelitian ini berjumlah 70 karyawan, dan sampel yang terpilih sebanyak 63 karyawan
dengan teknik pengambilan sampel menggunakan Cluster sampling. Data yang digunakan dalam
penelitian ini adalah data primer dan sekunder. Metode pengumpulan data yang digunakan melalui
kuisioner. Teknik analisis yang digunakan adalah analisis regresi linier berganda, uji F, uji t, dan
koefisien determinasi (R?) dengan tingkat kesalahan 5%. Hasil uji F menunjukkan ada pengaruh
signifikan antara Klasifikasi Pekerjaan dan Pelatihan Kerja Terhadap Kesejahteraan Karyawan.
Hasil uji t menunjukkan ada pengaruh positif dan signifikan antara Klasifikasi Pekerjaan dan
Pelatihan Kerja Terhadap Kesejahteraan Karyawan. Hasil Koefisien Determinasi menunjukkan
bahwa kontribusi Klasifikasi Pekerjaan dan Pelatihan Kerja Terhadap Kesejahteraan Karyawan
sebesar 74,3% , sisanya 25,7% dipengaruhi oleh faktor lain.

Kata Kunci : Klasifikasi Pekerjaan dan Pelatihan Kerja dan Kesejahteraan Karyawan
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Abstract

Agung Rapika/212022215/2026/ The Influence of Job Classification and Job Training on
Employee Welfare at PT Bumi Mekar Tani, Nibung District, North Musi Rawas Regency

This study aims to determine the influence of job classification and job training on employee
welfare at PT Bumi Mekar Tani, Nibung District, North Musi Rawas Regency, both simultaneously
and individually. This research employs an associative approach. The study population consists of
70 employees, with a sample of 63 employees selected using cluster sampling. Both primary and
secondary data were utilized. Data collection was conducted via questionnaires. The analysis
techniques employed include multiple linear regression, the F-test, the t-test, and the coefficient of
determination (R2), with a 5% margin of error. The F-test results indicate a significant influence of
job classification and job training on employee welfare. The t-test results show a positive and
significant influence of job classification and job training on employee welfare. The coefficient of
determination results indicates that job classification and job training contribute 74.3% to
employee welfare, while the remaining 25.7% is influenced by other factors.

Keywords: Job Classification, Job Training, Employee Welfare
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Sumber daya manusia merupakan aset penting yang menentukan
keberhasilan suatu perusahaan dalam mencapai tujuan organisasi.
Keberadaan tenaga kerja yang berkualitas akan memberikan kontribusi
terhadap peningkatan produktivitas dan efektivitas kerja perusahaan. Oleh
karena itu, pengelolaan sumber daya manusia perlu dilakukan secara
optimal agar mampu mendukung pencapaian tujuan perusahaan secara
berkelanjutan (Hasibuan,2019:10).

Kesejahteraan Karyawan merupakan salah satu tujuan yang ingin
dicapai dalam manajemen sumber daya manusia. Kesejahteraan
Karyawan tidak hanya berkaitan dengan pemberian upah atau gaji, tetapi
juga mencakup berbagai fasilitas, jaminan sosial, keselamatan Kkerja,
kesehatan Kkerja, serta berbagai bentuk pelayanan yang diberikan
perusahaan untuk memenuhi kebutuhan tenaga kerja dan keluarganya
(Hasibuan,2019:202). Tingkat kesejahteraan yang baik akan
meningkatkan kepuasan kerja, loyalitas, semangat kerja, dan produktivitas
tenaga kerja dalam melaksanakan pekerjaannya (Handoko,2018:155).

Salah satu aspek penting dalam pengelolaan sumber daya manusia
adalah Klasifikasi pekerjaan. Klasifikasi pekerjaan merupakan proses
pengelompokan pekerjaan berdasarkan tugas, tanggung jawab, tingkat

keterampilan, dan persyaratan tertentu yang harus dimiliki oleh tenaga



kerja (Dessler,2020:96). Melalui klasifikasi pekerjaan yang tepat,
perusahaan dapat menempatkan tenaga kerja sesuai dengan kemampuan
dan kompetensi yang dimiliki sehingga pelaksanaan pekerjaan menjadi
lebih efektif dan efisien (Mondy,2018:124). Selain itu, klasifikasi
pekerjaan juga menjadi dasar dalam menentukan sistem pengupahan,
jenjang Karier, serta pemberian fasilitas dan tunjangan bagi tenaga kerja
(Flippo,2017:87).

Penerapan klasifikasi pekerjaan yang kurang tepat dapat
menyebabkan ketidaksesuaian antara kemampuan tenaga kerja dengan
pekerjaan yang diberikan. Kondisi tersebut dapat berdampak pada
menurunnya produktivitas kerja, rendahnya Klasifikasi Pekerjaan, serta
ketidakpuasan tenaga kerja terhadap pekerjaan yang dijalankan (Mathis
dan Jackson,2019:142). Sebaliknya, klasifikasi pekerjaan yang sesuai
akan membantu menciptakan rasa keadilan dalam organisasi karena setiap
tenaga kerja memperoleh tugas dan tanggung jawab yang sesuai dengan
kapasitasnya (Hasibuan,2019:68).

Selain klasifikasi pekerjaan, pelatihan kerja merupakan faktor
penting yang dapat meningkatkan kualitas sumber daya manusia dalam
suatu perusahaan. Pelatihan kerja merupakan suatu proses pembelajaran
yang bertujuan untuk meningkatkan pengetahuan, keterampilan, dan
kemampuan tenaga kerja agar mampu melaksanakan pekerjaannya
dengan lebih baik (Mangkunegara,2017:44). Pelatihan kerja juga

berfungsi untuk mengurangi kesalahan kerja, meningkatkan produktivitas,



serta membantu tenaga kerja dalam menyesuaikan diri terhadap
perkembangan teknologi dan metode kerja yang digunakan Perusahaan
(Sedarmayanti,2018:167).

Pelaksanaan pelatihan kerja yang baik akan menghasilkan tenaga
kerja yang lebih kompeten dan profesional. Tenaga kerja yang memiliki
kompetensi tinggi cenderung mampu bekerja secara lebih efektif sehingga
dapat memberikan kontribusi yang lebih besar terhadap pencapaian tujuan
Perusahaan (Rivai,2018:226). Selain memberikan manfaat bagi
perusahaan, pelatihan kerja juga dapat memberikan manfaat bagi tenaga
kerja melalui peningkatan kemampuan Kkerja, kesempatan promosi
jabatan, dan peningkatan pendapatan yang pada akhirnya berpengaruh
terhadap Kesejahteraan Karyawan (Sinambela,2021:183).

PT Bumi Mekar Tani merupakan perusahaan yang bergerak di
bidang perkebunan kelapa sawit yang mempekerjakan tenaga Kkerja
dengan berbagai jenis pekerjaan dan tanggung jawab yang berbeda.
Perbedaan karakteristik pekerjaan tersebut menuntut adanya sistem
klasifikasi pekerjaan yang jelas agar setiap tenaga kerja dapat ditempatkan
sesuai dengan kompetensinya. Selain itu, perusahaan juga perlu
memberikan pelatihan kerja secara berkelanjutan guna meningkatkan
kemampuan tenaga kerja dalam melaksanakan tugas dan tanggung
jawabnya sesuai dengan standar operasional perusahaan.

Klasifikasi pekerjaan yang tepat dan pelatihan kerja yang efektif

diharapkan dapat meningkatkan Kesejahteraan Karyawan. Namun, dalam



pelaksanaannya masih terdapat kemungkinan adanya perbedaan tingkat
Kesejahteraan Karyawan yang disebabkan oleh perbedaan klasifikasi
pekerjaan maupun kesempatan memperoleh pelatihan kerja. Oleh karena
itu, perlu dilakukan penelitian untuk mengetahui sejauh mana pengaruh
klasifikasi pekerjaan dan pelatihan Kkerja terhadap Kesejahteraan
Karyawan pada PT Bumi Mekar Tani Kecamatan Nibung Kabupaten
Musi Rawas Utara (Notoatmodjo,2018:23).

PT Bumi Mekar Tani merupakan salah satu perusahaan yang
bergerak di bidang perkebunan dan pengolahan hasil tanaman industri
yang memerlukan tenaga kerja dalam jumlah besar. Dalam menjalankan
aktivitas perusahaan, PT Bumi Mekar Tani membutuhkan tenaga kerja
dengan kemampuan dan keterampilan yang sesuai dengan jenis pekerjaan
yang ada. Oleh karena itu, klasifikasi pekerjaan menjadi penting agar
setiap tenaga kerja ditempatkan sesuai bidang dan kemampuannya.

Pada pelaksanaannya masih ditemukan beberapa permasalahan yang
berkaitan dengan klasifikasi pekerjaan dan pelatihan kerja. Masih terdapat
tenaga kerja yang bekerja tidak sesuai dengan kemampuan dan
keterampilannya sehingga menyebabkan kurang optimalnya hasil kerja.
Selain itu, pelatihan kerja yang diberikan perusahaan belum sepenuhnya
mampu meningkatkan kemampuan tenaga kerja secara maksimal. Kondisi
tersebut dapat mempengaruhi tingkat Kesejahteraan Karyawan.

Kesejahteraan Karyawan yang belum optimal dapat dilihat dari

masih adanya keluhan tenaga kerja terkait beban kerja, kurangnya



kesempatan pengembangan kemampuan, serta ketidaksesuaian antara
pekerjaan dengan kemampuan yang dimiliki. Apabila kondisi tersebut
terus berlangsung, maka dapat mempengaruhi produktivitas kerja dan
pencapaian tujuan perusahaan. Berdasarkan hasil wawancara dengan
HRD pada PT Bumi Mekar Tani Kecamatan Nibung Kabupaten Musi
Rawas Utara, target yang ditetapkan pada tahun 2022 yaitu 155.000.000
MT, namun target tersebut tidak tercapai secara maksimal, untuk lebih
jelasnya dapat dilihat dari hasil tabel berikut :

Tabel 1.1
Hasil Pelaksanaan Kerja Karyawan Terhadap Produksi Pada PT

Bumi Mekar Tani Kecamatan Nibung Kabupaten Musi Rawas Utara

Tahun Target Gaji Realisasi Rata- Persentase Persentase
(Rp/Bulan) rata Pencapaian  Kekurangan
Gaji (Rp/Bulan)
2021 4.100.000 3.450.000 91,9% 8,1%
2022 4.200.000 3.600.000 93,8% 6,2%
2023 4.300.000 3.750.000 95,5% 4. 5%
2024 4.450.000 3.800.000 95,7% 4,3%
2025 4.550.000 3.850.000 97,2% 2,8%

Sumber : PT Bumi Mekar Tani, 2026
Selain berdasarkan data tingkat pendapatan atau upah pada Tabel
1.1, fenomena Kesejahteraan Karyawan di PT Bumi Mekar Tani
Kecamatan Nibung Kabupaten Musi Rawas Utara juga dapat dilihat dari
beberapa indikator lainnya. Dari aspek tingkat pendapatan atau upah,
realisasi rata-rata gaji yang diterima tenaga kerja selama periode 2020—

2024 masih berada di bawah target upah yang telah ditetapkan



perusahaan. Kondisi ini menunjukkan bahwa Kesejahteraan Karyawan
dari sisi pendapatan belum sepenuhnya tercapai.

Selanjutnya, dari aspek kepuasan kerja, masih terdapat tenaga kerja
yang merasa bahwa pendapatan yang diterima belum sepenuhnya
sebanding dengan beban kerja dan tanggung jawab yang dijalankan.
Kondisi tersebut dapat memengaruhi tingkat kepuasan tenaga kerja dalam
melaksanakan pekerjaan sehari-hari.

Selain itu, dari aspek kesempatan pengembangan diri, masih
terdapat tenaga kerja yang belum memperoleh kesempatan yang merata
dalam mengikuti pelatihan atau pengembangan kompetensi Kkerja.
Padahal, peningkatan keterampilan dan pengetahuan sangat diperlukan
untuk mendukung produktivitas kerja serta peningkatan Kesejahteraan
Karyawan di masa mendatang.

Berdasarkan  fenomena tersebut, dapat diketahui bahwa
Kesejahteraan Karyawan tidak hanya dipengaruhi oleh tingkat pendapatan
atau upah yang diterima, tetapi juga berkaitan dengan kepuasan kerja dan
kesempatan pengembangan diri yang diperoleh tenaga kerja. Oleh karena
itu, diperlukan penelitian lebih lanjut mengenai pengaruh Kklasifikasi
pekerjaan dan pelatihan kerja terhadap Kesejahteraan Karyawan pada PT
Bumi Mekar Tani Kecamatan Nibung Kabupaten Musi Rawas Utara..

Pra riset dilakukan peneliti pada karyawan Bumi Mekar Tani,
mendapatkan mungkin ada hubungan Kesejahteraan karyawan

dipengaruhi oleh pendidikan dan pelatihan kerja, kompetensi dan disiplin



setuju. Hasil pra riset adalah sebagai berikut :

kerja yang terdiri dari 30 responden antara lain 10 setuju dan 20 tidak

Tabel 1.2
Pra Riset PT. Bumi Mekar Tani Musi Rawas Utara
No Pernyataan S TS
Klasifikasi Pekerjaan
1 Penempatan pekerjaan yang diberikan perusahaan sesuai dengan kemampuan 6 24
saya
2 Tugas yang diberikan sesuai dengan keterampilan yang saya miliki 7 23
3 Beban kerja yang diberikan sesuai dengan jabatan yang saya tempati 26 4
4 Saya memahami tugas dan tanggung jawab sesuai klasifikasi pekerjaan saya 2 28
5 Pekerjaan yang saya lakukan sesuai dengan pengalaman kerja yang saya 26 4
miliki
6  Saya mampu menyelesaikan pekerjaan sesuai standar yang ditetapkan 25 5
perusahaan
Pelatihan Kerja
1  Pekerj Materi pelatihan yang diberikan sesuai dengan kebutuhan pekerjaan 11 19
saya.aan yang saya lakukan sesuai dengan latar belakang pendidikan yang
saya miliki.
2  Fasilitas yang digunakan selama pelatihan mendukung proses pembelajaran 6 24
dengan baik.
3 Pelatihan yang diberikan sesuai dengan kemampuan dasar yang saya miliki. 23 23
4 Saya merasa pelatihan yang diberikan sesuai dengan kebutuhan 33 7
pengembangan diri saya.
5 Instruktur pelatihan mampu menjelaskan materi dengan jelas dan mudah 22 8
dipahami.
Kesejahteraan Kerja
1 Gaji yang karyawan terima sesuai dengan pekerjaan yang saya 3 27
Lakukan
2 Program jaminan kesehatan yang diberikan perusahaan mudah digunakan 2 8
saat diperlukan
3 Perusahaan menerapkan prosedur keselamatan kerja dengan baik. 23 7
4 karyawan merasa puas dengan pekerjaan yang saya lakukan saat ini. 4 26
5  Saya memiliki hubungan kerja yang baik dengan rekan kerja. 24 6
6  Program kesejahteraan yang diberikan perusahaan sudah sesuai harapan 26 4
7  Perusahaan memberikan kesempatan kepada saya untuk mengikuti pelatihan 3 27

kerja.

Sumber : PT Bumi Mekar Tani, 2026

Variabel X1: Klasifikasi Pekerjaan

Pada PT Bumi Mekar Tani Kecamatan Nibung Kabupaten Musi

Rawas Utara masih ditemukan permasalahan terkait klasifikasi pekerjaan.



Berdasarkan hasil prariset, pada indikator kesesuaian pekerjaan dengan
pendidikan, sebanyak 24 dari 30 responden menyatakan tidak setuju
terhadap pernyataan bahwa penempatan pekerjaan yang diberikan
perusahaan sesuai dengan kemampuan saya. Kondisi ini menunjukkan
bahwa masih terdapat karyawan yang ditempatkan pada pekerjaan yang
belum sepenuhnya sesuai dengan kemampuan atau latar belakang yang
dimiliki. Selanjutnya, pada indikator kesesuaian pekerjaan dengan
keterampilan, sebanyak 23 responden menyatakan tidak setuju terhadap
pernyataan bahwa tugas yang diberikan sesuai dengan keterampilan yang
saya miliki. Hal ini mengindikasikan bahwa pembagian tugas belum
sepenuhnya sesuai dengan keterampilan karyawan sehingga dapat
memengaruhi efektivitas kerja. Selain itu, pada indikator kejelasan tugas
dan tanggung jawab, masih terdapat 2 responden yang menyatakan tidak
setuju terhadap pernyataan bahwa saya memahami tugas dan tanggung
jawab sesuai klasifikasi pekerjaan saya. Meskipun jumlahnya relatif kecil,
kondisi tersebut menunjukkan bahwa masih terdapat karyawan yang
belum memahami secara jelas tugas dan tanggung jawab pekerjaannya.

Variabel X2: Pelatihan Kerja

Permasalahan juga ditemukan pada aspek pelatihan Kkerja.
Berdasarkan hasil prariset, pada indikator materi program Yyang
dibutuhkan, sebanyak 19 dari 30 responden menyatakan tidak setuju
terhadap pernyataan bahwa materi pelatihan yang diberikan sesuai dengan

kebutuhan pekerjaan yang saya lakukan. Hal ini menunjukkan bahwa



materi pelatihan belum sepenuhnya memenuhi kebutuhan pekerjaan
karyawan. Selanjutnya, pada indikator ketepatan dan kesesuaian fasilitas,
sebanyak 24 responden menyatakan tidak setuju terhadap pernyataan
bahwa fasilitas yang digunakan selama pelatihan mendukung proses
pembelajaran dengan baik. Kondisi tersebut menunjukkan bahwa fasilitas
pelatihan masih belum memadai untuk menunjang proses pembelajaran
secara optimal. Selain itu, pada indikator kemampuan dan penyampaian
instruktur pelatihan, masih terdapat 8 responden yang menyatakan tidak
setuju terhadap pernyataan bahwa instruktur pelatihan mampu
menjelaskan materi dengan jelas dan mudah dipahami. Hal ini
menunjukkan bahwa kemampuan penyampaian materi oleh instruktur
masih perlu ditingkatkan agar proses pelatihan lebih efektif.

Variabel Y: Kesejahteraan Karyawan

Pada aspek kesejahteraan karyawan, hasil prariset menunjukkan
bahwa pada indikator upah, sebanyak 27 dari 30 responden menyatakan
tidak setuju terhadap pernyataan bahwa gaji yang saya terima sesuai
dengan pekerjaan yang saya lakukan. Kondisi ini menunjukkan bahwa
sebagian besar karyawan merasa upah yang diterima belum sesuai dengan
beban pekerjaan yang dijalankan. Selanjutnya, pada indikator kepuasan
kerja, sebanyak 26 responden menyatakan tidak setuju terhadap
pernyataan bahwa karyawan merasa puas dengan pekerjaan yang saya
lakukan saat ini. Kondisi tersebut mengindikasikan bahwa masih terdapat

permasalahan dalam kepuasan dengan pekerjaan yang saya lakukan saat ini.
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Selain itu, pada indikator kesempatan pengembangan diri, sebanyak 27
responden menyatakan tidak setuju terhadap pernyataan bahwa
perusahaan memberikan kesempatan kepada saya untuk mengikuti
pelatihan kerja. Hal ini menunjukkan bahwa kesempatan yang diberikan
perusahaan kepada karyawan untuk mengembangkan kompetensi melalui
pelatihan masih dirasakan kurang memadai.

Berdasarkan uraian tersebut, maka Kklasifikasi pekerjaan dan
pelatihan kerja menjadi faktor yang penting untuk diperhatikan dalam
meningkatkan Kesejahteraan Karyawan. Oleh karena itu, penulis tertarik
untuk melakukan penelitian dengan judul: “Pengaruh Kilasifikasi
Pekerjaan dan Pelatihan Kerja terhadap Kesejahteraan Karyawan
PT Bumi Mekar Tani Kecamatan Nibung Kabupaten Musi Rawas

Utara”

Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan diatas, maka
penulis dapat merumuskan pokok masalah sebagai berikut :

1. Adakah pengaruh Klasifikasi pekerjaan dan pelatihan kerja terhadap
Kesejahteraan Karyawan PT Bumi Mekar Tani Kecamatan Nibung
Kabupaten Musi Rawas Utara ?

2. Adakah pengaruh klasifikasi pekerjaan terhadap Kesejahteraan Karyawan
PT Bumi Mekar Tani Kecamatan Nibung Kabupaten Musi Rawas
Utara?

3. Adakah pengaruh pelatihan kerja terhadap Kesejahteraan Karyawan PT
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Bumi Mekar Tani Kecamatan Nibung Kabupaten Musi Rawas Utara ?

C. Tujuan Penelitian
Berdasarkan latar belakang dan rumusan masalah di atas, maka
penelitian ini dilakukan bertujuan untuk :

1. Untuk mengetahui pengaruh Klasifikasi pekerjaan dan pelatihan kerja
secara simultan terhadap Kesejahteraan Karyawan PT Bumi Mekar
Tani Kecamatan Nibung Kabupaten Musi Rawas Utara

2. Untuk mengetahui pengaruh klasifikasi pekerjaan terhadap Kesejahteraan
Karyawan PT Bumi Mekar Tani Kecamatan Nibung Kabupaten Musi
Rawas Utara.

3. Untuk mengetahui pengaruh pelatihan kerja terhadap Kesejahteraan
Karyawan PT Bumi Mekar Tani Kecamatan Nibung Kabupaten Musi

Rawas Utara.

D. Manfaat Penelitian
Penelitian ini diharapkan mempunyai kegunaan sebagai berikut :

1. Bagi Peneliti
Penelitian ini dapat menambah pengetahuan dan wawasan mengenai
pengaruh  klasifikasi pekerjaan dan pelatihan kerja terhadap
Kesejahteraan Karyawan serta sebagai penerapan ilmu yang diperoleh
selama perkuliahan.

2. Bagi Almamater
Penelitian ini diharapkan dapat menjadi referensi dan bahan perbandingan

bagi penelitian selanjutnya yang berkaitan dengan manajemen sumber
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daya manusia, khususnya mengenai klasifikasi pekerjaan, pelatihan
kerja, dan Kesejahteraan Karyawan.

. Bagi Perusahaan

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan masukan dan
pertimbangan bagi PT Bumi Mekar Tani dalam meningkatkan
Kesejahteraan Karyawan melalui klasifikasi pekerjaan dan pelatihan kerja

yang lebih baik.
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