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ABSTRAK

ANALISIS PENGENDALIAN PERSEDIAAN OLI MENGGUNAKAN METODE
ECONOMIC ORDER QUANTITY (EOQ) GUNA MENINGKATKAN EFISIENSI BIAYA
PERSEDIAAN
(Studi Kasus PT Astra Otoparts Cabang Shop & Drive Kenten)

Syafaat Auladi
Teknik Industri, Universitas Muhammadiyah Palembang
Syafaat.Auladi@gmail.com

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengendalian persediaan produk oli mesin Shell Helix
Astra 10W-30 pada PT Astra Otoparts Cabang Shop & Drive Kenten guna meningkatkan efisiensi
biaya persediaan dan mencegah risiko kehabisan stok (stockout). Metode yang digunakan dalam
penelitian ini adalah pendekatan kuantitatif dengan metode Economic Order Quantity (EOQ).
Analisis dilakukan berdasarkan data historis penjualan periode Juni 2025-Mei 2026 sebesar 3.884
liter, biaya pemesanan Rp59.040,-/pesan, dan biaya penyimpanan Rp1.467,-/liter. Hasil penelitian
menunjukkan kuantitas pemesanan optimal (EOQ) sebesar 559 liter per pemesanan dengan
frekuensi pemesanan yang lebih efisien, yaitu berkurang dari 24 kali menjadi 7 kali setahun. Tingkat
persediaan pengaman (Safety Stock) ditetapkan sebesar 58 liter dan pemesanan kembali (Reorder
Point) dilakukan saat stok tersisa 207 liter. Implikasi dari penerapan metode ini berhasil menekan
Total Inventory Cost (TIC) dari Rpl.536.673,- menjadi Rp820.243,-, sehingga menghasilkan
penghematan biaya (cost saving) sebesar Rp716.430,- per tahun atau efisiensi biaya persediaan
sebesar 46,62%.

Kata Kunci : Persediaan, Economic Order Quantity (EOQ), Safety Stock, Reorder Point, Total
Inventory Cost.



ABSTRACT

ANALYSIS OF OIL INVENTORY CONTROL USING THE EOQ (ECONOMIC ORDER
QUANTITY) METHOD TO INCREASE INVENTORY COST EFFICIENCY
(Case study of PT Astra Otoparts Shop & Drive Kenten Branch)

Syafaat Auladi
Teknik Industri, Universitas Muhammadiyah Palembang
Syafaat. Auladi@gmail.com

This study aims to analyze the inventory control of Shell Helix Astra 10W-30 engine oil at PT Astra
Otoparts (Shop & Drive Kenten branch) to improve inventory cost efficiency and prevent the risk of
stockouts. A quantitative approach utilizing the Economic Order Quantity (EOQ) method was
employed. The analysis was based on historical sales data from June 2025 to May 2026 (totaling
3,884 liters), an ordering cost of Rp59,040 per order, and a holding cost of Rp1,467 per liter. The
results indicate an optimal order quantity (EOQ) of 559 liters per order, with a more efficient
ordering frequency—reducing the number of orders from 24 to 7 per year. The safety stock level
was set at 58 liters, and the reorder point was established at a remaining stock level of 207 liters.
Implementing this method successfully reduced the Total Inventory Cost (TIC) from Rp1,536,673 to
Rp820,243, resulting in annual cost savings of Rp716,430, or an inventory cost efficiency of
46.62%..

Kata Kunci : Inventory, Economic Order Quantity (EOQ), Safety Stock, Reorder Point, Total
Inventory Cost.
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BAB 1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Perkembangan industri otomotif di Indonesia terus mengalami pertumbuhan
yang signifikan seiring meningkatnya kebutuhan masyarakat terhadap kendaraan
bermotor. Pertumbuhan tersebut berdampak langsung pada meningkatnya
kebutuhan layanan perawatan kendaraan, seperti penggantian oli, aki, dan suku
cadang lainnya. Dalam kondisi persaingan usaha yang semakin ketat, perusahaan
jasa otomotif dituntut mampu memberikan pelayanan cepat dan tepat dengan
menjaga ketersediaan produk yang dibutuhkan pelanggan. Persediaan menjadi
salah satu faktor penting dalam menjaga kelancaran operasional perusahaan
(Sandrawati, 2021).

Persediaan merupakan aset penting bagi perusahaan karena berfungsi untuk
menjamin kelangsungan proses penjualan dan pelayanan kepada konsumen.
Persediaan yang dikelola dengan baik dapat membantu perusahaan memenubhi
permintaan pasar tepat waktu, sedangkan pengelolaan yang kurang baik dapat
menyebabkan gangguan operasional. Oleh sebab itu, manajemen persediaan
menjadi salah satu aspek strategis dalam meningkatkan efisiensi perusahaan
(Karahap & Siswati, 2021).

Setiap perusahaan pada umumnya menghadapi dua risiko utama dalam
pengelolaan persediaan, yaitu kelebihan stok (overstock) dan kekurangan stok

(stockout). Kelebihan stok menyebabkan tingginya biaya penyimpanan, risiko



kerusakan barang, serta modal kerja yang tertahan. Sebaliknya, kekurangan stok
dapat menghambat pelayanan pelanggan, menurunkan penjualan, dan mengurangi
tingkat kepuasan konsumen. Oleh karena itu, jumlah persediaan harus direncanakan
secara optimal (Setiawan et al., 2020).

PT Astra Otoparts merupakan salah satu perusahaan besar di Indonesia yang
bergerak di bidang distribusi suku cadang otomotif dan layanan perawatan
kendaraan. Salah satu unit usahanya adalah Shop & Drive yang menyediakan
berbagai kebutuhan kendaraan, termasuk oli mesin. Produk oli memiliki tingkat
permintaan tinggi karena merupakan kebutuhan rutin kendaraan yang harus diganti
secara berkala. Dengan tingginya permintaan tersebut, perusahaan harus memiliki
sistem pengendalian persediaan yang efektif agar pelayanan kepada pelanggan tetap
terjaga (Amiruddin & Fakhriza, 2024).

Berdasarkan hasil pengamatan awal pada PT Astra Otoparts Cabang Shop &
Drive Kenten, sistem pemesanan barang atau Purchase Order (PO) oli masih
dilakukan setiap bulan berdasarkan perkiraan kebutuhan, pengalaman sebelumnya,
atau estimasi manual. Sistem tersebut berpotensi menimbulkan ketidaksesuaian
antara jumlah pemesanan dengan kebutuhan aktual di lapangan. Pemesanan
berdasarkan perkiraan sering kali menghasilkan keputusan yang kurang efisien dan
berisiko menimbulkan pemborosan biaya persediaan (Prihasti & Nugraha, 2021).

Apabila jumlah oli yang dipesan terlalu banyak, maka perusahaan akan
mengalami penumpukan stok di gudang. Kondisi ini dapat meningkatkan biaya
penyimpanan, biaya penanganan barang, serta risiko produk terlalu lama tersimpan.

Sebaliknya, apabila jumlah pemesanan terlalu sedikit, perusahaan berpotensi



mengalami kekosongan stok saat permintaan pelanggan meningkat. Situasi tersebut
tentu dapat mengurangi kualitas pelayanan perusahaan kepada konsumen (Kelvin
et al., 2024).

Selain menentukan jumlah pemesanan optimal, metode EOQ juga dapat
digunakan untuk menghitung Reorder Point (ROP) dan Safety Stock. Reorder Point
berfungsi menentukan kapan perusahaan harus melakukan pemesanan kembali,
sedangkan Safety Stock berfungsi sebagai persediaan cadangan untuk
mengantisipasi ketidakpastian permintaan maupun keterlambatan pengiriman
barang. Dengan demikian, sistem persediaan perusahaan menjadi lebih terencana
dan terkendali (Lukiman & Richard, 2020).

Melalui penelitian ini diharapkan perusahaan dapat memperoleh gambaran
mengenai jumlah pemesanan oli yang paling optimal, waktu pemesanan kembali
yang tepat, serta besarnya persediaan cadangan yang perlu disiapkan. Hasil
penelitian juga diharapkan mampu menjadi bahan pertimbangan manajemen dalam
mengambil keputusan pembelian barang secara lebih terukur, sehingga kegiatan
operasional perusahaan dapat berjalan lancar, biaya persediaan menjadi lebih

efisien, dan pelayanan kepada pelanggan semakin meningkat.

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang, yang menjadi permasalahan dalam penelitian ini
adalah sebagai berikut:

1. Bagaimana sistem pengendalian persediaan oli yang diterapkan pada PT

Astra Otoparts Cabang Shop & Drive Kenten saat ini?



1.3

. Berapa jumlah pemesanan oli yang optimal serta kapan waktu pemesanan

kembali yang tepat menggunakan metode Economic Order Quantity

(EOQ)?

. Berapa besar perbandingan total biaya persediaan sebelum dan sesudah

menggunakan metode EOQ pada PT Astra Otoparts Cabang Shop & Drive

Kenten?

Batasan Masalah

Agar penelitian ini lebih terarah dan tidak menyimpang dari tujuan, maka

batasan masalah dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:

1.4

berikut:

1.

Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data penjualan, dan
pemesanan oli selama periode Juni 2025 hingga Mei 2026.
Penelitian hanya membahas pengendalian persediaan oli Shell Helix Astra

10W-30 dan tidak membahas produk lain yang dijual perusahaan.

. Penelitian tidak membahas aspek pemasaran, keuangan perusahaan secara

keseluruhan, maupun kebijakan manajemen di luar sistem persediaan.

Tujuan Penelitian

Berdasarkan rumusan masalah, tujuan dari penelitian ini adalah sebagai

1.

Mengetahui sistem pengendalian persediaan oli yang diterapkan pada PT

Astra Otoparts Cabang Shop & Drive Kenten saat ini.

2. Menentukan jumlah pemesanan oli yang optimal serta waktu pemesanan

kembali yang tepat menggunakan metode Economic Order Quantity

(EOQ).



3. Mengetahui perbandingan total biaya persediaan sebelum dan sesudah
menggunakan metode EOQ pada PT Astra Otoparts Cabang Shop & Drive

Kenten.

1.5 Manfaat

Adapun manfaat yang diharapkan dari penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Bagi Universitas

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi referensi tambahan bagi universitas,
khususnya dalam bidang manajemen persediaan, serta sebagai bahan pembelajaran
dan acuan bagi mahasiswa dalam penelitian selanjutnya.

2. Bagi Perusahaan

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan pertimbangan bagi PT
Astra Otoparts Cabang Shop & Drive Kenten dalam menentukan kebijakan
pengendalian persediaan oli secara lebih efektif, efisien, dan terencana.

3. Bagi Masyarakat

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan dampak positif bagi masyarakat
konsumen, di mana ketersediaan persediaan oli yang terkendali dengan baik
menjamin ketersediaan produk saat dibutuhkan serta mendukung kelancaran dan

efisiensi waktu pelayanan perawatan kendaraan.

1.6 Sistematika Penulisan

Untuk memberikan gambaran umum sehingga memperjelas hal-hal yang
berkenaan dengan pokok-pokok uraian dalam penelitian ini, penulis membaginya
dalam beberapa bab yang disusun secara sistematis. Adapun sistematika penulisan

skripsi ini adalah sebagai berikut:



BAB 1 PENDAHULUAN

Bab ini berisi uraian mengenai latar belakang penelitian yang menjelaskan
pentingnya pengendalian persediaan bahan baku oli pada PT Astra Otoparts Cabang
Shop & Drive Kenten. Selain itu, bab ini memuat rumusan masalah, batasan
masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, serta sistematika penulisan sebagai

dasar pelaksanaan penelitian.

BAB 2 TINJAUAN PUSTAKA

Bab ini berisi teori-teori yang mendukung penelitian, meliputi konsep
persediaan (inventory), pengendalian persediaan, metode Economic Order Quantity
(EOQ), Safety Stock (SS), Reorder Point (ROP), Total Inventory Cost (TIC), serta
penelitian-penelitian terdahulu yang relevan sebagai landasan dan acuan dalam

penyusunan penelitian ini.

BAB 3 METODE PENELITIAN

Bab ini menjelaskan metode penelitian yang digunakan, meliputi lokasi dan
waktu penelitian di PT Astra Otoparts Cabang Shop & Drive Kenten, jenis data
(data primer dan data sekunder), metode pengumpulan data, metode pengolahan

data menggunakan pendekatan EOQ dan ROP, serta diagram alir penelitian.

BAB 4 HASIL DAN PEMBAHASAN

Bab ini menyajikan hasil penelitian yang meliputi gambaran umum PT Astra
Otoparts Cabang Shop & Drive Kenten, pengumpulan data pemakaian dan
pemesanan oli, pengolahan data mencakup perhitungan kuantitas pemesanan

optimal (EOQ), penentuan persediaan pengaman (Safety Stock), titik pemesanan



ulang (ROP), dan total biaya persediaan (TIC), serta pembahasan mengenai
perbandingan antara metode aktual perusahaan dengan metode usulan EOQ dan

ROP.

BAB 5 PENUTUP

Bab ini berisi kesimpulan yang diperoleh berdasarkan hasil pengolahan dan
analisis data dalam menjawab rumusan masalah, serta saran yang diberikan kepada
PT Astra Otoparts Cabang Shop & Drive Kenten dan peneliti selanjutnya sebagai
bahan pertimbangan dalam perbaikan sistem pengendalian persediaan di masa

mendatang.
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