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ABSTRACT

Ibnu Agil (642022007). The Influence of Halal Certification on Consumers’
Interest in Purchasing Halal-Labeled Food Products in Palembang (A Case
Study of Students of the Faculty of Islamic Studies, Universitas Muhammadiyah
Palembang). This research is motivated by the importance of halal certification as
a guarantee of the halal status of food products for Muslim consumers, as well as
the increasing demand for products that are safe, wholesome, high-quality, and in
accordance with Islamic principles. Halal certification provides certainty
regarding the halal status of a product and can increase consumers’ sense of
security, trust, and confidence when making purchasing decisions. The existence of
halal certification also serves as a form of consumer protection for Muslims in
ensuring that the food products they consume comply with halal requirements.
However, in practice, some consumers still consider other factors, such as price,
taste, quality, brand, packaging, and product popularity, meaning that halal
certification is not necessarily the primary consideration in purchasing decisions.
This study aims to determine the perceptions of students of the Faculty of Islamic
Studies, Universitas Muhammadiyah Palembang, regarding halal certification, to
determine their level of purchase interest in halal-labeled food products, and to
analyze the influence of halal certification on students’ purchase interest. This
research employs a quantitative method, with data collected through
questionnaires, observation, and documentation. The research sample consisted of
students of the Faculty of Islamic Studies, Universitas Muhammadiyah Palembang,
selected based on a predetermined sampling technique. Data analysis was
conducted using simple linear regression to determine the influence of halal
certification on purchase interest. The results show that halal certification has a
positive and significant influence on students’ interest in purchasing halal-labeled
food products. This indicates that the better students’ understanding, attention, and
trust in halal certification, the higher their tendency to choose and purchase halal-
labeled food products. Therefore, halal certification plays an important role in
building consumer trust and encouraging purchase interest in halal-labeled food
products. This research is expected to benefit consumers by increasing awareness
of the importance of choosing halal products, provide business operators with
considerations for improving halal certification ownership, and serve as an
academic reference for further research on halal certification and Muslim
consumer behavior.

Keywords: Halal Certification, Purchase Interest, Food Products, Halal Label,
Muslim Consumers.
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ABSTRAK

Ibnu Agil ( 642022007), Judul Skripsi : PENGARUH SERTIFIKAT HALAL
TERHADAP MINAT MASYARAKAT MEMBELI PRODUK MAKANAN
BERLABEL HALAL DI PALEMBANG ( Studi Kasus Mhasiswa/i Fal
Universotas Muhammadiyah Palembang), Penelitian ini dilatarbelakangi oleh
pentingnya sertifikat halal sebagai jaminan kehalalan produk makanan bagi
konsumen Muslim serta meningkatnya kebutuhan masyarakat terhadap produk
yang aman, baik, berkualitas, dan sesuai dengan ketentuan syariat Islam. Sertifikat
halal memberikan kepastian mengenai status kehalalan suatu produk sekaligus
dapat meningkatkan rasa aman, kepercayaan, dan keyakinan konsumen dalam
menentukan pilihan pembelian. Keberadaan sertifikat halal juga menjadi salah satu
bentuk perlindungan bagi konsumen Muslim dalam memastikan bahwa produk
makanan yang dikonsumsi telah memenuhi ketentuan kehalalan. Namun, dalam
praktiknya, sebagian konsumen masih mempertimbangkan faktor lain, seperti
harga, cita rasa, kualitas, merek, kemasan, dan popularitas produk, sehingga
sertifikat halal belum tentu menjadi pertimbangan utama dalam melakukan
pembelian. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui persepsi mahasiswa/i
Fakultas Agama Islam Universitas Muhammadiyah Palembang terhadap sertifikat
halal, mengetahui tingkat minat beli terhadap produk makanan berlabel halal, serta
menganalisis pengaruh sertifikat halal terhadap minat beli mahasiswa/i. Penelitian
ini menggunakan metode kuantitatif dengan teknik pengumpulan data melalui
kuesioner, observasi, dan dokumentasi. Sampel penelitian adalah mahasiswa/i
Fakultas Agama Islam Universitas Muhammadiyah Palembang yang ditentukan
berdasarkan teknik sampling yang telah ditetapkan. Analisis data dilakukan
menggunakan regresi linear sederhana untuk mengetahui pengaruh variabel
sertifikat halal terhadap minat beli. Hasil penelitian menunjukkan bahwa sertifikat
halal berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat mahasiswa/i dalam
membeli produk makanan berlabel halal. Hal ini menunjukkan bahwa semakin baik
pemahaman, perhatian, dan kepercayaan mahasiswa/i terhadap sertifikat halal,
semakin tinggi pula kecenderungan mereka untuk memilih dan membeli produk
makanan berlabel halal. Dengan demikian, sertifikat halal memiliki peranan penting
dalam membangun kepercayaan konsumen sekaligus mendorong peningkatan
minat beli terhadap produk makanan berlabel halal. Penelitian ini diharapkan dapat
memberikan manfaat bagi konsumen dalam meningkatkan kesadaran terhadap
pentingnya memilih produk halal, bagi pelaku usaha sebagai bahan pertimbangan
untuk meningkatkan kepemilikan sertifikat halal, serta bagi pihak akademis sebagai
referensi dalam pengembangan penelitian mengenai sertifikasi halal dan perilaku
konsumen Muslim.

Kata Kunci: Sertifikat Halal, Minat Beli, Produk Makanan, Label Halal,
Konsumen Muslim.
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BAB I

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Indonesia merupakan negara dengan populasi Muslim terbesar di
dunia. Berdasarkan data Badan Pusat Statistik (BPS) tahun 2024, sekitar
87,2% dari seluruh penduduk Indonesia memeluk agama Islam.! Kondisi ini
menjadikan aspek kehalalan pada produk makanan dan minuman sebagai hal
yang sangat penting untuk diperhatikan. Dalam ajaran Islam, mengonsumsi
makanan yang halal bukan hanya merupakan anjuran, tetapi juga menjadi
kewajiban bagi setiap Muslim. Kehalalan suatu produk tidak hanya ditentukan
oleh bahan bakunya, melainkan juga mencakup seluruh tahapan proses
produksi, mulai dari pengolahan, penyimpanan, hingga distribusi kepada
konsumen.

Allah SWT berfirman dalam Al-Qur’an:
$ae 280400 sl o phal 1 W5 e SIS L YT 8 e 1518 T 30

Artinya:  “Wahai sekalian manusia! Makanlah dari (makanan) yang halal
lagi baik yang terdapat di bumi, dan janganlah kamu mengikuti
langkah- langkah setan; sesungguhnya setan itu adalah musuh
yang nyata bagimu.” (OS. Al-Bagarah [2]:168).2

Ayat tersebut menegaskan bahwa setiap Muslim diwajibkan untuk

mengonsumsi makanan yang halal dan baik (halalan tayyiban). Konsep ini

! Badan Pusat Statistik. Statistik Penduduk Menurut Agama, 2024. Jakarta: BPS. Diakses pada 7
Oktober 2025.
2 Al-Qur’an, QS. Al-Bagarah (2): 168.



menunjukkan bahwa kehalalan suatu produk tidak hanya berkaitan dengan
kepatuhan terhadap ketentuan syariat Islam, tetapi juga mencakup aspek
kebersihan, kesehatan, keamanan, serta keberkahan yang dapat memberikan
manfaat bagi kehidupan.?

Seiring dengan perkembangan zaman, konsep halal tidak lagi terbatas
pada produk makanan dan minuman, tetapi telah mencakup berbagai sektor
lain, seperti industri, keuangan, pariwisata, kosmetik, dan farmasi. Namun,
di antara berbagai produk tersebut, makanan dan minuman menjadi fokus
utama, karena merupakan kebutuhan pokok masyarakat sehari-hari.

Sertifikat halal merupakan dokumen resmi yang diterbitkan oleh
lembaga yang berwenang sebagai bukti bahwa suatu produk telah memenubhi
ketentuan kehalalan sesuai dengan syariat Islam. Di Indonesia,
penyelenggaraan sertifikasi halal diatur dalam Undang-Undang Nomor 33
Tahun 2014 tentang Jaminan Produk Halal (JPH). Pada Pasal 4 ditegaskan
bahwa setiap “produk yang masuk, beredar, dan diperdagangkan di wilayah
Indonesia wajib memiliki sertifikat halal.”*

Tujuan utama keberadaan sertifikasi halal tidak hanya berfungsi
sebagai bentuk jaminan hukum, tetapi juga memberikan perlindungan kepada
konsumen Muslim agar terhindar dari mengonsumsi produk yang status
kehalalannya belum dapat dipastikan. Selain itu, sertifikat halal juga

berfungsi sebagai indikator kepercayaan bagi konsumen bahwa produk yang

8 Quraish Shihab,2012 Tafsir Al-Mishbah: Pesan, Kesan dan Keserasian Al-Qur’an,
Jakarta: Lentera Hati, h. 121.

4 Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 33 Tahun 2014 tentang Jaminan Produk Halal, Pasal
4.



ditawarkan telah memenuhi standar kehalalan, keamanan, kebersihan, serta
sesuai dengan prinsip-prinsip syariat Islam.®

Sertifikat halal juga memiliki nilai ekonomi yang signifikan. Di tengah
arus globalisasi, permintaan terhadap produk halal terus mengalami
peningkatan di berbagai negara. Berdasarkan laporan State of the Global
Islamic Economy tahun 2024, nilai perdagangan industri halal global telah
mencapai lebih dari USD 2,2 triliun dan menunjukkan tren pertumbuhan
setiap tahunnya.®b Oleh karena itu, keberadaan sertifikat halal tidak hanya
berkaitan dengan aspek keagamaan, tetapi juga dapat menjadi faktor strategis
dalam meningkatkan daya saing industri nasional.

Komitmen pemerintah dalam meningkatkan daya saing produk dalam
negeri, khususnya di Indonesia, tercermin melalui kerja sama antara Badan
Penyelenggara Jaminan Produk Halal (BPJPH) dan Majelis Ulama Indonesia
(MUI) dalam penyelenggaraan jaminan produk halal. Salah satu daerah yang
memiliki potensi besar dalam pengembangan industri halal adalah Kota
Palembang. Sebagai ibu kota Provinsi Sumatera Selatan, Palembang dikenal
sebagai salah satu pusat kuliner di Indonesia yang memiliki beragam
makanan khas, seperti pempek, tekwan, model, celimpungan, serta berbagai
olahan ikan lainnya. Keanekaragaman kuliner tersebut menjadikan

Palembang dikenal luas sebagai ""Kota Pempek."

> MUI, 2023 Panduan Sistem Jaminan Halal, Jakarta: LPPOM MUI
¢ DinarStandard, 2024  State of the  Global Islamic Economy  Report
2024/2025,  Dubai: DinarStandard.



Berdasarkan data Dinas Perdagangan Kota Palembang tahun 2024,
terdapat lebih dari 7.500 pelaku usaha kuliner dan industri rumah tangga
yang bergerak di sektor makanan dan minuman. Meskipun demikian, belum
seluruh pelaku usaha tersebut telah memperoleh sertifikat halal. Hal ini
disebabkan oleh berbagai kendala dalam proses sertifikasi, antara lain
keterbatasan biaya, kurangnya pemahaman mengenai prosedur pengajuan
sertifikasi, serta masih minimnya sosialisasi dari instansi yang berwenang.
Data Kementerian Agama Provinsi Sumatera Selatan menunjukkan bahwa
tingkat kepemilikan sertifikat halal di kalangan pelaku usaha di wilayah
tersebut baru berkisar antara 20% hingga 25%. Apabila persentase tersebut
diterapkan pada kondisi di Kota Palembang, diperkirakan hanya sekitar 1.500
hingga 1.875 pelaku usaha dari total 7.500 usaha yang telah memiliki
sertifikat halal.

Kondisi tersebut mengindikasikan bahwa sebagian besar pelaku usaha
kuliner di Kota Palembang masih belum memiliki sertifikat halal. Oleh
karena itu, diperlukan penelitian untuk mengkaji sejauh mana keberadaan
sertifikat halal memengaruhi minat masyarakat dalam memilih dan membeli
produk makanan yang telah berlabel halal.”

Meskipun mayoritas penduduk Kota Palembang beragama Islam,
sehingga kebutuhan terhadap produk halal cenderung tinggi, tingkat

kepemilikan sertifikat halal di kalangan pelaku usaha masih relatif rendah.

" Dinas Perdagangan Kota Palembang,2024 Data UMKM Makanan dan Minuman Kota
Palembang 2024, Palembang: Disdag.



Kondisi ini menunjukkan adanya kesenjangan antara tingginya kesadaran dan
kebutuhan masyarakat terhadap produk halal dengan masih terbatasnya jumlah
pelaku usaha yang telah memiliki sertifikat halal.

Berdasarkan kondisi tersebut, penelitian mengenai pengaruh sertifikat
halal terhadap minat masyarakat dalam membeli produk makanan berlabel
halal di Kota Palembang menjadi penting untuk dilakukan.® Minat beli
(purchase intention) merupakan kecenderungan konsumen untuk melakukan
pembelian suatu produk yang didasarkan pada persepsi, kepercayaan, serta
penilaian terhadap produk tersebut.® Dalam konteks produk halal, keberadaan
sertifikat halal menjadi salah satu faktor yang dapat memengaruhi keputusan
pembelian konsumen. Menurut teori perilaku konsumen, keputusan pembelian
tidak hanya dipengaruhi oleh faktor internal, seperti kebutuhan, nilai, dan
motivasi, tetapi juga oleh faktor eksternal, seperti harga, promosi, kemasan,
serta tingkat kepercayaan konsumen terhadap label dan sertifikat halal.°

Keberadaan sertifikat halal dapat meningkatkan rasa aman bagi
konsumen Muslim karena memberikan kepastian bahwa produk yang
dikonsumsi telah memenuhi ketentuan syariat Islam dan terbebas dari unsur
yang diharamkan. Meskipun demikian, dalam praktiknya masih terdapat
sebagian masyarakat yang memandang label halal hanya sebagai persyaratan

administratif atau formalitas semata, sehingga belum sepenuhnya memahami

8 Badan Pusat Statistik Kota Palembang, Kota Palembang dalam Angka 2024, (Palembang: BPS
Kota Palembang, 2024), him. 45.

% Kotler, Philip & Keller, Kevin Lane,2021 Marketing Management, 16th Ed., New York:
Pearson Education.

10 Engel, James F. et al., 2018 Consumer Behavior, Chicago: Dryden Press.



pentingnya sertifikat halal sebagai bentuk jaminan kehalalan suatu produk.!

Dalam konteks mahasiswa Universitas Muhammadiyah Palembang,
keputusan pembelian produk makanan tidak selalu didasarkan pada status
kehalalannya. Sebagian mahasiswa cenderung lebih mempertimbangkan faktor
lain, seperti cita rasa, harga, dan tingkat popularitas produk. Fenomena ini
terlihat dari tingginya minat terhadap berbagai produk makanan yang populer di
Kota Palembang meskipun belum memiliki sertifikat halal resmi. Kondisi
tersebut mengindikasikan bahwa keberadaan sertifikat halal belum sepenuhnya
menjadi faktor utama yang memengaruhi minat beli konsumen. Padahal, dalam
ajaran Islam, aspek kehalalan merupakan salah satu prinsip yang harus
diperhatikan dalam mengonsumsi makanan.

Dalam konteks mahasiwa-mahasiswi UM Palembang, banyak
masyarakat yang lebih mempertimbangkan cita rasa, harga, atau popularitas
produk dibandingkan status kehalalannya. Sebagai contoh, banyak makanan
populer di Palembang yang laku keras meskipun belum memiliki sertifikat halal
resmi. Hal ini mengindikasikan bahwa sertifikat halal belum sepenuhnya
menjadi faktor dominan dalam membentuk minat beli konsumen. Islam

sangat menekankan pentingnya kehalalan dalam  konsumsi.

1 Fitriani, N.,2023 “Analisis Pengaruh Label Halal terhadap Keputusan Pembelian
Produk Makanan,” Jurnal Ekonomi Syariah, Vol. 7, No. 1.



Rasulullah SAW bersabda:
ULV gl )
Artinya:  “Sesungguhnya Allah itu baik dan tidak menerima kecuali yang
baik.” (HR. Muslim, No. 1015).%2

Hadis ini menegaskan bahwa setiap Muslim harus berhati-hati dalam
memilih makanan dan minuman, karena apa yang dikonsumsi akan
berpengaruh terhadap kebersihan hati dan diterimanya amal ibadah. Dalam
perspektif ini, mengonsumsi makanan halal bukan hanya urusan duniawi,
tetapi juga berdampak spiritual.

Selain itu, Allah juga menegaskan dalam QS. Al-Maidah ayat 88:
Orshaa 4 281 o0 1580 570k WA 2 24655 L VS 5
Artinya:  “Dan makanlah dari rezeki yang telah diberikan Allah kepadamu

yang halal lagi baik, dan bertakwalah kepada Allah yang kamu

beriman kepada-Nya.” (QS. Al-Maidah [5]:88).13

Ayat tersebut menegaskan bahwa kehalalan makanan memiliki
keterkaitan yang erat dengan tingkat ketakwaan seorang Muslim. Dengan
demikian, semakin tinggi kesadaran dan pemahaman keagamaan seseorang,
maka semakin besar pula perhatian yang diberikan terhadap kehalalan produk
yang dikonsumsi. Oleh karena itu, penelitian ini penting dilakukan untuk
menganalisis sejauh mana keberadaan sertifikat halal memengaruhi minat

masyarakat Kota Palembang dalam membeli produk makanan yang telah

12 4R, Muslim, Shahih Muslim, Kitab Al-Zakah, No. 1015
13 Al-Qur’an, QS. Al-Maidah (5): 88.



berlabel halal.

Dengan demikian, fenomena tersebut menjadi relevan untuk mengkaji
hubungan antara sertifikat halal sebagai bentuk jaminan kehalalan produk
dengan minat beli masyarakat Muslim di Kota Palembang. Berdasarkan uraian
yang telah dipaparkan, dapat dipahami bahwa sertifikat halal memiliki peran
yang strategis dalam memengaruhi perilaku konsumen Muslim, terutama
dalam membentuk minat untuk membeli produk makanan berlabel halal.
Meskipun demikian, tingkat kesadaran masyarakat mengenai pentingnya
sertifikat halal masih perlu terus ditingkatkan agar dapat mendorong preferensi

terhadap produk yang telah terjamin kehalalannya.

Sebagai salah satu kota besar dengan mayoritas penduduk beragama
Islam, Kota Palembang merupakan lokasi yang relevan untuk mengkaji
sejaun mana keberadaan sertifikat halal memengaruhi minat masyarakat
dalam membeli produk halal. Oleh karena itu, penelitian ini diharapkan dapat
memberikan pemahaman yang lebih komprehensif mengenai pengaruh
sertifikat halal terhadap minat masyarakat membeli produk makanan berlabel

halal di Palembang.

. ldentifikasi Masalah

Berdasarkan uraian pada latar belakang penelitian, beberapa permasalahan
yang dapat diidentifikasi adalah sebagai berikut:

a. Masih rendahnya jumlah pelaku usaha kuliner di Kota Palembang yang

telah memiliki sertifikat halal, meskipun mayoritas penduduknya beragama



Islam dan memiliki kebutuhan yang tinggi terhadap produk halal.

b. Masih terbatasnya pemahaman serta sosialisasi mengenai prosedur dan
pentingnya sertifikasi halal, baik di kalangan pelaku usaha maupun
masyarakat sebagai konsumen.

c. Belum diketahui secara pasti sejaun mana keberadaan sertifikat halal
memengaruhi minat beli masyarakat Kota Palembang, mengingat sebagian
konsumen masih lebih mempertimbangkan faktor cita rasa, harga, dan

popularitas produk dibandingkan status kehalalannya.

C. Pembatasan Masalah
Untuk menghindari pembahasan yang terlalu luas, penelitian ini

dibatasi pada hal-hal berikut:

a. Penelitian hanya difokuskan pada pengaruh keberadaan sertifikat halal
terhadap minat masyarakat membeli produk makanan berlabel halal di
Kota Palembang.

b. Subjek penelitian adalah masyarakat muslim di Palembang yang menjadi
konsumen produk makanan.

€. Produk makanan yang menjadi objek penelitian ini adalah produk olahan yang
dipasarkan secara resmi dan berpotensi memperoleh sertifikat halal dari BPJPH
maupun fatwa kehalalan yang menjadi dasar penerbitan sertifikat halal.

d. Variabel yang dikaji dalam penelitian ini terbatas pada sertifikat halal sebagai
variabel independen (X) dan minat beli masyarakat sebagai variabel dependen
(Y), sehingga faktor-faktor lain yang dapat memengaruhi minat beli tidak

termasuk dalam ruang lingkup penelitian ini.
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D. Rumusan Masalah
Berdasarkan identifikasi dan pembatasan masalah di atas, maka rumusan

masalah penelitian ini adalah:

a. Bagaimana Pengaruh Sertifikat Halal di Mahasiswa/i FAI Universitas
Muhammadiyah Palembang?

b. Bagaimana Pengaruhtingkat minat mahasiswa/i FAI dalam membeli produk
makanan berlabel halal?

c. Bagaimana Pengaruh Sertifikat Halal terhadap Minat Mahasiswa/i FAI
Universitas Muhammadiyah Palembang dalam Membeli Produk Makanan

Berlabel Halal?

E. Tujuan Penelitian Dan Kegunaan Penelitian
Tujuan penelitian ini adalah untuk mengkaji dan menganalisis
pengaruh sertifikat halal terhadap minat masyarakat dalam membeli produk
makanan berlabel halal di Kota Palembang. Melalui penelitian ini,
diharapkan dapat diperoleh pemahaman yang lebih mendalam mengenai
hubungan antara kedua variabel tersebut serta memberikan manfaat bagi
berbagai pihak yang berkepentingan.
a. Bagi Peneliti
Penelitian ini memberikan kesempatan kepada peneliti untuk
memperoleh pengalaman secara langsung dalam melaksanakan penelitian
ilmiah, mulai dari tahap perencanaan, pengumpulan data, hingga proses

analisis dan penyusunan hasil penelitian. Selain itu, penelitian ini
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diharapkan dapat memperluas wawasan serta meningkatkan pemahaman
peneliti mengenai peran sertifikat halal dalam memengaruhi minat beli
konsumen Muslim. Penelitian ini juga menjadi sarana untuk menerapkan
pengetahuan dan teori yang telah diperoleh selama perkuliahan ke dalam

pelaksanaan penelitian di lapangan.

. Bagi Akademis

Penelitian ini diharapkan dapat menambah khazanah literatur dan
menjadi referensi bagi dosen maupun mahasiswa yang berminat mengkaji
topik serupa dalam bidang Ekonomi Syariah, khususnya yang berkaitan
dengan sertifikasi halal dan perilaku konsumen. Selain itu, hasil penelitian
ini diharapkan dapat memberikan kontribusi terhadap pengembangan ilmu
pengetahuan dan kegiatan penelitian di lingkungan Universitas
Muhammadiyah Palembang. Penelitian ini juga dapat dimanfaatkan
sebagai bahan kajian dan diskusi akademik pada mata kuliah yang

berhubungan dengan ekonomi Islam, pemasaran syariah, serta studi halal.

Bagi Masyarakat

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan informasi dan
memperluas pemahaman masyarakat mengenai pentingnya memilih
produk makanan yang telah memiliki sertifikat halal sebagai bentuk upaya
menjaga kehalalan konsumsi sehari-hari. Selain itu, hasil penelitian ini

diharapkan mampu meningkatkan kesadaran masyarakat agar lebih cermat
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dan selektif dalam memilih produk makanan yang beredar di pasaran. Bagi
konsumen Muslim, penelitian ini juga dapat menjadi bahan pertimbangan
dalam menjadikan sertifikat halal sebagai salah satu faktor penting dalam

proses pengambilan keputusan pembelian produk.
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