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ABSTRAK 

“USULAN PERBAIKAN TATA LETAK WAREHOUSE UNTUK MENINGKATKAN 

EFESIENSI ALIRAN MATERIAL DENGAN METODE FROM TO CHART (FTC) DAN 

ACTIVITY RELATIONSHIP CHART (ARC) STUDI KASUS PT. ADOVELIN RAHARJA” 

 

 

Tiara Wijaya 

Teknik Industri, Universitas Muhammadiyah Palembang 

tiarawijaya1212@gmail.com 

 

Abstrak: PT. Adovelin Raharja adalah perusahaan yang bergerak di bidang jasa perbaikan, 

pencucian, penyimpanan, dan distribusi returnable packaging Goodpack. Namun, tata letak 

warehouse yang belum optimal menyebabkan jarak perpindahan material yang panjang dan aliran 

material yang kurang efisien, sehingga meningkatkan total beban perpindahan material. Penelitian 

ini bertujuan untuk menganalisis efisiensi aliran material menggunakan metode From-To Chart 

(FTC) dan Activity Relationship Chart (ARC), serta memberikan usulan perbaikan tata letak 

warehouse. Metode FTC digunakan untuk menganalisis frekuensi perpindahan material dan 

menghitung Load Distance, sedangkan ARC digunakan untuk menentukan tingkat kedekatan antar 

area. Hasil penelitian menunjukkan bahwa Total Load Distance pada tata letak eksisting sebesar 

283,12 m·kali/hari, sedangkan pada tata letak usulan sebesar 276,80 m·kali/hari, dengan penurunan 

Total Load Distance sebesar 6,32 m·kali/hari atau peningkatan efisiensi aliran material sebesar 

2,23%. Peningkatan efisiensi diperoleh melalui penyusunan tata letak usulan yang 

mempertimbangkan hubungan kedekatan aktivitas dan frekuensi perpindahan material. Dengan 

demikian, penerapan metode FTC dan ARC mampu menghasilkan alternatif tata letak yang lebih 

efisien, realistis, dan berpotensi meningkatkan efektivitas operasional warehouse di PT Adovelin 

Raharja. 

 

Kata Kunci: Warehouse, Tata Letak Fasilitas, From To Chart, Activity Relationship Chart, Centroid, 

Jarak Euclidean.  
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ABSTRACT 

“PROPOSED WAREHOUSE LAYOUT IMPROVEMENTS TO ENHANCE MATERIAL 

FLOW EFFICIENCY USING THE FROM-TO CHART (FTC) AND ACTIVITY 

RELATIONSHIP CHART (ARC) METHODS: A CASE STUDY OF PT. ADOVELIN 

RAHARJA” 

 

Tiara Wijaya 

Teknik Industri, Universitas Muhammadiyah Palembang 

tiarawijaya1212@gmail.com 

 

Abstract: PT. Adovelin Raharja is a company engaged in the repair, washing, storage, and 

distribution of returnable packaging Goodpack. However, the suboptimal warehouse layout causes 

long material movement distances and inefficient material flow, thus increasing the total material 

movement load. This study aims to analyze the efficiency of material flow using the From-To Chart 

(FTC) and Activity Relationship Chart (ARC) methods, and provide suggestions for improving the 

warehouse layout. The FTC method is used to analyze the frequency of material movement and 

calculate the Load Distance, while the ARC is used to determine the level of proximity between 

areas. The results show that the Total Load Distance in the existing layout is 283.12 m·times/day, 

while in the proposed layout it is 276.80 m·times/day, with a decrease in the Total Load Distance of 

6.32 m·times/day or an increase in material flow efficiency of 2.23%. The increase in efficiency is 

obtained through the preparation of the proposed layout that considers the relationship between 

activity proximity and material movement frequency. Thus, the application of the FTC and ARC 

methods is able to produce layout alternatives that are more efficient, realistic, and have the 

potential to increase the effectiveness of warehouse operations at PT Adovelin Raharja. 

 

Keywords: Warehouse, Facility Layout, From To Chart, Activity Relationship Chart, Centroid, 

Euclidean Distance. 
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BAB 1  

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Perkembangan sektor logistik saat ini menekankan perlunya perusahaan 

meningkatkan efisiensi operasional, dengan fokus utama pada pengelolaan 

warehouse. Selain sebagai tempat penyimpanan barang, warehouse berperan 

sebagai pusat operasional yang menangani rangkaian proses seperti penerimaan, 

inspeksi, penyimpanan, dan pengiriman. Tata letak (layout) yang optimal menjadi 

faktor penentu dalam menjaga kelancaran alur material, sebab dapat 

mempersingkat jarak perpindahan dan meningkatkan efisiensi kerja secara 

signifikan (Sinambela, et al., 2024). Layout yang buruk cenderung menciptakan 

alur perpindahan material yang tidak terstruktur, jarak yang panjang, serta lonjakan 

waktu proses dan tenaga kerja.  

Hal ini didukung oleh penelitian yang menyimpulkan bahwa perancangan 

ulang layout gudang efektif mengurangi jarak perpindahan material dan 

memperbaiki efisiensi operasional (Rahayu & Silitonga, 2024). Selain itu, aktivitas 

perpindahan material (material handling) merupakan salah satu faktor yang 

memengaruhi kinerja operasional warehouse. Proses ini melibatkan pemindahan 

barang secara berulang antararea, di mana jarak yang lebih panjang dan frekuensi 

yang tinggi justru memperbesar pemborosan. Oleh sebab itu, analisis sistematis 

sangat dibutuhkan untuk mengungkap masalah dan menyempurnakan mekanisme 

perpindahan material agar lebih efisien (Rachmanda & Putu Hariastuti, 2025).  



2 
 

 
 

PT. Adovelin Raharja beroperasi sebagai penyedia jasa logistik dengan 

spesialisasi di warehouse dan workshop. Aktivitas intinya meliputi penerimaan 

kontainer, inspeksi, perbaikan, penyimpanan, serta pengiriman ke pelanggan. 

Proses-proses tersebut bergantung pada perpindahan material yang terus-menerus 

antar zona kerja. Hasil observasi pendahuluan menunjukkan bahwa tata letak 

warehouse perusahaan masih belum optimal. Jarak antararea yang jauh dan alur 

material yang kurang efisien menunjukkan bahwa. Penelitian sebelumnya juga 

menemukan pola serupa, di mana layout tidak optimal memicu peningkatan jarak 

perpindahan dan penurunan produktivitas (Cahyono, et al., 2026). Untuk 

menganalisis permasalahan ini, From-To Chart (FTC) menjadi solusi untuk 

menghitung total perpindahan material melalui jarak dan frekuensi, sehingga 

memudahkan identifikasi area paling bermasalah. Selain itu Activity Relationship 

Chart (ARC) melengkapi dengan menilai hubungan kedekatan antararea, sehingga 

usulan perbaikan layout dapat disusun secara lebih tepat sasaran (Cahyono, et al., 

2026). Berdasarkan pemaparan tersebut, penelitian ini difokuskan pada penyusunan 

usulan perbaikan layout untuk meningkatkan efisiensi aliran material di PT. 

Adovelin Raharja. 

1.2 Rumusan Masalah  

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan, maka rumusan masalah 

dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Bagaimana tingkat efisiensi aliran material berdasarkan analisis From To 

Chart (FTC) serta hubungan kedekatan antararea menggunakan Activity 

Relationship Chart (ARC)? 
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2. Bagaimana usulan perbaikan tata letak warehouse untuk meningkatkan 

efisiensi aliran material?  

1.3 Batasan Masalah 

Agar penelitian lebih terarah, maka ditetapkan batasan masalah sebagai 

berikut: 

1. Penelitian difokuskan pada area warehouse dan alur perpindahan material 

di PT. Adovelin Raharja. 

2. Data yang digunakan berupa jarak perpindahan dan frekuensi perpindahan 

material antararea. 

3. Metode analisis yang digunakan adalah From To Chart dan Activity 

Relationship Chart (ARC) dalam penyusunan usulan tata letak gudang.  

4. Penelitian tidak membahas aspek biaya. 

1.4 Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Melakukan analisis efisiensi perpindahan material dengan 

mempertimbangkan jarak serta frekuensi pemindahan melalui pendekatan 

From-To Chart (FTC) dan Activity Relationship Chart (ARC). 

2. Memberikan rekomendasi perbaikan tata letak gudang guna meningkatkan 

keefisienan aliran material. 
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1.5 Manfaat Penelitian 

1.5.1 Bagi Masyarakat 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat bagi masyarakat, 

khususnya sebagai tambahan wawasan mengenai pentingnya perancangan tata letak 

warehouse yang efisien dalam mendukung kelancaran aliran material. Selain itu, 

hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi referensi bagi akademisi, praktisi, 

maupun masyarakat yang ingin memahami penerapan metode From-To Chart 

(FTC) dan Activity Relationship Chart (ARC) sebagai pendekatan dalam 

meningkatkan efisiensi operasional pada sistem pergudangan. 

1.5.2 Bagi Universitas 

Penelitian ini diharapkan menjadi referensi penerapan metode FTC dan ARC 

dalam penelitian tata letak warehouse pada bidang Teknik Industri. Selain itu, hasil 

penelitian ini juga dapat memperkaya literatur akademik terkait penerapan metode 

From To Chart dalam meningkatkan efisiensi operasional di lingkungan warehouse. 

1.5.3 Bagi Perusahaan 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan gambaran mengenai kondisi tata 

letak warehouse yang ada saat ini serta tingkat efisiensi aliran material yang 

berlangsung. Selain itu, hasil penelitian berupa usulan perbaikan tata letak dapat 

menjadi bahan pertimbangan bagi perusahaan dalam melakukan penataan ulang 

area kerja guna mengurangi jarak perpindahan, meningkatkan efisiensi operasional, 

serta mendukung kelancaran proses kerja secara keseluruhan. 
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1.6 Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan dalam penelitian ini disusun untuk memberikan 

gambaran mengenai isi setiap bab sehingga memudahkan pembaca dalam 

memahami alur penelitian. Adapun sistematika penulisan skripsi ini adalah sebagai 

berikut. 

BAB 1 PENDAHULUAN 

Bab ini berisi latar belakang penelitian, rumusan masalah, batasan masalah, tujuan 

penelitian, manfaat penelitian, serta sistematika penulisan yang digunakan sebagai 

pedoman dalam penyusunan laporan penelitian. 

BAB 2 TINJAUAN PUSTAKA 

Bab ini berisi gambaran umum mengenai PT. Adovelin Raharja yang meliputi profil 

perusahaan, struktur organisasi, serta proses operasional warehouse. Selain itu, bab 

ini memuat teori-teori yang mendukung penelitian, seperti konsep tata letak fasilitas 

(facility layout), warehouse, material handling, metode From-To Chart (FTC), 

Activity Relationship Chart (ARC), metode Euclidean Distance, Load Distance, 

efisiensi aliran material, serta penelitian terdahulu yang relevan sebagai dasar dalam 

penyusunan penelitian. 

BAB 3 METODOLOGI PENELITIAN 

Bab ini menjelaskan tahapan penelitian yang dilakukan, mulai dari identifikasi 

masalah, studi literatur, pengumpulan data, identifikasi tata letak warehouse 

eksisting, pengumpulan data frekuensi perpindahan material, penyusunan From-To 

Chart (FTC), penyusunan Activity Relationship Chart (ARC), perhitungan 

koordinat centroid dan Euclidean Distance, perhitungan Load Distance, 
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penyusunan tata letak usulan, analisis hasil penelitian, hingga penarikan 

kesimpulan. Tahapan penelitian disajikan secara sistematis dalam bentuk diagram 

alir (flowchart). 

BAB 4 HASIL DAN PEMBAHASAN 

Bab ini menyajikan hasil pengumpulan data yang diperoleh selama penelitian, 

meliputi data tata letak warehouse eksisting, frekuensi perpindahan material, 

koordinat centroid setiap area, hasil perhitungan Euclidean Distance, Load 

Distance, From-To Chart (FTC), Activity Relationship Chart (ARC), serta 

penyusunan tata letak usulan. Selanjutnya dilakukan analisis terhadap hasil 

perhitungan untuk membandingkan tata letak awal dengan tata letak usulan 

berdasarkan nilai Total Load Distance sehingga dapat diketahui tingkat efisiensi 

aliran material yang diperoleh setelah dilakukan usulan perbaikan tata letak. 

BAB 5 PENUTUP 

Bab ini berisi kesimpulan yang diperoleh berdasarkan hasil penelitian dan 

pembahasan yang telah dilakukan, serta saran yang dapat dijadikan sebagai bahan 

pertimbangan bagi PT. Adovelin Raharja dalam penerapan usulan tata letak 

warehouse maupun sebagai referensi bagi penelitian selanjutnya. 
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