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ABSTRAK 

Putu Mustawis Nawa / 212022052 / 2026 / Pengaruh Kepuasan Kerja, Stres 

Kerja, Dan Pengembangan Karir Terhadap Kinerja Karyawan pada CV. 

Permata Lalan Musi Banyuasin 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh kepuasan kerja, stres kerja, dan 

pengembangan karir terhadap kinerja karyawan pada CV. Permata Lalan Musi 

Banyuasin. Penelitian menggunakan pendekatan kuantitatif dengan populasi 92 karyawan 

dan sampel 75 responden yang ditentukan melalui proportionate stratified random 

sampling. Data dikumpulkan menggunakan kuesioner dan dianalisis dengan regresi linier 

berganda, uji t, uji F, serta koefisien determinasi menggunakan SPSS 26. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa kepuasan kerja (X1), stres kerja (X2), dan pengembangan karir (X3) 

secara parsial berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan (Y), dengan 

nilai signifikansi masing-masing 0,000. Secara simultan, ketiga variabel tersebut 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan dengan nilai Fhitung 

44,303 dan signifikansi 0,000. Nilai Adjusted R Square sebesar 0,637 menunjukkan 

bahwa ketiga variabel mampu menjelaskan 63,7% kinerja karyawan, sedangkan 36,3% 

dipengaruhi faktor lain. Dengan demikian, kepuasan kerja, stres kerja, dan pengembangan 

karir berperan dalam meningkatkan kinerja karyawan. 

 

Kata Kunci: Kepuasan Kerja, Stres Kerja, Pengembangan Karir, Kinerja Karyawan. 
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ABSTRAK 

Putu Mustawis Nawa / 212022052 / 2026 / The Effect Of Job Satisfaction, Work 

Stress, And Career Development On Employee Performance At Cv. Permata 

Lalan Musi Banyuasin 

 

This study aims to determine the effect of job satisfaction, work stress, and career 

development on employee performance at CV. Permata Lalan Musi Banyuasin. This 

study used a quantitative approach with a population of 92 employees and a sample of 75 

respondents selected through proportionate stratified random sampling. Data were 

collected using questionnaires and analyzed using multiple linear regression, t-test, F-

test, and coefficient of determination with SPSS 26. The results showed that job 

satisfaction (X1), work stress (X2), and career development (X3) had positive and 

significant partial effects on employee performance (Y), with significance values of 0.000. 

Simultaneously, the three variables had a positive and significant effect on employee 

performance, with an F-value of 44.303 and a significance value of 0.000. The Adjusted 

R Square value of 0.637 indicates that the three variables explain 63.7% of employee 

performance, while 36.3% is influenced by other factors. Thus, job satisfaction, work 

stress, and career development contribute to improving employee performance. 

 

Keywords: Job Satisfaction, Work Stress, Career Development, Employee Performance  
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah      

Dalam menghadapi persaingan yang semakin ketat, organisasi atau 

perusahaan dituntut untuk memiliki sumber daya yang kuat dan tangguh. 

Sumber daya yang diperlukan dalam menjalankan kegiatan perusahaan tidak 

dapat dipandang sebagai elemen yang berdiri sendiri, melainkan harus 

dipahami sebagai satu kesatuan yang solid dan saling bersinergi. Dalam 

konteks tersebut, peran sumber daya manusia memegang peranan yang sangat 

menentukan bagi keberhasilan perusahaan. 

Manajemen sumber daya manusia memiliki peranan strategis dalam 

mengelola dan mengoptimalkan potensi tenaga kerja agar selaras dengan 

tujuan organisasi. Menurut Afandi, (2018 : 1) Manajemen sumber daya 

manusia merupakan ilmu dan seni yang berperan mengelola tenaga kerja 

secara efisien dan efektif guna mengatur hubungan kerja sehingga tercapai 

tujuan perusahaan, karyawan serta masyarakat. Manajemen sumber daya 

manusia mencakup proses perekrutan, seleksi, pengembangan, pemeliharaan 

dan pemanfaatan sumber daya manusia untuk mewujudkan tujuan individu 

maupun organisasi. 

Setiap perusahaan tentu memiliki sasaran dan tujuan yang ingin dicapai. 

Pencapain tujuan tersebut bergantung pada pemanfaatan berbagai sumber 

daya yang dimiliki perusahaan, salah satunya adalah sumber daya manusia. 

Sumber daya manusia merupakan aset yang sangat penting bagi perusahaan, 

1 
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karena tanpa keberadaan karyawan, perusahaan akan sulit mewujudkan 

tujuanya. Keberhasilan perusahaan dalam mencapai tujuan dipengaruhi oleh 

sejauh mana perusahaan memperhatikan kepuasan kerja karyawan.  

Sumber daya manusia adalah faktor utama yang menentukan 

keberhasilan organisasi dalam mencapai tujuan yang telah ditetapkan.  

Sutrisno, (2023 : 3) mengemukakan bahwa Sumber daya manusia merupakan 

satu – satunya unsur yang memiliki akal, perasaan kehendak, keterampilan, 

pegetahuan, motivasi, tenaga, seta kemampuan untuk berkarya (rasio, rasa, 

dan karsa). Seluruh potensi tersebut berperan penting dalam mendukung 

upaya organisasi mencapai tujuanya. Sebaik apapun kemajuan teknologi, 

perkembangan informasi, ketersedian modal, maupun kelengkapan bahan, 

tanpa dukungan sumber daya manusia, organisasi akan menghadapi kesulitan 

dalam mewujudkan tujuan yang telah ditetapkan. 

Werther dan Davis, sebagaimana dikemukakan oleh Sutrisno (2023 : 4), 

memaknai sumber daya manusia sebagai individu atau pegawai yang 

memiliki kesiapan, kemampuan, serta kesigapan dalam mendukung 

pencapaian tujuan organisasi. Dari sudut pandang sumber daya, dimensi 

utama sumber daya manusia terletak pada kontribusi yang diberikan kepada 

organisasi. Sementara itu, dari sisi manusia, dimensi utamanya berkaitan 

dengan bagaimana kontribusi tersebut dihargai dan diperlakukan, yang pada 

akhirnya berdampak pada kualitas serta kapabilitas hidup individu yang 

bersangkutan. 
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Kinerja karyawan menjadi salah satu aspek penting dalam menilai 

efektivitas pelaksanaan tugas dan pencapaian tujuan organisasi. Kinerja 

karyawan, menurut Minner sebagaimana dikemukakan dalam Silaen et al., 

(2024 : 23) Kinerja karyawan merupakan harapan terhadap individu untuk 

menunjukan perilaku dan hasil kerja yang selaras dengan tanggung jawab 

serta tugas yang telah dibebankan kepadanya, dengan kata lain kinerja 

mencerminkan sejauh mana seseorang mampu melaksanakan kewajiban dan 

peranya secara optimal, sesuai dengan standar dan tujuan organisasi yang 

telah ditetapkan. 

Kinerja tidak hanya dipengaruhi oleh hasil kerja semata, tetapi juga oleh 

faktor-faktor internal yang melekat pada individu dalam melaksanakan 

tugasnya. Setyo Widodo et al., (2022) Kinerja Merupakan hasil dari interaksi 

antara motivasi dan kemampuan individu dalam menyelesaikan suatu tugas 

atau pekerjaan. Setiap individu pada dasarnya perlu memiliki tingkat 

kesediaan dan kemampuan tertentu agar dapat melaksanakan pekerjaanya 

dengan baik. 

Kepuasan kerja memiliki peranan penting dalam memengaruhi tingkat 

kinerja karyawan, karena sikap dan perasaan individu terhadap pekerjaannya 

akan tercermin dalam kualitas pelaksanaan tugas dan tanggung jawab yang 

dijalankan. Menurut Nurhandayani, (2022) Kepuasan merupakan sikap 

individu terhadap pekerjaanya, yang mencakup hubungan atau 

interaksidengan rekan kerja ataupun atasan. Selain itu, kepuasan kerja juga 

dapat diartikan sebagai bentuk penilain, perasaan, atau sikap seseorang 
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terhadap pekerjaanya, serta terpenuhnya berbagai keinginan dan kebutuhan 

melalui aktivitas kerja yang dilakukan. 

Kepuasan kerja menjadi salah satu aspek penting dalam memahami sikap 

dan respons karyawan terhadap pekerjaan serta lingkungan kerjanya. 

Kepuasan kerja, menurut Rahmah et al. sebagaimana dikemukakan dalam  

Fitriya et al., (2023) merupakan akumulasi perasaan yang dimiliki karyawan 

terhadap pekerjaan yang dilaksanakanya, baik berupa perasaan senang 

maupun tidak senang. Kepuasan tersebut muncul sebagai hasil dari interaksi 

karyawan dengan lingkungan kerjanya, sekaligus mencerminkan pandangan 

atau sikap mental karyawan terhadap pekerjaanya. 

Stres kerja memiliki pengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan, 

karena kondisi psikologis yang tidak stabil dapat menghambat konsentrasi, 

pengambilan keputusan, serta efektivitas dalam melaksanakan tugas. Menurut 

Makkira et al., (2022) stres merupakan suatu kondisi ketegangan yang 

memengaruhi emosi, cara berfikir, serta kondisi fisik seseorang. Apabila stres 

tidak dikelola dengan baik, hal tersebut dapat berdampak pada menurunya 

kemampuan individu untuk berinterasi secara positif dengan lingkunganya. 

Stres kerja merupakan kondisi yang sering muncul ketika tuntutan 

pekerjaan tidak seimbang dengan kemampuan dan karakteristik individu, 

sehingga dapat memengaruhi perilaku serta kinerja karyawan dalam 

organisasi. Sartika, (2023) Stres kerja merupakan kondisi emosional yang 

dialami oleh seseorng pekerja, yang ditandai dengan perasaan tidak tenang, 

cemas, tegang, takut, atau gugup. Keadaan ini muncul akibat ketidaksesuain 
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atara beban kerja atau lingkungan kerja dengankemampuan maupun 

kepribadian individu, sehingga mengakibatkan ketidakmampuan dalam 

menghadapi berbagai tuntutanpekerjaan. 

Stres kerja merupakan salah satu faktor yang dapat memengaruhi 

kelancaran pelaksanaan tugas serta tingkat kinerja karyawan dalam 

organisasi. Buulolo, (2021) menjelaskan bahwa  stres kerja adalah suatu 

kondisi yang tidak menyenangkan yang dialami karyawan dalam 

melaksanakan tugas – tugas yang diberikan oleh pimpinan. Keadaan tersebut 

dapat menghambat proses pelaksanaan pekerjaan, dan apabila dibiarkan 

berlangsung dalam jangka waktu lama, dapat berdampak negatif terhadap 

kinerja karyawan maupun kinerja organisasi secara keseluruhan. 

Dalam konteks ini, setiap organisasi memiliki standar kerja tersendiri 

yang disesuaikan dengan karakteristik dan objek pekerjaan yang 

dilaksanakan. Standar kerja tersebut umumnya ditetapkan berdasarkan tugas 

pokok, fungsi, serta tanggung jawab masing – masing posisi, dengan tujuan 

memperoleh hasil kerja yang optimal. Namun, apabila seorang karyawan 

diberikan tugas yang tidak sejalan dengan standar yang telah ditetapkan, 

maka hal tersebut berpotensi menimbulkan stres kerja. 

Pengembangan karier menjadi aspek penting dalam pengelolaan sumber 

daya manusia karena berperan dalam meningkatkan kompetensi, motivasi, 

dan kinerja karyawan secara berkelanjutan. Menurut Mangkunegara dalam 

Yolinza et al., (2023) pengembangan karir merupakan upaya peningkatan diri 

yang dilakukan seseorang pegawai perlu melakukan perbaikan diri secara 



6 
 

 
 

berkelanjutan guna meraih jenjang karir yang lebih baik serta 

mengoptimalkan potensi yang dimilikinya, agar mampu mencapai target yang 

memuaskandan mewujudkan karir yang diharapkan. 

Pengembangan karier merupakan salah satu strategi penting organisasi 

dalam meningkatkan kualitas sumber daya manusia sekaligus mendukung 

pencapaian tujuan perusahaan. Raudah et al., (2023) pengembangan karir 

merupakan suatu proses yang bertujuan untuk meningkatkan dan memperluas 

kemampuan karyawan dalam mencapai sasaran dan tujuan karirnya di dalam 

perusahaan.pengembangan karir juga menjadi tanggung jawab organisasi 

dalam mempersiapkan karyawan agar memiliki kualifikasi dan pengalaman 

yang sesuai. 

Setiap karyawan dalam organisasi memiliki tujuan dan kepentingan yang 

beragam. Sebagian karyawan bekerja dengan orientasi utama pada imbalan 

finansial, sedangkan sebagian lainnya lebih menitikberatkan pada kontribusi 

terhadap kemajuan perusahaan. Karyawan yang berorientasi pada kontribusi 

merupakan sumber daya strategis bagi organisasi. Oleh karena itu, perusahaan 

perlu mengelola dan meningkatkan kinerja karyawan secara seimbang guna 

mencapai tujuan organisasi secara optimal. 

CV. Permata Lalan Musi Banyuasin Merupakan perusahaan yang 

bergerak pada bidang penggilingan padi dan distributor beras yang terletak di 

Kecamatan Lalan, Kabupaten Musi Banyuasin, Provinsi Sumatera Selatan. 

CV. Permata Lalan Musi Banyuasin memiliki karyawan sebanyak 92 

karyawan yang terbagi dalam beberapa divisi. 
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Berikut disajika data produksi beras pada CV. Permata Lalan Musi 

Banyuasin pada lima tahun terakhir yang menggambarkan jumlah produksi 

beras yang dihasilkan berdasarkan kapasitas pengelolaan dan realisasi 

produksi. 

Tabel I.1 

Data Produksi Beras 

CV. Permata Lalan Musi Banyuasin 

Tahun Distribusi Persentase Target 

yang Tercapai (%) 

Persentase Target 

Tidak Tercapai (&)  Target (Ton) Realisasi (Ton) 

2020 250 167 66 34 

2021 250 177 71 29 

2022 250 175 70 30 

2023 250 221 88 12 

2024 250 211 84 16 

Sumber. CV. Permata Lalan  Musi  Banyuasin 2025 

Berdasarkan data produksi CV. Permata Lalan Musi Banyuasin selama 

tahun 2020 – 2024, dapat dilihat adanya fenomena kinerja produksi yang 

diketahui bahwa Kuantitas realisasi produksi setiap tahun belum sepenuhnya 

mencapai target yang ditetapkan sebesar 250 ton, meskipun menunjukan 

kecenderungan peningkatan, terutama pada tahun 2023 dengan capaian 221 

Ton atau 88% dari target. Kondisi ini menunjukan bahwa volume produksi 

mengalami perbaikan, namun masih terdapat kesenjangan antara target dan 

realisasi yang perlu menjadi perhatian manajemen. 

Pada tahap pra riset, fenomena kinerja karyawan di CV Permata Lalan 

Kabupaten Musi Banyuasin dikaji melalui penyebaran wawancara tertutup 

kepada 30 orang karyawan dengan menggunakan instrumen kuesioner. 

Pernyataan yang digunakan disusun berdasarkan faktor-faktor yang 

memengaruhi kinerja sebagaimana dikemukakan oleh Daryanto dan Suryanto 

(2022:103–104) serta Afandi (2018:86–87). 
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Tabel I.2 

Hasil Kuesioner Pra Riset 

Faktor – Faktor yang Mempengaruhi Kinerja 

CV. Permata Lalan Musi Banyuasin 

No Pernyataan Ya Tidak 

1 Fasilitas Kantor 

Apakah fasilitas kantor yang tersedia saat ini sudah memadai 

untuk menunjang kelancaran pekerjaan Anda. 

20 10 

2 Lingkungan Kerja 

Apakah lingkungan kerja di CV Permata Lalan terasa aman dan 

nyaman dalam mendukung aktivitas kerja sehari-hari. 

16 14 

3 Prioritas Kerja 

Apakah Anda memahami dengan jelas prioritas pekerjaan yang 

harus diselesaikan terlebih dahulu. 

18 12 

4 Dukungan Dari Atasan 

Apakah atasan memberikan dukungan dan bantuan yang 

memadai dalam menyelesaikan pekerjaan Anda. 

17 13 

5 Pemberian Bonus 

Apakah sistem pemberian bonus di perusahaan dapat memotivasi 

Anda untuk meningkatkan kinerja. 

19 11 

6 Kepuasan kerja 

Apakah kemampuan dan keterampilan yang Anda miliki sudah 

sesuai dengan tuntutan pekerjaan. 

7 23 

7 Kemampuan 

Apakah kemampuan dan keterampilan yang Anda miliki sudah 

sesuai dengan tuntutan pekerjaan. 

13 17 

8 Pengembangan Karir 

Apakah perusahaan memberikan kesempatan bagi Anda untuk 

mengembangkan karier di masa depan. 

3 27 

9 Motivasi 

Apakah Anda memiliki motivasi yang tinggi untuk bekerja 

secara optimal di perusahaan ini. 

18 12 

10 Fasilitas Kerja 

Apakah fasilitas kerja yang disediakan perusahaan membantu 

Anda menyelesaikan pekerjaan dengan lebih efektif. 

15 15 

11 Budaya Kerja 

Apakah budaya kerja yang diterapkan di perusahaan mendorong 

kerja sama dan produktivitas karyawan. 

17 13 

12 Stres Kerja 

Apakah tuntutan pekerjaan yang anda terima sesuai dengan 

kemampuan dan waktu kerja. 

4 26 

13 Kepemimpinan 

Apakah gaya kepemimpinan atasan Anda berpengaruh terhadap 

semangat dan kinerja kerja Anda. 

15 15 

14 Disiplin 

Apakah penerapan disiplin kerja di perusahaan telah berjalan 

dengan baik dan konsisten. 

17 13 

Sumber : survey penelitian 2025 

Berdasarkan tabel fenomena tersebut, dapat diidentifikasi adanya 

beberapa permasalahan yang muncul dari pernyataan responden, khususnya 

yang berkaitan dengan kepuasan kerja, stres kerja, dan pengembangan karir. 
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Untuk memperoleh pemahaman yang lebih mendalam, penulis kembali 

menyebarkan kuesioner yang memuat pertanyaan-pertanyaan pada variabel 

yang paling menonjol kepada karyawan CV. Permata Lalan Musi Banyuasin.  

Tabel I.3 

Pra Riset Variabel 

CV. Permata Lalan Musi Banyuasin 
Variabel Pernyataan Ya Tidak 

Kinerja Karyawan Saya mampu menyelesaikan pekerjaan sesuai jumlah 

target yang ditetapkan 

16 14 

Saya selalu berusaha meningkatkan jumlah hasil kerja 

setiap periode 

13 17 

Hasil pekerjaan saya hampir tidak pernah mengalami 

kesalahan atau kekeliruan 

11 19 

Saya mampu menjaga kualitas pekerjaan meskipun 

dalam tekanan waktu. 

12 18 

Saya selalu datang ke tempat kerja tepat waktu sesuai 

jadwal yang telah ditentukan 

20 10 

Kepuasan Kerja Saya Mampu menyesuaikan diri dengan tuntutan 

pekerjaan yang berubah. 

14 16 

Pekerjaan yang saya lakukan sesuai dengan 

kemampuan dan keterampilan saya. 

18 12 

Gaji yang saya terima sesuai dengan beban dan 

tanggung jawab pekerjaan saya. 

12 18 

Gaji yang saya terima dapat memberikan motivasi 

untuk bekerja lebih keras. 

11 19 

Kondisi tempat kerja bersih, aman, dan tertata dengan 

rapi. 

17 13 

Stres Kerja Saya merasa beban pekerjaan yang diberikan kepada 

saya terlalu banyak. 

20 10 

Saya merasa kewalahan dengan jumlah pekerjaan yang 

harus diselesaikan. 

18 12 

Saya mendapat tugas yang tidak sesuai dengan jabatan 

saya. 

11 19 

Saya merasa tekanan dari atasan membuat saya sulit 

bekerja dengan baik. 

20 10 

Saya  merasa tertekan karena adanya konflik dengan 

rekan kerja. 

13 17 

Pengembangan 

Karir 

Saya selalu berusaha menyelesaikan pekerjaan sesuai 

target yang ditentukan. 

20 10 

Saya berinisiatif memperbaiki kinerja ketika hasil kerja 

saya belum optimal 

11 19 

Saya diberi kesempatan untuk menunjukan 

kemampuan saya di hadapan pimpinan 

9 21 

Kontribusi saya dalam pekerjaan mendapat perhatian 

dari pihak manajemen. 

12 18 

Saya memiliki pembimbing atau atasan yang 

membantu mengarahkan pengembangan karier saya. 

15 15 

Sumber : survey penelitian 2025 
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Berdasarkan data pada Tabel I.3, hasil pra riset terkait kinerja karyawan 

CV Permata Lalan Musi Banyuasin menunjukkan bahwa capaian kinerja 

karyawan masih menunjukkan kondisi yang belum optimal. Meskipun 

sebagian karyawan menyatakan mampu menyelesaikan pekerjaan sesuai 

target dan memiliki tingkat kedisiplinan waktu yang relatif baik, namun pada 

aspek peningkatan hasil kerja, ketelitian, serta kemampuan menjaga kualitas 

pekerjaan di bawah tekanan waktu masih didominasi oleh jawaban tidak. 

Kondisi ini mengindikasikan adanya ketidakkonsistenan antara kuantitas 

kerja, kualitas hasil, dan upaya perbaikan kinerja secara berkelanjutan, 

sehingga kinerja karyawan secara keseluruhan masih perlu mendapat 

perhatian dan pengelolaan yang lebih serius dari pihak perusahaan. 

Berdasarkan data pada Tabel I.3, hasil pra riset terkait kepuasan kerja 

karyawan CV Permata Lalan Musi Banyuasin menunjukkan bahwa tingkat 

kepuasan kerja karyawan masih belum sepenuhnya terpenuhi. Meskipun 

sebagian karyawan menyatakan pekerjaan yang dilakukan sudah sesuai 

dengan kemampuan serta kondisi lingkungan kerja relatif baik, namun pada 

aspek penyesuaian terhadap tuntutan pekerjaan yang berubah, kesesuaian gaji 

dengan beban dan tanggung jawab, serta kemampuan gaji dalam memberikan 

motivasi kerja masih didominasi oleh jawaban tidak. Kondisi ini 

menunjukkan adanya ketimpangan antara harapan karyawan dan imbalan 

yang diterima, sehingga kepuasan kerja karyawan secara keseluruhan belum 

optimal dan berpotensi memengaruhi sikap serta kinerja karyawan dalam 

menjalankan pekerjaannya. 
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Berdasarkan data pada Tabel I.3, hasil pra riset stres kerja karyawan CV 

Permata Lalan menunjukkan bahwa sebagian besar karyawan mengalami 

tingkat stres kerja yang cukup tinggi. Hal ini terlihat dari banyaknya 

responden yang menyatakan merasa beban pekerjaan yang diberikan terlalu 

banyak, merasa kewalahan dengan jumlah pekerjaan yang harus diselesaikan, 

serta merasakan tekanan dari atasan yang menghambat kinerja. Selain itu, 

adanya tugas yang tidak sesuai dengan jabatan dan konflik dengan rekan kerja 

turut menjadi faktor yang memicu stres kerja.  

Berdasarkan data pada Tabel I.3, hasil pra riset pengembangan karir 

karyawan CV Permata Lalan Musi Banyuasin menunjukkan bahwa 

pengembangan karir karyawan belum berjalan secara optimal. Meskipun 

sebagian karyawan berusaha menyelesaikan pekerjaan sesuai target, masih 

terdapat karyawan yang kurang berinisiatif untuk memperbaiki kinerja ketika 

hasil kerja belum optimal. Selain itu, kesempatan untuk menunjukkan 

kemampuan di hadapan pimpinan serta perhatian manajemen terhadap 

kontribusi karyawan dinilai masih terbatas. Kondisi ini menunjukkan bahwa 

sistem pembinaan dan pengembangan karir karyawan belum sepenuhnya 

mendukung peningkatan potensi dan kemajuan karir karyawan. 

Berdasarkan uraian dari latar belakang dan permasalahan diatas,  peneliti 

tertarik untuk melakukan penelitian dengan judul Pengaruh Kepuasan 

Kerja Stres Kerja dan Pengembangan Karir Terhadap Kinerja 

Karyawan pada CV. Permata Lalan Musi Banyuasin. 
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B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang masalah tersebut, maka dapat 

dirumuskan masalah sebagai berikut: 

1. Apakah ada pengaruh kepuasaan kerja, stres kerja dan pengembangan karir 

terhadap kinerja karyawan pada CV. Permata Lalan Musi Banyuasin? 

2. Apakah ada pengaruh kepuasaan kerja, terhadap kinerja karyawan pada  

CV. Permata Lalan Musi Banyuasin? 

3. Apakah ada pengaruh stres kerja dan terhadap kinerja karyawan pada CV. 

Permata Lalan Musi Banyuasin? 

4. Apakah ada pengaruh pengembangan karir terhadap kinerja karyawan 

pada CV. Permata Lalan Musi Banyuasin? 

C. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah tersebut, maka tujuan yang ingin dicapai 

dalam penelitian ini adalah : 

1. Untuk mengetahui pengaruh kepuasan kerja, stres kerja dan 

pengembangan karir terhadap kinerja karyawan pada CV. Permata Lalan 

Musi Banyuasin 

2. Untuk mengetahui pengaruh kepuasan kerja terhadap kinerja karyawan 

pada CV. Permata Lalan Musi Banyuasin 

3. Untuk mengetahui pengaruh stres kerja terhadap kinerja karyawan pada 

CV. Permata Lalan Musi Banyuasin 

4. Untuk mengetahui pengaruh pengembangan karir terhadap kinerja 

karyawan pada CV. Permata Lalan Musi Banyuasin 
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D. Manfaat Penelitian 

Berdasarkan hasil penelitian ini diharapkan dapat diperoleh manfaat 

sebagai berikut: 

1. Manfaat bagi penulis 

Bagi penulis penelitian ini bermanfaat untuk memberikan masukan serta 

menjadi sarana dalam membandingkan antara teori yang diperoleh selama 

perkuliahan dengan kondisi nyata di lapangan. Selain itu, penelitian ini 

juga bertujuan untuk memperluas dan memperdalam pemahaman penulis 

mengenai ilmu manajemen, khususnya dalam fungsi pengelolaan sumber 

daya manusia. 

2. Manfaat bagi lokasi penelitian 

Bagi lokasi penelitian atau perusahaan, hasil penelitian ini diharapkan 

dapat membantu manajemen dalam menilai sejauh mana efektifitas dan 

efisiansi pengelolaan sumber daya manusia di CV. Permata Lalan Musi 

Banyuasin. Selain itu, penelitian ini juga dapat memberikan masukan 

terkait aspek – aspek yang perlu mendapat perhatian lebih dalam 

pengelolaan sumber daya manusia, sehingga dapat menjadi dasar 

perbaikan kierja perusahaan di masa mendatang. 

3. Manfaat bagi Almamater 

Bagi almamater, penelitian ini memberikan kontribusi berupa masukan 

ilmiah dan pengembangan teori dalam bidang Manajemen Sumber Daya 

Manusia, khususnya terkait kinerja karyawan. Hasil penelitian ini juga 
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menjadi bahan pembelajaran dan diskusi di lingkungan akademik 

mengenai pentingnya peran sumber daya manusia dalam sistem 

pendidikan sehingga dapat membekali mahasiswa sebagai calon auditor 

dimasa depan dalam menghadapi tantangan serta tanggung jawab yang 

kompleks dalam pelaksanaan tugas mereka. 
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