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ABSTRAK  

 

Penelitian ini membahas perancangan dan pembangunan website penjualan 

pasir berbasis web di Kecamatan Madang Suku II Kabupaten OKU Timur sebagai 

solusi atas sistem penjualan pasir yang masih konvensional. Proses penjualan masih 

mengandalkan komunikasi langsung sehingga informasi harga, jenis pasir, 

ketersediaan stok, dan lokasi tambang sering tidak tersampaikan secara akurat. 

Kondisi ini menyebabkan transaksi kurang efisien dan menyulitkan pengelola 

dalam pencatatan serta pembuatan laporan penjualan. Penelitian ini bertujuan untuk 

menghasilkan website yang mampu mengintegrasikan informasi penjualan pasir 

dan lokasi tambang dalam satu sistem berbasis web. Metode yang digunakan adalah 

Research and Development (R&D) melalui tahap analisis kebutuhan, perancangan 

sistem, pengembangan, pengujian, dan evaluasi. Pengumpulan data dilakukan 

melalui observasi, wawancara, dan studi literatur. Website yang dikembangkan 

menyediakan fitur informasi produk pasir, harga, stok, dan pemesanan secara 

online. Sistem ini juga dilengkapi dengan peta digital untuk menampilkan lokasi 

tambang pasir secara visual. Dengan adanya website ini, masyarakat dapat 

memperoleh informasi dan melakukan pemesanan pasir dengan lebih mudah. 

Pengelola tambang juga terbantu dalam pengelolaan data penjualan secara 

terkomputerisasi. Penerapan sistem ini diharapkan mampu meningkatkan efisiensi, 

efektivitas, dan transparansi proses penjualan pasir serta memperluas jangkauan 

pemasaran usaha tambang pasir. 

Kata Kunci: Website Penjualan Pasir, Sistem Informasi, E-Commerce, Lokasi 

Tambang, Research And Development(R&D) 
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ABSTRACT 

 

This research discusses the design and development of a web-based sand 

sales website in Madang Suku II District, East OKU Regency as a solution to the 

conventional sand sales system. The sales process still relies on direct 

communication so that information on price, type of sand, stock availability and 

mine location is often not conveyed accurately. This condition causes transactions 

to become less efficient and makes it difficult for managers to record and prepare 

sales reports. This research aims to produce a website that is able to integrate 

information on sand sales and mining locations in one web-based system. The 

method used is Research and Development (R&D) through the stages of needs 

analysis, system design, development, testing and evaluation. Data collection was 

carried out through observation, interviews and literature study. The website 

developed provides sand product information, prices, stock and online ordering 

features. This system is also equipped with a digital map to visually display the 

location of the sand mine. With this website, people can get information and order 

sand more easily. Mine managers are also helped in managing sales data in a 

computerized manner. The implementation of this system is expected to increase the 

efficiency, effectiveness and transparency of the sand sales process and expand the 

marketing reach of sand mining businesses. 

Keywords: Sand Sales Website, Information System, E-Commerce, Mine Location, 

Research and Development (R&D) 
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antarindividu dan organisasi secara lebih cepat dan luas[4]. Selain itu, proses 

pertukaran informasi menjadi lebih mudah, akurat, dan transparan. Oleh karena itu, 

teknologi informasi saat ini telah menjadi kebutuhan utama dalam menunjang 

aktivitas dan perkembangan berbagai bidang kehidupan. 

Dalam hal pemasaran hasil tambang, perkembangan teknologi berbasis web 

dan e-commerce telah membuka peluang baru bagi pelaku usaha pertambangan 

untuk memasarkan produknya secara lebih luas[5]. Hasil tambang, seperti pasir, 

batu, dan material lainnya, dapat dipromosikan dan dijual melalui website maupun 

aplikasi digital sehingga tidak lagi bergantung pada cara konvensional. 

Pemanfaatan teknologi digital dalam pertambangan tidak hanya meningkatkan 

efisiensi usaha, tetapi juga memperluas jangkauan pasar, meningkatkan daya saing, 

serta mendukung pengembangan sektor pertambangan yang lebih modern dan 

berkelanjutan[6]. 

Kecamatan Madang Suku II merupakan wilayah yang mempunyai potensi 

sumber daya alam berupa penambangan pasir yang cukup melimpah. Kegiatan 

penambangan pasir menjadi sumber penghidupan masyarakat sekitar sekaligus 

menunjang kebutuhan bahan bangunan bagi wilayah sekitar. Namun meskipun 

memiliki potensi yang besar, pengelolaan dan pemasaran pasir di Kecamatan 

Madang Suku II saat ini masih dilakukan secara tradisional dan belum 

memanfaatkan perkembangan teknologi informasi secara maksimal. 

Berdasarkan hasil observasi awal yang penulis lakukan, proses penjualan 

pasir masih dilakukan secara langsung yaitu pembeli harus datang langsung ke 

lokasi penambangan atau menghubungi pengelola melalui perantara untuk 

melakukan pemesanan. Informasi mengenai harga pasir, jenis pasir, ketersediaan 
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stok dan lokasi tambang yang ada masih disampaikan secara lisan dari mulut ke 

mulut[7]. Kondisi ini menyebabkan informasi yang diterima masyarakat seringkali 

tidak konsisten, tidak akurat, bahkan menimbulkan kesalahpahaman antara penjual 

dan pembeli. 

Selain itu, masyarakat di luar Kecamatan Madang Suku II yang ingin 

membeli pasir seringkali kesulitan mendapatkan informasi lokasi pasti tambang 

pasir tersebut. Belum adanya media informasi resmi yang menyediakan peta digital 

lokasi pertambangan membuat calon pembeli harus mencari informasi secara 

bertahap, bertanya kepada warga sekitar, atau mengunjungi lokasi pertambangan 

satu per satu. Hal ini tentu saja membutuhkan banyak waktu dan biaya, serta kurang 

efisien di tengah kemajuan teknologi yang seharusnya dapat dimanfaatkan secara 

maksimal. Permasalahan lain yang dihadapi pegusaha tambang adalah belum 

tersedianya sistem pencatatan penjualan yang terkomputerisasi. Data transaksi 

penjualan masih tercatat secara sederhana atau bahkan hanya mengandalkan 

memori saja sehingga berpotensi menimbulkan kesalahan pencatatan, kehilangan 

data dan kesulitan dalam menyusun laporan penjualan[8]. Kondisi ini tentu 

berdampak pada pengelolaan usaha penambangan pasir yang kurang optimal dan 

kurang transparan. Melalui website, pengelola tambang dapat menampilkan 

informasi lengkap mengenai lokasi tambang, jenis pasir yang tersedia, harga dan 

kontak pengelola[9]. Calon pembeli juga dapat dengan mudah mengakses informasi 

tersebut kapan saja dan dari mana saja tanpa harus datang langsung ke lokasi.  

Beberapa penelitian sebelumnya menunjukkan bahwa penerapan sistem 

informasi penjualan berbasis web pada usaha material bangunan mampu 

meningkatkan efektivitas dan efisiensi proses transaksi. Penelitian yang dilakukan 
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pada sebuah toko bahan bangunan menunjukkan bahwa sistem penjualan berbasis 

web dapat membantu pengelolaan stok, pencatatan transaksi, serta pembuatan 

laporan penjualan secara lebih terstruktur dibandingkan dengan sistem manual[10]. 

Hasil penelitian tersebut menunjukkan latar belakang yang telah bahwa 

menggunakan sebelumnya , terdapat beberapa isu yang perlu dibahas dalam 

penelitian ini , situs web pemasaran proses transaksi , dapat memfasilitasikesulitan 

transaksi ,transaksi, mengurangi kesulitan transaksi , dan membuat efektivitas serta 

dia.lebih mudah efektivitas serta .agar dapat dilihat oleh pelanggan.untuk melihat .

produkpenjualan dan sosialisasi lokasi tambang pasir di Kecamatan Madang Suku 

II .dan membuat pembelian.web yang ditujukan untuk bisnis penjualan di 

Kecamatan Madang Suku II Kabupaten OKU Timur . ini adalah mengidentifikasi 

masalah melalui studi pendahuluan untuk memahami kondisi sistem penjualan saat 

ini . Kemudian dilanjutkan dengan studi pustaka untuk menemukan kerangka teori 

yang relevan . Selanjutnya , pengumpulan data dilakukan melalui observasi dan 

wawancara dengan pemilik usaha , administrator , dan pelanggan untuk 

mendapatkan informasi tentang sistem dan kendala yang dihadapi selama proses 

penjualan .[11]. 

Penelitian lain yang berfokus pada penjualan material bangunan secara 

online juga menyimpulkan bahwa sistem berbasis website dapat memperluas 

jangkauan pemasaran dan meningkatkan daya saing usaha[12]. Dalam penelitian 

tersebut, pelanggan dapat mengakses katalog produk, mengetahui harga secara real-

time, serta melakukan pemesanan tanpa harus datang langsung ke toko. Hasil uji 

kelayakan sistem menunjukkan bahwa pengguna merasa lebih puas karena sistem 

mudah digunakan, tampilan menarik, dan informasi yang disajikan lengkap. 
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Penelitian ini membuktikan bahwa teknologi web sangat efektif diterapkan dalam 

bidang penjualan material, termasuk pasir sebagai salah satu komoditas utama. 

Dalam pengembangan sistem ini penulis menggunakan pendekatan 

Research and Development (R&D) karena metode ini sangat cocok untuk 

menghasilkan suatu produk sekaligus menguji kelayakan produk tersebut. Melalui 

metode R&D, pengembangan website dilakukan secara sistematis mulai dari tahap 

analisis kebutuhan, perancangan sistem, pengembangan produk, pengujian, validasi 

oleh ahli, hingga tahap revisi dan penyempurnaan[13]. Dengan cara ini diharapkan 

website yang dihasilkan benar-benar layak digunakan, mudah dioperasikan, dan 

memenuhi kebutuhan pengelola tambang dan masyarakat sebagai pengguna. 

Dengan dibangunnya website penjualan dan informasi lokasi tambang pasir 

berbasis web di Kecamatan Madang Suku II, diharapkan dapat mengatasi 

keterbatasan informasi lokasi, transparansi harga, serta meningkatkan efektivitas 

proses penjualan pasir. Sistem ini juga diharapkan mampu meningkatkan efisiensi 

kerja pengelola, memperluas jangkauan pemasaran, serta meningkatkan 

pendapatan masyarakat di sektor pertambangan pasir[14]. Selain itu, 

pengembangan website ini diharapkan dapat mendukung program digitalisasi 

daerah dan menjadi sarana pemanfaatan teknologi informasi dalam 

mengembangkan potensi lokal agar memberikan kontribusi lebih besar terhadap 

perekonomian daerah[15]. 

Berdasarkan permasalahan tersebut, diperlukan suatu solusi berupa sistem 

informasi berbasis web yang mampu mengintegrasikan antara informasi lokasi 

tambang pasir dan sistem penjualan dalam satu platform yang mudah digunakan. 

maka ditarik judul penelitian yaitu “Rancang Bangun Website Penjualan Pasir 
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di Kecamatan Madang Suku II Kabupaten Oku Timur Menggunakan 

Pendekatan Research and Development (R&D)” Diharapkan dapat memberikan 

solusi nyata bagi masyarakat dan pengelola tambang pasir di wilayah tersebut. 

1.2 Identifikasi Masalah 

Berdasarkan pada Penelitian dan Pengembangan (R&D) Berdasarkan latar 

belakang yang telah ditetapkan sebelumnya , terdapat beberapa isu yang perlu 

dibahas dalam penelitian ini .efektivitas serta khususnya.efektivitas serta .yang 

terkaitsistem penjualan dan sosialisasi lokasi tambang pasir di Kecamatan Madang 

Suku II . web yang ditujukan untuk bisnis penjualan di Kecamatan Madang Suku II 

Kabupaten OKU Timur ini adalah mengidentifikasi masalah melalui studi 

pendahuluan untuk memahami kondisi sistem penjualan saat ini Kemudian 

dilanjutkan dengan studi pustaka untuk menemukan kerangka teori yang relevan  

Selanjutnya , pengumpulan data dilakukan melalui observasi dan wawancara 

dengan pemilik usaha , administrator , dan pelanggan untuk mendapatkan informasi 

tentang sistem dan kendala yang dihadapi selama proses penjualan .. Permasalahan-

permasalahan tersebut diidentifikasi sebagai berikut: 

1. Proses penjualan pasir di Kecamatan Madang Suku II masih dilakukan 

secara konvensional, yaitu melalui tatap muka langsung atau perantara, serta 

penyampaian informasi harga, jenis pasir, ketersediaan stok, dan lokasi 

tambang masih bersifat lisan. Kondisi ini menyebabkan informasi yang 

diterima masyarakat sering tidak konsisten, kurang akurat, dan berpotensi 

menimbulkan kesalahpahaman antara penjual dan pembeli. 

2. Belum tersedianya media informasi resmi berbasis digital yang menyajikan 

peta lokasi tambang pasir secara terintegrasi menyebabkan calon pembeli, 
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khususnya dari luar Kecamatan Madang Suku II, mengalami kesulitan 

dalam memperoleh informasi lokasi tambang secara pasti. Hal ini 

mengakibatkan proses pencarian lokasi menjadi tidak efisien karena 

memerlukan waktu, tenaga, dan biaya yang lebih besar. 

3. Pengelolaan data dan pencatatan transaksi penjualan pasir masih dilakukan 

secara manual dan sederhana, sehingga berisiko menimbulkan kesalahan 

pencatatan, kehilangan data, serta menyulitkan pengelola dalam menyusun 

laporan penjualan yang akurat. Kondisi ini berdampak pada kurang 

optimalnya pengelolaan usaha tambang pasir dan rendahnya tingkat 

transparansi dalam kegiatan penjualan. 

1.3 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang dan identifikasi masalah yang telah diuraikan 

sebelumnya, maka diperlukan suatu rumusan masalah sebagai landasan dalam 

melaksanakan penelitian ini. Rumusan masalah disusun untuk memberikan batasan 

dan arah penelitian agar proses perancangan sistem dapat terfokus sesuai dengan 

tujuan yang ingin dicapai, sebagai berikut: 

1. Mengatasi proses penjualan pasir yang masih dilakukan secara manual dan 

konvensional sehingga proses transaksi dapat berjalan lebih cepat, efektif 

dan terorganisir 

2. Memudahkan masyarakat dan calon pembeli memperoleh informasi 

mengenai harga pasir, jenis pasir, ketersediaan stok dan lokasi tambang 

secara akurat dan mudah diakses. 
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3. Membangun sistem penjualan pasir berbasis web yang mampu 

meningkatkan transparansi informasi, memperluas jangkauan pemasaran, 

dan mendukung digitalisasi usaha penambangan pasir. 

1.4 Pendekatan Pemecahan Masalah 

Pendekatan pemecahan masalah dalam penelitian ini menggunakan metode 

Research and Development (R&D), yaitu metode penelitian yang bertujuan untuk 

menghasilkan suatu produk serta menguji kelayakan produk tersebut sebelum 

diterapkan secara luas[16]. Permasalahan yang terjadi dalam proses penjualan pasir 

di Kecamatan Madang Suku II Kabupaten OKU Timur, seperti sistem penjualan 

yang masih konvensional, keterbatasan informasi harga, jenis pasir, ketersediaan 

stok, serta belum tersedianya media informasi digital yang memuat lokasi tambang 

secara pasti, menjadi dasar utama dalam penentuan pendekatan pemecahan masalah 

pada penelitian ini. 

Sebagai langkah awal, dilakukan analisis kebutuhan untuk mengetahui 

kondisi sistem yang sedang berjalan dan kebutuhan pengguna, baik dari sisi 

pengelola tambang maupun from sisi calon pembeli. Tahap berikutnya adalah 

perancangan sistem, yang meliputi perancangan alur sistem, basis data, serta desain 

antarmuka website. Setelah tahap perancangan selesai, dilakukan pengembangan 

sistem, yaitu membangun website penjualan pasir berbasis web yang terintegrasi 

dengan informasi lokasi tambang. Website ini dirancang untuk dapat menampilkan 

informasi produk pasir, harga, stok, lokasi tambang pada peta digital, serta fitur 

pemesanan secara online[17]. 

Setelah sistem selesai dikembangkan, dilakukan pengujian kelayakan 

sistem melalui uji fungsional (black box) dan uji coba pengguna untuk mengetahui 
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tingkat kelayakan, kemudahan penggunaan, serta manfaat sistem bagi 

pengguna[18]. Hasil dari pengujian tersebut kemudian digunakan sebagai dasar 

dalam melakukan perbaikan dan penyempurnaan sistem. Dengan penerapan 

pendekatan Research and Development (R&D) ini, diharapkan website penjualan 

pasir yang dihasilkan benar-benar mampu menjadi solusi atas permasalahan 

penjualan pasir di Kecamatan Madang Suku II Kabupaten OKU Timur, serta dapat 

meningkatkan efektivitas, efisiensi, dan transparansi dalam proses penjualan pasir. 

 
Gambar 1.1 Tahapan Research And Development (R&D) 

 

1.5 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah yang telah ditentukan, penelitian ini 

mempunyai beberapa tujuan yang ingin dicapai melalui proses perancangan dan 

pengembangan sistem. Tujuan dari penelitian ini diharapkan dapat menjadi 

pedoman dalam menghasilkan website penjualan pasir yang efektif, efisien dan 

sesuai dengan kebutuhan pengguna, sebagai berikut: 

1. Merancang dan membangun website penjualan pasir berbasis web di 

Kecamatan Madang Suku II Kabupaten OKU Timur sebagai media 

informasi dan transaksi penjualan pasir online. 
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2. Mengintegrasikan informasi produk pasir, harga, stok dan lokasi tambang 

ke dalam satu sistem digital yang mudah digunakan oleh penjual dan 

pembeli. 

3. Menerapkan metode Research and Development (R&D) dalam proses 

pengembangan website sehingga sistem yang dihasilkan memenuhi 

kebutuhan pengguna dan layak digunakan. 

4. Menguji fungsi dan kelayakan website yang dikembangkan untuk 

mengetahui tingkat efektivitas, kemudahan penggunaan, dan manfaat 

sistem bagi masyarakat dan pengelola tambang pasir. 

1.6 Manfaat Penelitian 

1. Bagi Perusahaan  

Penelitian ini bermanfaat sebagai sarana digitalisasi manajemen penjualan 

yang dapat meningkatkan efisiensi operasional dan efektivitas pemasaran. Dengan 

adanya website ini, pengelola tambang dapat menjangkau pasar yang lebih luas 

tanpa dibatasi jarak, mengelola data stok lebih terorganisir, dan meningkatkan 

transparansi informasi harga kepada pelanggan, yang pada akhirnya akan 

memperkuat citra profesionalisme bisnis dan meningkatkan omzet penjualan. 

 

 

1. Bagi Pengguna 

Website ini memudahkan masyarakat atau calon pembeli untuk memperoleh 

informasi akurat mengenai ketersediaan stok, variasi harga dan lokasi tambang 

pasir secara cepat melalui peta digital. Pengguna tidak perlu lagi mengunjungi 
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lokasi secara fisik hanya untuk mengecek ketersediaan barang, sehingga dapat 

menghemat waktu, biaya transportasi, serta memberikan rasa aman dan kepraktisan 

dalam memesan pasir secara online. 

2. Bagi Peneliti Selanjutnya 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi referensi akademis dan studi 

literatur bagi peneliti lain yang ingin mengembangkan sistem informasi serupa 

khususnya di bidang e-commerce komoditas alam atau penerapan teknologi 

berbasis lokasi. Selain itu, dokumentasi mengenai pendekatan Research and 

Development (R&D) dalam laporan ini dapat menjadi acuan metodologis untuk 

menyempurnakan fitur-fitur yang belum tersedia pada penelitian saat ini. 

3. Bagi Pengembangan Ilmu Pengetahuan 

Penelitian ini memberikan kontribusi terhadap pengembangan ilmu 

teknologi informasi khususnya dalam penerapan konsep sistem informasi geografis 

sederhana dan manajemen basis data dalam dunia bisnis nyata. Secara praktis, 

penelitian ini membuktikan bahwa integrasi teknologi informasi dapat menjadi 

solusi permasalahan distribusi informasi di wilayah kecamatan, serta mendukung 

percepatan transformasi digital pada sektor UMKM dan sumber daya alam di 

wilayah tersebut. 

1.7 Sistematis Penulisan 

Sistematika penulisan dalam penelitian ini disusun untuk memberikan 

gambaran terstruktur mengenai isi laporan, yang terdiri dari beberapa bab sebagai 

berikut. 
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BAB I PENDAHULUAN 

Bab ini berisi tentang latar belakang masalah yang mendasari pemilihan 

judul, rumusan masalah, batasan masalah agar penelitian tetap terfokus, tujuan 

penelitian yang ingin dicapai, manfaat penelitian bagi berbagai pihak, serta 

sistematika penulisan laporan secara keseluruhan. 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA 

Bab ini menyajikan referensi dari penelitian terdahulu yang relevan serta 

landasan teori yang mendukung penelitian. Membahas konsep dasar website, sistem 

penjualan, metode Research and Development (R&D), serta teknologi yang 

digunakan seperti bahasa pemrograman, database, dan alat pengembangan lainnya 

yang mendukung perancangan sistem informasi penjualan pasir. 

BAB III METODOLOGI PENELITIAN 

Bab ini menjelaskan tahapan dan prosedur yang dilakukan dalam penelitian. 

Meliputi lokasi penelitian di Madang Suku II, alat dan bahan yang digunakan, serta 

langkah-langkah pengembangan sistem dengan menggunakan model R&D, mulai 

dari tahap analisis kebutuhan, pengumpulan data, hingga metode perancangan 

sistem yang akan dibangun. 

 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN  

Bab ini merupakan bagian inti laporan yang menjelaskan tentang hasil 

perancangan website penjualan pasir. Implementasi sistem, tampilan antarmuka, 

integrasi peta digital lokasi penambangan, serta hasil pengujian sistem 
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menggunakan metode black box pengujian dan evaluasi pengguna dijelaskan untuk 

memastikan website berfungsi dengan baik dan layak digunakan. 

BAB V PENUTUP 

Bab akhir ini memuat kesimpulan dari seluruh rangkaian penelitian yang 

telah dilakukan serta saran yang membangun untuk pengembangan sistem 

kedepannya agar website ini dapat memberikan manfaat yang lebih optimal bagi 

masyarakat Kabupaten OKU Timur.
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