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PENGARUH PENGGUNAAN ARTIFICIAL INTELLIGENCE (AI) TERHADAP 

MOTIVASI BELAJAR MAHASISWA DALAM PEMBELAJARAN PRODI 

ADMINISTRASI PENDIDIKAN.  

 

ABSTRAK 

Dalam era transformasi digital, integrasi teknologi Artificial Intelligence (AI) 
menjadi faktor penting yang memengaruhi dinamika pembelajaran di 
perguruan tinggi. Motivasi belajar Mahasiswa merupakan unsur esensial 
dalam pencapaian akademik. Namun, pemanfaatan Artificial Intelligence (AI) 
yang belum optimal dan terbatasnya literasi teknologi dapat menjadi 
hambatan dalam mencapai kualitas pembelajaran yang diharapkan. 
Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh penggunaan Artificial 
Intelligence (AI) terhadap motivasi belajar Mahasiswa pada Program Studi 
Administrasi Pendidikan Universitas Muhammadiyah Palembang. Penelitian 
ini menggunakan metode kuantitatif dengan jenis penelitian asosiatif dan 
pendekatan Ex Post Facto. Pengumpulan data dilakukan melalui penyebaran 
angket kepada 52 Mahasiswa angkatan 2023–2025 dengan teknik sampling 
jenuh, serta didukung hasil wawancara sebagai data pelengkap. Hasil uji 
linearitas menunjukkan adanya hubungan linear antara penggunaan Artificial 
Intelligence (AI) dengan motivasi belajar. Hasil uji hipotesis menunjukkan 
nilai t hitung sebesar 8,618 lebih besar daripada t tabel sebesar 2,009 dengan 
signifikansi 0,000 (< 0,05), sehingga terdapat pengaruh positif dan signifikan. 
Nilai koefisien determinasi (R Square) sebesar 0,598 menunjukkan bahwa 
penggunaan Artificial Intelligence (AI) memberikan kontribusi sebesar 
59,8% terhadap motivasi belajar Mahasiswa. Hasil wawancara memperkuat 
temuan bahwa Artificial Intelligence (AI) membantu Mahasiswa mencari 
referensi, memahami materi perkuliahan, serta mengembangkan ide secara 
efektif dan efisien. Kebaruan penelitian terletak pada kajian dampak 
penggunaan Artificial Intelligence (AI) terhadap motivasi belajar Mahasiswa 
calon administrator pendidikan. Temuan ini menunjukkan bahwa 
pemanfaatan Artificial Intelligence (AI) dapat mendukung proses 
pembelajaran yang mandiri, menarik, dan berkelanjutan. 
 
Kata Kunci: Artificial Intelligence (AI), Motivasi Belajar Mahasiswa. 
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The Influence of Artificial Intelligence (AI) Usage on Students’ Learning 

Motivation in the Educational Administration Study Program 

 

ABSTRACT 

In the era of digital transformation, the integration of Artificial Intelligence 
(AI) technology has become a factor influencing the dynamics of learning in 
higher education. Student learning motivation is an element in academic 
achievement. However, suboptimal use of Artificial Intelligence (AI) and limited 
technological literacy can hinder the achievement of overall learning quality. 
This study aims to analyze the effect of Artificial Intelligence (AI) use on student 
learning motivation in the Educational Administration Study Program at 
Universitas Muhammadiyah Palembang. This study employed a quantitative 
method with an associative research design and an Ex Post Facto approach. 
Data were collected through questionnaires distributed to 52 students from the 
2023–2025 cohorts using a saturated sampling technique, supported by 
interviews. The linearity test results indicated a linear relationship between 
Artificial Intelligence (AI) use and learning motivation. Hypothesis testing 
showed a t-count of 8.618, which was greater than the t-table value of 2.009, 
with a significance value of 0.000 (< 0.05), indicating a positive and significant 
effect. The coefficient of determination (R Square) of 0.598 showed that 
Artificial Intelligence (AI) use contributed 59.8% to student learning 
motivation. Interview findings strengthened the results, showing that Artificial 
Intelligence (AI) helped students find references, understand materials, and 
develop ideas efficiently. The novelty of this study lies in examining the impact 
of Artificial Intelligence (AI) use on the learning motivation of educational 
administrators. These findings indicate that appropriate AI use can support 
independent, engaging, and sustainable learning processes. 
 
Keywords: Artificial Intelligence (AI), Student Learning Motivation. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Artificial Intelligence (AI) merupakan salah satu produk dari perkembangan 

teknologi yang memberikan pengaruh besar di berbagai sektor, termasuk bidang 

pendidikan. Kehadiran Artificial Intelligence (AI) memungkinkan pelaksanaan 

otomatisasi pada berbagai pekerjaan yang bersifat rutin dan berulang. Dalam 

dunia pendidikan, Artificial Intelligence (AI) dapat dimanfaatkan untuk 

membantu proses penilaian, pengelolaan administrasi, serta tugas-tugas 

administratif lainnya (Yassir & Saharuna, 2024). Dengan adanya otomatisasi 

tersebut, pendidik memiliki kesempatan lebih besar untuk memusatkan 

perhatian pada aktivitas yang lebih esensial, seperti membangun interaksi 

dengan peserta didik, melakukan pembimbingan, serta mengembangkan 

kurikulum pembelajaran 

Selain itu, penerapan Artificial Intelligence (AI) juga mampu meningkatkan 

efisiensi proses pembelajaran melalui penyediaan rekomendasi dan materi 

belajar yang disesuaikan dengan kebutuhan individu.  Artificial Intelligence (AI) 

dapat digunakan untuk mengembangkan sistem pembelajaran adaptif yang 

mampu menyesuaikan strategi pembelajaran berdasarkan karakteristik dan 

kemampuan peserta didik. Melalui sistem ini, dapat menyajikan konten 

pembelajaran yang relevan serta memberikan umpan balik secara tepat, 

sehingga peserta didik dapat belajar sesuai dengan kecepatan dan gaya belajar 

masing-masing. Dengan demikian, pemanfaatan berkontribusi dalam 

peningkatan kualitas pengalaman belajar. Salah satu contohnya adalah 

penggunaan chatbot atau asisten virtual yang mampu memberikan respons 

cepat terhadap pertanyaan peserta didik (Pakpahan, 2021). 

Dalam konteks pendidikan abad ke-21, peserta didik dituntut untuk memiliki 

keterampilan yang sesuai dengan perkembangan zaman, di mana pemahaman 

tentang Artificial Intelligence (AI) menjadi salah satu kompetensi penting. 

1 
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Peserta didik perlu dibekali pengetahuan dasar mengenai Artificial Intelligence 

(AI), pemahaman terhadap etika penggunaannya, serta kemampuan untuk 

berkolaborasi dengan teknologi berbasis Artificial Intelligence (AI)   (Putri 

Supriadi dkk., 2022). Bekal tersebut diharapkan dapat membantu peserta didik 

untuk berperan aktif dan berkontribusi secara positif dalam masyarakat yang 

semakin terdigitalisasi dan berkembang pesat secara teknologi. 

Motivasi merupakan unsur penting dalam proses belajar yang secara 

langsung memengaruhi pencapaian akademik peserta didik (Empati dkk., 2024) 

Tanpa adanya motivasi yang cukup, peserta didik cenderung mengalami 

hambatan dalam mengembangkan kemampuan akademiknya secara optimal. 

menjelaskan bahwa motivasi belajar dapat terlihat melalui beberapa ciri 

perilaku, seperti adanya minat, perhatian, ketelitian, fokus, dan ketekunan dalam 

belajar. Rendahnya motivasi belajar dapat berdampak pada rendahnya hasil 

belajar yang diperoleh peserta didik (Suttrisno, 2021). Kondisi ini terjadi karena 

kurangnya ketertarikan terhadap materi, kesulitan dalam berkonsentrasi, serta 

minimnya usaha ketika menghadapi tantangan akademik. Situasi tersebut dapat 

membentuk siklus yang kurang baik, di mana hasil belajar yang rendah 

menurunkan rasa percaya diri, sehingga motivasi belajar semakin melemah. 

Pemanfaatan Artificial Intelligence (AI) dalam pembelajaran saat ini menjadi 

salah satu inovasi yang semakin berkembang dan memiliki potensi besar dalam 

meningkatkan motivasi belajar peserta didik. Hal ini dilatarbelakangi oleh masih 

adanya permasalahan dalam proses pembelajaran, seperti kurangnya variasi 

metode pembelajaran, penyampaian materi yang belum sepenuhnya sesuai 

dengan kebutuhan peserta didik, serta suasana lingkungan belajar yang kurang 

mendukung. 

Dalam hal ini, penggunaan Artificial Intelligence (AI) dinilai mampu menjadi 

solusi karena memiliki kemampuan untuk merancang sistem pembelajaran yang 

bersifat personal. melalui sistem pembelajaran adaptif berbasis Artificial 

Intelligence (AI), materi dan kegiatan belajar dapat disesuaikan dengan tingkat 
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pemahaman masing-masing peserta didik. Selain itu, Artificial Intelligence (AI) 

juga dapat mendukung proses diskusi dan kerja kelompok, memberikan umpan 

balik secara cepat terhadap tugas, serta membantu peserta didik dalam 

mengembangkan kemandirian belajar. 

Berdasarkan hasil observasi dan wawancara awal dengan beberapa 

Mahasiswa Program Studi Administrasi Pendidikan, diperoleh informasi bahwa 

penggunaan teknologi berbasis Artificial Intelligence (AI) dalam proses 

pembelajaran mulai dikenal, namun pemanfaatannya belum sepenuhnya 

optimal. Sebagian Mahasiswa telah menggunakan Artificial  Intelligence (AI) 

untuk membantu memahami materi perkuliahan, menyusun tugas, mencari 

referensi, hingga merangkum bahan ajar. Akan tetapi, masih terdapat Mahasiswa 

yang belum memanfaatkan Artificial Intelligence (AI) secara efektif sebagai 

pendukung proses belajar. 

Perkembangan teknologi informasi dan komunikasi yang semakin pesat 

menuntut dunia pendidikan untuk beradaptasi dengan inovasi digital. Artificial 

Intelligence (AI) merupakan salah satu bentuk perkembangan teknologi yang 

mampu memberikan kemudahan dalam proses pembelajaran, seperti 

penyediaan sumber belajar yang cepat dan luas, analisis data pembelajaran, 

hingga pemberian umpan balik secara otomatis. Dalam konteks pembelajaran di 

Program Studi Administrasi Pendidikan Artificial Intelligence (AI) dapat 

membantu Mahasiswa dalam memahami konsep manajemen pendidikan, 

kebijakan pendidikan, perencanaan pendidikan, serta pengolahan data 

administrasi secara lebih sistematis dan efisien. 

Namun demikian, keberhasilan pemanfaatan Artificial Intelligence (AI) dalam 

pembelajaran tidak terlepas dari faktor internal Mahasiswa, salah satunya 

adalah motivasi belajar. Motivasi belajar merupakan dorongan yang muncul dari 

dalam diri Mahasiswa untuk mencapai tujuan pembelajaran tertentu. Mahasiswa 

yang memiliki motivasi belajar tinggi cenderung lebih aktif mencari sumber 

belajar tambahan, mencoba teknologi baru, serta berinisiatif memanfaatkan 
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Artificial Intelligence (AI) sebagai alat bantu pembelajaran. Sebaliknya, 

mahasiswa dengan motivasi belajar yang rendah cenderung pasif dan kurang 

tertarik untuk mengeksplorasi pemanfaatan teknologi dalam proses belajar. 

Dalam kenyataannya, masih ditemukan Mahasiswa yang menggunakan 

Artificial Intelligence (AI) hanya sekedar untuk menyelesaikan tugas tanpa 

memahami substansi materi secara mendalam. Hal ini menunjukkan bahwa 

penggunaan Artificial Intelligence (AI) belum sepenuhnya diintegrasikan sebagai 

sarana untuk meningkatkan kualitas pemahaman dan keterampilan akademik. 

Padahal, apabila didukung oleh motivasi belajar yang kuat, penggunaan Artificial 

Intelligence (AI) dapat menjadi media pembelajaran yang efektif dalam 

meningkatkan kemampuan analisis, berpikir kritis, serta pemecahan masalah 

pada Mahasiswa Program Studi Administrasi Pendidikan. 

Berdasarkan kondisi tersebut, penulis berasumsi bahwa motivasi belajar 

memiliki pengaruh terhadap tingkat dan kualitas penggunaan Artificial 

Intelligence (AI) dalam pembelajaran. Mahasiswa yang memiliki motivasi belajar 

tinggi diharapkan mampu memanfaatkan Artificial Intelligence (AI) secara bijak, 

produktif, dan bertanggung jawab sehingga dapat menunjang pencapaian 

kompetensi yang diharapkan dalam Program Studi Administrasi Pendidikan. 

Berdasarkan latar belakang tersebut, penelitian tertarik untuk menganalisis 

“Pengaruh Penggunaan Artificial Intelligence (AI) Terhadap Motivasi Belajar 

Mahasiswa dalam Pembelajaran Program Studi Administrasi Pendidikan” 

 

B. Batasan Masalah 

Batasan masalah yang akan dikaji secara fokus oleh Penulis adalah 

“Pengaruh Penggunaan Artificial Intelligence (AI) terhadap Motivasi Belajar 

Mahasiswa dalam Pembelajaran Program Studi Administrasi Pendidikan." 
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C. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang di atas permasalahan dalam penelitian ini 

adalah apakah terdapat Pengaruh Penggunaan Artificial Intellegence (AI)  

terhadap motivasi belajar Mahasiswa dalam pembelajaran Program Studi 

Administrasi Pendidikan? 

 

D. Tujuan Dan Manfaat Penelitian 

1. Tujuan Penelitian        

 Berdasarkan permasalahan di atas maka tujuan dari penelitian ini adalah 

untuk mengetahui Pengaruh Penggunaan Artificial Intellegence (AI) 

terhadap motivasi belajar Mahasiswa dalam Pembelajaran Program Studi 

Administrasi Pendidikan. 

2. Manfaat Penelitian 

a. Manfaat Teoritis 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi dalam 

pengembangan ilmu pendidikan, khususnya yang berkaitan dengan 

motivasi belajar Mahasiswa dan pemanfaatan Artificial Intelligence (AI) 

dalam pembelajaran.  

b. Manfaat Praktis 

1) Bagi Mahasiswa 

Penelitian ini diharapkan dapat meningkatkan pemahaman Mahasiswa 

tentang pentingnya motivasi belajar dalam memanfaatkan Artificial 

Intelligence (AI) secara tepat dalam pembelajaran. 

2) Bagi Dosen 

Penelitian ini dapat menjadi bahan pertimbangan dalam merancang 

strategi pembelajaran yang memanfaatkan Artificial Intelligence (AI) 

secara efektif. 
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3) Bagi Peneliti Selanjutnya 

Penelitian ini dapat dijadikan sebagai referensi dan bahan 

perbandingan untuk penelitian selanjutnya yang relevan. 

 

E. Hipotesis Penelitian 

Ha (Hipotesis Alternatif) : Terdapat pengaruh antara penggunaan 

Artificial Intelligence (AI) terhadap motivasi belajar Mahasiswa dalam 

pembelajaran program Studi Administrasi Pendidikan.  

HO (Hipotesis Nol) : Tidak terdapat pengaruh antara penggunaan 

Artificial Intelligence (AI) terhadap motivasi belajar Mahasiswa dalam 

pembelajaran Program Studi Administrasi Pendidikan. 

 

F. Variabel Penelitian 

Variabel Penelitian merupakan suatu atribut, nilai atau sifat dari 

objek observasi (individu atau kegiatan) yang mempunyai variasi 

tertentu antara satu objek dan objek lain nya. Umumnya variabel 

penelitian akan ditentukan oleh seorang peneliti untuk dipelajari dan 

digali informasi dari objek tertentu yang kemudian ditarik 

kesimpulannya (Hafizah dkk., 2025). 

Variabel Independen (X) : Penggunaan Artificial Intelligence (AI) 

Variabel Dependen (Y)   : Motivasi Belajar Mahasiswa 

 

G. Daftar Istilah 

1. Penggunaan Artificial Intelligence (AI) 

Pemanfaatan teknologi berbasis kecerdasan buatan oleh 

Mahasiswa dalam proses pembelajaran, seperti untuk mencari 

informasi, membantu penyelesaian tugas, serta mendukung 

pemahaman materi. 
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2. Motivasi Belajar 

Dorongan dari dalam dan luar diri Mahasiswa yang menimbulkan 

semangat, minat, dan kesungguhan dalam mengikuti proses 

pembelajaran untuk mencapai tujuan belajar. 

3. Mahasiswa 

Peserta didik yang sedang menempuh pendidikan tinggi pada 

Program Studi Administrasi Pendidikan. 
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