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Assalamu’alaikum Wr Wb 
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institusi di  Sumatra Selatan  (Universitas PGRI, UIGM, Universitas IBA, STIKes AISYAH, STIE 

MDP, Universitas BATURAJA, STIKes MUHAMMADIYAH, ST Ilmu Farmasi Bhakti Pertiwi,  

Universitas Musi Charitas, UM Palembang) dan dari luar Sumatera Selatan (Universita Indonesia, 

Universitas Terbuka, UM Surakarta, UM Sukabumi, UM Tapanuli Selatan, UM Metro, UM 

Luwuk, UM Surabaya, UM Gorontalo, UM Ahmad Dahlan, UM Purwokerto, UM Sidoarjo dan  

Universitas Sang Bumi Ruwa Jurai Lampung) 

Pada kesempatan ini kami menyampaikan penghargaan setinggi-tingginya kepada, pimpinan 

pimpinan Universitas Muhammadiyah Palembang, keynote speaker, tim riviewer, sponsor, 

pemakalah, serta segenap panitia yang telah berpartisipasi atas terselenggaranya acara ini. 

Wassalam Wr Wb 

 

Ketua Panitia Pelaksana Seminar 

 

Erliza Yuniarti, S.T., M.Eng 
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EVOLUSI SISTEM JARINGAN TELEKOMUNIKASI

DARI GENERASI KE GENERASI

1Bengawan Alfaresi, 2Feby Ardianto, 3Azhari, 4Muhammad Hurairah, 5Rika Noverianty
1,2,3,4,5Prodi Teknik Elektro Fakultas Teknik Universitas Muhammadiyah Palembang

e-mail : 1bengawan.alfaresi@gmail.com

Abstrak. Usia remaja merupakan awal mula dalam menggunakan teknologi telekomunikasi khusunya
internet dimana 18,4 % pengguna teknologi internet adalah remaja yang berusia 10-24 tahun. Sebelum
memasuki dunia telekomunikasi, pengetahuan akan teknologi, fitur maupun aplikasi nya sangat diperlukan.
Sehingga dengan pengetahuan yang cukup, para remaja tidak akan menjadi gaptek atau gagap teknologi.
Tujuan dari pengabdian ini yaitu memberikan pengetahuan kepada siswa tentang teknologi telekomunikasi
dan evolusinya. Selain itu juga akan menganalisa tingkat penggunaan internet oleh siswa dan korelasinya
dengan pengetahuan akan teknologi telekomunikasi yang mereka gunakan. Metode yang digunakan
menggunakan 4 tahapan yaitu tahap pendekatan & survey sekolah, tahap persiapan program, tahap
pelaksanaan program dan tahap evaluasi program. Hasil dari kegiatan pegabdian ini, didapatkan kenaikan
persentase pada siswa yang paham terhadap teknologi telekomunikasi yaitu dari 22.38% menjadi 60%,
dimana 13.33% merupakan kategori sangat paham. Hal ini menunjukkan bahwa pengetahuan tentang
telekomunikasi oleh siswa mengalami peningkatan yang cukup signifikan setelah dilakukannya kegiatan ini.

Kata kunci : telekomunikasi, internet

THE EVOLUTIONS OF TELECOMMUNICATION NETWORK SYSTEM FROM

GENERATION TO GENERATION

Abstact. Teenager is the beginning age in using telecommunications technology especially internet,
whereas18.4% of internet technology users are teenagers in the rates of 10-24 years. Before entering the
world of telecommunication, knowledge of technology such as features and applications are needed. Thus,
by having enough knowledge, teenagers will not be a stutter technology people. The purpose of this
dedication is to provide knowledge to students about telecommunication technology and its evolution. It will
also analyze the level of internet usage by students and correlate it to telecommunication technology used.
The methods used consist of 4 steps, which are approach and survey in school, preparation, program
implementation and evaluation step. The result of activity obtained get the percentage improvement of
students who understand telecommunications from 22.38% to 60%, where 13.33% is the category of very
understand. It show that knowledge of technology for the students are significant improve after this activity.

Keywords : telecommunication, internet
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PENDAHULUAN

Perkembangan dunia telekomunikasi sangat pesat. Hal ini sangat mempengaruhi kehidupan

masyarakat tak terkecuali para remaja. Pesatnya perkembangan tersebut harus diimbangi dengan

pengetahuan oleh para pengguna layanan telekomunikasi tentang perkembangan teknologinya

maupun perkembangan fitur atau aplikasi yang terus berkembang. Usia remaja meruapakan usia

yang rentan terhadap pengaruh hal-hal yang bersifat negatif. Hal ini perlu diantisipasi dengan

pemberian pengetahuan tentang teknologi telekomunikasi serta fitur dan aplikasinya. Selain itu,

dengan perkembangan teknologi telekomunikasi yang sangat pesat, pengetahuan tentang

perkembangan telekomunikasi kepada kalangan remaja sangat diperlukan. Hal ini agar para remaja

sebagai penerus bangsa tidak ketinggalan zaman atau gagap teknologi dan tidak ketinggalan

dengan negara lain.

Gambar 1. Komposisi pengguna Internet di Indonesia
(Sumber : https://www.apjii.or.id/)

Berdasarkan data survey yang dilakukan oleh APJII (Asosiasi Penyelenggara Jasa Internet

Indonesia) pada tahun 2016 menunjukkan bahwa kalangan remaja yang berumur 10-24 tahun telah

menjadi pengguna Internet yaitu sekitar 18.4%, dimana 0.395% nya merupakan kalangan remaja

berumur 10-14 tahun. (Asosiasi Penyelenggara Jasa Internet Indonesia, 2016) Hal ini sangatlah

mengejutkan karena melihat anak dengan rentang usia 10-14 tahun mulai akses internet. Hal inilah

yang mendasari pemilihan Sekolah Menengah Pertama (SMP) sebagai tempat pengabdian

masyarakat ini dikarena pada siswa-siswi SMP memiliki rentang umur 10-14 tahun yang

merupakan awal mula remaja menggunakan teknologi telekomunikasi

khususnya internet.

"Kaum muda selalu tertarik untuk belajar hal-hal baru, namun terkadang mereka tidak menyadari

resiko yang dapat ditimbulkan.” (Kearney, 2014). Pentingnya pemberian pengetahuan dan

pemahaman tentang teknologi telekomunikasi kepada para remaja yaitu agar para remaja sebagai
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generasi muda bisa mengetahui tentang teknologi telekomunikasi dan pertumbuhannya yang sangat

cepat sehingga akan memberikan inspirasi kepada mereka sejak dini untuk memulai menuangkan

ide-ide kreatifnya tentang perkembangan dunia telekomunikasi ke depan. Selain itu, bisa

memanfaatkan perkembangan telekomunikasi internet untuk hal-hal yang positif.

Hal yang mendasari dilaksanakannya pengabdian masyarakat ini yaitu merujuk pada Undang-

undang Republik Indonesia Nomor 36 Tahun 1999 tentang telekomunikasi (Kementrian

Komunikasi dan Informatika RI., 1999) pada pasal 5 poin (1) yang berbunyi “Dalam rangka

pelasanaan pembinaan telekomunikasi sebagaimana dimaksud dalam pasal 4, pemerintah

melibatkan peran serta masyarakat”. Hal ini lebih diperkuat lagi pada poin (2) yang menyatakan

bahwa “Peran serta masyarakat sebagaimana dimaksud pada ayat (1) berupa penyampaian

pemikiran dan pandangan yang berkembang dalam masyarakat mengenai arah pengembangan

pertelekomunikasian dalam rangka penetepan kebijakan, pengaturan, pengendalian dan

pengawasan di bidang telekomunikasi. Dari undang-undang tersebut, tertera dengan jelas bahwa

pemerintah mengharapkan peran serta masyarakat khususnya kalangan akademisi untuk ikut

melaksanakan pembinaan pada bidang telekomunikasi kepada masyarakat.

METODE PELAKSANAAN

Metodologi pelaksanaan kegiatan pengabdian masyarakat dilakukan sesuai dengan diagram

fishbone di bawah ini:

Metode Pendekatan

Pada tahap ini, hal-hal yang perlu dilakukan yaitu menghubungi Sekolah SMP Muhammadiyah 6

Palembang, menjelaskan latar belakang dan tujuan program yang akan diterapkan dan menjelaskan

tentang manfaat dari kegitan pengabdian masyarakat disesuaikan dengan tujuan kepada kepala

sekolah SMP Muhammadiyah 6 Palembang agar program ini dirasakan sebagai kebutuhan yang

memang sangat diperlukan

Persiapan Program

Pada tahap persiapan program ini, hal yang dilakukan yaitu Pembuatan and print Daftar Hadir,

Pembuatan dan Print Kuesioner, Persiapan Slide (Materi), Persiapan Tempat, Persiapan Peralatan

Seminar

Pelaksanaan Program

Pada tahap pelaksanaan program hal-hal yang dilakukan yaitu pengisian daftar hadir oleh peserta,

pengisian biodata email dan akun social media and social messanger, pengisian kuesioner di awal

adan akhir acara (sebagai bahan evaluasi), pelaksanaan presentasi, dan pembagian doorprize

Evaluasi Progam
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Untuk melakukan evaluasi dari kegiatan pengabdian masyarakat ini, maka langkah-langkah yang

dilakukan yaitu analisa hasil kegiatan dari kuesioner yang telah diberiakan kepada siswa,

pengolahan dan penarikan kesimupulan serta saran dan evaluasi program

Gambar 2 Diagram Fishbone Pelaksanaan Pengabdian Masyarakat

Hasil dan Pembahasan

Dalam pelaksanaan pengabbdian masyarakat ini menggunakan metode kuesioner untuk membahas,

menganalisa dan sebgai bahan evaluasi terhadap pengabdian yang telah dilakukan

Dari grafik di bawah ini menunjukkan bahwa dari total 60 siswa SMP Muhammadiyah 6

Palembang yang mengikuti seminar pengabdian masyarakat diperoleh bahwa 53% atau sebanyak

32 siswa telah mempunyai akun email atau dengan kata lain sudah menggunakan email sebagai

media pengiriman data maupun informasi, sedangkan 47% atau sebanyak 28 siswa belum

menggunakan memiliki email atau dengan kata lain belum menggunakan email sebagai media

pengiriman data. Untuk siswa yang sudah mempunyai akun email danggap sebagai siswa yang

sudah menggunakan teknologi Internet.
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Gambar 3. Grafik distribusi siswa terhadap penggunaan e-mail

Evaluasi

Sebelum pelaksanaan penyuluhan pengabdian masyarakat, para siswa dilakukan test awal untuk

mgentahui tingkat pemahaman awal masing-masing peserta sebelum menerima penyuluhan.

Bentuk pertanyaan test awal ini merupakan jenis kuesioner tertutup dan para siswa diminta

memilih salah satu jawaban yang benar. Setelah penyuluhan, diadakan test akhir kepada peserta

untuk mgentahui seberapa besar pengaruh presentasi kefektifan kegiatan presentasi pengabdian

masyarakat yang dilakukan yaitu tentang pengetahuan jaringan telekomunikasi.

Pada tahap evaluasi ini, tingkat pemahaman siswa dibagi menjadi empat kategori. Tiap-tiap

kategori memiliki kriteria hasil nilai yang berbeda yaitu sebagai berikut:

 Tidak Paham : #benar < 3

 Kurang Paham : 3 < #benar ≤ 5

 Paham : 5 < #benar ≤ 7

 Sangat Paham : #benar > 7

Dari Gambar 4 di bawah menunjukkan bahwa siswa yang tidak paham mengalami penurunan

yang signifikan yaitu sekitar 35.82% turun menjadi 13.33%. Untuk kategori siswa yang kurang

paham juga mengalami penurunan dari 41.79% menjadi 26.67%. Untuk kategori siswa yang

paham mengalami peningkatan yang signifikan yaitu naik dari 22.38% menjadi 46.67%.

Sedangkan untuk kategori siswa yang sangat paham mengalami kenaikan yaitu dari 0% (tidak ada

siswa yang sangat paham) menjadi 13.33%. Dari hasil persentase di atas dapat disimpulkan bahwa

terjadi peningkatan pengetahuan kepada siswa tentang teknologi telekomunikasi setelah dilakukan

perlakuan seminar pengabdian masyarakat.

28; 47%
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Gambar 4. Grafik Distribusi pemahaman siswa terhadap pengetahuan telekomunikasi

KESIMPULAN

Berdasarkan kegiatan pelaksanaan program pengabdian masyarakat mengenai evolusi jaringan

telekomunikasi dari generasi ke generasi, dapat disimpulkan sebagai berikut:

a. Tingkat pengunaan Internet oleh siswa yaitu tingkat kepemilikan e-mail mencapai: 53%

siswa sedangkan 47% siswa belum memiliki aku email

b. Dari hasil evaluasi tingkat pengetahuan siswa terhadap telekomunikasi, diperolah bahwa

siswa yang tidak paham mengalami penurunan yang signifikan yaitu sekitar 35.82% turun

menjadi 13.33%. Untuk kategori siswa yang kurang paham juga mengalami penurunan

dari 41.79% menjadi 26.67%. Untuk kategori siswa yang paham mengalami peningkatan

yang signifikan yaitu naik dari 22.38% menjadi 46.67%. Sedangkan untuk kategori siswa

yang sangat paham mengalami kenaikan yaitu dari 0% (tidak ada siswa yang sangat

paham) menjadi 13.33%.

c. Dari hasil evaluasi dapat disimpulan bahwa siswa SMP Muhammadiyah 6 Palembang

sudah sangat familiar tehadap penggunaan Internet, akan tetapi pengetahuan terhadap

telekomunikasi masih rendah.
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Penulis ucapkan terimakasih kepada Bapak Kemenristek-DIKTI serta jajarannya, Rektor

Universitas Muhammadiyah Palembang, Ketua dan staff LPPM (Lembaga Penelitian Pengabdian

Masyarakat), rekan-rekan Dosen di Jurusan Teknik Elektro yang telah banyak membantu

terlaksananya program Pengabdian Masyarakat mengenai evolusi jaringan telekomunikasi dari

generasi ke generasi
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Gambar 4. Grafik Distribusi pemahaman siswa terhadap pengetahuan telekomunikasi

KESIMPULAN

Berdasarkan kegiatan pelaksanaan program pengabdian masyarakat mengenai evolusi jaringan

telekomunikasi dari generasi ke generasi, dapat disimpulkan sebagai berikut:

a. Tingkat pengunaan Internet oleh siswa yaitu tingkat kepemilikan e-mail mencapai: 53%

siswa sedangkan 47% siswa belum memiliki aku email

b. Dari hasil evaluasi tingkat pengetahuan siswa terhadap telekomunikasi, diperolah bahwa

siswa yang tidak paham mengalami penurunan yang signifikan yaitu sekitar 35.82% turun

menjadi 13.33%. Untuk kategori siswa yang kurang paham juga mengalami penurunan

dari 41.79% menjadi 26.67%. Untuk kategori siswa yang paham mengalami peningkatan

yang signifikan yaitu naik dari 22.38% menjadi 46.67%. Sedangkan untuk kategori siswa

yang sangat paham mengalami kenaikan yaitu dari 0% (tidak ada siswa yang sangat

paham) menjadi 13.33%.

c. Dari hasil evaluasi dapat disimpulan bahwa siswa SMP Muhammadiyah 6 Palembang

sudah sangat familiar tehadap penggunaan Internet, akan tetapi pengetahuan terhadap

telekomunikasi masih rendah.
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