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ABSTRAK 

 
Ardi Alfarez/212019263/Pengaruh Disiplin Kerja Dan Motivasi Terhadap Kinerja 

Anggota Polres Pali/Manajemen Sumber Daya Manusia 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh disiplin kerja dan motivasi terhadap 

kinerja anggota Kepolisian Resor (Polres) Penukal Abab Lematang Ilir (PALI). Disiplin 

kerja dan motivasi merupakan faktor penting dalam meningkatkan kualitas kinerja 

aparatur kepolisian dalam melaksanakan tugas dan tanggung jawabnya dalam 

memberikan pelayanan kepada masyarakat. Metode penelitian yang digunakan adalah 

metode kuantitatif dengan pendekatan survei. Pengumpulan data dilakukan melalui 

penyebaran kuesioner kepada anggota Polres PALI sebagai responden penelitian. Teknik 

analisis data yang digunakan meliputi uji validitas, uji reliabilitas, analisis regresi linier 

berganda, serta uji t dan uji F untuk mengetahui pengaruh secara parsial dan simultan 

antara variabel disiplin kerja dan motivasi terhadap kinerja anggota. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa disiplin kerja dan motivasi berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kinerja anggota Polres PALI, baik secara parsial maupun simultan. Hal ini 

menunjukkan bahwa semakin tinggi tingkat disiplin kerja dan motivasi yang dimiliki 

anggota, maka semakin baik pula kinerja yang dihasilkan dalam menjalankan tugas 

kepolisian. Oleh karena itu, pimpinan Polres PALI diharapkan terus meningkatkan 

kedisiplinan dan motivasi kerja anggota melalui pembinaan, pengawasan, dan pemberian 

penghargaan guna mendorong peningkatan kinerja secara optimal. 

 

 

Kata Kunci: Disiplin Kerja, Motivasi, Kinerja Anggota, Polres PALI. 
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ABSTRACT 

 
 

 

Ardi Alfarez /212019263/The Influence of Work Discipline and Motivation on the 

Performance of Members of the PALI Police Resort/Human Resource 

Management 

 

This study aims to determine the effect of work discipline and motivation on the 

performance of members of the Penukal Abab Lematang Ilir (PALI) Police Resort. 

Work discipline and motivation are important factors in improving the quality of 

police officers’ performance in carrying out their duties and responsibilities in 

providing services to the community. The research method used in this study is a 

quantitative method with a survey approach. Data were collected through 

questionnaires distributed to members of the PALI Police Resort as research 

respondents. The data analysis techniques used include validity tests, reliability tests, 

multiple linear regression analysis, as well as t-tests and F-tests to determine the 

partial and simultaneous effects of work discipline and motivation on member 

performance. The results show that work discipline and motivation have a positive 

and significant effect on the performance of PALI Police Resort members, both 

partially and simultaneously. This indicates that the higher the level of work 

discipline and motivation possessed by members, the better their performance in 

carrying out police duties. Therefore, the leadership of the PALI Police Resort is 

expected to continuously improve work discipline and motivation through guidance, 

supervision, and reward systems to encourage optimal performance improvement. 

 

 

Keywords: Work Discipline, Motivation, Member Performance. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

 

Menurut Yohanson, (2021), sumber daya manusia (SDM) merupakan 

faktor sentral dalam suatu organisasi. Sumber Daya Manusia secara umum 

Anggota Kepolisian Negara Republik Indonesia merupakan pegawai negeri 

pada Kepolisian Negara Republik Indonesia dengan mengemban tugas dalam 

menjaga keamanan masyarakat, menegakkan hukum, menjaga ketertiban 

masyarakat, memberikan perlindungan, pengayoman serta memberikan 

pelayanan kepada masyarakat. Dimana kondisi ini, instansi pemerintah 

Kepolisian dituntut efektif dan efisien dalam menjalankan fungsinya. 

Polres Pali yang berlokasi Di Kabupaten Penukal Abab Lematang Ilir 

Jalan Handayani Mulya Kec. Talang Ubi Kab. Pali adalah suatu struktur 

komando Kepolisian Republik Indonesia yang saat ini memiliki anggota Polri 

berjumlah 500. 

Polres Pali sendiri terbagi menjadi beberapa satuan kerja yaitu, 

Pimpinan, Bagian Operasional (Bag Ops), Bagian Perencanaan (Bag Ren), 

Bagian Sumber Daya Manusia (Bag SDM), Bagian Logistik (Bag Log), Seksi 

Pengawasan (Si Was), Seksi Profesi dan Pengamanan (Si Propam), Seksi 

Hubungan Masyarakat (Si Humas), Seksi Hukum (Si Kum), Seksi Teknologi 

Informasi dan Komunikasi (Si TIK), Seksi Umum (Si Um), Sentra Pelayanan 

Kepolisian Terpadu (SPKT), Satuan Intelijen dan Keamanan (Sat Intelkam), 
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Satuan Reserse Kriminal (Sat Reskrim), Satuan Narkoba (Sat Narkoba), 

Satuan Pembinaan Masyarakat (Sat Binmas,) Sat Samapta, Satuan Lalu 

Lintas (Sat Lantas), Satuan Perawatan Tahanan dan Barang Bukti (Sat Tahti), 

Seksi Keuangan (Si Keu), Seksi Bidang Kedokteran serta Kesehatan (Si 

Dokkes), PA/BA staf. 

Sumber daya pegawai merupakan faktor utama untuk mendapatkan 

kinerja terbaik. Oleh karena itu, meningkatkan kualitas kinerja anggota 

disusun dengan terencana, terarah, dan berkesinambungan dalam rangka 

pencapaian tujuan organisasi sangat diperlukan. Masalah kinerja anggota 

Polri Polres Pali adalah suatu hal yang sangat penting dalam menjamin 

terlaksanya Tugas Pokok Polri (TUPOKSI) di setiap satuan kerja. Dengan 

demikian strategi yang diperlukan hendaknya kinerja anggota polri dapat di 

pertahankan kualitasnya dan dapat ditingkatkan dari waktu ke waktu. 

Menurut Bahri (2015 : 77) kinerja dipahami sebagai penampilan kerja 

secara kualitas dan kuantitas yang disuguhkan oleh seorang pegawai dalam 

melaksanakan tugasnya sesuai dengan tanggung jawab yang diberikan 

kepadanya. 

Menurut Ruki dalam Sudaryo, Aribowo dan Sofiati (2018 : 205) kinerja 

atau prestasi kerja adalah suatu hasil kerja yang dicapai seseorang dalam 

melaksanakan tugas-tugas yang dibebankan kepadanya yang didasarkan atas 

kecakapan, pengalaman dan kesungguhan serta waktu. 
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Disiplin sikap kesediaan dan kerelaan seseorang untuk menaati dan 

mematuhi norma-norma peraturan yang berlaku di sekitarnya, disiplin 

karyawan yang baik akan mempercepat tujuan perusahaan, sedangkan 

disiplin yang tidak baik akan mejadi penghalang pencapaian perusahaan. 

Disiplin adalah sikap patuh terhadap aturan dan norma yang berlaku di 

perusahaan, dengan tujuan untuk menjaga motivasi karyawan dan pencapaian 

tujuan perusahaan organisasi yang diartikan sebagai kemampuan untuk 

mengendalikan diri, mengikuti aturan, dan menjaga konsistensi (Agustini, 

2019:89). 

Menurut Winardi (2016:02) Motivasi merupakan hasil sejumlah proses 

yang bersifat internal atau eksternal bagi seorang individu, yang 

menyebabkan timbulnya sikap antusiasme dan persistensi dalam 

melaksanakan kegiatankegiatan tertentu. 

Sedangkan menurut Wardan (2020:109) Motivasi adalah usaha atau 

kegiatan manajer untuk dapat menimbulkan atau meningkatkan semangat dan 

kegairahan kerja dari para pekerja-pekerja atau karyawan- karyawannya. 

Tabel 1.1 Data Perkara Pelanggaran Disiplin Anggota Polres Pali Tahun 

2022-2024 

No. Tahun Jumlah Perkara Pelanggaran Disiplin Keterangan 

1. 2022 14 Meninggalkan wilayah tugas 

tanpa mendapatkan izin sah 
dari pimpinan 

Sudah 

Sidang 
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2. 2023 3 Meninggalkan wilayah tugas 
tanpa mendapatkan izin sah dari 

pimpinan 

Sudah 
Sidang 

3. 2024 5 Meninggalkan wilayah tugas 

tanpa mendapatkan izin sah 

dari pimpinan 

Sudah 
Sidang 

Sumber : Data Perkara Pelanggaran Disiplin Anggota Polres Pali, 2022-2024 

 

Berdasarkan tabel 1.1 diatas, pelanggaran disiplin Anggota Polri pada Satuan 

Polres Pali masih saja terjadi dari tahun ke tahun walaupun mengalami penururan 

pada tahun 2024. Hal tersebut seharusnya menjadi tugas dari instansi supaya untuk 

menekan angka pelanggaran disiplin lebih rendah atau bahkan tidak ada lagi 

pelanggaran disiplin yang dilakukan. 

Hal ini dapat terjadi karena adanya pengabaian sikap disiplin. Dalam 

pencapaian tujuan organisasi terutama jika dikaitkan kinerja anggota polri yang 

merupakan sosok yang seharusnya melindungi dan mengayomi masyarakat. 

Tabel 1. 2 Data Hasil Pra riset Motivasi Anggota Reskrim Polres Pali 

 
 

 

No. 

Nama 

Anggota 

Unit 

Kerja 

Kepuasan 

Kerja 

 

Inisiatif 

 

Loyalitas 

Skor 

Motivasi 

 

1. 

Bripda 
 

Bintang 

 

Reskrim 

Kurang 
 

Puas 

 

Rendah 

Kurang 
 

Loyal 

 

50 

2 

Bripda 
Rizky 

Pratama 
Reskrim Cukup Puas Sedang 

Cukup 
Loyal 60 

3. 
Brigadir 
Nando Reskrim Puas Sedang 

Cukup 
Loyal 70 

4. 
Briptu 
Wawan  Reskrim Cukup Puas Cukup 

Cukup 
Loyal 65 
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5. Bripka Yeri Reskrim Sangat Puas Tinggi 
Sangat 
Loyal  90 

Sumber : Pra-Riset Motivasi Anggota Reskrim Polres Pali, 2025 

Menurut Arikunto S. (2013) dalam buku Prosedur Penelitian, data hasil 

penelitian dapat dikategorikan ke dalam beberapa tingkat berdasarkan interval 

skor tertentu yang disesuaikan dengan kebutuhan penelitian.  

- < 39  : Sangat Kurang Puas 

- 40 – 59  : Kurang Puas 

- 60 – 69 : Cukup Puas 

- 70 – 89 : Puas 

- 90 – 100 : Sangat Puas 

Berdasarkan Tabel 1.2 di atas, menunjukkan bahwa anggota Polri belum 

memiliki tingkat motivasi yang baik dalam menyelesaikan bidang pekerjaan yang 

dikerjakan, anggota belum memiliki inisiatif yang baik pada bidang pekerjaan yang 

diemban, anggota yang bekerja belum mengutamakan loyalitas saat bekerja serta 

anggota belum terampil dalam menyelesaikan pekerjaan. Hal tersebut 

membuktikan telah terjadi permasalahan terhadap motivasi yang dimiliki anggota 

Polres Pali. 

 

Dengan melihat latar belakang diatas, maka peneliti tertarik untuk melakukan 

penelitian yang berjudul “Pengaruh Disiplin Kerja Dan Motivasi Terhadap 

Kinerja Anggota Polres Pali”. 
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B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang diatas, maka rumusan masalah yang dikaji 

 

adalah sebagai berikut : 
 

1. Apakah ada pengaruh disiplin kerja dan motivasi terhadap kinerja 

anggota Polri Polres Pali? 

2. Apakah ada pengaruh disiplin kerja terhada kinerja anggota Polri Polres Pali? 

 

3. Apakah ada pengaruh motivasi terhadap kinerja anggota Polri Polres Pali? 

 

4. Apakah ada kendala dalam disiplin kerja dan motivasi terhadap 

kinerja anggota Polri Polres Pali? 

C. Tujuan Penelitian 

 

Tujuan penelitian ini dilakukan adalah untuk mengetahui dan 

menganalisis rumusan masalah diatas sebagai berikut : 

1. Untuk mengetahui pengaruh disiplin kerja dan motivasi terhadap kinerja 

anggota Polri Polres Pali. 

2. Untuk mengetahui pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja anggota Polri 

Polres Pali. 

3. Untuk mengetahui pengaruh motivasi terhadap kinerja anggota Polri 

Polres Pali. 

4. Untuk mengetahui kendala dalam disiplin kerja dan motivasi 

terhadap kinerja anggota Polri Polres Pali 

D. Manfaat Penelitian 

1. Bagi Penulis 

 

Hasil penelitian ini dapat meningkatkan wawasan dan pengetahuan serta 

dapat menerapkan ilmu yang diperoleh selama perkuliahan khususnya 
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dalam bidang konsentrasi sumber daya manusia. 

2. Bagi Perusahaan 
 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan masukan terhadap 

 

instansi untuk dapat lebih memperhatikan lagi disiplin kerja dan 

motivasi, agar kinerja anggota Polri Polres Pali berjalan sesuai fungsi dan 

tupoksi. 

3. Bagi Almamater Hasil 

 
Penelitian ini bisa dijadikan sebagai referensi tambahan bagi mahasiswa 

dan dosen ataupun penelitian selanjutnya dalam bidang yang sama 

dimasa yang akan datang. 



58 
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