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Abstrak

Rakhma Diyah/212022238/2026/Pengaruh Literasi Keuangan,
Frekuensi Pembayaran Digital dan Edukasi Keuangan di Media
Sosial Terhadap Pengelolaan Keuangan Mahasiswa di Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Palembang.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh literasi keuangan,
frekuensi pembayaran digital, dan edukasi keuangan di media sosial
terhadap pengelolaan keuangan mahasiswa di Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Universitas Muhammadiyah Palembang. Penelitian ini
menggunakan pendekatan kuantitatif dengan data primer yang
diperolen melalui penyebaran kuesioner kepada responden. Sampel
dalam penelitian ini sebanyak 100 mahasiswa yang dipilih
menggunakan teknik purposive sampling. Metode analisis yang
digunakan adalah regresi linier berganda untuk menguji hipotesis
penelitian. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa literasi keuangan,
frekuensi pembayaran digital, dan edukasi keuangan di media sosial
memiliki pengaruh signifikan terhadap pengelolaan keuangan
mahasiswa. Temuan ini menunjukkan bahwa peningkatan pemahaman
keuangan, penggunaan pembayaran digital secara bijak, serta paparan
edukasi keuangan melalui media sosial dapat membantu mahasiswa
dalam mengelola keuangan secara lebih efektif dan bertanggung
jawab.

Kata Kunci : Literasi Keuangan, Frekuensi Pembayaran Digital,
Edukasi Keuangan di Media Sosial, Pengelolaan
Keuangan Mahasiswa.
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Abstrak

Rakhma Diyah/212022238/2026/The Influence of Financial
Literacy, Frequency of Digital Payments, and Financial Education
on Social Media on Student Financial Management at the Faculty of
Economics and Business, Muhammadiyah University of Palembang.

This study aims to determine the influence of financial literacy,
frequency of digital payments, and financial education on social
media on student financial management at the Faculty of Economics
and Business, Muhammadiyah University of Palembang. This study
used a quantitative approach with primary data obtained through
questionnaires distributed to respondents. The sample in this study
was 100 students selected using a purposive sampling technique.
The analytical method used was multiple linear regression to test the
research hypotheses. The results of this study indicate that financial
literacy, frequency of digital payments, and financial education on
social media have a significant influence on student financial
management. These findings suggest that increased financial
understanding, wise use of digital payments, and exposure to
financial education through social media can help students manage
their finances more effectively and responsibly.

Keywords: Financial Literacy, Frequency of Digital Payments,
Financial Education on Social Media, Student Financial
Management.
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PENDAHULUAN

A. Latar belakang

Pengelolaan keuangan mahasiswa merupakan kemampuan mahasiswa
dalam mengatur pendapatan dan pengeluaran guna memenuhi kebutuhan
sehari-hari serta mempersiapkan kebutuhan di masa depan. Pengelolaan
keuangan yang baik tidak hanya berkaitan dengan penggunaan uang, tetapi
juga mencakup perencanaan, penganggaran, pengendalian pengeluaran,
kebiasaan menabung, serta pengelolaan kewajiban keuangan. Kemampuan ini
menjadi penting karena mahasiswa berada pada fase awal pengambilan
keputusan keuangan secara mandiri, sehingga kesalahan dalam pengelolaan
keuangan dapat berdampak pada kondisi finansial selama masa studi maupun
setelah lulus (Kapoor, Dlabay, & Hughes, 2021).

Perencanaan dan penganggaran keuangan masih menjadi tantangan
bagi sebagian mahasiswa. Ketidakjelasan perencanaan dan anggaran
menyebabkan mahasiswa cenderung melakukan pengeluaran yang tidak
terkontrol, sehingga pendapatan yang dimiliki tidak dimanfaatkan secara
optimal. Kondisi ini menunjukkan bahwa rendahnya perencanaan dan
penganggaran  keuangan dapat berkontribusi  terhadap  munculnya
permasalahan keuangan pada mahasiswa (Garman & Forgue, 2018). Selain
perencanaan dan penganggaran, pengendalian pengeluaran juga berperan

penting dalam pengelolaan keuangan mahasiswa. Mahasiswa dituntut



untuk mampu membedakan antara kebutuhan dan keinginan agar pengeluaran
tetap sesuai dengan kemampuan finansial. Namun, kemudahan transaksi,
khususnya melalui pembayaran digital, sering kali mendorong perilaku
konsumsi impulsif yang berpotensi mengganggu Kkestabilan keuangan
mahasiswa (Garman & Forgue, 2018).

Kebiasaan menabung masih belum menjadi prioritas bagi sebagian
mahasiswa. Tingginya pengeluaran konsumtif serta lemahnya pengendalian
keuangan menyebabkan mahasiswa kesulitan menyisihkan pendapatan untuk
dana darurat maupun kebutuhan jangka menengah dan jangka panjang.
Padahal, perilaku menabung merupakan salah satu indikator penting dalam
pengelolaan keuangan yang sehat (Xiao, 2020).

Permasalahan yang dapat memengaruhi pengelolaan keuangan
mahasiswa adalah literasi keuangan. Pengaruh literasi keuangan sangat
penting dalam membantu mahasiswa melakukan pengelolaan keuangan,
karena dengan adanya literasi keuangan maka mahasiswa akan mampu
mengatur pengeluaran, menabung, serta menghindari perilaku konsumtif
yang berlebihan. Literasi keuangan pada dasarnya mencakup kemampuan
seseorang untuk mengenali, memahami, dan menggunakan informasi
keuangan dalam pengambilan keputusan yang tepat (OJK, 2020).

Perkembangan teknologi finansial juga mendorong meningkatnya
penggunaan pembayaran digital di kalangan mahasiswa. Pembayaran digital
menawarkan kemudahan dan efisiensi dalam bertransaksi, namun frekuensi

penggunaannya yang tinggi dapat memengaruhi pola pengeluaran mahasiswa.



Tanpa pengelolaan keuangan yang baik, kemudahan tersebut justru dapat
memperburuk perilaku konsumtif (Rose & Hudgins, 2013).

Dalam konteks tersebut, edukasi keuangan menjadi faktor penting
dalam membentuk perilaku pengelolaan keuangan mahasiswa. Edukasi
keuangan membantu mahasiswa memahami konsep dasar keuangan,
meningkatkan kemampuan pengambilan  keputusan finansial, serta
mendorong perilaku keuangan yang lebih bertanggung jawab. Edukasi yang
memadai diharapkan mampu menjadi penyeimbang terhadap kemudahan
akses layanan keuangan dan maraknya informasi keuangan yang diperoleh

melalui berbagai media, termasuk media sosial (Garman & Forgue, 2018).



Tabel 1.1
Hasil Pra Riset Pengelolaan Keuangan, Literasi Keuangan, Frekuensi
Pembayaran Digital, dan Edukasi Keuangan di Media Sosial

No Pernyataan Setuju Tidak Setuju
A Pengelolaan Keuangan

Pengelolaan Kas
1. Saya membuat anggaran kas untuk mengatur pemasukan dan 14 16

pengeluaran setiap bulan
Pengelolaan Kredit
2. Saya mempertimbangkan kemampuan keuangan sebelum 13 17
menggunakan fasilitas kredit
Perilaku Menabung

3. Saya menyisihkan sebagian pendapatan secara rutin untuk 11 19
ditabung
Perilaku Investasi

4. Saya mengalokasikan sebagian dana untuk investasi 13 17
Kontrol Pengeluaran

5. Saya membatasi pengeluaran agar tidak melebihi anggaran yang 9 21

telah ditetapkan

B. Literasi Keuangan
Pemahaman Konsep Keuangan
6. Saya memahami konsep dasar pengelolaan keuangan seperti 13 17

pendapatan, pengeluaran, dan tabungan
Kemampuan Mengelola Keuangan

7. Saya mampu mengelola keuangan agar pengeluaran tidak melebihi 12 18
pendapatan
Pemahaman Risiko Keuangan

8. Saya memahami risiko yang mungkin terjadi sebelum mengambil 9 21

keputusan keuangan

C. Frekuensi Pembayaran Digital
Kemudahan Penggunaan

9. Saya merasa pembayaran digital mudah digunakan dalam transaksi 13 17
sehari-hari
Keamanan Transaksi

10.  Saya merasa pembayaran digital aman untuk digunakan dalam 11 19
bertransaksi
Kebermanfaatan

11.  Pembayaran digital membantu saya dalam mempercepat proses 13 17
transaksi
Kepraktisan Pembayaran

12, Saya menggunakan pembayaran digital karena lebih praktis 10 20
dibandingkan uang tunai

D. Edukasi Keuangan di Media Sosial

13.  Frekuensi Paparan Konten
Saya sering melihat konten edukasi keuangan di media sosial 12 18

(Instagram, TikTok, YouTube)

14.  Kualitas Informasi Keuangan
Konten edukasi keuangan di media sosial membantu saya
meningkatkan pengetahuan keuangan

Jumlah 30

Sumber: Pra-Riset, 2025



Berdasarkan Tabel 1.1, dapat dilihat bahwa hasil pra-riset pengelolaan
keuangan menunjukkan bahwa sebagian responden lebih banyak menyatakan
tidak setuju. Responden umumnya belum mampu membuat anggaran kas untuk
mengatur pemasukan dan pengeluaran setiap bulan, seperti tidak mencatat
pengeluaran harian atau tidak merencanakan kebutuhan bulanan. Selain itu,
responden juga belum mempertimbangkan kemampuan keuangan sebelum
menggunakan fasilitas kredit, misalnya menggunakan cicilan tanpa menghitung
kemampuan membayar. Responden juga belum menyisihkan sebagian
pendapatan secara rutin untuk ditabung, seperti langsung menghabiskan
pendapatan untuk kebutuhan konsumtif. Selanjutnya, responden belum
mengalokasikan sebagian dana untuk investasi, seperti tidak memiliki investasi
sama sekali. Selain itu, responden juga belum mampu membatasi pengeluaran
agar tidak melebihi anggaran yang telah ditetapkan, misalnya tetap melakukan
pembelian secara kredit meskipun anggaran sudah habis.

Hasil pra-riset literasi keuangan, menunjukkan bahwa sebagian
responden lebih banyak menyatakan tidak setuju. Responden umumnya belum
memahami konsep dasar pengelolaan keuangan seperti pendapatan, pengeluaran,
dan tabungan, misalnya tidak dapat membedakan kebutuhan dan keinginan.
Selain itu, responden juga belum mampu mengelola keuangan agar pengeluaran
tidak melebihi pendapatan, seperti sering mengalami kekurangan dana sebelum
akhir bulan. Selanjutnya, responden belum memahami risiko yang mungkin

terjadi sebelum mengambil keputusan keuangan, misalnya melakukan pinjaman



atau pembelian tanpa mempertimbangkan dampak jangka panjang. Kondisi ini
menunjukkan bahwa tingkat literasi keuangan responden masih relatif rendah.
Hasil pra-riset frekuensi pembayaran digital, menunjukkan bahwa
sebagian responden lebih banyak menyatakan tidak setuju. Responden umumnya
belum merasakan jika pembayaran digital mudah digunakan dalam transaksi
sehari-hari, seperti masih kesulitan menggunakan aplikasi pembayaran. Selain
itu, responden juga belum merasa pembayaran digital aman untuk digunakan
dalam bertransaksi, misalnya khawatir terhadap risiko kebocoran data atau
penipuan (scam). Responden juga belum merasakan bahwa pembayaran digital
membantu mempercepat proses transaksi, seperti lebih memilih transaksi
langsung menggunakan uang tunai tanpa harus repot membuka aplikasi
pembayaran terlebih dahulu. Selanjutnya, responden belum menggunakan
pembayaran digital karena dianggap lebih praktis dibandingkan uang tunai,
misalnya tetap membawa uang tunai dalam sebagian besar transaksi. Hal ini
menunjukkan bahwa penggunaan pembayaran digital masih terbilang sedikit.
Hasil pra-riset edukasi keuangan di media sosial, menunjukkan bahwa
sebagian responden lebih banyak menyatakan tidak setuju. Responden umumnya
tidak sering melihat konten edukasi keuangan di media sosial seperti Instagram,
TikTok, atau YouTube, misalnya seperti konten tips-tips membuat anggaran dan
menabung, edukasi dasar investasi, namun di sisi lain lebih banyak mengakses
konten hiburan dibandingkan edukasi. Selain itu, responden juga menilai bahwa
konten edukasi keuangan di media sosial belum membantu meningkatkan

pengetahuan keuangan, misalnya merasa informasi yang disampaikan kurang



jelas atau tidak diterapkan dalam kehidupan sehari-hari. Kondisi ini
menunjukkan bahwa edukasi keuangan melalui media sosial belum
dimanfaatkan secara maksimal oleh responden.

Temuan pra-riset tersebut menjadi dasar penting bagi penelitian ini untuk
mengkaji lebih lanjut pengaruh literasi keuangan, frekuensi pembayaran digital,
serta edukasi keuangan di media sosial terhadap pengelolaan keuangan
mahasiswa.

Gambaran perkembangan tersebut disajikan melalui grafik literasi
keuangan, frekuensi pembayaran digital, dan edukasi keuangan di media sosial

pada periode 2020-2024 sebagaimana ditunjukkan pada Gambar I.2.
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Gambar 1.2
Grafik perkembangan literasi keuangan, frekuensi pembayaran digital,
dan edukasi keuangan di media sosial serta keterkaitannya dengan
pengelolaan keuangan mahasiswa selama periode 2020-2024.



Berdasarkan Gambar 1.2, menunjukkan bahwa pada tahun 2020,
literasi keuangan mahasiswa masih berada pada kategori sedang, sementara
frekuensi pembayaran digital dan edukasi keuangan di media sosial relatif
rendah, sehingga pengelolaan keuangan mahasiswa masih terbatas. Memasuki
tahun 2021 hingga 2022, seluruh variabel menunjukkan peningkatan seiring
meningkatnya akses informasi, penggunaan layanan pembayaran digital, serta
pemanfaatan media sosial sebagai sumber edukasi keuangan. Tren
peningkatan tersebut berlanjut pada tahun 2023, dengan edukasi keuangan di
media sosial menunjukkan pertumbuhan paling signifikan, dan diikuti oleh
perbaikan pengelolaan keuangan mahasiswa.

Hasil tersebut, juga menunjukkan pada tahun 2024, seluruh variabel
mencapai tingkat tertinggi selama periode pengamatan. Kondisi ini
menunjukkan adanya kecenderungan hubungan positif antara literasi
keuangan, frekuensi pembayaran digital, dan edukasi keuangan di media
sosial dengan pengelolaan keuangan mahasiswa. Mahasiswa yang tidak
mampu mengelola keuangan dengan baik berisiko mengalami kesulitan
finansial, ketergantungan pada utang konsumtif, serta tidak memiliki dana
darurat. Oleh karena itu, pengelolaan keuangan mahasiswa, khususnya di
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Palembang,
menjadi penting untuk dikaji secara lebih mendalam.

Berdasarkan latar belakang tersebut, peneliti tertarik melakukan
penelitian dengan judul “Pengaruh Literasi Keuangan, Frekuensi

Pembayaran Digital, dan Edukasi Keuangan di Media Sosial terhadap



Pengelolaan Keuangan Mahasiswa di Fakultas Ekonomi dan Bisnis

Universitas Muhammadiyah Palembang.”

B. Rumusan Masalah
Berdasarkan uraian latar belakang diatas, penelitian dapat
merumuskan pokok permasalahan yang terjadi sebagai berikut :

1. Adakah pengaruh literasi keuangan, frekuensi pembayaran digital dan
edukasi keuangan di media sosial terhadap pengelolaan keuangan
mahasiswa di fakultas ekonomi dan bisnis universitas Muhammadiyah
Palembang ?

2. Adakah pengaruh literasi keuangan terhadap pengelolaan keuangan
mahasiswa di fakultas ekonomi dan bisnis universitas Muhammadiyah
Palembang?

3. Adakah pengaruh frekuensi pembayaran digital terhadap pengelolaan
keuangan mahasiswa di fakultas ekonomi dan bisnis universitas
Muhammadiyah Palembang ?

4. Adakah pengaruh edukasi keuangan di media sosial terhadap pengelolaan
keuangan mahasiswa di fakultas ekonomi dan bisnis Universitas

Muhammadiyah Palembang ?

C. Tujuan Penelitian
Berdasarkan uraian latar belakang diatas, penulis memiliki beberapa

tujuan dalam melakukan penelitian ini, sebagai berikut :
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1. Untuk mengetahui pengaruh literasi keuangan, frekuensi pembayaran
digital dan edukasi keuangan di media sosial terhadap pengelolaan
keuangan mahasiswa di fakultas ekonomi dan bisnis universitas
Muhammadiyah Palembang.

2. Untuk mengetahui pengaruh literasi keuangan terhadap pengelolaan
keuangan mahasiswa di fakultas ekonomi dan bisnis universitas
Muhammadiyah Palembang.

3. Untuk mengetahui pengaruh frekuensi pembayaran digital terhadap
pengelolaan keuangan mahasiswa di fakultas ekonomi dan bisnis
universitas Muhammadiyah Palembang.

4. Untuk mengetahui pengaruh edukasi keuangan di media sosial terhadap
pengelolaan keuangan mahasiswa di fakultas ekonomi dan bisnis

universitas Muhammadiyah Palembang.

. Manfaat Penelitian
Hasil dari penelitian ini di harapkan dapat menghasilkan manfaat untuk
berbagai pihak yang berkepentingan diantaranya sebagai berikut.
1. Bagi Penulis
Bagi penulis penelitian ini diharapkan dapat menambah
pengetahuan dan wawasan penulis mengenai Pengaruh Literasi
Keuangan, Frekuensi Pembayaran Digital dan Edukasi Keuangan di
Media Sosial terhadap Pengelolaan Keuangan Mahasiswa di Fakultas

Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Palembang.
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2. Bagi Almamater
Bagi almamater penelitian ini diharapkan dapat menambah
informasi, wawasan, dan referensi bagi semua pihak Universitas
Muhammadiyah Palembang Fakultas Ekonomi dan Bisnis Program Studi

Manajemen Konsentrasi Keuangan.
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