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ABSTRAK 

Pengaruh Disiplin Kerja, Beban Kerja, dan Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan 

PT. Agronusa Alam Perkasa 

Yanti,D
1 
, Fitantina

2  
, Masdaini E

3 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Disiplin Kerja, Beban Kerja, dan Lingkungan 

Kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT. Agronusa Alam Perkasa secara Simultan dan Parsial. Jenis 

Penelitian ini menggunakan assosiatif, variabel yang digunakan adalah Disiplin Kerja, Beban 

Kerja, dan Lingkungan Kerja dan Kinerja Karyawan. Sampel yang digunakan sebanyak 71 

responden yang diambil dengan metode purposive sampling. Data utama yang digunakan adalah 

data primer dengan menggunakan kuesioner dan dokumentasi. Teknik analisis menggunakan 

regresi linier berganda, uji hipotesis F dan t serta koefisien determinasi. Hasil regresi linier 

berganda Y = 1,532 + 0,153X1  + 0,165x2  + 0,434X3   menunjukkan bahwa Disiplin Kerja, Beban 

Kerja, dan Lingkungan Kerja berpengaruh positif terhadap Kinerja Karyawan PT. Agronusa Alam 

Perkasa. Hasil uji hipotesis secara simultan menunjukkan ada pengaruh signifikan Disiplin Kerja, 

Beban Kerja, dan Lingkungan Kerja terhadap Kinerja Karyawan PT. Agronusa Alam Perkasa 

dibuktikan dengan Fhitung 82,428 > Ftabel 2,74, dengan signifikansi F 0,000 < 0,05. Hasil uji 

hipotesis secara parsial menunjukkan ada pengaruh signifikan Disiplin Kerja terhadap Kinerja 

Karyawan PT. Agronusa Alam Perkasa dibuktikan dengan thitung 2,806 > ttabel 1,996 dengan nilai 

signifikansi t 0,007 < 0,05. Ada pengaruh signifikan Beban Kerja terhadap Kinerja Karyawan PT. 

Agronusa Alam Perkasa dibuktikan dengan thitung 2,835 > 1,996 dengan signifikansi 0,006 < 0,05. 

Ada pengaruh signifikan Lingkungan Kerja terhadap Kinerja Karyawan PT. Agronusa Alam 

Perkasa dibuktikan dengan thitung 6,008 > ttabel 1,996 dengan signifikansi 0.000 < 0,05. Hasil 

koefisien determinasi menunjukkan bahwa variabel Disiplin Kerja, Beban Kerja, dan Lingkungan 

Kerja mampu berkontribusi terhadap naik turunnya Kinerja Karyawan sebesar 77,7% 

 

Kata Kunci: Disiplin Kerja, Beban Kerja, dan Lingkungan Kerja   
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ABSTRACT 

Effects of Work Discipline, Workload, and Work Environment on Employee Performance at PT. 

Agronusa Alam Perkasa Alam Perkasa 

Yanti, D
1
 , Fitantina

2
 , Masdaini E

3
 

This study aims to determine the ifluence of Work Discipline, Workload, and Work Environment on 

the performance of employees at PT. Agronusa Alam Perkasa both simultaneously and partially. 

This study uses an associative design; the variables used are Work Discipline, Workload, Work 

Environment, and Employee Performance. The sample used was 71 respondents selected by 

purposive sampling. The main data used are primary data collected using questionnaires and 

documentation. The analysis technique uses multiple linear regression, F and t hypothesis tests, 

and the coefficient of determination. The results of the multiple linear regression Y = 1.532 + 

0.153X1 + 0.165X2 + 0.434X3 show that Work Discipline, Workload, and Work Environment have 

a positive effect on Employee Performance at PT. Agronusa Alam Perkasa. The results of the 

hypothesis test simultaneously show there is a significant influence of Work Discipline, Workload, 

and Work Environment on Employee Performance at PT. Agronusa Alam Perkasa, proven by 

Fcalculated 82.428 > Ftable 2.74, with F significance 0.000 < 0.05. The results of the partial 

hypothesis tests show there is a significant influence of Work Discipline on Employee Performance 

at PT. Agronusa Alam Perkasa, proven by tcalculated 2.806 > ttable 1.996 with t significance 0.007 

< 0.05. There is a significant influence of Workload on Employee Performance at PT. Agronusa 

Alam Perkasa, proven by tcalculated 2.835 > 1.996 with significance 0.006 < 0.05. There is a 

significant influence of Work Environment on Employee Performance at PT. Agronusa Alam 

Perkasa, proven by tcalculated 6.008 > ttable 1.996 with significance 0.000 < 0.05. The results of 

the coefficient of determination show that the variables Work Discipline, Workload, and Work 

Environment can contribute to the fluctuations in Employee Performance by 77.7%.  

 

Keywords: Work Discipline, Workload, and Work Environmen 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

Perusahaan membutuhkan sumber daya manusia untuk beroperasi 

secara efektif. Peranan SDM sangat penting dalam lingkungan organisasi 

karena manusia mempunyai potensi yang dapat digunakan untuk mencapai 

tujuan baik secara individu maupun kolektif dalam organisasi. Sumber Daya 

Manusia merupakan unsur utama suatu organisasi dan sebagai kunci yang 

menentukan berkembangan perusahaan. Oleh karena itu, manajemen sumber 

daya manusia merupakan suatu hal penting yang harus dilakukan oleh 

perusahaan atau organisasi guna mencapai tujuannya. Keberhasilan suatu 

perusahaan tidak hanya diukur dari besarnya keuntungan yang diperoleh saja, 

namun juga ditentukan oleh faktor-faktor lain. 

Menurut Kasmir (2020 :182) Kinerja merupakan hasil kerja dan 

perilaku kerja yang telah dicapai dalam menyelesaikan tugas – tugas dan 

tanggung jawab yang diberikan dalam suatu periode tertentu. Kinerja 

memiliki hal yang sangat penting karena tanpa adanya kinerja tujuan 

perusahaan tidak akan berjalan dengan lancar dan tidak akan tercapai sesuai 

yang diharapkan. Kinerja yang tinggi akan dicapai dengan adanya kinerja 

yang baik, kinerja yang baik adalah mengikuti tata cara prosedur perusahaan 

yang telah ditetapkan dengan sebaik – baiknya supaya mendapatkan hasil 

yang maksimal, untuk mendapatkan kinerja karyawan yang baik suatu 

organisasi atau suatu perusahaan perlu memperhatikan hal – hal yang dapat 

1 



2 
 

 

 

 

menunjang kinerja tersebut. Disamping itu kinerja karyawan dipengaruhi oleh 

beberapa faktor seperti disiplin kerja, beban kerja, lingkungan kerja, loyalitas 

dan motivasi kerja. 

 Disiplin merupakan sikap dan perilaku individu karyawan yang 

dilihat dari ketaatan dan kepatuhan individu tersebut terhadap peraturan-

peraturan perusahaan dan tanggung jawab terhadap pekerjaanya. Disiplin 

kerja sangat diperlukan baik oleh individu yang bersangkutan maupun oleh 

organisasi atau perusahaan. Setiap perusahaan pasti membutuhkan peraturan-

peraturan dan ketentuan-ketentuan yang akan mengatur dan membatasi setiap 

kegiatan dan perilaku para karyawannya. Namun peraturan itu tidak akan ada 

arti bila tidak disertai dengan sanksi bagi para pelanggannya.  

Beban Kerja merupakan salah satu faktor yang dapat 

mempengaruhi Kinerja Karyawan. Setiap perusahaan juga diharapkan mampu 

mengelola dan mengatur aspek sumber daya manusia yang dimilikinya sebaik 

mungkin, Beban Kerja merupakan satu faktor yang berhubungan langsung 

dengan karyawan sehingga penting bagi perusahaan memahaminya, Beban 

Kerja yang berlebih dapat memperburuk suatu kinerja. Jika karyawan 

merasakan ketegangan dalam bekerja atau Beban Kerja yang berlebihan hal 

ini akan mempengaruhi perilakunya, seperti rasa malas dalam bekerja 

(Saputra, 2021). Hal ini menunjukan bahwa Beban Kerja yang dirasakan 

karyawan semakin besar maka dapat menurunkan Kinerja Karyawan.  

Menurut Anam (2018), Lingkungan Kerja adalah segala sesuatu 

yang berada di sekitar karyawan yang mempengaruhi dirinya dalam 
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menjalankan dan menyelesaikan tugas-tugas yang diberikan kepadanya dalam 

suatu wilayah. Hal ini dikarenakan kondisi Lingkungan Kerja yang baik akan 

memberikan motivasi kerja bagi para karyawan dalam menyelesaikan beban 

tugasnya. Lingkungan Kerja yang kondusif dapat menjadi salah satu 

pengaruh yang dapat meningkatkan Kinerja Karyawan. Lingkungan Kerja 

yang kondusif ini akan mempengaruhi tingkat produktifitas karyawan dalam 

menyelesaikan pekerjaan dengan diberikan sejumlah fasilitas kerja yang 

memadai serta Beban Kerja yang sesuai. 

PT. Agronusa Alam Perkasa yang beralamat di Desa Teluk 

Tenggiri, Kec.Air Kumbang Kab. Banyuasin Prov. Sumatera Selatan adalah 

perusahaan yang bergerak dalam bidang Perkebunan kelapa sawit. Pada 

mulanya merupakan take over dari PT. SMU pada tahun 2009 yang terdiri 

dari tiga perusahaan yaitu PT. Prima Bumi Sejahtera, PT. Agronusa Inti 

Mandiri dan PT. Agronusa Alam Perkasa, seiring berjalannya waktu pada 

tahun 2013 PT. Agronusa Alam Perkasa membentuk management mandiri. 

Saat ini Agronusa Alam Perkasa merupakan anak perusahaan dari Prima 

Group yang berkantor di Jakarta Utara merupakan badan usaha yang bergerak 

dibidang Property dan management hotel bisnis usahanya terbesar di dua kota 

yaitu Jakarta dan Bali. Pada awal mula PT. Agronusa Alam Perkasa luas nya 

342,79 Hektar sampai dengan saat ini dengan adanya pengembangan lahan 

bertambah sedikit menjadi 454,26 Hektar dan mempunyai karyawan 

keseluruhan berjumlah 86 orang karyawan.  
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Seiring dengan perkembangan perusahaan, PT. Agronusa Alam 

Perkasa terus berupaya meningkatkan kapasitas produksinya. Pertumbuhan 

luas lahan dan jumlah karyawan yang dimiliki perusahaan mencerminkan 

upaya manajemen dalam meningkatkan produktivitas dan kinerja operasional. 

Oleh karena itu, untuk mengetahui sejauh mana perusahaan berhasil 

mencapai target produksi yang telah ditetapkan, maka perlu disajikan data 

pencapaian produksi PT. Agronusa Alam Perkasa selama beberapa tahun 

terakhir sebagai dasar dalam menganalisis kinerja karyawan dan efektivitas 

operasional perusahaan. Berikut ini adalah data target produksi dan realita PT. 

Agronusa Alam Perkasa tahun 2020-2024. 

Tabel 1.1 

Target Produksi dan Realisasi Tahun 2020-2024 

Tahun Target Produksi 

(Ton) 

Realisasi 

Produksi 

(Ton) 

Target yang 

Tercapai 

(%) 

Target yang 

belum tercapai 

(%) 

2020 9.177.015 8.717.720 95 5 

2021 10.322.151 9.480.320 92 8 

2022 10.450.047 10.180.749 97 3 

2023 10.688.708 9.121.910 85 15 

2024 9.510.818 9.009.961 95 5 

   Sumber: PT. Agronusa Alam Perkasa, 2025. 

Pada tabel I.1, diketahui bahwa target produksi PT. Agronusa Alam 

Perkasa selama periode tahun 2020–2024 belum sepenuhnya terealisasi 

secara optimal. Hal ini dibuktikan pada data tahun 2020 realisasi distribusi 

mencapai 95% dari target yang ditetapkan, sedangkan pada tahun 2021 

mengalami penurunan menjadi 92%. Pada tahun 2022 perusahaan mampu 

meningkatkan kinerja produksi dengan tingkat pencapaian sebesar 97%. 

Namun, pada tahun 2023 terjadi penurunan yang cukup signifikan, di mana 
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realisasi distribusi hanya mencapai 85% dari target yang ditetapkan, sehingga 

terdapat 15% target yang belum tercapai dikarenakan rotasi panjang, akses 

jalan yang rusak, dan hujan yang terus menerus. Pada tahun 2024, pencapaian 

target kembali meningkat menjadi 95%, meskipun masih terdapat selisih 

antara target dan realisasi distribusi. Kondisi ini menunjukkan bahwa 

meskipun secara umum perusahaan mampu mendekati target produksi, 

namun masih terdapat fluktuasi pencapaian yang mengindikasikan adanya 

faktor-faktor tertentu yang memengaruhi kinerja produksi perusahaan. 

Fluktuasi pencapaian target produksi sebagaimana ditunjukkan 

pada Tabel I.1 mengindikasikan bahwa kinerja karyawan di PT. Agronusa 

Alam Perkasa belum sepenuhnya stabil dari tahun ke tahun. Terutama pada 

tahun 2021 dan 2023, ketika realisasi produksi tidak mencapai target yang 

telah ditetapkan, kondisi tersebut dapat mencerminkan adanya permasalahan 

pada aspek kinerja karyawan, seperti produktivitas kerja, ketepatan waktu, 

serta konsistensi dalam mencapai target operasional. Kinerja karyawan yang 

belum optimal berpotensi memengaruhi efektivitas proses produksi dan 

distribusi, sehingga berdampak langsung pada pencapaian target perusahaan 

secara keseluruhan.  

Berdasarkan kondisi tersebut, maka peneliti melakukan pra riset 

kinerja karyawan untuk memperoleh gambaran awal mengenai faktor-faktor 

yang diduga mempengaruhi kinerja karyawan. Pra riset ini dilakukan kepada 

30 orang karyawan PT. Agronusa Alam Perkasa, untuk menentukan variabel 
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Y bermasalah dan akan dijadikan variabel X sebagaimana yang dapat dilihat 

pada tabel I.2 di bawah ini. 

Tabel I.2  

Hasil Pra Riset Kinerja Karyawan 

No. Indikator Pernyataan Setuju Tidak 

Setuju 

1. Kemampuan dan 

Keahlian 

Karyawan memiliki kemampuan yang sesuai dengan 

pekerjaannya 

20 10 

Karyawan mampu menyelesaikan pekerjaan dengan 

keterampilan yang dimiliki 

19 11 

2. Pengetahuan 
 

Karyawan memahami tugas dan tanggung jawab 
pekerjaan nya 

18 12 

Pengetahuan karyawan membantu meningkatkan hasil 

kerja 

17 13 

3. Rancangan Kerja Pekerjaan karyawan memiliki prosedur kerja yang jelas. 17 13 

Pembagian tugas di tempat kerja sudah terstruktur 16 14 

4. Disiplin Kerja Karyawan selalu datang tepat waktu sesuai jam kerja 14 16 

 Karyawan mematuhi peraturan yang berlaku di 
perusahaan 

12 18 

5. Motivasi Kerja Karyawan termotivasi untuk bekerja dengan baik setiap 

hari 

16 14 

 Penghargaan kerja mendorong karyawan bekerja lebih 

optimal 

20 10 

6. Kepribadian Karyawan bertanggung jawab terhadap pekerjaan yang 

diberikan 

21 9 

 Karyawan mampu bekerja sama dengan rekan kerja 20 10 

7. Komitmen Karyawan memiliki komitmen tinggi terhadap 

pekerjaan saya 

22 8 

Karyawan berusaha menyelesaikan pekerjaan dengan 

sebaik mungkin 

21 9 

8. Kepemimpinan Atasan memberikan arahan kerja yang jelas 18 12 

 Atasan bersikap adil kepada karyawan 17 13 

9. Lingkungan kerja Lingkungan kerja karyawan aman dan nyaman 13 17 

Fasilitas kerja mendukung kelancaran pekerjaan 14 16 

10. Gaya Kepemimpinan Gaya kepemimpinan atasan membuat karyawan nyaman 
bekerja 

25 5 

Atasan melibatkan karyawan dalam pengambilan 

keputusan 

18 12 

11. Beban Kerja Beban kerja saya sesuai dengan kemampuan karyawan 12 18 

Pekerjaan yang diberikan dapat diselesaikan tepat 

waktu 

14 16 

12. Budaya Organisasi Nilai dan budaya organisasi mendukung kinerja 

karyawan 

17 13 

Hubungan kerja antar karyawan terjalin dengan baik 22 8 

13. Kepuasan Kerja Karyawan merasa puas dengan pekerjaan yang saya 

lakukan 

20 10 

Karyawan puas dengan kondisi kerja di perusahaan 19 11 

14. Loyalitas  Karyawan berniat untuk tetap bekerja di perusahaan ini 23 7 

Karyawan bersedia memberikan kontribusi terbaik bagi 

perusahaan 

20 10 

Sumber: Karyawan PT. Agronusa Alam Perkasa, 2025. 

Berdasarkan hasil pra riset pada Tabel I.2, diketahui bahwa terdapat tiga 

faktor yang bermasalah, yaitu Disiplin Kerja, Beban Kerja dan Lingkungan Kerja. 

Pada faktor Disiplin Kerja, pernyataan terkait ketepatan waktu dan kepatuhan 
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terhadap peraturan perusahaan dengan jumlah responden yang tidak setuju lebih 

banyak. Kondisi ini menunjukkan bahwa masih terdapat masalah kedisiplinan 

karyawan, yang berpotensi menurunkan efektivitas kerja dan berdampak langsung 

pada kinerja karyawan secara keseluruhan. Selain itu, permasalahan juga terlihat 

pada faktor Beban Kerja. Faktor Beban Kerja menunjukkan bahwa sebagian 

karyawan merasa Beban Kerja yang diterima belum seimbang dengan 

kemampuan atau waktu yang tersedia, sehingga dapat menimbulkan kelelahan 

kerja dan menurunkan produktivitas serta kualitas hasil kerja. Permasalahan lain 

yang turut memengaruhi kinerja karyawan adalah faktor Lingkungan Kerja. Hasil 

pra-riset pada faktor lingkungan kerja menunjukkan kondisi Lingkungan Kerja 

yang kurang nyaman serta fasilitas yang belum sepenuhnya mendukung dapat 

menyebabkan karyawan kurang fokus dan kurang optimal dalam menyelesaikan 

pekerjaannya.  

Menurut Sutrisno (2023 :86) Disiplin adalah sikap kesediaan dan kerelaan 

seseorang untuk mematuhi dan menaati norma-norma peraturan yang berlaku di 

sekitar. Disiplin karyawan yang baik akan mempercepat tujuan perusahaan akan 

tercapai, sedangkan disiplin yang berkurang akan menjadi penghalang dan 

memperlambat pencapaian tujuan perusahaan. Kasmir (2020) juga menyatakan 

bahwa disiplin kerja merupakan kesadaran dan kesediaan seseorang untuk 

menaati semua peraturan perusahaan dan norma-norma sosial yang berlaku. 

Disiplin kerja yang rendah akan berdampak langsung pada menurunnya kinerja 

karyawan, karena ketidakhadiran dan ketidakpatuhan terhadap aturan kerja dapat 

menghambat penyelesaian pekerjaan dan pencapaian target produksi. Secara 
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umum, peraturan yang berkaitan dengan kedisiplinan kerja berlaku disemua 

perusahaan seperti pada PT. Agronusa Alam Perkasa. Disiplin kerja mencakup 

aspek kehadiran, ketaatan terhadap peraturan kerja, dan ketaatan terhadap standar 

kerja, yang secara langsung berdampak pada efektivitas dan konsistensi kinerja. 

Untuk memperoleh gambaran awal mengenai kondisi disiplin kerja karyawan PT. 

Agronusa Alam Perkasa, maka dilakukan pra riset disiplin kerja sebagai berikut: 

 

Tabel 1.3 

Hasil Pra Riset Disiplin Kerja Karyawan PT. Agronusa Alam Perkasa 

No 
Indikator Disiplin 

Kerja 
Pernyataan Setuju  

Tidak 

Setuju 

1 Kehadiran 

Karyawan selalu hadir bekerja sesuai 

dengan jadwal yang telah ditentukan 

perusahaan 

10 20 

2 
Ketaatan terhadap 

Peraturan Kerja 

Karyawan selalu menaati seluruh 

peraturan kerja yang berlaku di 

perusahaan 

12 18 

3 
Ketaatan terhadap 

Standar Kerja 

Karyawan selalu bekerja sesuai dengan 

standar kerja yang telah ditetapkan 

perusahaan 

11 19 

 Sumber: Data pra riset PT. Agronusa Alam Perkasa, 2025. 

 

Berdasarkan hasil pra riset pada Tabel I.3, diketahui bahwa Disiplin Kerja 

karyawan PT. Agronusa Alam Perkasa masih tergolong belum optimal. Hal ini 

terlihat dari sebagian besar responden yang menyatakan tidak setuju pada 

indikator kehadiran, ketaatan terhadap peraturan kerja, serta ketaatan terhadap 

standar kerja. Kondisi tersebut menunjukkan bahwa masih terdapat karyawan 

yang belum konsisten dalam kehadiran kerja, kurang menaati peraturan 

perusahaan, serta belum sepenuhnya bekerja sesuai standar yang telah ditetapkan. 
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Rendahnya Disiplin Kerja ini diduga dapat berdampak pada menurunnya kinerja 

karyawan, terutama dalam hal kualitas, kuantitas, dan ketepatan waktu 

penyelesaian pekerjaan. Ditinjau dari hasil pra-riset disiplin kerja, sebagian 

karyawan menunjukkan adanya kendala terkait kehadiran, kepatuhan terhadap 

peraturan, dan ketaatan terhadap standar kerja. Kondisi ini mengindikasikan 

bahwa disiplin kerja yang belum optimal berpotensi memengaruhi beban kerja 

karyawan. 

Menurut Kasmir (2020), beban kerja yang berlebihan dan tidak sesuai 

dengan kemampuan karyawan dapat menyebabkan kelelahan, stres kerja dan 

penurunan produktivitas, yang pada akhirnya akan berdampak pada penurunan 

kinerja karyawan. Untuk memperoleh gambaran lebih lengkap mengenai faktor-

faktor yang dapat memengaruhi kinerja, selanjutnya dilakukan pra-riset terkait 

beban kerja karyawan, yang mencakup volume pekerjaan, waktu penyelesaian, 

tingkat kesulitan, beban fisik dan mental, tekanan waktu, serta tingkat kelelahan 

kerja. Tabel 1.4 berikut menyajikan hasil pra riset awal mengenai beban kerja 

karyawan PT. Agronusa Alam Perkasa. 
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Tabel I.4 

Hasil Pra Riset Beban Kerja Karyawan PT. Agronusa Alam Perkasa 

No 
Indikator Beban 

Kerja 
Pernyataan Setuju 

Tidak 

Setuju 

1 Volume Pekerjaan 
Volume pekerjaan yang karyawan terima 

setiap hari sesuai dengan kapasitas karyawan 
8 22 

2 
Waktu Penyelesaian 

Pekerjaan 

Karyawan dapat menyelesaikan pekerjaan 

tepat waktu sesuai jadwal 
20 10 

3 
Tingkat Kesulitan 

Pekerjaan 

Tingkat kesulitan pekerjaan yang karyawan 

hadapi sesuai dengan kemampuan  
21 9 

4 Beban Kerja Fisik 
Beban kerja fisik yang karyawan jalani masih 

dalam batas kemampuan  
23 7 

5 Beban Kerja Mental 
Beban kerja mental atau stres yang karyawan 

alami masih dapat di tangani dengan baik 
22 8 

6 
Tekanan Waktu 

(Time Pressure) 

Karyawan dapat bekerja dengan baik 

meskipun menghadapi tekanan waktu 
9 21 

7 
Tingkat Kelelahan 

Kerja 

Karyawan merasa energi dan kondisi fisik 

cukup untuk menjalankan pekerjaan setiap 

hari 

10 20 

 Sumber: Data pra riset PT. Agronusa Alam Perkasa, 2025. 

 

Berdasarkan hasil pra riset pada tabel I.4, diketahui bahwa Beban Kerja 

karyawan PT. Agronusa Alam Perkasa, terdapat beberapa indikator yang 

mengalami permasalahan. Indikator volume pekerjaan, tekanan waktu (Time 

Pressure) dan tingkat kelelahan kerja mayoritas responden menyatakan tidak 

setuju, yang menunjukkan bahwa beban kerja yang diterima karyawan terkadang 

melebihi kapasitas, adanya tekanan waktu yang cukup tinggi, serta tingkat 

kelelahan yang dirasakan memengaruhi efektivitas mereka dalam menyelesaikan 

tugas. Sementara itu, indikator lain seperti waktu penyelesaian pekerjaan, tingkat 

kesulitan pekerjaan, beban kerja fisik dan Beban Kerja mental menunjukkan hasil 

yang lebih positif, dengan mayoritas responden menyatakan setuju, menandakan 

bahwa dalam aspek ini karyawan masih mampu mengelola pekerjaan sesuai 

kemampuan. Kondisi ini mengindikasikan adanya permasalahan Beban Kerja 
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yang berpotensi memengaruhi kinerja karyawan, Selain disiplin kerja dan beban 

kerja, lingkungan kerja juga memegang peran penting dalam mendukung kinerjaa 

karyawan.  

Lingkungan kerja yang bersifat lapangan menuntut kondisi fisik yang 

prima serta dukungan fasilitas kerja yang memadai. Lingkungan kerja yang 

kurang nyaman, fasilitas yang terbatas, serta kondisi cuaca yang tidak menentu 

dapat memperberat pekerjaan karyawan dan menurunkan motivasi kerja. Menurut 

Kasmir (2020), lingkungan kerja adalah segala sesuatu yang ada di sekitar 

karyawan yang dapat memengaruhi pelaksanaan pekerjaan, baik secara langsung 

maupun tidak langsung. Lingkungan kerja yang tidak kondusif dapat 

menyebabkan menurunnya semangat kerja dan berdampak negatif terhadap 

kinerja karyawan.  

Lingkungan kerja yang nyaman secara fisik, harmonis secara sosial, serta 

kondusif secara psikologis akan membantu karyawan dalam menghadapi tuntutan 

pekerjaan dan tekanan kerja. Untuk memperoleh gambaran awal mengenai 

kondisi lingkungan kerja di PT. Agronusa Alam Perkasa, dilakukan pra riset yang 

mencakup kenyamanan fisik, hubungan sosial, kondisi psikologis, budaya dan 

nilai organisasi, serta sistem dan prosedur kerja, yang hasilnya disajikan pada 

tabel berikut. 
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Tabel 1.5 

Hasil Pra Riset Lingkungan Kerja Karyawan PT. Agronusa Alam Perkasa 

No 
Indikator 

Lingkungan Kerja 
Pernyataan Setuju 

Tidak 

Setuju 

1 Kenyamanan Fisik 
Lingkungan kerja karyawan nyaman dan 

mendukung produktivitas 
12 18 

2 Hubungan Sosial 
Hubungan sosial dengan rekan kerja dan 

atasan harmonis dan mendukung kerja sama 
24 6 

3 Kondisi Psikologis 

Karyawan merasa kondisi psikologis saya 

terjaga dan bebas dari tekanan yang 

berlebihan 

10 20 

4 
Budaya dan Nilai 

Organisasi 

Budaya dan nilai perusahaan mendukung 

motivasi dan kinerja karyawan 
21 9 

5 
Sistem dan Prosedur 

Kerja 

Sistem dan prosedur kerja yang diterapkan 

perusahaan memudahkan pelaksanaan tugas 
13 17 

 Sumber: Data pra riset PT. Agronusa Alam Perkasa, 2025. 

 

Berdasarkan hasil pra riset pada Tabel I.5, diketahui bahwa sebagian 

indikator Lingkungan Kerja menunjukkan adanya permasalahan yang dapat 

mempengaruhi kinerja karyawan PT. Agronusa Alam Perkasa. Hal ini terlihat 

pada indikator kenyamanan fisik, kondisi psikologis dan system dan prosedur 

kerja. Di mana sebagian besar responden menyatakan tidak setuju terhadap 

pernyataan yang diberikan. Hal ini menunjukkan bahwa lingkungan kerja pada 

indkator-indikator tersebut belum sepenuhnya mendukung produktivitas dan 

kinerja karyawan. Faktor kenyamanan fisik yang kurang memadai, tekanan 

psikologis, serta sistem dan prosedur kerja yang belum optimal dapat menjadi 

penghambat karyawan dalam melaksanakan tugas secara efektif. Sementara itu, 

indikator hubungan sosial, budaya dan nilai organisasi menunjukkan hasil yang 

lebih positif, dengan mayoritas responden menyatakan setuju. Hal ini 

menunjukkan bahwa hubungan antar karyawan dan nilai-nilai perusahaan masih 

mendukung kolaborasi serta motivasi kerja. Kondisi ini memberikan gambaran 

awal mengenai aspek-aspek lingkungan kerja yang perlu diperhatikan oleh 
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manajemen untuk meningkatkan kinerja karyawan secara keseluruhan. Hasil pra-

riset ini juga memperkuat asumsi bahwa lingkungan kerja berperan penting dalam 

memengaruhi kinerja karyawan, sehingga perlu dianalisis lebih lanjut bersama 

variabel disiplin kerja dan beban kerja. 

Berdasarkan uraian permasalahan-permasalahan di atas, maka peneliti 

tertarik untuk melakukan penelitian yang berjudul “Pengaruh Disiplin Kerja, 

Beban Kerja dan Lingkungan Kerja terhadap Kinerja Karyawan PT. 

Agronusa Alam Perkasa” 

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang, maka rumusan masalah pada 

penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Apakah ada pengaruh antara Disiplin Kerja, Beban Kerja dan Lingkungan 

Kerja terhadap Kinerja Karyawan PT. Agronusa Alam Perkasa? 

2. Apakah ada pengaruh Disiplin Kerja terhadap Kinerja Karyawan PT. 

Agronusa Alam Perkasa? 

3. Apakah ada pengaruh Beban Kerja terhadap Kinerja Karyawan PT. 

Agronusa Alam Perkasa? 

4. Apakah ada pengaruh Lingkungan Kerja terhadap Kinerja Karyawan PT. 

Agronusa Alam Perkasa? 

C. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah di atas, maka dapat ditentukan tujuan 

penelitian ini adalah sebagai berikut: 
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1. Untuk mengetahui pengaruh antara Disiplin Kerja, Beban Kerja dan 

Lingkungan Kerja terhadap Kinerja Karyawan PT. Agronusa Alam 

Perkasa. 

2. Untuk mengetahui pengaruh Disiplin Kerja terhadap Kinerja Karyawan 

PT. Agronusa Alam Perkasa. 

3. Untuk mengetahui pengaruh Beban Kerja terhadap Kinerja Karyawan pada 

PT. Agronusa Alam Perkasa. 

4. Untuk mengetahui pengaruh Lingkungan Kerja terhadap Kinerja 

Karyawan pada PT. Agronusa Alam Perkasa. 

 

D. Manfaat Penelitian 

 Manfaat penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Bagi penulis  

Penelitian dapat memberikan gambaran umum praktek teori yang selama 

ini diperoleh diperkuliahan, khususnya konsentrasi manajemen sumber 

daya manusia. 

2. Manfaat bagi PT. Agronusa Alam Perkasa  

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan masukan dan bahan 

pertimbangan bagi manajemen PT. Agronusa Alam Perkasa dalam 

meningkatkan kinerja karyawan. Secara khusus, hasil penelitian ini dapat 

digunakan sebagai dasar evaluasi terkait disiplin kerja, beban kerja, dan 

lingkungan kerja, sehingga perusahaan dapat menyusun kebijakan yang 

lebih efektif dalam pengelolaan sumber daya manusia.  
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3. Manfaat bagi universitas/akademik  

Penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan dan referensi ilmiah 

di bidang manajemen sumber daya manusia, khususnya mengenai 

pengaruh disiplin kerja, beban kerja, dan lingkungan kerja terhadap 

kinerja karyawan. Selain itu, penelitian ini dapat menjadi bahan rujukan 

bagi penelitian selanjutnya yang membahas topik sejenis. 
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