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ABSTRAK 

Diyah Nofriyansa/212015128/2019/Pengaruh Pelatihan dan Disiplin Kerja Terhadap 

Produktivitas Pada PT. Hok Tong Keramasan Palembang. 

Rumusan masalah adakah pengaruh pelatihan dan disiplin kerja terhadap produktivitas pada PT. 

Hok Tong Keramasan Palembang. Tujuan penelitian untuk mengetahui pelatihan dan disiplin kerja 

terhadap produktivitas pada PT. Hok Tong Keramasan Palembang. Variabel dalam penelitian ini 

adalah X1 (Pelatihan) indikator instruktur/pelatih, materi pelatihan, lingkungan pelatihan. X2 

(Disiplin kerja) indikator waskat, sanksi dan hukuman, ketegasan. Y (Produktivitas) indikator 

kemampuan, semangat kerja. 

Teknik analisis yang digunakan regresi linier berganda dengan persamaan regresi Y = 1,666 + 

0,262X1 + 0,324X2. Hasil uji hipotesis menunjukan  Fhitung (10,412) > Ftabel (2,372) dan thitung 

(2,702) > ttabel (1,665) maka Ho ditolak Ha diterima, artinya ada pengaruh pelatihan dan disiplin 

kerja terhadap produktivitas pada PT. Hok Tong Keramasan Palembang. 

Kata Kunci : Pelatihan, Disiplin Kerja, Produktivitas 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

Setiap perusahaan sangat membutuhkan Sumber Daya Manusia (SDM) 

dalam mencapai tujuan yang ingin dicapai. Sumber daya manusia menjadi 

faktor penting dalam menjalankan suatu organisasi, baik organisasi bisnis 

maupun organisasi pemerintahan menginginkan sumber daya manusia yang 

dimilikinya dapat memberikan kontribusi sebesar-besarnya bagi organisasi 

atau perusahaan. Bukan saja bagi organisasi itu sendiri tetapi juga bagi tenaga 

kerja yang bersangkutan dalam melaksanakan tugasnya. Perusahaan yang ada 

di Indonesia berusaha dalam memilih karyawan yang mempunyai skill atau 

keahlian yang ada pada diri karyawan itu sendiri untuk mampu bersaing dalam 

perusahaan-perusahaan besar di Indonesia. 

Dalam era globalisasi yang semakin kompetitif sekarang ini, 

perusahaan yang ingin memenangkan kompetisi dalam dunia usaha akan 

memberikan perhatian penuh terhadap kualitas sumber daya manusia. Adanya 

perhatian penuh dari perusahaan, memberikan kesempatan kepada setiap 

sumber daya manusia didalam perusahaan untuk berusaha mengembangkan 

diri dan meningkatkan kinerjanya guna mendukung aktivitas perusahaan 

dalam mewujudkan tujuan yang telah ditetapkan. 
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Tujuan perusahaan tidak terlepas dari peranan sumber daya manusia, 

dimana dalam hal ini perusahaan dituntut memiliki sumber daya manusia yang 

mampu mengikuti perubahan yang terjadi, sehingga dapat mengambil 

keputusan yang cepat dan tepat. Berbagai upaya yang dapat ditempuh oleh 

perusahaan adalah dengan cara melakukan pengembangan sumber daya 

manusia karyawan. Pentingnya pengembangan sumber daya manusia 

karyawan ditujukan untuk meningkatkan kualitas kerja dalam melakukan 

kegiatan di dalam perusahaan. 

Produktivitas adalah hasil persentase dimana produksi menggunakan 

sumber-sumber dayanya untuk mendapatkan hasil yang semaksimal mungkin 

untuk mencapai suatu tujuan perusaaan tersebut. Menurut Belcher dalam 

Wibowo (2016:93) secara konseptual, produktivitas adalah hubungan antara 

keluaran atau hasil organisasi dengan masukan yang diperlukan. 

Produktivitas ditentukan oleh pelatihan dan disiplin kerja. Pelatihan 

adalah suatu proses untuk meningkatkan kemampuan dan keterampilan kerja 

untuk mencapai suatu tujuan. Menurut Gomes dalam Omar Hendro 

(2018:136) mengemukakan pelatihan adalah setiap usaha untuk memperbaiki 

performansi pekerja pada suatu pekerjaan tertentu yang sedang menjadi 

tanggung jawabnya. 

Disiplin adalah kemampuan individu untuk mengarahkan perilakunya 

sendiri terhadap aturan yang berlaku. Menurut Singodimedjo dalam  Edy 

Sutrisno (2009:86) disiplin kerja adalah sikap kesediaan dan kerelaan 
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seseorang untuk mematuhi dan menaati norma-norma atau peraturan yang 

berlaku di sekitarnya. 

PT. Hok Tong Keramasan Palembang adalah perusahaan industri yang 

mengelola bahan karet menjadi bahan setengah jadi. Perusahaan yang 

beralamat di Jl. Mayjend Satibi Darwis RT. 27 RW. 06 Kel. Keramasan Kec. 

Kertapati, Kota Palembang, 30259 Sumatera Selatan. 

Berikut data produktivitas PT. Hok Tong Keramsan Palembang tahun 2014 - 

2017 

Tabel I.I 

Hasil Produktivitas PT. Hok Tong Keramasan Palembang 

Tahun  Persentase 

2014 
69.732.460

70.000.000
× 100% 99,61% 

2015 
69.619.735

70.000.000
× 100% 99,45% 

2016 
64.440.110

70.000.000
× 100% 92,05% 

2017 
58.424.470

70.000.000
× 100% 83,46% 

   Sumber: PT. Hok Tong Keramasan Palembang 

Dari tabel diatas terlihat bahwa perusahaan tidak mampu mencapai 

target yang ditetapkan. Produktivitas tiap tahun mengalami penurunan 

meskipun pada tahun 2014 hampir memenuhi target, selanjutnya tahun 2015 

sampai dengan tahun 2017 terus menerus mengalami penurunan. Kondisi ini 

disebabkan karyawan belum mempunyai kemampuan untuk menggunakan 
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peralatan dan semangat kerja menurun karena belum adanya fasilitas kerja 

yang memadai dalam melakukan pekerjaan. 

Selanjutnya produktivitas tabel di atas juga disebabkan pelatihan masih 

belum dirasakan karyawan karena instruktur atau pelatih yang belum 

berpengalaman dibidangnya. Materi pelatihan yang belum diberikan 

perusahaan dan karyawan dalam menjalankan pelatihan belum mendapatkan 

rasa nyaman di lingkungan pelatihan. 

Disiplin kerja yang kurang diperhatikan perusahaan karena kurangnya 

pengawasan langsung oleh atasan seperti sikap karyawan yang kurang baik. 

Sanksi hukuman seperti karyawan yang melanggar peraturan-peraturan 

perusahaan dan tidak mendapat sanksi hukuman yang jelas. Kurangnya 

ketegasan pimpinan seperti karyawan yang melakukan kesalahan hanya diberi 

teguran oleh pimpinan. 

Berdasarkan uraian di atas, maka penulis tertarik mengambil judul 

penelitian mengenai Pengaruh Pelatihan dan Disiplin Kerja Terhadap 

Produktivitas pada PT. Hok Tong Keramasan Palembang. 

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang di atas, maka rumusan masalah yang akan 

diteliti ini sebagai berikut: 

Adakah pengaruh pelatihan dan disiplin kerja terhadap produktivitas pada PT. 

Hok Tong Keramasan Palembang. 
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C. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan perumusan masalah di atas, penelitian mempunyai tujuan 

sebagai berikut: 

 Untuk mengetahui pengaruh pelatihan dan disiplin kerja terhadap 

produktivitas  pada PT. Hok Tong Keramasan Palembang.  

D. Manfaat Penelitian 

1. Bagi Penulis 

Diharapkan penulis dapat menambah pengetahuan dan wawasan dalam 

bidang manajemen sumber daya manusia dan dapat memberi manfaat. 

2. Bagi Perusahaan 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan bahan 

pertimbangan dan sebagai bahan masukan kepada perusahaan PT. Hok 

Tong Keramasan Palembang. 

3. Bagi Almamater 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat digunakan sebagai sumber atau 

bahan referensi para mahasiswa/mahasiswi dan bagi peneliti selanjutnya. 
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