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ABSTRAK

Kemajuan teknologi informasi yang berlangsung pesat telah mendorong terjadinya
transformasi digital di berbagai sektor industri, termasuk industri konstruksi. Salah satu
permasalahan yang sering terjadi dalam manajemen proyek konstruksi adalah
keterlambatan informasi, inkonsistensi data, serta lemahnya pengendalian akses
terhadap data proyek. Permasalahan tersebut juga terjadi pada CV. Sutaba Alam
Perkasa, di mana sistem yang digunakan sebelumnya belum mendukung sinkronisasi
data berlangsung secara seketika, namun sistem tersebut belum mengimplementasikan
manajemen hak akses pengguna yang terorganisasi. Sasaran penelitian dimaksud yakni
menciptakan sebuah aplikasi mobile guna mengelola proyek konstruksi yang dilengkapi
dengan fitur Real-Time Data Synchronization dan Role-Based Access Control (RBAC)
guna meningkatkan efisiensi pengelolaan data proyek serta keamanan akses informasi.
Riset tersebut menerapkan metode System Development Life Cycle (SDLC) melalui
model Waterfall yang mencakup fase analisis kebutuhan, desain sistem, eksekusi,
pengujian, hingga perawatan sistem. Aplikasi dikembangkan menggunakan Android
Studio dengan bahasa pemrograman Java, serta memanfaatkan Firebase sebagai basis
data real-time. Hasil penelitian menunjukkan bahwa aplikasi yang dikembangkan
mampu membantu proses pengelolaan data proyek secara lebih efektif, memungkinkan
sinkronisasi data secara real-time antar pengguna di berbagai lokasi, serta meningkatkan
keamanan sistem melalui penerapan Role-Based Access Control (RBAC). Dengan
demikian, aplikasi ini diharapkan dapat meningkatkan koordinasi tim proyek,
mempercepat pengambilan keputusan, serta mendukung pengelolaan proyek konstruksi
yang lebih efisien dan terintegrasi.

Kata kunci: Aplikasi Mobile, Manajemen Proyek, CV. Sutaba Alam Perkasa,
Waterfall, Firebase.
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ABSTRACT

The rapid advancement of information technology has driven digital transformation
across various industrial sectors, including the construction industry. A common issue
in construction project management is information delays, data inconsistency, and weak
access control over project data. These challenges were also observed at CV. Sutaba
Alam Perkasa, where the previous system did not support real-time data
synchronization and lacked an organized user access management system. The objective
of this research is to develop a mobile application for managing construction projects,
equipped with Real-Time Data Synchronization and Role-Based Access Control (RBAC)
features to enhance project data management efficiency and information access
security. This study implemented the System Development Life Cycle (SDLC) using the
Waterfall model, which encompasses the phases of requirements analysis, system
design, implementation, testing, and maintenance. The application was developed using
Android Studio with the Java programming language, utilizing Firebase as a real-time
database. The results indicate that the developed application effectively assists in
managing project data, enables real-time data synchronization among users across
different locations, and enhances system security through the implementation of Role-
Based Access Control (RBAC). Consequently, this application is expected to improve
project team coordination, accelerate decision-making, and support more efficient and
integrated construction project management.

Keywords: Mobile Application, Project Management, CV. Sutaba alam perkasa,
Waterfall, Firebase.
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BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Di tengah arus globalisasi saat ini yang ditandai dengan kemajuan teknologi
digital yang semakin cepat, informasi telah menjadi aset paling berharga dalam
mendukung pengambilan keputusan dan pengelolaan organisasi. Perkembangan
teknologi informasi (TI) telah memberikan dampak transformatif pada hampir
seluruh dimensi kehidupan manusia, mencakup bidang ekonomi, pemerintahan,
pendidikan, hingga sektor industri. Seiring dengan kemajuan teknologi komputer,
perubahan ini turut mendorong berkembangnya berbagai disiplin ilmu, baik dari
sisi kajian teoretis maupun implementasi praktis di lapangan [1].Penerapan
teknologi digital kini tidak lagi hanya bersifat pelengkap, melainkan menjadi faktor
utama dalam meningkatkan efisiensi, akurasi, dan kecepatan proses bisnis. Dunia
industri secara khusus telah bertransformasi menuju sistem berbasis data (data-
driven system), di mana pengelolaan informasi yang cepat, tepat, dan aman menjadi
kunci utama keberhasilan operasional.

Di Indonesia, perkembangan teknologi informasi juga mengalami
peningkatan signifikan seiring dengan pesatnya adopsi transformasi digital di
berbagai sektor. Pemerintah bahkan mendorong implementasi teknologi digital
melalui program Making Indonesia 4.0 untuk mempercepat efisiensi industri dan
mendorong inovasi [2]. Salah satu sektor yang terdampak besar oleh kemajuan

teknologi informasi adalah sektor konstruksi. Industri konstruksi berperan penting



dalam pembangunan infrastruktur nasional, namun dalam praktiknya sektor ini
masih menghadapi banyak tantangan, seperti keterlambatan proyek, kesalahan
perhitungan material, dan rendahnya efisiensi komunikasi antar pihak yang terlibat.
Permasalahan tersebut umumnya disebabkan oleh belum optimalnya pengelolaan
data proyek yang terintegrasi secara digital.

Dalam konteks ini, digitalisasi sistem manajemen proyek konstruksi
menjadi kebutuhan yang semakin mendesak. Sistem informasi berbasis mobile
berperan dalam mempercepat aliran data, memperkuat koordinasi antar tim proyek,
serta meminimalkan risiko kesalahan dalam perencanaan dan pelaksanaan
pekerjaan di lapangan. Penggunaan teknologi informasi memungkinkan semua
pihak yang terlibat mulai dari manajer proyek, supervisor, hingga tim lapangan
untuk mengakses data terkini secara cepat dan akurat. Namun demikian, banyak
perusahaan konstruksi di Indonesia masih menggunakan metode manual atau
sistem terpisah yang tidak saling terhubung, sehingga menyebabkan keterlambatan
komunikasi, inkonsistensi data, serta kesulitan dalam melakukan pengawasan dan
pengambilan keputusan berbasis data secara real-time.

CV. Sutaba Alam Perkasa merupakan Salah satu perusahaan yang
beroperasi di sektor jasa konstruksi, mencakup pekerjaan mekanikal dan sipil (civil
works). Berdiri sejak tahun 2011 dan berlokasi di JIn. Palembang—Jambi Km. 114,
Sungai Lilin, Musi Banyuasin, Sumatera Selatan, perusahaan ini telah
berpengalaman dalam mengerjakan berbagai proyek infrastruktur dengan
menjunjung tinggi prinsip kualitas, keandalan, dan keselamatan kerja. Dalam

rangka meningkatkan efektivitas operasionalnya, perusahaan ini telah



mengembangkan sebuah sistem informasi internal untuk mendukung pengelolaan
data proyek dan perhitungan kebutuhan material. Sistem tersebut membantu proses
pencatatan dan pelaporan proyek menjadi lebih terstruktur dan terdokumentasi
dengan baik. Namun demikian, pengembangan aplikasi sebelumnya masih
memiliki beberapa keterbatasan dan belum mencapai tingkat kesempurnaan yang
diharapkan. Beberapa kendala yang masih dihadapi antara lain belum tersedianya
mekanisme sinkronisasi data secara real-time, sehingga pembaruan data proyek
antar pengguna di lokasi berbeda tidak dapat dilakukan secara langsung. Hal ini
sering menimbulkan perbedaan versi data, keterlambatan informasi, dan potensi
kesalahan dalam pengambilan keputusan. Selain itu, sistem lama juga belum
dilengkapi dengan fitur Role-Based Access Control (RBAC) yang berfungsi
mengatur hak akses pengguna berdasarkan peran serta tanggung jawab yang
dimiliki, sehingga menimbulkan risiko terhadap keamanan data serta potensi
duplikasi dan kehilangan informasi penting.

Oleh karena itu, dalam penelitian ini dilakukan pengembangan lanjutan
terhadap sistem sebelumnya dengan menambahkan fitur Mekanisme Real-Time
Data Synchronization diterapkan guna menjamin validitas setiap pembaruan data
dan data dapat diakses secara langsung oleh seluruh pengguna, serta penerapan
Role-Based Access Control (RBAC) untuk meningkatkan keamanan, keandalan,
dan integritas data. Dengan penambahan kedua fitur tersebut, diharapkan sistem
manajemen proyek pada CV. Sutaba Alam Perkasa dapat berfungsi lebih optimal

dalam mendukung koordinasi lintas lokasi, mempercepat proses pengambilan



keputusan, dan menciptakan pengelolaan proyek yang efisien, terintegrasi, serta
aman secara digital.

Penelitian ini mengacu pada berbagai studi terdahulu yang menegaskan
pentingnya pemanfaatan teknologi informasi di lingkup manajemen proyek. [3]
Proses perancangan aplikasi manajemen pengawasan proyek berbasis Android di
lingkungan AMF-Haq Engineering and Consultant tersebut mengadopsi metode
SDLC model waterfall. Temuan riset memberikan bukti bahwa sistem digital
tersebut mampu mengoptimalkan efektivitas maupun efisiensi dalam fase
perencanaan, supervisi, serta penyusunan laporan kemajuan pekerjaan. Namun,
sistem tersebut belum mendukung pembaruan data secara real-time. Penelitian lain
[4] menyoroti manfaat penerapan data real-time dan geolocation pada aplikasi
mobile yang terbukti mampu meningkatkan efisiensi hingga 40% dan kepuasan
pengguna hingga 85%, menunjukkan pentingnya integrasi sinkronisasi data dalam
sistem berbasis mobile.

Selain itu, penelitian [5] mengimplementasikan konsep pengaturan hak
akses pengguna dalam platform pengelolaan pelanggan serta tagihan air di PT Tirta
Wangi Sejahtera. Implementasi RBAC terbukti efektif dalam menurunkan tingkat
pelanggaran akses dari 72,73% menjadi 0% dan mengurangi rata-rata permission
sebesar 43,06%. Hal ini membuktikan bahwa pengaturan hak akses berbasis peran
dapat secara signifikan meningkatkan keamanan dan integritas data sistem.

Dengan memperhatikan hasil penelitian terdahulu dan kebutuhan aktual
perusahaan, pengembangan aplikasi proyek manajemen pada CV. Sutaba Alam

Perkasa diarahkan untuk mengintegrasikan dua pendekatan utama, yaitu real-time



data synchronization sebagaimana dikaji oleh [4] dan role-based access control
sebagaimana diterapkan oleh [5]. Integrasi kedua pendekatan ini diharapkan dapat
menghasilkan sistem manajemen proyek yang efisien, terhubung secara langsung
antar lokasi, dan memiliki keamanan data yang tinggi. Melalui pengembangan
aplikasi ini, CV. Sutaba Alam Perkasa diharapkan dapat meningkatkan efektivitas
koordinasi antar tim, mempercepat pengambilan keputusan, serta menjaga
integritas data proyek secara optimal.

Berdasarkan penjelasan tersebut, penulis terdorong untuk melakukan
penelitian yang berjudul “Pengembangan Aplikasi Mobile Manajemen Proyek
Konstruksi dengan Fitur Real-Time Data Synchronization dan Role-Based

Access Control (RBAC) pada CV. Sutaba Alam Perkasa.”

1.2 Identifikasi Permasalahan

Bertitik tolak dari pemaparan latar belakang tersebut, muncul sejumlah kendala

yang teridentifikasi dan masih membebani operasional perusahaan, antara lain:

1. Belum tersedianya mekanisme sinkronisasi data secara real-time, sehingga
pembaruan informasi antar pengguna di lokasi berbeda tidak dapat
dilakukan secara langsung.

2. Belum diterapkannya sistem pengelolaan hak akses pengguna berbasis
peran Role-Based Access Control (RBAC) yang dapat membedakan tingkat
wewenang antara pihak manajemen, supervisor, dan pekerja lapangan.

3. Antarmuka dan struktur data yang ada belum sepenuhnya adaptif terhadap

kebutuhan operasional di lapangan, sehingga diperlukan pengembangan



desain dan struktur sistem yang lebih responsif dan optimal untuk

penggunaan pada perangkat mobile di lingkungan kerja proyek.

1.3 Rumusan Masalah

Dari latar belakang yang dipaparkan, maka rumusan masalah dalam
pelaksanaan penelitian ini adalah Bagaimana mengembangkan aplikasi manajemen
proyek konstruksi berbasis mobile pada CV. Sutaba Alam Perkasa dengan
mengintegrasikan fitur Real-Time Data Synchronization dan Role-Based Access
Control (RBAC) guna meningkatkan efisiensi, keamanan, dan efektivitas

pengelolaan data proyek secara real-time dan terintegrasi lintas lokasi?

1.4 Tujuan Penelitan

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengembangkan dan merancang sebuah
aplikasi mobile yang dapat digunakan dalam pengelolaan proyek konstruksi secara
lebih efektif. Aplikasi yang dikembangkan dilengkapi dengan fitur sinkronisasi data
secara real-time agar setiap perubahan data dapat langsung diketahui oleh seluruh
pengguna di lokasi yang berbeda. Di samping itu, riset tersebut juga diarahkan guna
mengimplementasikan sistem pembagian hak akses berlandaskan peran pengguna
(RBAC) sehingga setiap pengguna memperoleh akses data yang selaras dengan
tugas dan tanggung jawabnya. Dengan adanya sistem ini, diharapkan proses
pengelolaan proyek menjadi lebih terstruktur, aman, dan mendukung pengambilan

keputusan yang lebih cepat serta tepat.



1.5 Manfaat Penelitian

1. Bagi Perusahaan (CV. Sutaba Alam Perkasa)

Hasil penelitian ini dapat membantu perusahaan dalam meningkatkan
efisiensi pengelolaan proyek, terutama dalam hal pencatatan, pemantauan, dan
pembaruan data proyek. Dengan adanya sistem yang terintegrasi dan real-time,
Melalui langkah tersebut, koordinasi antar tim menjadi lebih lancar dan potensi
kekeliruan data dapat dikurangi hingga tingkat paling rendah.

2. Bagi Pengguna (Tim Proyek)

Aplikasi ini memberikan kemudahan bagi pengguna seperti admin,
supervisor, maupun pekerja lapangan dalam mengakses dan mengelola data proyek
sesuai dengan peran masing-masing. Hal ini membuat pekerjaan menjadi lebih

praktis, cepat, dan terorganisir.

3. Bagi Peneliti Selanjutnya

Penelitian ini dapat dijadikan sebagai referensi atau dasar pengembangan
untuk penelitian berikutnya, khususnya yang berkaitan dengan sistem manajemen
proyek berbasis mobile, sinkronisasi data real-time, dan penerapan keamanan

sistem berbasis RBAC.

4. Bagi Pengembangan IImu Pengetahuan

Penelitian ini turut memberikan kontribusi dalam pengembangan bidang
teknologi informasi, khususnya dalam penerapan sistem mobile berbasis cloud

yang terintegrasi dengan pengaturan hak akses pengguna secara sistematis.



1.6 Sistematika Penulisan

Struktur penyajian dalam penyusunan skripsi tersebut diatur secara
sistematis ke dalam beberapa bagian sebagai berikut:
BAB I PENDAHULUAN

Bab ini membahas gambaran umum penelitian yang meliputi latar belakang,
identifikasi masalah, rumusan masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian serta
sistematika penulisan.
BAB II TINJAUAN PUSTAKA

Bab ini menguraikan dasar teori yang menjadi landasan dalam penelitian,
mencakup konsep sistem informasi, aplikasi mobile, basis data, serta kajian dari
penelitian-penelitian terdahulu yang relevan dengan topik penelitian.
BAB III METODE PENELITIAN

Bab ini menjelaskan metode yang digunakan dalam penelitian, termasuk
teknik pengumpulan data, metode pengembangan sistem dengan model Waterfall,
perancangan sistem, serta tahapan pengembangan aplikasi.
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN

Bab tersebut menguraikan capaian dari tahapan desain serta pengembangan
aplikasi berbasis mobile, implementasi sistem, pengujian yang dilakukan, serta
analisis terhadap kinerja sistem yang telah dikembangkan.
BAB V PENUTUP

Bab ini berisi kesimpulan yang diperoleh dari hasil penelitian serta saran

yang dapat dijadikan acuan untuk pengembangan penelitian di masa mendatang.
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