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MOTTO DAN PERSEMBAHAN 
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RUDQJ�\DQJ�PHODNXNDQ�NHVDODKDQ�DGDODK�RUDQJ�\DQJ�EXUXN´ 

Inesha Junia Putri 

�˸ϦϤ˴˴ϓ �˸ϞϤ˴ό˸͉ϳ �˴ϝΎ˴Ϙ˸Μϣ˶ �˳Γέ͉˴Ϋ ΍ή˱ϴ˸Χ˴ �மϩή˴͉ϳ 

³)D�PD\�\DµPDO�PLৠTƗOD�ĪDUUDWLQ�NKDLUD\�\DUDK� 

Artinya: "Maka, barangsiapa mengerjakan kebaikan seberat zarah, niscaya dia akan 

melihat (balasan)nya". (QS. Al-Zalzalah ayat 7). 
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�:D�PD\�\DµPDO�PLৠTƗOD�ĪDUUDWLQ�V\DUUD\�\DUDK� 
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ABSTRAK 

Penggunaan media sosial sebagai sarana peningkatan pendapatan semakin 
berkembang seiring dengan kemajuan teknologi digital. Facebook Pro adalah salah satu 
platform yang menyediakan fitur monetisasi bagi pengguna, termasuk ibu rumah tangga. 
Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis penggunaan Facebook Pro dalam 
meningkatkan pendapatan ibu rumah tangga di Kecamatan Rambang Niru menggunakan 
pendekatan Technology Acceptance Model (TAM) yang meliputi persepsi kemudahan 
penggunaan, persepsi manfaat, niat perilaku, dan penggunaan aktual. Data diperoleh 
melalui kuesioner kepada 100 responden dan dianalisis menggunakan Jamovi dengan 
validitas, reliabilitas, asumsi klasik, regresi linier berganda, dan uji t dan F. Hasil 
menunjukkan bahwa semua item valid (r-hitung > r-tabel 0,196) dan reliabel (Alpha 
Cronbach 0,890). SebDJLDQ��SHUVHSVL� NHPXGDKDQ�SHQJJXQDDQ� �S� �������� W� �������ȕ� �
��������SHUVHSVL�NHJXQDDQ��S� ��������W� �������ȕ� ���������QLDW�SHULODNX��S� ��������W� �
������ȕ� ���������GDQ�SHQJJXQDDQ�DNWXDO��S����������W� �������ȕ� ��������PHPLOLNL�SHQJDUXK�
positif dan signifikan terhadap peningkatan pendapatan. Secara simultan, semua variabel 
memiliki pengaruh signifikan (p < 0,001; F = 28,50), menjelaskan 64,2% variasi 
pendapatan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa peningkatan kemudahan penggunaan 
dan kegunaan akan mendorong niat dan penggunaan aktual Facebook Pro, yang akan 
menghasilkan peningkatan pendapatan bagi ibu rumah tangga. 
 
Kata kunci: Facebook Pro, Pendapatan, Ibu rumah tangga, TAM. 
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ABSTRACT 

The use of social media as a means of increasing income is growing along with the 
advancement of digital technology. Facebook Pro is one of the platforms that provides 
monetization features for users, including housewives. This study aims to analyze the use 
of Facebook Pro in increasing the income of housewives in Rambang Niru District using 
the Technology Acceptance Model (TAM) approach which includes perceived ease of use, 
perceived usefulness, behavioral intention, and actual use. Data were obtained through 
questionnaires to 100 respondents and analyzed using Jamovi with validity, reliability, 
classical assumptions, multiple linear regression, and t and F tests. The results showed 
that all items were valid (r-count > r-table 0.196) and reliable (Cronbach's Alpha 0.890). 
In part, perceived ease of use (p  ��������W� �������ȕ� ���������SHUFHLYHG�XVHIXOQHVV��S� �
�������W� �������ȕ� ���������EHKDYLRUDO�LQWHQWLRQ��S� ��������W� �������ȕ� ���������DQG�
DFWXDO�XVDJH��S����������W� �������ȕ� ��������KDG�D�SRVLWLYH�DQG�VLJQLILFDQW�HIIHFW�RQ�LQFRPH�
increase. Simultaneously, all variables had a significant effect (p < 0.001; F = 28.50), 
explaining 64.2% of the variation in income. The results indicate that increased ease of use 
and usefulness will drive intention and actual usage of Facebook Pro, which will result in 
increased income for housewives. 
Keywords: Facebook Pro, Income, Housewives, TAM. 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Implementasi wawasan saintifik guna menanggulangi berbagai hambatan 

pragmatis dalam eksistensi umat manusia merupakan esensi dari definisi teknologi 

secara universal. Teknologi mencakup beragam alat, metode, dan sistem yang 

diciptakan untuk menyederhanakan pekerjaan, meningkatkan efisiensi, dan 

memperluas kemampuan manusia [1]. Teknologi tidak terbatas pada perangkat 

modern seperti komputer atau ponsel teknologi juga mencakup inovasi sederhana 

yang bermanfaat bagi masyarakat. Sebagai produk kreativitas manusia, teknologi 

memainkan peran penting dalam kemajuan di bidang pendidikan, kesehatan, 

industri, dan komunikasi[2]. Dengan pemanfaatan yang tepat, teknologi dapat 

meningkatkan kualitas hidup dan mendorong kemajuan peradaban manusia. 

Seiring berjalannya waktu, hampir setiap aspek kehidupan manusia modern 

telah dipengaruhi oleh teknologi. Dalam pendidikan teknologi juga mendukung 

pembelajaran digital interaktif [3], sementara dalam layanan kesehatan, perangkat 

canggih seperti MRI dan telemedicine meningkatkan kualitas perawatan pasien. 

Dunia bisnis berkembang pesat melalui e-commerce dan pembayaran digital, 

sementara pertanian memanfaatkan drone dan sensor tanah untuk hasil panen yang 

optimal[4]. Inovasi seperti kendaraan listrik, media sosial, dan kecerdasan buatan 

mendorong kemajuan dalam transportasi, komunikasi, dan industri. Pemerintah 

menerapkan e-government untuk menyederhanakan layanan publik dan dalam 

kehidupan sehari-hari[5], teknologi melalui perangkat pintar menyederhanakan 

aktivitas dan meningkatkan kesejahteraan masyarakat. 



2 
 

 
  

Salah satu wujud nyata kemajuan teknologi digital ditunjukkan oleh 

munculnya media sosial. Platform seperti Facebook, Instagram, dan TikTok 

termasuk di dalamnya, membangun hubungan tanpa batasan waktu dan ruang[6]. 

Melalui media sosial, pengguna dapat mengekspresikan diri, mengembangkan 

bisnis, dan memperoleh informasi dengan cepat dan luas. Media sosial mengemban 

fungsi krusial dalam bidang edukasi, perniagaan, dan tata kelola negara melampaui 

kegunaannya sebagai instrumen interaksi, mengingat kapasitas platform tersebut 

dalam mengakses khalayak luas secara tepat sasaran [7]. Namun, pemanfaatan 

media sosial harus diimbangi dengan literasi digital agar terhindar dari dampak 

negatif seperti penyebaran hoaks dan kecanduan. Oleh karena itu, media sosial 

menjadi contoh nyata bagaimana produk teknologi dapat memberikan manfaat yang 

signifikan jika digunakan secara bijak dan bertanggung jawab. 

Facebook pro mengemban fungsi yang cukup krusial dalam tatanan 

masyarakat kontemporer sebagai sebuah wadah (platform) jejaring sosial. Platform 

ini tidak hanya memfasilitasi komunikasi dan interaksi antar individu, tapi juga 

memberikan peluang bagi pengguna untuk menghasilkan pendapatan melalui 

konten digital. Melalui fitur Mode Profesional, pengguna dapat membangun 

audiens yang lebih luas, memanfaatkan analitik kinerja konten, dan memperoleh 

pendapatan dari unggahan foto dan video yang menarik[8]. Dalam kehidupan sosial 

dan ekonomi, Facebook pro menyediakan ruang bagi individu, termasuk ibu rumah 

tangga, untuk berinteraksi, berbagi pengalaman, dan mengembangkan konten 

kreatif yang berpotensi menghasilkan pendapatan melalui monetisasi digital[9]. 

Dengan meningkatnya penetrasi internet dan penggunaan smartphone, fenomena 

ibu rumah tangga menggunakan Facebook pro tidak hanya menjadi tren sosial, 
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tetapi juga peluang ekonomi nyata yang dapat meningkatkan kesejahteraan 

keluarga di era digital. 

Platform Facebook menawarkan berbagai fitur kepada pengguna yang 

mengaktifkan Mode Profesional, seperti pengikut tak terbatas, wawasan atau 

analitik kinerja konten, dan akses ke program monetisasi konten[10]. Fitur ini 

memungkinkan pengguna untuk mendapatkan penghasilan dari konten foto dan 

video yang diunggah dan dikonsumsi oleh audiens mereka, selama memenuhi 

kriteria tertentu. Bagi ibu rumah tangga, memanfaatkan fitur ini dapat menjadi cara 

untuk menyalurkan kreativitas, membangun merek pribadi, dan mendapatkan 

penghasilan tambahan tanpa harus bergantung pada penjualan produk[11]. 

Namun, dalam praktiknya, pemanfaatan fitur monetisasi ini masih 

menghadapi berbagai kendala. Literasi digital yang rendah, keterbatasan dalam 

mengelola dan mengembangkan konten yang menarik, dan persepsi bahwa fitur 

Facebook pro sulit digunakan merupakan kendala utama[12]. Selain itu, kendala 

waktu karena peran domestik dan tantangan teknis seperti koneksi internet yang 

tidak stabil juga mempengaruhi konsistensi dalam pembuatan konten. Akibatnya, 

potensi untuk menghasilkan pendapatan melalui unggahan foto dan video masih 

kurang dimanfaatkan, meskipun terdapat peluang monetisasi yang signifikan[13]. 

Dalam konteks regional seperti Kabupaten Rambang Niru, pemanfaatan 

teknologi digital oleh ibu rumah tangga masih terbatas, meskipun memiliki potensi 

yang signifikan untuk menghasilkan pendapatan melalui platform digital. Idealnya, 

dengan fitur-fitur profesional di Facebook pro, seperti analitik kinerja konten, 

peningkatan jangkauan audiens, dan program monetisasi berbasis unggahan foto 

dan video, ibu rumah tangga dapat memanfaatkan platform ini sebagai sarana untuk 
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menghasilkan pendapatan tambahan secara lebih sistematis dan produktif. Namun, 

pada kenyataannya, banyak yang masih belum memahami atau secara konsisten 

mengoptimalkan fitur-fitur tersebut. Oleh karena itu, Kabupaten Rambang Niru 

dipilih sebagai lokasi penelitian karena memiliki populasi ibu rumah tangga yang 

besar, beberapa di antaranya sudah menggunakan Facebook untuk aktivitas digital. 

Namun, penggunaan Facebook pro untuk menghasilkan pendapatan dari konten 

masih suboptimal[14]. 

Ditinjau dari sudut pandang teoretis, keberhasilan integrasi teknologi sangat 

bergantung pada tingkat penerimaan (adoption) oleh para penggunanya. Kerangka 

kerja Model Penerimaan Teknologi (Technology Acceptance Model atau TAM) 

menguraikan bahwa persepsi mengenai kebermanfaatan (perceived usefulness) 

serta kemudahan dalam pengoperasian (perceived ease of use) merupakan 

instrumen krusial yang memengaruhi sikap terhadap sistem tersebut. Secara 

berkelanjutan, kedua dimensi utama ini akan menjadi penentu terhadap manifestasi 

perilaku individu dalam memanfaatkan teknologi yang bersangkutan [15]. Namun, 

sebagian besar penelitian sebelumnya yang menerapkan TAM pada media sosial di 

Indonesia berfokus pada penggunaan umum atau aktivitas bisnis, dan belum secara 

khusus meneliti bagaimana ibu rumah tangga di pedesaan memanfaatkan fitur 

monetisasi konten Facebook pro. 

Kesenjangan antara kondisi ideal dan realitas di lapangan merupakan pokok 

utama penelitian ini. Idealnya, ibu rumah tangga di Rambang Niru dapat 

memanfaatkan Facebook pro secara optimal untuk mendapatkan penghasilan 

tambahan dengan mengunggah foto dan video tanpa mengganggu peran domestik 

mereka. Namun, pada kenyataannya, penggunaan fitur ini masih suboptimal, 
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ditandai dengan pemahaman yang terbatas tentang mekanisme monetisasi, 

kurangnya konsistensi dalam pembuatan konten, dan dukungan teknis yang minim. 

Meskipun Facebook menawarkan peluang monetisasi dan jangkauan audiens yang 

luas, hambatan seperti rendahnya literasi digital dan infrastruktur yang terbatas 

tetap menjadi kendala utama [16]. 

Penelitian ini penting karena terdapat kesenjangan yang signifikan antara 

potensi Facebook pro sebagai platform monetisasi konten digital dan kemampuan 

ibu rumah tangga untuk memanfaatkannya secara optimal di Kecamatan Rambang 

Niru. Di era digital, media sosial bukan hanya alat berinteraksi tetapi dapat menjadi 

sumber penghasilan melalui konten kreatif yang diunggah secara konsisten [17]. 

Namun, rendahnya literasi digital, keterbatasan pemahaman tentang fitur 

monetisasi berbasis konten, dan beban peran ganda yang diemban oleh ibu rumah 

tangga merupakan faktor penghambat dalam memaksimalkan peluang ini. 

Dengan menggunakan TAM yang menekankan aspek persepsi kegunaan dan 

persepsi kemudahan penggunaan sebagai penentu adopsi teknologi[18]. Penjelasan 

mengenai permasalahan dalam penelitian ini berfokus pada rendahnya pemanfaatan 

Facebook pro oleh ibu rumah tangga, sehingga secara langsung mengarah pada 

perumusan permasalahan terkait kemudahan penggunaan, manfaat yang dirasakan, 

dan pengaruhnya terhadap peningkatan pendapatan. 

Berdasarkan paparan landasan kontekstual (background) tersebut, peneliti 

mengusulkan sebuah pengkajian ilmiah yang bertajuk ³Analisis Pemanfaatan 

Facebook Pro Terhadap Peningkatan Pendapatan Ibu Rumah Tangga Di Rambang 

Niru Menggunakan Metode TAM " 
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1.2 Identifikasi Masalah 

Prospek finansial mutakhir bagi kalangan ibu rumah tangga di wilayah 

Kecamatan Rambang Niru tercipta sebagai dampak dari kemajuan teknologi digital 

serta eskalasi pemanfaatan jejaring sosial (social media). Di antara berbagai 

platform yang umum dimanfaatkan, Facebook menjadi salah satu yang paling 

banyak diminati berkat ragam fitur monetisasi yang ditawarkannya, meliputi 

peluang perolehan pendapatan melalui publikasi konten foto dan video, 

pengelolaan interaksi dengan audiens, serta kemudahan dalam memproduksi 

konten secara berkelanjutan. Namun, fitur-fitur ini belum dimanfaatkan secara 

optimal. Banyak ibu rumah tangga berbagai tantangan masih dihadapi, seperti 

rendahnya literasi digital serta keterbatasan kemampuan dalam mengelola dan 

mengembangkan, keraguan mengenai potensi penghasilan dari Facebook pro, serta 

persepsi bahwa fitur-fitur yang tersedia sulit digunakan. Akibatnya, kesempatan 

untuk mendapatkan penghasilan tambahan melalui platform ini belum 

dimanfaatkan sepenuhnya, sehingga sebagian ibu rumah tangga tidak merasakan 

manfaat ekonomi dari penggunaan Facebook pro. 

1.3 Rumusan Masalah 

Bertumpu pada konteks pemikiran serta kerangka konseptual model 

penerimaan teknologi TAM, pokok permasalahan dalam riset ini diformulasikan 

sebagai berikut:  

1. Bagaimana persepsi kemudahan penggunaan facebook pro dapat 

mempengaruhi terhadap peningkatan penghasilan ? 

2. Bagaimana persepsi kegunaan facebook pro dapat dapat mempengaruhi 

terhadap peningkatan penghasilan ? 
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3. Bagaimana penggunaan aktual (actual use) facebook pro dapat 

mempengaruhi terhadap peningkatan penghasilan ? 

4. Bagaimana niat berperilaku untuk menggunakan (behavioral intention) 

facebook pro dapat mempengaruhi terhadap peningkatan penghasilan ? 

1.4 Batasan Masalah 

Ruang lingkup permasalahan yang menjadi fokus kajian dalam penelitian ini 

mencakup hal-hal berikut: 

1. Penggunaan difokuskan dalam penelitian ini Facebook pro oleh ibu rumah 

tangga di Rambang Niru sebagai sarana untuk menghasilkan pendapatan 

melalui fitur monetisasi konten. 

2. Penelitian ini tidak membahas aspek teknis pengembangan aplikasi 

Facebook pro, melainkan menilai tingkat penerimaan dan penggunaan 

platform oleh pengguna. 

3. Responden dalam penelitian ini terbatas pada ibu rumah tangga di Rambang 

Niru yang sudah menggunakan Facebook, khususnya mereka yang 

mengetahui atau telah menggunakan fitur Facebook pro. 

4. Penelitian ini mengadopsi kerangka TAM dengan menitikberatkan analisis 

pada variabel persepsi kemudahan penggunaan, persepsi kebermanfaatan, 

intensi perilaku, serta pemakaian nyata (actual use). Proses pengukuran 

terhadap seluruh parameter tersebut dilakukan secara metodologis melalui 

pemanfaatan instrumen kuesioner. 

5. Penelitian ini hanya menganalisis hubungan antar variabel berdasarkan data 

kuantitatif dan tidak membahas faktor-faktor di luar model, seperti kondisi 

sosial, budaya, dan kebijakan, secara mendalam. 
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1.5 Tujuan Penelitian 

Sasaran utama yang hendak dicapai melalui pelaksanaan riset ini yaitu: 

1. Penelitian ini menelaah signifikansi dampak dari anggapan kemudahan 

pengoperasian (perceived ease of use) pada platform Facebook pro terhadap 

eskalasi pendapatan para ibu rumah tangga yang berdomisili di wilayah 

Kecamatan Rambang Niru. 

2. Menganalisis pengaruh persepsi kegunaan (perceived usefulness) Facebook 

pro terhadap peningkatan penghasilan ibu rumah tangga di Kecamatan 

Rambang Niru. 

3. Menganalisis pengaruh penggunaan aktual (actual use) Facebook pro 

terhadap peningkatan penghasilan ibu rumah tangga di Kecamatan 

Rambang Niru. 

4. Menginvestigasi kontribusi intensi perilaku (behavioral intention) pada 

pemanfaatan Facebook pro terhadap eskalasi perolehan finansial bagi 

kalangan ibu rumah tangga di wilayah Kecamatan Rambang Niru. 

1.6 Manfaat Penelitian 

Sejumlah kontribusi positif diantisipasi dapat dihasilkan melalui pelaksanaan 

studi ini, dengan rincian kegunaan sebagaimana dipaparkan di bawah ini: 

1. Penelitian ini dapat membantu ibu rumah tangga dalam memahami 

pemanfaatan Facebook pro, khususnya fitur monetisasi konten seperti 

unggahan foto dan video, sebagai sarana untuk memperoleh pendapatan 

tambahan. 

2. Wawasan mengenai pemanfaatan platform media sosial, khususnya 

Facebook pro, diharapkan dapat diberikan oleh hasil penelitian ini, sebagai 
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media digital yang berpotensi menghasilkan pendapatan melalui konten 

kreatif. 

3. Hasil studi ini diharapkan mampu menjadi acuan fundamental bagi 

penyelidikan di masa depan yang berfokus pada aplikasi teknologi, media 

sosial, serta optimalisasi laba melalui skema penguangan (monetization) 

materi digital. 

1.7 Sistematis Penulisan 

Sistem penulisan untuk laporan penelitian proyek akhir ini terdiri dari lima 

bab, sebagai berikut: 

BAB I   PENDAHULUAN 

Dalam bab ini, dipaparkan landasan fundamental terkait latar belakang masalah 

serta justifikasi mengenai urgensi pelaksanaan kajian tersebut. Penulis 

memformulasikan rumusan masalah (research questions) dan memerinci sasaran 

riset guna memberikan arah penyelidikan yang eksplisit. Selain itu, signifikansi 

serta kontribusi penelitian diuraikan secara mendalam, yang kemudian ditutup 

dengan penyajian sistematika penulisan (thesis structure) secara komprehensif. 

BAB II  TINJAUAN LITERATUR 

Bab ini membahas teori-teori yang berkaitan dengan penelitian, seperti konsep 

media sosial, Facebook pro, pendapatan, dan teori Model Penerimaan Teknologi 

(TAM), yang menjadi dasar analisis. Lebih lanjut, bab ini juga mencakup penelitian 

sebelumnya yang relevan untuk perbandingan dan dukungan. 

BAB III  METODOLOGI PENELITIAN 

Uraian mengenai klasifikasi dan metodologi penelitian yang diterapkan, dengan 

lokus penelitian di Kecamatan Rambang Niru, dipaparkan secara mendalam dalam 
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bab ini. Prosedur pemerolehan data dilakukan melalui pengamatan (observation), 

kajian pustaka (literature review), serta pendistribusian angket kepada para ibu 

rumah tangga yang memanfaatkan fitur Facebook pro. Lebih lanjut, bagian ini juga 

membahas metode analisis data untuk mengevaluasi parameter dalam model 

penerimaan teknologi atau TAM. Variabel yang diuji meliputi persepsi kemudahan 

penggunaan , persepsi kebermanfaatan, niat perilaku, serta penggunaan aktual, guna 

meninjau signifikansinya terhadap upaya peningkatan pendapatan ibu rumah 

tangga di wilayah Kecamatan Rambang Niru tersebut. 

BAB IV  HASIL DAN PEMBAHASAN 

Hasil pengolahan dan analisis disajikan dalam bab ini, hasil tersebut disimpulkan 

dari analisis data, serta temuan penelitian terkait teori dan penelitian sebelumnya 

dibahas. Bab ini juga menjelaskan pengaruh variabel TAM terhadap penggunaan 

Facebook pro dalam meningkatkan pendapatan ibu rumah tangga. 

BAB V  PENUTUP 

Bagian ini menyajikan sintesis temuan riset serta saran strategis yang ditujukan 

kepada ibu rumah tangga dan pemangku kepentingan (stakeholders) guna 

mendayagunakan Facebook pro secara lebih mumpuni demi mengakselerasi 

perolehan finansial. 
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