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MOTTO DAN PERSEMBAHAN  

 

MOTTO 

 

“Tidak semua lelah terlihat, tidak semua perjuangan terdengar, tapi aku tahu 

betapa kerasnya aku berusaha. Dan hari ini, aku memilih untuk bangga karena 

tidak menyerah.” 

 

 

PERSEMBAHAN 

Tidak bisa di pungkiri telah banyak orang yang membantu penulis selama 

menyelesaikan skripsi penelitian ini, maka dari itu izinkan penulis untuk 

mempersembahkan skripsi ini kepada orang-orang tersebut. 

1. Teruntuk ibunda tercinta, sosok kuat yang tidak hanya menjadi seorang ibu, 

tetapi juga menggantikan peran ayah dengan penuh keteguhan, kesabaran 

dan kasih sayang. Dalam setiap doa yang dipanjatkan, setiap air mata, dan 

setiap pengorbanan, penulis menemukan makna perjuangan yang 

sesungguhnya. Dari beliau, penulis belajar bahwa cinta seorang ibu mampu 

menguatkan bahkan di saat dunia terasa sangat berat. 

2. Teruntuk Alm. Ayah saya Tercinta, sosok yang paling penulis rindukan 

sedari kecil, yang kini telah beristirahat di Surga-Nya Allah. Meski tidak 

sempat menemani penulis melalui setiap langkah dalam proses ini, beliau 

tetap memiliki tempat tersendiri dalam hati penulis, dari ketidakhadiran 

beliau, penulis belajar arti keteguhan, kemandirian, dan ketakutan untuk 

melangkah sendiri. Semoga Allah SWT melapangkan jalan beliau dan 

menempatkannya di tempat terbaik di sisi-Nya.  

3. Teruntuk diri sendiri, penulis berterima kasih kepada sosok perempuan yang 

selama ini diam-diam berjuang tanpa henti, seorang perempuan sederhana 

dengan hati kecil namun memiliki impian yang sangat besar. Sosok ini 

adalah penulis skripsi ini yaitu yang berinisial AYZ, anak tunggal dan satu-

satunya harapan kedua orang tuanya. Terima kasih telah hadir di dunia ini, 
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telah bertahan sejauh ini, dan terus berjalan melewati segala tantangan yang 

semesta hadirkan. Terimakasih karena tetap berani menjadi diri sendiri. 

Penulis berdoa semoga setiap langkah selalu diperkuat, dikelilingi orang-

orang baik dan hebat, serta mimpinya satu per satu terwujud. Aamiin. 

4. Untuk dosen pembimbing Utama dan dosen pembimbing pendamping, yang 

telah banyak membantu dan membimbing penulis hingga menyelesaikan 

skripsi ini. 

5. Untuk para sahabatku bila dan dea terimakasih telah hadir dalam setiap 

perjalanan ini. Terima kasih sudah berbagi tawa, dukungan serta 

kebersamaan dan saling menguatkan.  
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ABSTRAK 
Stres akademik pada mahasiswa merupakan permasalahan yang semakin 

meningkat di era digital. Mahasiswa tidak hanya menghadapi tuntutan akademik 

seperti tugas, ujian, dan penyusunan skripsi, tetapi juga dipengaruhi oleh tingginya 

penggunaan smartphone dan media sosial. Media sosial yang awalnya digunakan 

sebagai sarana komunikasi dan hiburan kini sering menjadi pelarian dari rasa jenuh, 

cemas, dan stres. Ketergantungan terhadap smartphone dapat berdampak pada 

kesehatan mental dan fisik, seperti gangguan tidur, kelelahan, dan penurunan 

konsentrasi belajar. Oleh karena itu, diperlukan metode untuk mengukur dan 

mengklasifikasikan tingkat stres mahasiswa secara efektif. Penelitian ini bertujuan 

untuk menganalisis hasil pengukuran indikasi stres mahasiswa serta mengevaluasi 

kinerja algoritma Random Forest dalam mengklasifikasikan tingkat stres. Metode 

yang digunakan adalah klasifikasi dengan algoritma Random Forest menggunakan 

data publik dan data privasi yang telah melalui proses preprocessing dan 

penggabungan data. Pelabelan dilakukan menjadi dua kategori, yaitu stres (1) dan 

tidak stres (0). Hasil penelitian menunjukkan bahwa model memiliki tingkat akurasi 

sebesar 84%. Dengan demikian, algoritma Random Forest cukup efektif dalam 

mendeteksi tingkat stres mahasiswa, meskipun masih memiliki keterbatasan dalam 

mengidentifikasi kategori tidak stres. 

Kata Kunci: Aktivitas Digital, Analasis Data, Random Forest, Klasifikasi Stres. 
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ABTRACT 

 

Academic stress among students is a growing problem in the digital era. Students 

not only face academic demands such as assignments, exams, and thesis writing, 

but are also influenced by the high use of smartphones and social media. Social 

media, which was initially used as a means of communication and entertainment, 

is now often used as an escape from boredom, anxiety, and stress. Dependence on 

smartphones can impact mental and physical health, such as sleep disturbances, 

fatigue, and decreased concentration in learning. Therefore, a method is needed to 

measure and classify student stress levels effectively. This study aims to analyze the 

results of measurements indicating student stress and to evaluate the performance 

of the Random Forest algorithm in classifying stress levels. The method used is 

classification with the Random Forest algorithm using public and private data that 

has gone through a preprocessing and data merging process. Labeling is done into 

two categories: stress (1) and not stress (0). The results show that the model has an 

accuracy rate of 84%. Thus, the Random Forest algorithm is quite effective in 

detecting student stress levels, although it still has limitations in identifying the non-

stress category. 

Keywords: Digital Activities, Data Analysis, Random Forest, Stress Classification. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Perkembangan Teknologi Informasi dan Komunikasi (TIK) telah 

merevolusi pola interaksi, komunikasi, serta aktivitas keseharian masyarakat 

secara menyeluruh. Di tengah dominasi teknologi yang kian meluas dalam 

segala lini kehidupan, pemahaman mengenai pengaruh transformasi tersebut 

terhadap dinamika sosial masyarakat Indonesia menjadi hal yang sangat krusial. 

Mulai dari penguatan infrastruktur telekomunikasi hingga masifnya adopsi 

gawai dan internet, teknologi kini telah bertransformasi menjadi elemen 

fundamental dalam berbagai sendi kehidupan[1]. Sebagaimana yang terlihat 

saat ini, teknologi informasi telah diimplementasikan ke dalam seluruh sektor 

kehidupan, mencakup bidang pendidikan, industri, layanan jasa, administrasi 

perkantoran, kesehatan, transportasi, perbankan, serta berbagai ranah lainnya. 

Dalam sektor pendidikan sebagai salah satu contoh konkretnya, integrasi 

teknologi informasi terbukti memberikan beragam manfaat yang signifikan[2]. 

Sektor pendidikan menjadi salah satu bidang kehidupan yang 

mengalami dampak paling signifikan akibat akselerasi teknologi informasi yang 

begitu pesat. Mahasiswa saat ini hidup di era digital dimana penggunaan 

elektronik terutama ponsel pintar. Mahasiswa dapat berkomunikasi, 

memperoleh informasi, dan belajar lebih cepat ketika mereka memiliki akses 

mudah ke media sosial dan internet. Tingkat stres dapat meningkat akibat 

kemudahan ini, yang juga dapat berdampak buruk pada kesehatan mental, salah 

satunya adalah meningkatnya tingkat stress[3]. 
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Agar dapat hidup produktif, setiap orang memerlukan keseimbangan 

antara kesehatan fisik, stabilitas mental, dan kesejahteraan sosial yang saling 

terintegrasi satu sama lain. Oleh karena itu, perhatian serius perlu diberikan 

pada pemeliharaan kondisi jasmani maupun kondisi psikologis secara 

berimbang. Beban akademis yang tinggi disertai ketidaksiapan individu dalam 

meresponsnya berisiko memicu gangguan psikologis, seperti munculnya 

tekanan stres. Dilingkungan perguruan tinggi, stress dapat timbul akibat tekanan 

akademik, beban tugas, manajemen waktu, serta faktor sosial dan pribadi 

lainnya. Stress merupakan kondisi psikologis yang muncul ketika seorang 

menghadapi tekanan atau tuntutan yang melebihi kemampuan dirinya dalam 

beradaptasi[4]. Selama beberapa dasawarsa terakhir, perhatian terhadap isu 

kesejahteraan mental mahasiswa terus menguat, dipicu oleh meningkatnya 

beban akademis, tekanan sosial, serta transformasi gaya hidup [5]. 

Peningkatan stres pada mahasiswa sering kali mendorong mereka untuk 

mencari pelarian melalui penggunaan media sosial. Berdasarkan data awal yang 

peneliti lakukan, mahasiswa tidak hanya menghadapi tuntutan akademik seperti 

tugas yang menumpuk, ujian yang padat, serta penyusunan skripsi, tetapi juga 

terpapar penggunaan smartphone secara berlebihan dapat memicu stres, 

khususnya di kalangan mahasiswa. Perkembangan teknologi yang pesat juga 

berperan dalam meningkatkan intensitas penggunaan samrtphone dan media 

sosial dikalangan mahasiswa, yang dapat menimbulkan berbagai dampak 

seperti tekanan akademik, tuntutan sosial serta perubahan gaya hidup di era 

digital[6] . Aktivitas digital seperti durasi penggunaan smartphone, bermain 
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game, dan mengakses media sosial secara berlebihan dapat mengurangi waktu 

tidur serta mempengaruhi kondisi psikologis individu, termasuk stres, 

kecemasan dan suasana hati yang negatif. Tekanan akademik yang tinggi seperti 

beban tugas, ujian dan penyusunan skripsi mendorong mahasiswa untuk 

mencari hiburan melalui smartphone. Pola ini berpotensi meningikatkan 

ketergantungan terhadap media sosial sebagai mekanisme pelarian dari tekanan 

akademik[7]. Selain itu, durasi penggunaan samrtphone yang tinggi berkolerasi, 

dengan menurunnya kualitas tidur yang pada akhirnya meningkatkan stres 

akademik. Tekanan akademik memiliki hubungan perpengaruh searah dan 

secara meyakinkan memengaruhi tingkat stres, terutama saat menyelesaikan 

ujian dan penyusuna skripsi. Paparan cahaya layar serta keterlibatan emosional 

terhadap konten digital pada malam hari turut memperburuk kualitas tidur dan 

mempertinggi risiko stres[8]. 

Perkembangan teknologi informasi tidak hanya bisa dilihat sebagai 

penyebab, tetapi juga dapat dimanfaatkan untuk membantu memahami dan 

memprediksi tingkat stress mahasiswa. algoritma yang digunakan pada 

penelitian ini yaitu random forest klasifikasi yang mampu mengolah data 

berukuran besar dan memiliki tingkat akurasi yang tinggi.  Melalui algoritma 

ini, data aktivitas digital seperti penggunaan smartphone frekuensi membuka 

aplikasi serta kebiasaan menggunakan media sosial dapat diolah untuk 

memprediksi tingkat stress mahasiswa secara objektif dan efisien. Di era digital 

sekarang, kondisi psikologis mahasiswa dapat diharapkan memberikan 

gambaran yang lebih akurat pada pendekatan ini.  
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 Oleh karena itu, penulis berinisiatif meneliti meningkatnya stress 

akademik dikalangan mahasiswa. Di era digital, mahasiswa tidak hanya 

menghadapi tuntutan akademik seperti tugas menumpuk, ujian yang padat, serta 

penyusunan skripsi, tetapi juga dari intensitas penggunaan smartphone dan 

media sosial yang tinggi. Yang awalnya media sosial untuk spot hiburan, kini 

sering beralih tempat pelarian rasa jenuh, cemas dan stres. Ketergantungan 

terhadap smartphone yang berdampak langsung pada aspek kesehatan mental 

dan fisik, seperti gangguan tidur kelelahan dan penurunan konsentrasi 

belajar[9].  

Berdasarkan permasalahan yang telah diuraikan diatas, penulis 

mengajukan penelitian dengan judul “Klasifikasi Indikasi Stres Mahasiswa 

Berdasarkan  Aktivitas Digital Menggunakan Algoritma Random Forest”. 

Penelitian ini dapat menjadi salaah satu upaya dalam mengidentifikasi tingkat 

stres mahasiswa dengan memanfaatkan perkembangan teknologi informasi, 

serta memberikan kontribusi terhadap peningkatan kesadaran pentingnya 

keseimbangan angtara aktivitas digital dan kesehatan mental. 

 

1.2 Identifikasi Masalah 

Berdasarkan tinjauan latar belakang tersebut, identifikasi masalah dalam 

studi ini dapat dijabarkan sebagai berikut: 

1. Perkembangan teknologi yang pesat membuat penggunaan smartphone dan 

media sosial semakin meningkat dikalangan mahasiswa dapat menyebabkan 

berbagai faktor yaitu, tekanan akademik, tuntutan sosial dan perubahan gaya 

hidup di era digital. 
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2. Penggunaan smartphone dan media sosial yang berlebihan dapat 

meningkatkan tingkat stres dan menurunkan kualitas tidur mahasiswa. 

 

1.3 Rumusan Masalah  

Dari hasil identifikasi di atas, peneliti merangkum dua persoalan mendasar 

yang akan dikaji lebih mendalam, antara lain: 

1. Bagaimana proses analisis hasil pengukuran indikasi stres mahasiswa? 

2. Bagaimana algoritma Random Forest dapat digunakan untuk mengevaluasi 

tingkat stres mahasiswa? 

 

1.4 Batasan Masalah 

 Untuk memastikan penelitian tetap terfokus dan terarah dengan baik, 

peneliti telah menetapkan batasan-batasan berikut untuk permasalahan 

penelitian: 

1. Subjek pada penelitian ini adalah mahasiswa aktif dari angkatan 2021-2025 

pada perguruan tinggi negeri maupun swasta yang ada di kota Palembang. 

2. Tingkat stres yang dianalisis yaitu kategori stres dan tidak stres. 

 

1.5 Tujuan Penelitian 

Tujuan utama penelitian ini diuraikan sebagai berikut: 

1. Untuk melakukan proses analisis hasil pengukuran indikasi stres 

mahasiswa. 
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2. Untuk mengevaluasi kinerja algoritma Random Forest dalam 

mengklasifikasikan tingkat stres mahasiswa. 

 

1.6 Manfaat Penelitian 

1.6.1 Manfaat Teoritis 

Kontribusi terhadap pengembangan teori dan praktik dalam disiplin 

ilmu ini menjadi harapan utama dari dilaksanakannya penelitian tersebut, ilmu 

pengetahuan, khususnya dalam bidang psikolog yang berkaitan dengan 

pengukuran indikasi stres pada mahasiswa. Selain itu, penelitian ini diharapkan 

sebagai indikator dalam mengidentifikasi tingkat stres mahasiswa. Studi ini 

diharapkan dapat menambah wawasan ilmiah terkait penggunaan metode 

machine learning, dengan fokus pada algoritma Random Forest, dalam 

menganalisi data perilaku digital. Bagi peneliti berikutnya yang ingin 

mengeksplorasi isu ini, hasil penelitian tersebut diharapkan dapat berfungsi 

sebagai pustaka acuan yang relevan serupa dalam pengembangan metode 

analisis data dan studi mengenai kesehatan mental mahasiswa. 

 

1.6.2 Manfaat Praktis 

1. Bagi Penulis 

Penelitian ini ditujukan diharapkan meningkatkan literasi serta 

memperkaya wawasan terkait fenomena yang sedang diteliti penulis mengenai 

pengkuran indikasi stres mahasiswa berdasarkan aktivitas digital. Disamping 

itu, studi ini turut menyambungkan kontribusi nyata terhadap pengalaman pada 
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menerapkan teknik analisis data menggunakan algoritma Random Forest serta 

memahami proses pengolahan dan interprestasi data dalam penelitian ilmiah. 

 

2. Bagi Masyarakat 

Melalui penelitian ini, diharapkan tersaji gambaran yang lebih 

komprehensif bagi masyarakat luas, yang secara spesifik ditujukan kepada 

mahasiswa, mengenai indikasi stres yang dapat dilihat dari aktivitas digital. Di 

samping itu, temuan dalam studi ini diproyeksikan mampu meningkatkan 

kesadaran akan pentingnya menjaga kesehatan mental serta menjadi salah satu 

sumber informasi dalam memahami faktor-faktor yang berkaitan dengan stres 

pada mahasiswa. 

 

1.7 Sistematika Penulisan 

Untuk memberikan gambaran yang jelas mengenai alur pembahasan dan 

standar format laporan, sistematika penulisan skripsi ini disusun sebagai berikut: 

BAB I: PENDAHULUAN 

Dalam bab ini, diuraikan kerangka dasar penelitian mulai dari latar 

belakang hingga rumusan masalah. Penjelasan kemudian dilanjutkan dengan 

batasan, tujuan, serta kegunaan penelitian, yang diakhiri dengan pemaparan 

mengenai sistematika penulisan laporan secara keseluruhan. 

BAB II: TINJAUAN PUSTAKA  

 Bab ini menyajikan tinjauan literatur yang mencakup landasan teori 

terkait variabel penelitian serta pembahasan mendalam mengenai pokok 
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permasalahan. Referensi yang digunakan bersumber dari berbagai literatur 

ilmiah, seperti buku teks, jurnal penelitian, serta artikel terkait.  

BAB III: METODELOGI PENELITIAN 

 Bab ini memaparkan rangkaian prosedur penelitian serta metodologi 

yang diterapkan untuk menganalisis tingkat stres mahasiswa melalui pola 

aktivitas digital mereka. 

BAB IV: HASIL DAN PEMBAHASAN 

Bab ini menyajikan temuan serta hasil analisis mendalam mengenai 

tingkat stres mahasiswa yang ditinjau melalui pola aktivitas digital mereka. 

BAB V: PENUTUP 

Bab ini menyajikan kesimpulan akhir yang disintesis dari seluruh 

tahapan analisis, serta memuat saran konstruktif bagi peneliti selanjutnya yang 

ingin mengembangkan studi ini lebih lanjut. 
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