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ABSTRAK 

 

Muthiah,Arifah/212021077/2026/Pengaruh Kemampuan Kerja, Motivasi dan 

Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT. Cahya Vidi Abadi di 

Kabupaten Banyuasin/Manajemen Sumber Daya Manusia. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh kemampuan kerja, 

motivasi, dan disiplin kerja terhadap kinerja karyawan pada PT. Cahya Vidi Abadi 

Kabupaten Banyuasin. Fenomena penelitian menunjukkan bahwa realisasi produksi 

perusahaan selama periode 2020–2024 mengalami fluktuasi dan sebagian besar belum 

mencapai target yang ditetapkan, sehingga diduga terdapat permasalahan pada kinerja 

karyawan.Jenis penelitian yang digunakan adalah penelitian asosiatif dengan pendekatan 

kuantitatif. Populasi penelitian berjumlah 99 karyawan dengan sampel sebanyak 50 

responden yang ditentukan menggunakan rumus Slovin dengan tingkat kesalahan 10%. 

Teknik pengambilan sampel menggunakan probability sampling dengan metode simple 

random sampling. Pengumpulan data dilakukan melalui kuesioner dan dokumentasi. 

Teknik analisis data menggunakan regresi linier berganda dengan bantuan program 

SPSS.Hasil penelitian menunjukkan bahwa secara simultan kemampuan kerja, motivasi, 

dan disiplin kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan. Secara 

parsial, kemampuan kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan, 

motivasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan, serta disiplin kerja 

juga berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan. Koefisien determinasi 

menunjukkan bahwa variabel kemampuan kerja, motivasi, dan disiplin kerja mampu 

menjelaskan variasi kinerja karyawan secara signifikan, sedangkan sisanya dipengaruhi 

oleh variabel lain di luar penelitian. 

Kata Kunci: Kemampuan Kerja, Motivasi, Disiplin Kerja, Kinerja Karyawan. 
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ABSTRACT 
 

Muthiah,Arifah/212021077/2026/the influence of Work Ability, Motivation and Work 

Discipline on employee performance at PT. Cahya Vidi Abadi in Banyuasin 

Regency/Human Resource Management 

This study aims to determine and analyze the effect of work ability, motivation, and 

workdiscipline on employee performance at PT. Cahya Vidi Abadi Banyuasin Regency. 

The research phenomenon indicates that the company’s production realization during the 

period 2020–2024 fluctuated and mostly did not achieve the predetermined targets, 

suggesting potential issues related to employee performance.This research employed an 

associative research design with a quantitative approach. The population consisted of 99 

employees, and the sample included 50 respondents determined using the Slovin formula 

with a 10% error rate. The sampling technique used probability sampling with a simple 

random sampling method. Data were collected through questionnaires and documentation. 

The data analysis technique used multiple linear regression analysis with the assistance of 

SPSS software.The results showed that simultaneously, work ability, motivation, and work 

discipline have a positive and significant effect on employee performance. Partially, work 

ability has a positive and significant effect on employee performance, motivation has a 

positive and significant effect on employee performance, and work discipline also has a 

positive and significant effect on employee performance. The coefficient of determination 

indicates that work ability, motivation, and work discipline variables significantly explain 

the variation in employee performance, while the remaining variance is influenced by other 

variables not examined in this study. 

Keywords: Work Ability, Motivation, Work Discipline, Employee Perfo
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BAB I   

PENDAHULUAN  

A. Latar Belakang Masalah 

Sumber Daya Manusia (SDM) merupakan faktor penting dalam suatu 

organisasi. Manusia merupakan salah satu komponen penting dalam 

organisasi. Bahkan, sebuah organisasi tidak dapat berfungsi tanpa manusia atau 

orang untuk pendukung dan penentu dalam proses organisasi. 

Organisasi yang berkembang pesat didorong oleh kinerja sumber daya 

manusia (SDM), yang dapat diartikan sebagai kemampuan individu atau 

kelompok untuk melaksanakan serta menyempurnakan aktivitas sesuai dengan 

tanggung jawabnya, sehingga menghasilkan output yang sesuai dengan 

ekspektasi. Oleh karena itu, kinerja karyawan dapat diukur melalui pencapaian 

target organisasi dalam jangka waktu tertentu. Secara lebih spesifik, kinerja 

karyawan merujuk pada hasil kerja dan perilaku kerja yang dicapai dalam 

menjalankan tugas serta tanggung jawab yang diberikan selama periode waktu 

yang ditentukan. 

Kinerja merupakan hasil kerja secara kualitas dan kuantitas yang dapat 

dicapai oleh seorang pegawai/karyawan dalam melaksanakan tugas sesuai 

dengan tanggung jawab yang diberikan kepadanya Mangkunegara dalam 

Kholilah (2018:139). Menurut Kasmir (2019:184), kinerja merupakan 

manifestasi nyata dari sikap individu sebagai prestasi kerja yang dihasilkan 

oleh karyawan sesuai dengan perannya di dalam suatu instansi, perusahaan, 
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atau organisasi. Setiap individu menghasilkan output kerja yang selaras dengan 

kebutuhan bisnis atau organisasi tempat mereka berkontribusi. Kinerja 

merupakan hasil kerja yang bisa dicapai oleh seseorang ataupun kelompok 

orang dalam suatu perusahaan sesuai dengan wewenang serta tanggung jawab 

masing-masing dalam upaya pencapaian tujuan organisasi secara ilegal, tidak 

melanggar hukum serta tidak berlawanan dengan moral dan etika (Afandi, 

2018:83). 

Menurut Afandi (2018:86-87) Faktor-faktor yang mempengaruhi 

kinerja, yaitu kemampuan, kepribadian dan minat kerja, kejelasan dan 

penerimaan, motivasi kerja, kompetensi, fasilitas kerja, budaya kerja, 

kepemimpinan, disiplin kerja. 

Kemampuan kerja merefleksikan kompetensi individual karyawan 

dalam menuntaskan tugas yang diberi. Kemampuan kerja seorang karyawan 

sangat krusial untuk peningkatan mutu perusahaan. Apabila karyawan 

senantiasa menunjukkan kemampuan kerja yang superior, kinerjanya akan 

optimal dan target yang ditetapkan dapat terealisasi. Kemampuan kerja setiap 

karyawan menjadi indikator potensi yang dimiliki dalam menyelesaikan 

tanggung jawab yang dibebankan. Karyawan dengan pembawaan diri 

berkualitas dalam bekerja secara inheren akan menghasilkan kinerja 

yang bermutu pula. Kemampuan kerja merujuk pada kapasitas seorang 

individu untuk menunaikan tugas dan kewajiban berdasarkan keahlian, 

kompetensi, dan pengetahuan yang mereka kuasai Pegawai dengan tingkat 

kapabilitas superior cenderung lebih cakap dalam menyelesaikan pekerjaan 
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mereka secara efektif dan memenuhi kriteria institusional (Dewi,2023:16). 

Menurut Mangkunegara (2016:67) Kemampuan adalah faktor yang 

berpengaruh terhadap kinerja karyawan, kemampuan berhubungan dengan 

pengetahuan dan keterampilan yang dimiliki oleh seseorang. Semakin tinggi 

kemampuan seorang karyawan dalam bekerja maka semakin tinggi pula 

kinerjanya 

Motivasi kerja dapat didefinisikan sebagai seperangkat faktor internal 

yang menggerakkan individu untuk terlibat dalam aktivitas tertentu motivasi 

juga kerap dipahami sebagai determinan perilaku seseorang. Motivasi kerja 

berfokus pada strategi untuk mengarahkan energi dan kapabilitas bawahan 

guna mendorong kolaborasi produktif demi pencapaian dan realisasi tujuan 

yang telah ditetapkan. Motivasi berfungsi sebagai katalisator yang 

mengarahkan dan mendorong karyawan dalam suatu organisasi untuk 

berupaya secara kooperatif dalam merealisasikan aspirasi kolektif demi 

kesuksesan organisasi.  

Menurut Afandi (2018:23) Motivasi kerja yaitu keinginan yang timbul 

dari dalam diri seseorang atau inidividu karena terinspirasi, tersemangati dan 

terdorong untuk melakukan aktifitas dengan keikhlasan, senang hati dan 

sungguh-sungguh, sehingga hasil dari aktifitas yang dia lakukan mendapat 

hasil yang baik dan berkualitas. Motivasi merupakan proses penentuan 

pengaruh terhadap daya dan kapasitas bawahan agar mereka bersedia 

berkolaborasi secara produktif guna menggapai dan merealisasikan sasaran 

yang telah ditetapkan. Motivasi merupakan bentuk arahan serta dorongan yang 
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diberikan kepada karyawan dalam sebuah organisasi agar mereka memiliki 

keinginan untuk bekerja sama dalam mencapai tujuan yang diharapkan guna 

mewujudkan keberhasilan organisasi (Sutrisno, 2019:109). Motivasi juga 

berperan dalam membantu individu memenuhi kebutuhannya sehingga mampu 

meningkatkan kemampuan diri untuk menghasilkan kinerja yang selaras 

dengan harapan perusahaan.  

Menurut Sutrisno (2019:88) disiplin kerja penting bagi bisnis dan dapat 

dipandang sebagai sesuatu yang sangat bermanfaat bagi perusahaan dan 

karyawan. Adanya kehadiran disiplin kerja dalam suatu perusahaan akan 

menjamin adanya manajemen waktu dan penyelesaian tugas dari pekerjaan 

tepat, sehingga menghasilkan hasil yang terbaik. Disiplin dalam perusahaan 

akan menjamin adanya manajemen waktu dan penyelesaian tugas yang tepat, 

sehingga menghasilkan hasil terbaik. Jadi, karyawan akan mendapatkan 

manfaat dari lingkungan kerja yang menyenangkan, yang akan meningkatkan 

kinerja karyawan. Hasilnya, karyawan dapat melaksanakan tugasnya dengan 

lebih percaya diri serta meningkatkan keuletan dan kinerja guna mencapai 

tujuan organisasi.  

PT. Cahya Vidi Abadi di Kabupaten Banyuasin merupakan perusahaan 

yang bergerak di bidang perkebunan kelapa sawit, yang beralokasi di Desa 

Penuguan, Kecamatan Selat Penuguan, Kabupaten Banyuasin, Provinsi 

Sumatera Selatan. Di bawah ini merupakan data produksi dalam beberapa 

tahun terakhir yang ditandai dengan hasil panen buah kelapa sawit PT. Cahya 

Vidi Abadi di Kabupaten Banyuasin. 
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Tabel I.1 

Hasil Pelaksanaan Kerja Buah Kelapa Sawit 

PT. Cahya Vidi Abadi di Kabupaten Banyuasin 2020-2024 

Tahun Target 

(ton) 

Realisasi 

(ton) 

Realisasi 
tercapai 

Realisasi 
tidak 

tercapai 

2020 15.000.000 9.500.000 63% 37% 

2021 20.000.000 25.000.000 100% - 

2022 25.000.000 13.300.000 53% 47% 

2023 31.500.000 21.000.000 67% 33% 

2024 20.000.000 12.500.000 63% 37% 
         Sumber: PT. Cahya Vidi Abadi di Kabupaten Banyuasin, 2025. 

Berdasarkan Analisis kinerja pada Tabel I.1 realisasi produksi buah 

kelapa sawit PT. Cahya Vidi Abadi di Kabupaten Banyuasin selama periode 

2020–2024 menunjukkan adanya turun naik yang cukup tajam. Pada tahun 

2020, pencapaian realisasi produksi hanya sebesar 63%, sehingga belum 

memenuhi target yang telah ditetapkan. Kondisi ini mengalami perubahan 

signifikan pada tahun 2021 dengan pencapaian sebesar 100%, sehingga target 

produksi berhasil dilampaui. Namun demikian, pada tahun 2022 terjadi 

penurunan tajam dengan tingkat realisasi 53%, yang menunjukkan tidak 

tercapainya target produksi secara cukup besar. Pada tahun 2023 kinerja 

kembali meningkat menjadi  67%, meskipun belum mencapai target. Hal 

serupa juga terjadi pada tahun 2024 dengan pencapaian 63%, yang masih 

berada di bawah target produksi perusahaan. Secara keseluruhan, kinerja 

realisasi produksi selama lima tahun terakhir memperlihatkan pola yang tidak 

stabil, di mana hanya tahun 2021 yang mampu melampaui target produksi. 

Sementara empat tahun lainnya menunjukkan pencapaian yang berada di 

bawah target. Kondisi ini mengindikasikan perlunya perusahaan melakukan 

evaluasi lebih lanjut terhadap faktor-faktor yang memengaruhi kinerja 
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karyawan, sehingga pencapaian target produksi di tahun berikutnya dapat 

berlangsung secara lebih optimal dan konsisten. 

Tabel I.2 

Pra Riset Pada PT. Cahya Vidi Abadi Kabupaten Banyuasin 

No Pernyataan  Setuju Tidak  

Setuju 

 Kemampuan, kepribadian dan minat kerja   

1 Karyawan menguasai bidang pekerjaan yang di kerjakan saat ini 7 23 

2 Jumlah dari hasil pekerjaan karyawan tangani selalu memenuhi 

target yang telah di tetapkan 

8 22 

 Kejelasan dan penerimaan   

1 Saya memahami dengan jelas tugas dan tanggung jawab yang 

harus saya lakukan  

24 6 

2 Saya bersedia mengikuti perubahan system kerja yang 

diberlakukan  

26 4 

 Motivasi pekerja   

1 Karyawan selalu mendapatkan apresiasi dari atasan untuk hasil 

kerja yang dihasilkan  

13 17 

2 Karyawan mendapatkan penghargaan dari atasan, karena 

membuat prestasi 

5 25 

 Kopetensi   

1 Karyawan selalu berusaha untuk meningkatkan kualitas kerja 15 15 

2 Karyawan dapat menyelesaikan tugas yang telah menjadi 

tanggung jawab, dengan hasil yang memuaskan 

11 19 

 Fasilitas kerja   

1 Adanya fasilitas kendaraan di tempat kerja 5 25 

2 Adanya fasilitas internet di tempat kerja  10 20 

 Budaya kerja   

1 Jika timbul permasalahan di tempat kerja, selalu di selesaikan 

secara bersama-sama 

24 6 

2 Saya berusaha menerapkan ide-ide yang inovatif dalam 

pekerjaan  

9 21 

 Kepemimpinan   

1 Pimpinan selalu memberikan contoh yang baik bagi para 

karyawannya 

13 17 

2 Pimpinan bersikap tegas terhadap karyawan yang kurang 

disiplin 

11 19 

 Disiplin kerja   

1 Saya selalu datang tepat pada jam masuk kantor 9 21 

2 Saya bersedia di kenakan sanksi sesuai dengan peraturan jika 

melakukan pelanggaran 

18 12 

Sumber : Hasil Pra Riset PT. Cahya Vidi Abadi, November 2025 
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Berdasarkan Tabel I.2 dari data hasil pra riset pada PT. Cahya Vidi 

Abadi Kabupaten Banyuasin dapat disimpulkan secara keseluruhan bahwa 

lebih banyak karyawan yang tidak setuju terhadap sebagian besar pernyataan 

dalam variabel kemampuan, motivasi dan disiplin. Artinya, masih ada 

kekurangan dalam kinerja karyawan karena masih banyak karyawan yang 

belum merasa sesuai dengan bidang pekerjaan yang dia dapatkan. Seperti pada 

pernyataan karyawan menguasai bidang pekerjaan yang dikerjakan saat ini ada 

23 karyawan menjawab tidak setuju. Pada pernyataan jumlah dari hasil 

pekerjaan karyawan tangani selalu memenuhi target yang telah di tetapkan ada 

22 karyawan menjawab tidak setuju. Pada pernyataan karyawan selalu 

mendapatkan apresiasi dari atasan untuk hasil kerja yang dihasilkan ada 17 

karyawan menjawab tidak setuju. Pada pernyataan karyawan mendapatkan 

penghargaan dari atasan, karena membuat prestasi ada 25 karyawan menjawab 

tidak setuju. Pada pernyataan saya selalu datang tepat pada jam masuk kantor 

ada 21 karyawa menjawab tidak setuju. Pada pernyataan saya bersedia di 

kenakan sanksi sesuai dengan peraturan jika melakukan pelanggaran ada 12 

karyawan menjawab tidak setuju. 

Hasil tersebut didukung oleh Penelitian Wulandari, R., & Setiawan, M. 

(2020) yang menyatakan bahwa kemampuan kerja, motivasi dan disiplin kerja 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan PT. Agro Sawit 

Nusantara. Penelitian Putra, A. S., & Sari, N. K. (2019) yang menyatakan 

bahwa kemampuan kerja, motivasi dan disiplin kerja berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja PT. Sawit Makmur. 
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Penulis menyajikan teori dan pendapat tersebut, untuk mendukung 

bahwa kemampuan kerja, motivasi dan disiplin kerja sangat berpengaruh pada 

kinerja karyawan. Karna ketiganya kunci untuk meningkatkan hasil kinerja 

karyawa di perusahaan. Kemampuan yang rendah menyebabkan hasil kerja 

tidak maksimal, target sulit dicapai, dan produktivitas menurun. Artinya, 

kemampuan kerja memiliki pengaruh besar terhadap kinerja karyawan. 

Motivasi yang rendah membuat karyawan kurang bersemangat, tidak terdorong 

mencapai prestasi, dan kurang proaktif. Hal ini berdampak langsung pada 

penurunan kualitas dan kuantitas kinerja. Disiplin yang rendah menghambat 

penyelesaian tugas tepat waktu, mengganggu alur kerja, dan memengaruhi 

produktivitas tim. Disiplin merupakan faktor penting yang menentukan tingkat 

kinerja karyawan. 

Berdasarkan uraian di atas, penulis tertarik untuk melakukan penelitian 

lebih lanjut dengan judul “Pengaruh kemampuan, Motivasi dan disiplin 

kerja Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT. Cahya Vidi Abadi Di 

Kabupaten Banyuasin”. 
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B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah dijelaskan di atas, maka 

perumusan masalah yang tepat dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Apakah ada pengaruh yang signifikan kemampuan kerja, motivasi dan 

disiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT. Cahya Vidi Abadi di 

Kabupaten Banyuasin? 

2. Apakah ada pengaruh yang signifikan kemampuan kerja terhadap kinerja 

karyawan PT. Cahya Vidi Abadi di Kabupaten Banyuasin?  

3. Apakah ada pengaruh yang signifikan motivasi terhadap kinerja karyawan 

PT. Cahya Vidi Abadi di Kabupaten Banyuasin? 

4. Apakah ada pengaruh yang signifikan disiplin kerja terhadap kinerja 

karyawan PT. Cahya Vidi Abadi di Kabupaten Banyuasin? 

C. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan latar belakang dan rumusan masalah di atas maka 

penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis : 

1. Pengaruh kemampuan kerja, motivasi dan disiplin kerja terhadap kinerja 

karyawan PT. Cahya Vidi Abadi di Kabupaten Banyuasin. 

2. Pengaruh kemampuan kerja terhadap kinerja karyawan PT. Cahya Vidi 

Abadi di Kabupaten Banyuasin. 

3. Pengaruh motivasi terhadap kinerja karyawan PT. Cahya Vidi Abadi di 

Kabupaten Banyuasin. 

4. Pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT. Cahya Vidi Abadi 

di Kabupaten Banyuasin. 
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D. Manfaat Penelitian 

1. Bagi peneliti  

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan serta lebih 

mengerti dan memahami teori-teori manajemen SDM khusunya 

kemampuan kerja motivasi dan disiplin kerja terhadap kinerja karyawan. 

2. Bagi Perusahaan 

Dengan adanya hasil penelitian ini dapat menjadi pertimbangan dalam 

mengambil keputusan mengenai strategi SDM yang akan di ambil dan 

dapat memberikan manfaat kepada perusahaan PT. Cahya Vidi Abadi di 

Kabupaten Banyuasin. 

3. Bagi Almamater  

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi salah satu refrensi bagi 

peneliti selanjutnya yang akan melakukan penelitian dengan topik yang 

relatif sama. 
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