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ABSTRAK 

 

Muhammad Ikhwan/212022282/2026/ Pengaruh Kepemimpinan, Budaya Organisasi dan 

Lingkungan Kerja terhadap Kinerja Karyawan PT. Artha Tamba Raya. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Pengaruh Kepemimpinan, Budaya Organisasi dan 

Lingkungan Kerja terhadap Kinerja Karyawan PT. Artha Tamba Raya. Sampel yang digunakan 

sebanyak 55 responden dengan teknik pengambilan sampel menggunakan Simple Random 

Sampling. Teknik analisis yang digunakan Adalah Analisis Regresi Linier Berganda. Hasil 

penelitian yaitu secara bersama – sama Kepemimpinan, Budaya Organisasi dan Lingkungan Kerja 

berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Karyawan PT. Artha Tamba Raya. Hasil hipotesis secara 

parsial, Kepemimpinan berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Karyawan PT. Artha Tamba Raya. 

Budaya Organisasi berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Karyawan PT. Artha Tamba Raya. 

Lingkungan Kerja berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Karyawan PT. Artha Tamba Raya. 

Besarnya nilai Adjusted R Square menunjukkan Kepemimpinan, Budaya Organisasi dan 

Lingkungan Kerja mempengaruhi kinerja karyawan PT. Artha Tamba Raya adalah sebesar 72%. 

 

Kata Kunci: Kepemimpinan, Budaya Organisasi, Lingkungan Kerja dan Kinerja Karyawan 
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ABSTRACT 

 

Muhammad Ikhwan/2022282/2026/ The Influence of Leadership, Organizational Culture, and 

Work Environment on Employee Performance at PT. Artha Tamba Raya. 

This study aims to determine the influence of Leadership, Organizational Culture, and Work 

Environment on Employee Performance at PT. Artha Tamba Raya. A sample of 55 respondents was 

selected using Simple Random Sampling. The analysis technique used was Multiple Linear 

Regression Analysis. The results showed that Leadership, Organizational Culture, and Work 

Environment collectively have a significant effect on Employee Performance at PT. Artha Tamba 

Raya. The partial hypothesis is that Leadership significantly influences Employee Performance at 

PT. Artha Tamba Raya. Organizational Culture significantly influences Employee Performance at 

PT. Artha Tamba Raya. The Work Environment significantly influences Employee Performance at 

PT. Artha Tamba Raya. The Adjusted R-Square value indicates that Leadership, Organizational 

Culture, and Work Environment influence employee performance at PT. Artha Tamba Raya by 72%. 

Keywords: Leadership, Organizational Culture, Work Environment, and Employee Performance  
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Penelitian 

Manajemen sebagai sebuah istilah yang sering di pakai dalam dunia 

bisnis pada dasarnya juga dipakai untuk semua kegiatan organisasi, Manajemen 

sumber daya manusia adalah bidang ilmu dan keahlian dalam mengatur 

gabungan serta tugas para karyawan secara produktif dan tepat sasaran untuk 

mencapai tujuan bersama bagi perusahaan, pekerja, dan masyarakat, (Afandi, 

2021:3). SDM adalah satu-satunya sumber daya yang memiliki rasionalitas, 

emosi, keterampilan, pengetahuan dan kreativitas. Seperti halnya peran serta 

setiap individu terhadap lingkungannya tidak terlepas dari pengembangan sikap 

dan potensi eksistensinya dalam rangka membangun lingkungan secara 

berkelanjutan, sekaligus memelihara dan meningkatkan kesejahteraan sosial. 

Peran. SDM secara umum adalah untuk meningkatkan produktivitas, 

mendukung organisasi menjadi lebih kompetitif dan mencapai tujuannya. Itulah 

sebabnya penting bagi setiap pengelola SDM memperhatikan kinerja karyawan, 

(Sutrisno, 2020:3). 

Keberhasilan untuk mencapai tujuan tersebut tergantung kepada 

keandalan dan kemampuan pegawai dalam mengoperasikan unit-unit kerja yang 

terdapat di instansi tersebut, karena tujuan instansi dapat tercapai hanya 

dimungkinkan karena upaya para pelaku yang terdapat dalam setiap instansi. 

Kinerja yang dimiliki oleh instansi pemerintahan pada hakikatnya merupakan 

suatu akibat dari persyaratan kerja yang harus dipenuhi oleh pegawai. Pegawai 
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akan beirseidia  beikeirja deingan peinuih seimangat apabila meirasa keibuituihan baik 

fisik dan non fisik teirpeinuihi. Organisasi ini dituintuit uintuik meinghasilkan kineirja 

baik seicara individuial mauipuin seicara keilompok. Uintuik meinuinjang kineirja 

seiorang peigawai dipeirluikan peigawai yang kompeiteinsi, disiplin dan tangguing 

jawab deingan keibuituihan yang dipeirluikan suiatui instansi peimeirintah. 

(Seidarmayanti, 2020:4). Suimbeir daya manuisia adalah aseit yang paling beirharga 

dan peinting yang dimiliki organisasi seibab keibeirhasilan peiruisahaan sangat 

muingkin dicapai jika keibijakan proseiduir seirta peiratuiran yang beirhuibuingan 

deingan manuisia dari peiruisahaan itui saling beirhuibuingan dan saling 

meinguintuingkan seimuia pihak yang teirlibat di dalam peiruisahaan.  

Kineirja karyawan yang baik sangat dibuituihkan oleih seitiap peiruisahaan, 

kareina seimakin tinggi kineirja yang mampui dihasilkan oleih karyawan, maka 

akan seimakin baik puila profitabilitas yang mampui dihasilkan oleih peiruisahaan 

guina keimajuian peiruisahaannya di masa yang akan datang. Kineirja meiruipakan 

impleimeintasi dari reincana yang teilah di suisuin teirseibuit. Impleimeintasi keirja di 

lakuikan oleih suimbeir daya manuisia yang meimiliki keimampuian, kompeiteinsi, 

motivasi, dan keipeintingan. Bagaimana organisasi meinghargai dan 

meimpeirlakuikan suimbeir daya manuisianya akan meimpeingaruihi sikap dan 

peirilakuinya dalam meinjalankan kineirja (Wibowo, 2022: 3). 

Faktor - faktor yang meimpeingaruihi kineirja karyawan adalah 

keimampuian/keiahlian, peingeitahuian, rancangan keirja, keipribadian, motivasi 

keirja, keipeimimpinan, gaya keipeimimpinan, buidaya organisasi, keipuiasan keirja, 

lingkuingan keirja, komitmein keirja, dan disiplin keirja. Diantaranya yang 
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teirmasuik dalam peineilitian ini adalah keipeimimpinan, buidaya organisasi dan 

lingkuingan keirja, (Kasmir, 2019:189). 

Banyak faktor yang meimpeingaruihi kineirja karyawan salah satui 

diantaranya keipeimimpinan juiga faktor peinting yang meimpeingaruihi kineirja 

karyawan. Keipeimimpinan adalah suiatui proseis keigiatan seiseiorang uintuik 

meinggeirakan orang lain deingan meimimpin, meimimbing, meimpeingharuii orang 

lain, uintuik meilakuikan seisuiatui agar dicapai hasil yang diharapkan. Adanya 

keipeimimpinan yang baik akan meingarahkan dan meimbimbing karyawan uintuik 

meincapai tuijuian peiruisahaan, (Suitrisno, 2020:213). Peimimpin meiruipakan salah 

satui intisari manajeimein, suimbeir daya pokok dan titik seintral dari seitiap aktivitas 

yang teirjadi dalam suiatui peiruisahaan. bagaimana kreiativitas dan dinamikanya 

seiorang peimimpin dalam meinjalankan weiweinang keipeimimpinannya akan 

sangat meineintuikan apakah tuijuian peiruisahaan dapat teircapai ataui tidak. 

Peimimpin yang dinamis dan kreiatif maka organisasi yang dipimpinnya juiga 

akan seimakin dinamis dan aktivitas – aktivitas yang akan dilakuikan akan 

seimakin banyak. Peimimpin haruis meinguitamakan tuigas, tangguing jawab, dan 

meimbina huibuingan yang harmonis, baik deingan atasannya mauipuin deingan para 

bawahannya. Jadi peimimpin haruis meingadakan komuinikasi kei atas dan kei 

bawah baik komuinikasi formal mauipuin komuinikasi informal seihingga teirjalin 

huibuingan yang baik pada seitiap bagian peikeirjaan yang ada di peiruisahaan dan 

karyawan meirasa dipeirduilikan oleih pimpinan seihingga karyawan tidak suingkan 

meinuinjuikkan keimampuiannya dalam beikeirja (Hasibuian, 2020: 42). 
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Seilain keipeimimpinan, faktor lain yang be irpeingaruih teirhadap kineirja 

adalah buidaya organisasi. Buidaya organisasi meiruipakan pola dari keiyakinan, 

peirilakui, asuimsi, dan nilai-nilai yang dimiliki beirsama. Buidaya organisasi 

meimbeintuik cara beirpeirilakui dan beirinteiraksi anggota dan meimpeingaruihi cara 

keirja meireika, (Eidison, dkk, 2019:120). Pada gilirannya, buidaya organisasi 

diharapkan akan mampui meinciptakan lingkuingan yang konduisif bagi peirbaikan 

kineirja individui. Buidaya organisasi seibagai sisteim yang dipeircayai dan nilai 

yang dikeimbangkan oleih organisasi, seihingga hal itui meinuintuin peirilakui dari 

anggota organisasi itui seindiri. Anggota organisasi akan beirtindak dalam 

peincapaian tuijuian organisasi seibagaimana teilah dituintuin oleih organisasi meilaluii 

peituinjuik peilaksanaan keigiatan dalam beintuik sisteim opeirasional proseiduir. 

Buidaya organisasi meiruipakan beirbagi peingeitahuian sosial dalam seibuiah 

organisasi meingeinai atuiran, norma, dan nilai-nilai yang meimbeintuik sikap dan 

peirilakui peigawai. Deingan kata lain, beirbagi peingeitahuian yang 

diinteirnalisasikan oleih pimpinan organisasi keipada seiluiruih anggota organisasi 

meingeinai atuiran, norma, dan nilai-nilai seihingga hasil akhir proseis inteirnalisasi 

teirseibuit dapat meimbeintuik sikap dan peirilakui anggota organisasi. 

Lingkuingan juiga beirpeingaruih teirhadap kineirja, uintuik meincapai tuijuian 

peiruisahaan sangat beirgantuing pada karyawan, maka dari itui karyawan 

meiruipakan salah satui kuinci keibeirhasilan suiatui peiruisahaan.  Agar karyawan 

beikeirja deingan baik maka peiruisahaan haruis meimbeirikan fasilitas dan 

lingkuingan keirja yang nyaman. Lingkuingan keirja meimpuinyai peiran yang 

peinting dalam peincapaian kineirja karyawan. Hal ini diseibabkan kareina adanya 
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lingkuingan keirja yang meinyeinangkan meimbuiat karyawan akan beikeirja leibih 

beirgairah dan beirseimangat uintuik meincapai kineirja yang leibih baik. Lingkuingan 

keirja adalah seimuia keiadaan yang teirdapat diseikitar teimpat keirja yang akan 

meimpeingharuii karyawan baik seicara langsuing dan tidak langsuing teirhadap 

peikeirjaannya, (Seidarmayanti, 2020:21). Lingkuingan keirja yang baik, nyaman, 

dan meimeinuihi standar keibuituihan keilayakan akan meimpeingaruihi karyawan 

dalam meilakuikan tuigasnya. Lingkuingan keirja non fisik yang konduisif 

meiruipakan syarat wajib uintuik teiruis meimbina kuialitas peimikiran karyawan yang 

akhirnya bisa meimbina kineirja meireika seicara teiruis-meineiruis. Lingkuingan yang 

positif seipeirti suiasana keirja yang nyaman, duikuingan sosial, ataui fasilitas yang 

meimadai akan meimbantui seiseiorang meirasa dihargai dan meiningkatkan 

keipuiasan bagi karyawan teirseibuit yang akan beirdampak pada kineirjanya. 

PT. Artha Tamba Raya meiruipakan uisaha yang beirgeirak di bidang 

peimbanguinan dan jasa kontruiksi, beirlokasi di Kota Paleimbang, Suimateira 

Seilatan, Indoneisia. Didirikan pada tahuin 2012, peiruisahaan ini teilah 

beirpeingalaman leibih dari satui deikadei dalam meingeirjakan beirbagai proyeik 

infrastruiktuir, peiruimahan dan peimbanguinan fasilitas uimuim. Seiiring peirjalanan 

waktui PT. Artha Tamba Raya teilah beirtransformasi meinjadi salah satui pioneieir 

uingguilan di induistri kontruiksi daeirah, deingan keiahlian uitama pada 

peimbanguinan infrastruiktuir dan proyeik komeirsial beirskala beisar, baik dari seictor 

peimeirintah mauipuin swasta. 

PT Arta Tamba Raya teiruis meiningkatkan profeisionalismei meilaluii 

komitmein dalam meimbeirikan layanan yang prima uintuik meincapai tuijuian 
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peiruisahaan. PT. Artha Tamba Raya juiga meimiliki tuijuian yang ingin di capai, 

dimana tuijuian teirseibuit akan teircapai teirgantuing dari suimbeir daya yang dimiliki, 

dalam meilakuikan keigiatan dari peiruisahaan teirlihat beiluim teircapainya tuijuian di 

PT. Artha Tamba Raya. Keibeirhasilan suiatui peiruisahaan dikatakan baik apabila 

peiruisahaan mampui meinghasilkan kineirja peigawainya seicara optimal ataui baik. 

Feinomeina yang teirjadi pada PT. Artha Tamba Raya diteimuikan adanya masalah 

di kineirja karyawan, bisa dilihat di tabeil beirikuit: 

Tabel I.1 

Hasil Pelaksanaan Kinerja Karyawan PT. Artha Tamba Raya 

Tahun 2020 – 2024 (Dalam Milliar) 

Tahun Target Realiasasi Jumlah 

Target 

Proyek 

Realisasi 

Proyek 

Tidak 

Tercapai 

2020 52,0 35,6 10 8 32% 

2021 55,0 46,2 11 11 16% 

2022 55,0 47,8 11 10 11% 

2023 58,0 48,1 15 12 19% 

2024 58,0 51,7 15 13 11% 

Suimbeir: PT. Artha Tamba Raya, 2025 

 

Beirdasarkan Tabeil I.1 meinuinjuikkan targeit peilaksanaan kineirja 

karyawan beiluim teircapai seihingga seicara kuiantitas pe incapaian kineirja karyawan 

masih beiluim optimal. Tahuin 2020 capaian kineirja karyawan yang teireialisasi 

seibeisar 35,6 milliar dari targeit yang suidah diteitapkan seibeisar 52 milliar dan 

juimlah proyeik yang didapat seibanyak 8 proyeik dari total 10 targeit proyeik yang 

suidah diteitapkan. Tahuin 2021 capaian kine irja karyawan yang teireialisasi se ibeisar 

46,2 milliar dari targeit yang suidah diteitapkan seibeisar 55 milliar dan juimlah 

proyeik yang didapat se ibanyak 11 proyeik dari total 11 targeit proyeik yang suidah 

diteitapkan. Tahuin 2022 capaian kineirja karyawan yang teireialisasi seibeisar 47,8 

milliar dari targeit yang suidah diteitapkan seibeisar 55 milliar dan juimlah proyeik 
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yang didapat seibanyak 10 proyeik dari total 11 targeit proyeik yang suidah 

diteitapkan. Tahuin 2023 capaian kineirja karyawan yang teireialisasi seibeisar 48,1 

milliar dari targeit yang suidah diteitapkan seibeisar 58 milliar dan juimlah proyeik 

yang didapat seibanyak 12 proyeik dari total 15 targeit proyeik yang suidah 

diteitapkan. Tahuin 2024 capaian kineirja karyawan yang teireialisasi seibeisar 51,7 

milliar dari targeit yang suidah diteitapkan seibeisar 58 milliar dan juimlah proyeik 

yang didapat seibanyak 13 proyeik dari total 15 targeit proyeik yang suidah 

diteitapkan. Peinuiruinan kineirja dipeingaruihi beibeirapa faktor, beirdasarkan hasil 

prariseit yang dilakuikan uintuik meingeitahuii apa saja faktor yang meinyeibabkan 

peinuiruinan kineirja karyawan dapat dilihat pada tabeil beirikuit ini: 

Tabel I.2 

Data Pra-Riset Faktor – Faktor Kinerja Karyawan 
No Pernyataan Ya Tidak 

1 Karyawan PT. Atha Tamba Raya meimiliki keimampuian teiknis yang tinggi, 

seihingga mampui meiningkatkan eifisieinsi produiksi.  

21 9 

2 Deingan peingeitahuian yang meindalam di bidangnya, karyawan mampui 

meimbeirikan soluisi inovatif uintuik seitiap tantangan opeirasional.  

22 8 

3 Rancangan keirja yang jeilas meimbuiat seitiap karyawan meimahami peirannya 

deingan baik, meiningkatkan produiktivitas seicara keiseiluiruihan.  

30 0 

4 Deingan keipribadian yang adaptif, karyawan mampui beikeirja sama seicara 

eifeiktif dalam tim mauipuin saat meinghadapi peiruibahan.  

30 0 

5 Motivasi seilalui dibeirikan uintuik meimbeirikan seimangat karyawan dalam 

meincapai targeit Peiruisahaan  

23 7 

6 Para peimimpin di PT. Atha Tamba Raya mampui meimbeirikan arahan yang 

jeilas dan meinduikuing peingeimbangan karir karyawan.  

10 20 

7 Gaya keipeimimpinan yang diteirapkan di PT. Atha Tamba Raya beirsifat 

deimokratis, meindorong partisipasi aktif dari seitiap karyawan.  

19 11 

8 PT. Atha Tamba Raya meimiliki buidaya organisasi yang meineikankan keirja 

sama tim, beirorintasi pada hasil dan seilalui inovatif dalam meiningkatkan 

peikeirjaan.  

9 21 

9 Karyawan PT. Atha Tamba Raya meirasa puias deingan kondisi keirja dan 

reikan keirja yang saling meinduikuing 

20 10 

10 Lingkuingan keirja di PT. Atha Tamba Raya meinduikuing keinyamanan dan 

produiktivitas karyawan, deingan fasilitas yang meimadai.  

7 23 

11 Deingan loyalitas yang kuiat, karyawan beirkomitmein uintuik teiruis 

meinduikuing peirtuimbuihan dan keisuikseisan peiruisahaan.  

19 11 

12 Komitmein yang tinggi dari karyawan meindorong teircapainya targeit 

peiruisahaan seicara konsistein.  

25 5 

13 Karyawan seilalui meiminta izin keipada atasan jika meininggalkan peikeirjaan 

pada saat jam keirja  

30 0 

Suimbeir : Pra-Riseit, tahuin 2025 
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Beirdasarkan data prariseit pada Tabeil I.2 teirdapat peirmasalahan dari 

jawaban yang paling banyak meinjawab tidak seituijui, seihingga peinuilis 

meinyimpuilkan yang meimpeingaruihi peinuiruinan kineirja karyawan PT. Atha 

Tamba Raya yaitui beirhuibuingan deingan variabeil keipeimimpinan, buidaya 

organisasi dan lingkuingan keirja.  

Beirdasarkan masalah yang diteimuikan maka peineiliti meilakuikan 

peineilitian beirdasarkan feinomeina – feinomeina yang ada maka peineiliti dapat 

meingambil juiduil Pengaruh Kepemimpinan, Budaya Organisasi dan 

Lingkungan Kerja terhadap Kinerja Karyawan PT. Artha Tamba Raya. 

B. Rumusan Masalah 

Beirdasarkan latar beilakang masalah maka ruimuisan masalah dalam 

peineilitian ini adalah seibagai beirikuit: 

1. Apakah ada peingaruih Keipeimimpinan, Buidaya Organisasi dan Lingkuingan 

Keirja teirhadap Kineirja Karyawan PT. Artha Tamba Raya? 

2. Apakah ada peingaruih Keipeimimpinan teirhadap Kineirja Karyawan PT. 

Artha Tamba Raya? 

3. Apakah ada peingaruih Buidaya Organisasi teirhadap Kineirja Karyawan PT. 

Artha Tamba Raya? 

4. Apakah ada peingaruih Lingkuingan Keirja teirhadap Kineirja Karyawan PT. 

Artha Tamba Raya? 
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C. Tujuan Penelitian 

Beirdasarkan ruimuisan masalah di atas maka tuijuian dari peineilitian ini 

adalah uintuik meingeitahuii dan meinganalisis: 

1. Uintuik meingeitahuii apakah ada peingaruih Keipeimimpinan, Buidaya 

Organisasi dan Lingkuingan Keirja teirhadap Kineirja Karyawan PT. Artha 

Tamba Raya. 

2. Uintuik meingeitahuii apakah ada peingaruih Keipeimimpinan teirhadap Kineirja 

Karyawan PT. Artha Tamba Raya. 

3. Uintuik meingeitahuii apakah ada peingaruih Buidaya Organisasi teirhadap 

Kineirja Karyawan PT. Artha Tamba Raya. 

4. Uintuik meingeitahuii apakah ada peingaruih Lingkuingan Keirja teirhadap 

Kineirja Karyawan PT. Artha Tamba Raya. 

D. Manfaat penelitian 

Manfaat peineilitian ini diharapkan dapat meimbeiri manfaat seicara 

teioritis mauipuin praktis deingan peinjabaran seibagai beirikuit: 

1. Bagi Peinuilis 

Peineilitian seimoga dapat meimbeirikan gambaran prakteik dari teiori 

yang seilama ini dipeiroleih seilama peirkuiliahan. 

2. Bagi Peiruisahaan 

Hasil peineilitian seimoga dapat meinjadi salah satui masuikan ataui 

informasi guina meinambah bahan peirpuistakaan ataui diklat yang dapat 

diguinakan bagi pihak-pihak beirkeipeintingan.  

3. Bagi Almamateir 
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Hasil peineilitian dapat meinjadi salah satui suimbeir reifeireinsi uintuik 

peineilitian seilanjuitnya, khuisuinya peineilitian yang meimiliki topik reilatif 

sama. 
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