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ABSTRAK

Muhammad Ikhwan/212022282/2026/ Pengaruh Kepemimpinan, Budaya Organisasi dan
Lingkungan Kerja terhadap Kinerja Karyawan PT. Artha Tamba Raya.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Pengaruh Kepemimpinan, Budaya Organisasi dan
Lingkungan Kerja terhadap Kinerja Karyawan PT. Artha Tamba Raya. Sampel yang digunakan
sebanyak 55 responden dengan teknik pengambilan sampel menggunakan Simple Random
Sampling. Teknik analisis yang digunakan Adalah Analisis Regresi Linier Berganda. Hasil
penelitian yaitu secara bersama — sama Kepemimpinan, Budaya Organisasi dan Lingkungan Kerja
berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Karyawan PT. Artha Tamba Raya. Hasil hipotesis secara
parsial, Kepemimpinan berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Karyawan PT. Artha Tamba Raya.
Budaya Organisasi berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Karyawan PT. Artha Tamba Raya.
Lingkungan Kerja berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Karyawan PT. Artha Tamba Raya.
Besarnya nilai Adjusted R Square menunjukkan Kepemimpinan, Budaya Organisasi dan
Lingkungan Kerja mempengaruhi kinerja karyawan PT. Artha Tamba Raya adalah sebesar 72%.

Kata Kunci: Kepemimpinan, Budaya Organisasi, Lingkungan Kerja dan Kinerja Karyawan
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ABSTRACT

Muhammad Tkhwan/2022282/2026/ The Influence of Leadership, Organizational Culture, and
Work Environment on Employee Performance at PT. Artha Tamba Raya.

This study aims to determine the influence of Leadership, Organizational Culture, and Work
Environment on Employee Performance at PT. Artha Tamba Raya. A sample of 55 respondents was
selected using Simple Random Sampling. The analysis technique used was Multiple Linear
Regression Analysis. The results showed that Leadership, Organizational Culture, and Work
Environment collectively have a significant effect on Employee Performance at PT. Artha Tamba
Raya. The partial hypothesis is that Leadership significantly influences Employee Performance at
PT. Artha Tamba Raya. Organizational Culture significantly influences Employee Performance at
PT. Artha Tamba Raya. The Work Environment significantly influences Employee Performance at
PT. Artha Tamba Raya. The Adjusted R-Square value indicates that Leadership, Organizational
Culture, and Work Environment influence employee performance at PT. Artha Tamba Raya by 72%.

Keywords: Leadership, Organizational Culture, Work Environment, and Employee Performance
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BABI
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Penelitian

Manajemen sebagai sebuah istilah yang sering di pakai dalam dunia
bisnis pada dasarnya juga dipakai untuk semua kegiatan organisasi, Manajemen
sumber daya manusia adalah bidang ilmu dan keahlian dalam mengatur
gabungan serta tugas para karyawan secara produktif dan tepat sasaran untuk
mencapai tujuan bersama bagi perusahaan, pekerja, dan masyarakat, (Afandi,
2021:3). SDM adalah satu-satunya sumber daya yang memiliki rasionalitas,
emosi, keterampilan, pengetahuan dan kreativitas. Seperti halnya peran serta
setiap individu terhadap lingkungannya tidak terlepas dari pengembangan sikap
dan potensi eksistensinya dalam rangka membangun lingkungan secara
berkelanjutan, sekaligus memelihara dan meningkatkan kesejahteraan sosial.
Peran. SDM secara umum adalah untuk meningkatkan produktivitas,
mendukung organisasi menjadi lebih kompetitif dan mencapai tujuannya. Itulah
sebabnya penting bagi setiap pengelola SDM memperhatikan kinerja karyawan,
(Sutrisno, 2020:3).

Keberhasilan untuk mencapai tujuan tersebut tergantung kepada
keandalan dan kemampuan pegawai dalam mengoperasikan unit-unit kerja yang
terdapat di instansi tersebut, karena tujuan instansi dapat tercapai hanya
dimungkinkan karena upaya para pelaku yang terdapat dalam setiap instansi.
Kinerja yang dimiliki oleh instansi pemerintahan pada hakikatnya merupakan

suatu akibat dari persyaratan kerja yang harus dipenuhi oleh pegawai. Pegawai



akan bersedia bekerja dengan penuh semangat apabila merasa kebutuhan baik
fisik dan non fisik terpenuhi. Organisasi ini dituntut untuk menghasilkan kinerja
baik secara individual maupun secara kelompok. Untuk menunjang kinerja
seorang pegawai diperlukan pegawai yang kompetensi, disiplin dan tanggung
jawab dengan kebutuhan yang diperlukan suatu instansi pemerintah.
(Sedarmayanti, 2020:4). Sumber daya manusia adalah aset yang paling berharga
dan penting yang dimiliki organisasi sebab keberhasilan perusahaan sangat
mungkin dicapai jika kebijakan prosedur serta peraturan yang berhubungan
dengan manusia dari perusahaan itu saling berhubungan dan saling
menguntungkan semua pihak yang terlibat di dalam perusahaan.

Kinerja karyawan yang baik sangat dibutuhkan oleh setiap perusahaan,
karena semakin tinggi kinerja yang mampu dihasilkan oleh karyawan, maka
akan semakin baik pula profitabilitas yang mampu dihasilkan oleh perusahaan
guna kemajuan perusahaannya di masa yang akan datang. Kinerja merupakan
implementasi dari rencana yang telah di susun tersebut. Implementasi kerja di
lakukan oleh sumber daya manusia yang memiliki kemampuan, kompetensi,
motivasi, dan kepentingan. Bagaimana organisasi menghargai dan
memperlakukan sumber daya manusianya akan mempengaruhi sikap dan
perilakunya dalam menjalankan kinerja (Wibowo, 2022: 3).

Faktor - faktor yang mempengaruhi kinerja karyawan adalah
kemampuan/keahlian, pengetahuan, rancangan kerja, kepribadian, motivasi
kerja, kepemimpinan, gaya kepemimpinan, budaya organisasi, kepuasan kerja,

lingkungan kerja, komitmen kerja, dan disiplin kerja. Diantaranya yang



termasuk dalam penelitian ini adalah kepemimpinan, budaya organisasi dan
lingkungan kerja, (Kasmir, 2019:189).

Banyak faktor yang mempengaruhi kinerja karyawan salah satu
diantaranya kepemimpinan juga faktor penting yang mempengaruhi kinerja
karyawan. Kepemimpinan adalah suatu proses kegiatan seseorang untuk
menggerakan orang lain dengan memimpin, memimbing, mempengharui orang
lain, untuk melakukan sesuatu agar dicapai hasil yang diharapkan. Adanya
kepemimpinan yang baik akan mengarahkan dan membimbing karyawan untuk
mencapai tujuan perusahaan, (Sutrisno, 2020:213). Pemimpin merupakan salah
satu intisari manajemen, sumber daya pokok dan titik sentral dari setiap aktivitas
yang terjadi dalam suatu perusahaan. bagaimana kreativitas dan dinamikanya
seorang pemimpin dalam menjalankan wewenang kepemimpinannya akan
sangat menentukan apakah tujuan perusahaan dapat tercapai atau tidak.
Pemimpin yang dinamis dan kreatif maka organisasi yang dipimpinnya juga
akan semakin dinamis dan aktivitas — aktivitas yang akan dilakukan akan
semakin banyak. Pemimpin harus mengutamakan tugas, tanggung jawab, dan
membina hubungan yang harmonis, baik dengan atasannya maupun dengan para
bawahannya. Jadi pemimpin harus mengadakan komunikasi ke atas dan ke
bawah baik komunikasi formal maupun komunikasi informal sehingga terjalin
hubungan yang baik pada setiap bagian pekerjaan yang ada di perusahaan dan
karyawan merasa diperdulikan oleh pimpinan sehingga karyawan tidak sungkan

menunjukkan kemampuannya dalam bekerja (Hasibuan, 2020: 42).



Selain kepemimpinan, faktor lain yang berpengaruh terhadap kinerja
adalah budaya organisasi. Budaya organisasi merupakan pola dari keyakinan,
perilaku, asumsi, dan nilai-nilai yang dimiliki bersama. Budaya organisasi
membentuk cara berperilaku dan berinteraksi anggota dan mempengaruhi cara
kerja mereka, (Edison, dkk, 2019:120). Pada gilirannya, budaya organisasi
diharapkan akan mampu menciptakan lingkungan yang kondusif bagi perbaikan
kinerja individu. Budaya organisasi sebagai sistem yang dipercayai dan nilai
yang dikembangkan oleh organisasi, sehingga hal itu menuntun perilaku dari
anggota organisasi itu sendiri. Anggota organisasi akan bertindak dalam
pencapaian tujuan organisasi sebagaimana telah dituntun oleh organisasi melalui
petunjuk pelaksanaan kegiatan dalam bentuk sistem operasional prosedur.
Budaya organisasi merupakan berbagi pengetahuan sosial dalam sebuah
organisasi mengenai aturan, norma, dan nilai-nilai yang membentuk sikap dan
perilaku pegawai. Dengan kata lain, berbagi pengetahuan yang
diinternalisasikan oleh pimpinan organisasi kepada seluruh anggota organisasi
mengenai aturan, norma, dan nilai-nilai sehingga hasil akhir proses internalisasi
tersebut dapat membentuk sikap dan perilaku anggota organisasi.

Lingkungan juga berpengaruh terhadap kinerja, untuk mencapai tujuan
perusahaan sangat bergantung pada karyawan, maka dari itu karyawan
merupakan salah satu kunci keberhasilan suatu perusahaan. Agar karyawan
bekerja dengan baik maka perusahaan harus memberikan fasilitas dan
lingkungan kerja yang nyaman. Lingkungan kerja mempunyai peran yang

penting dalam pencapaian kinerja karyawan. Hal ini disebabkan karena adanya



lingkungan kerja yang menyenangkan membuat karyawan akan bekerja lebih
bergairah dan bersemangat untuk mencapai kinerja yang lebih baik. Lingkungan
kerja adalah semua keadaan yang terdapat disekitar tempat kerja yang akan
mempengharui karyawan baik secara langsung dan tidak langsung terhadap
pekerjaannya, (Sedarmayanti, 2020:21). Lingkungan kerja yang baik, nyaman,
dan memenuhi standar kebutuhan kelayakan akan mempengaruhi karyawan
dalam melakukan tugasnya. Lingkungan kerja non fisik yang kondusif
merupakan syarat wajib untuk terus membina kualitas pemikiran karyawan yang
akhirnya bisa membina kinerja mereka secara terus-menerus. Lingkungan yang
positif seperti suasana kerja yang nyaman, dukungan sosial, atau fasilitas yang
memadai akan membantu seseorang merasa dihargai dan meningkatkan
kepuasan bagi karyawan tersebut yang akan berdampak pada kinerjanya.

PT. Artha Tamba Raya merupakan usaha yang bergerak di bidang
pembangunan dan jasa kontruksi, berlokasi di Kota Palembang, Sumatera
Selatan, Indonesia. Didirikan pada tahun 2012, perusahaan ini telah
berpengalaman lebih dari satu dekade dalam mengerjakan berbagai proyek
infrastruktur, perumahan dan pembangunan fasilitas umum. Seiring perjalanan
waktu PT. Artha Tamba Raya telah bertransformasi menjadi salah satu pioneer
unggulan di industri kontruksi daerah, dengan keahlian utama pada
pembangunan infrastruktur dan proyek komersial berskala besar, baik dari sector
pemerintah maupun swasta.

PT Arta Tamba Raya terus meningkatkan profesionalisme melalui

komitmen dalam memberikan layanan yang prima untuk mencapai tujuan



perusahaan. PT. Artha Tamba Raya juga memiliki tujuan yang ingin di capai,
dimana tujuan tersebut akan tercapai tergantung dari sumber daya yang dimiliki,
dalam melakukan kegiatan dari perusahaan terlihat belum tercapainya tujuan di
PT. Artha Tamba Raya. Keberhasilan suatu perusahaan dikatakan baik apabila
perusahaan mampu menghasilkan kinerja pegawainya secara optimal atau baik.
Fenomena yang terjadi pada PT. Artha Tamba Raya ditemukan adanya masalah
di kinerja karyawan, bisa dilihat di tabel berikut:
Tabel 1.1

Hasil Pelaksanaan Kinerja Karyawan PT. Artha Tamba Raya
Tahun 2020 — 2024 (Dalam Milliar)

Tahun  Target Realiasasi Jumlah Realisasi Tidak

Target Proyek Tercapai
Proyek
2020 52,0 35,6 10 8 32%
2021 55,0 46,2 11 11 16%
2022 55,0 47,8 11 10 11%
2023 58,0 48,1 15 12 19%
2024 58,0 51,7 15 13 11%

Sumber: PT. Artha Tamba Raya, 2025

Berdasarkan Tabel 1.1 menunjukkan target pelaksanaan kinerja
karyawan belum tercapai sehingga secara kuantitas pencapaian kinerja karyawan
masih belum optimal. Tahun 2020 capaian kinerja karyawan yang terealisasi
sebesar 35,6 milliar dari target yang sudah ditetapkan sebesar 52 milliar dan
jumlah proyek yang didapat sebanyak 8 proyek dari total 10 target proyek yang
sudah ditetapkan. Tahun 2021 capaian kinerja karyawan yang terealisasi sebesar
46,2 milliar dari target yang sudah ditetapkan sebesar 55 milliar dan jumlah
proyek yang didapat sebanyak 11 proyek dari total 11 target proyek yang sudah
ditetapkan. Tahun 2022 capaian kinerja karyawan yang terealisasi sebesar 47,8

milliar dari target yang sudah ditetapkan sebesar 55 milliar dan jumlah proyek



yang didapat sebanyak 10 proyek dari total 11 target proyek yang sudah
ditetapkan. Tahun 2023 capaian kinerja karyawan yang terealisasi sebesar 48,1
milliar dari target yang sudah ditetapkan sebesar 58 milliar dan jumlah proyek
yang didapat sebanyak 12 proyek dari total 15 target proyek yang sudah
ditetapkan. Tahun 2024 capaian kinerja karyawan yang terealisasi sebesar 51,7
milliar dari target yang sudah ditetapkan sebesar 58 milliar dan jumlah proyek
yang didapat sebanyak 13 proyek dari total 15 target proyek yang sudah
ditetapkan. Penurunan kinerja dipengaruhi beberapa faktor, berdasarkan hasil
prariset yang dilakukan untuk mengetahui apa saja faktor yang menyebabkan
penurunan kinerja karyawan dapat dilihat pada tabel berikut ini:

Tabel 1.2
Data Pra-Riset Faktor — Faktor Kinerja Karyawan
No Pernyataan Ya Tidak
1 Karyawan PT. Atha Tamba Raya memiliki kemampuan teknis yang tinggi, 21 9
sehingga mampu meningkatkan efisiensi produksi.

2  Dengan pengetahuan yang mendalam di bidangnya, karyawan mampu 22 8
memberikan solusi inovatif untuk setiap tantangan operasional.

3 Rancangan kerja yang jelas membuat setiap karyawan memahami perannya 30 0
dengan baik, meningkatkan produktivitas secara keseluruhan.

4  Dengan kepribadian yang adaptif, karyawan mampu bekerja sama secara 30 0
efektif dalam tim maupun saat menghadapi perubahan.

5 Motivasi selalu diberikan untuk memberikan semangat karyawan dalam 23 7

mencapai target Perusahaan

6  Para pemimpin di PT. Atha Tamba Raya mampu memberikan arahan yang 10 20
jelas dan mendukung pengembangan karir karyawan.

7  Gaya kepemimpinan yang diterapkan di PT. Atha Tamba Raya bersifat 19 11
demokratis, mendorong partisipasi aktif dari setiap karyawan.

8  PT. Atha Tamba Raya memiliki budaya organisasi yang menekankan kerja 9 21
sama tim, berorintasi pada hasil dan selalu inovatif dalam meningkatkan
pekerjaan.

9 Karyawan PT. Atha Tamba Raya merasa puas dengan kondisi kerja dan 20 10
rekan kerja yang saling mendukung

10 Lingkungan kerja di PT. Atha Tamba Raya mendukung kenyamanan dan 7 23
produktivitas karyawan, dengan fasilitas yang memadai.

11 Dengan loyalitas yang kuat, karyawan berkomitmen untuk terus 19 11
mendukung pertumbuhan dan kesuksesan perusahaan.

12 Komitmen yang tinggi dari karyawan mendorong tercapainya target 25 5
perusahaan secara konsisten.

13 Karyawan selalu meminta izin kepada atasan jika meninggalkan pekerjaan 30 0

pada saat jam kerja

Sumber : Pra-Riset, tahun 2025



Berdasarkan data prariset pada Tabel 1.2 terdapat permasalahan dari
jawaban yang paling banyak menjawab tidak setuju, sehingga penulis
menyimpulkan yang mempengaruhi penurunan kinerja karyawan PT. Atha
Tamba Raya yaitu berhubungan dengan variabel kepemimpinan, budaya
organisasi dan lingkungan kerja.

Berdasarkan masalah yang ditemukan maka peneliti melakukan
penelitian berdasarkan fenomena — fenomena yang ada maka peneliti dapat
mengambil judul Pengaruh Kepemimpinan, Budaya Organisasi dan
Lingkungan Kerja terhadap Kinerja Karyawan PT. Artha Tamba Raya.

B. Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang masalah maka rumusan masalah dalam

penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Apakah ada pengaruh Kepemimpinan, Budaya Organisasi dan Lingkungan
Kerja terhadap Kinerja Karyawan PT. Artha Tamba Raya?

2. Apakah ada pengaruh Kepemimpinan terhadap Kinerja Karyawan PT.
Artha Tamba Raya?

3. Apakah ada pengaruh Budaya Organisasi terhadap Kinerja Karyawan PT.
Artha Tamba Raya?

4. Apakah ada pengaruh Lingkungan Kerja terhadap Kinerja Karyawan PT.

Artha Tamba Raya?



C. Tujuan Penelitian
Berdasarkan rumusan masalah di atas maka tujuan dari penelitian ini
adalah untuk mengetahui dan menganalisis:

1. Untuk mengetahui apakah ada pengaruh Kepemimpinan, Budaya
Organisasi dan Lingkungan Kerja terhadap Kinerja Karyawan PT. Artha
Tamba Raya.

2. Untuk mengetahui apakah ada pengaruh Kepemimpinan terhadap Kinerja
Karyawan PT. Artha Tamba Raya.

3. Untuk mengetahui apakah ada pengaruh Budaya Organisasi terhadap
Kinerja Karyawan PT. Artha Tamba Raya.

4. Untuk mengetahui apakah ada pengaruh Lingkungan Kerja terhadap
Kinerja Karyawan PT. Artha Tamba Raya.

D. Manfaat penelitian
Manfaat penelitian ini diharapkan dapat memberi manfaat secara
teoritis maupun praktis dengan penjabaran sebagai berikut:

1. Bagi Penulis

Penelitian semoga dapat memberikan gambaran praktek dari teori
yang selama ini diperoleh selama perkuliahan.

2. Bagi Perusahaan

Hasil penelitian semoga dapat menjadi salah satu masukan atau
informasi guna menambah bahan perpustakaan atau diklat yang dapat
digunakan bagi pihak-pihak berkepentingan.

3. Bagi Almamater
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Hasil penelitian dapat menjadi salah satu sumber referensi untuk
penelitian selanjutnya, khusunya penelitian yang memiliki topik relatif

sama.
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