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ABSTRAK 

Nabila Syaharani / 212022121 / Pengaruh Disiplin Kerja dan Lingkungan Kerja Terhadap 

Kinerja Karyawan PT. Tunas Baru Lampung, Tbk Pabrik Kelapa Sawit Banyuasin 1. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Pengaruh Disiplin Kerja dan Lingkungan Kerja Terhadap 

Kinerja karyawan PT. Tunas Baru Lampung, Tbk Pabrik Kelapa Sawit Banyuasin 1 baik secara 

simultan maupun parsial. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan jenis penelitian 

asosiatif. Populasi berjumlah 224 karyawan dengan sampel sebanyak 69 responden yang ditentukan 

menggunakan rumus Slovin dengan tingkat kesalahan 10%. Analisis data menggunakan regresi 

linier berganda, uji t, uji F, dan koefisien determinasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa disiplin 

kerja dan lingkungan kerja secara simultan berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan. 

Secara parsial, disiplin kerja dan lingkungan kerja juga berpengaruh signifikan terhadap kinerja 

karyawan. Nilai Adjusted R Square sebesar 0,639 menunjukkan bahwa kedua variabel memberikan 

kontribusi sebesar 63,9% terhadap kinerja karyawan, sedangkan sisanya dipengaruhi oleh variabel 

lain di luar penelitian ini. 

Kata Kunci: Disiplin Kerja, Lingkungan Kerja, Kinerja Karyawan. 
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ABSTRACT 

 

Nabila Syaharani / 212022121 / The Effect of Work Discipline and Work Environment on 

Employee Performance at PT. Tunas Baru Lampung, Tbk. Palm Oil Mill Banyuasin 1. 

This study aims to determine the effect of work discipline and work environment on employee 

performance at PT. Tunas Baru Lampung, Tbk. Palm Oil Mill Banyuasin 1, both simultaneously 

and partially. This research used a quantitative approach with an associative research type. The 

population consisted of 224 employees, with a sample of 69 respondents determined using the Slovin 

formula with a 10% error rate. Data were analyzed using multiple linear regression, t-test, F-test, 

and coefficient of determination. The results show that work discipline and work environment 

simultaneously have a significant effect on employee performance. Partially, both work discipline 

and work environment also have a significant effect on employee performance. The Adjusted R 

Square value of 0.639 indicates that both variables contribute 63.9% to employee performance, 

while the remaining percentage is influenced by other variables outside this study. 

Keywords: Work Discipline, Work Environment, Employee Performance. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

Manajeman adalah ilmu yang mengatur mengenai proses 

pemanfaatan sumber daya manusia dan sumber-sumber lainnya agar dapat 

berjalan lebih efektif dan efisien untuk mencapai tujuan tertentu, 

keberhasilan suatu organisasi sangat ditentukan oleh kemampuan 

manajemaan dalam merumuskan strategi dan mengelola berbagai sumber 

daya yang di miliki. 

Sumber daya manusia merupakan aset penting untuk keberhasilan 

perusahaan dalam jangka panjang untuk mencapai tujuan perusahaan. 

Setiap perusahaan yang didirikan memiliki serangkaian tujuan yang ingin 

diwujudkan (Utama, 2020 dalam Veritia et al., 2023), dalam pencapaian 

tujuan tersebut sangat bergantung pada peran sumber daya manusia yang 

berfungsi dalam mengatur dan mengarahkan kegiatan operasional 

perusahaan. 

Kualitas sumber daya manusia umumnya dihubungkan dengan 

tingkat pengetahuan, keterampilan dan pengalaman kerja yang di miliki 

yang nantinya akan berpengaruh pada kinerja. Kinerja karyawan memiliki 

peranan penting bagi keberlangsungan organisasi karena kinerja yang 

optimal akan berkontribusi terhadap peningkatan produktivitas dan 

keuntungan perusahaan (Triananda, 2025). 
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Sumber daya manusia merupakan rangkaian kegiatan yang 

mencakup perencanaan, rekrutmen, seleksi, pelatihan, pengembangan, 

pemberian imbalan, pengelolaan karier, perlindungan keselamatan dan 

kesehatan kerja, serta pemeliharaan hubungan industri hingga proses 

pemutusan hubungan kerja, yang seluruhnya diarahkan untuk mewujudkan 

tujuan organisasi dan meningkatkan kesejahteraan para pemangku 

kepentingan (Kasmir, 2024:6). 

Kinerja merupakan hasil dan perilaku kerja yang telah dicapai dalam 

menyelesaikan berbagai tugas serta tanggung jawab yang diberikan dalam 

suatu periode tertentu. Tanpa adannya kinerja yang baik, organisasi akan 

menghadapi kesulitan dalam mencapai tujuan yang telah di tetapkan. 

Kinerja yang optimal akan memberikan manfaat bagi organisasi atau 

perusahaan (Kasmir, 2024:182). 

Faktor-faktor yang mempengaruhi kinerja karyawan baik hasil 

maupun perilaku kerja yaitu kemampuan dan keahlian, pengetahuan, 

rancangan kerja, kepribadian, motivasi kerja, kepemimpinan, gaya 

kepemimpinan, budaya organisasi, kepuasan kerja, lingkungan kerja, 

loyalitas, komitmen, disiplin kerja. Untuk mencapai kinerja yang baik, 

diperlukan berbagai faktor pendukung, seperti disiplin kerja dan lingkungan 

kerja yang kondusif, di mana kedua faktor tersebut saling berkaitan dalam 

menciptakan kualitas kinerja yang tinggi (Kasmir, 2024:189). 

Disiplin kerja merupakan salah satu faktor penting di dalam 

menentukan keberhasilan suatu organisasi, karena upaya untuk  memastikan 
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setiap individu mematuhi ketentuan dan standar operasional yang telah 

ditetapkan. Displin kerja dapat memberikan manfaat yang besar bagi 

perusahaan dan karyawan. Bagi Perusahaan, penerapan disiplin kerja dapat 

memastikan terjaganya ketertiban serta kelancaran pelaksanaan tugas, 

sehingga hasil kerja yang di peroleh dapat mencapai tingkat yang optimal. 

Sementara itu bagi karyawan, Disiplin kerja berkontribusi dalam 

menciptakan suasana kerja yang nyaman dan lingkungan kerja yang 

kondusif sehingga dapat meningkatkan semangat kerja. 

Disiplin kerja merupakan upaya yang dilakukan karyawan untuk 

melaksanakan aktivitas kerjanya dengan penuh kesungguhan. Bentuk 

disiplin tersebut dapat tercermin dari aspek ketepatan waktu, seperti hadir 

bekerja sesuai jadwal, serta dari kepatuhan dalam menyelesaikan tugas 

sesuai instruksi yang diberikan. Tingkat kedisiplinan karyawan berpengaruh 

terhadap kualitas dan efektivitas kinerjanya (Kasmir, 2024:193). 

Lingkungan kerja merupakan unsur yang penting di dalam 

mendukung kinerja karyawan selama menjalankan tugasnya. Kondisi kerja 

yang baik dapat meningkatkan motivasi dalam bekerja, yang pada akhirnya 

berdampak pada meningkatnya semangat karyawan dalam melaksanakan 

pekerjaannya. Selain itu, lingkungan kerja yang kondusif juga memberikan 

rasa aman dan nyaman, sehingga karyawan dapat bekerja secara lebih 

efektif dan efisien. 

Lingkungan kerja merupakan kondisi atau suasana yang terdapat di 

sekitar lokasi tempat seseorang bekerja. Lingkungan tersebut dapat 
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mencakup aspek fisik seperti ruang kerja, tata letak, serta ketersediaan 

sarana dan prasarana, maupun aspek sosial seperti hubungan antar rekan 

kerja. Apabila lingkungan kerja mampu menciptakan rasa nyaman dan 

memberikan ketenangan, maka suasana kerja menjadi lebih kondusif 

sehingga dapat meningkatkan kualitas hasil kerja karena karyawan dapat 

bekerja tanpa gangguan (Kasmir, 2024:192). 

PT. Tunas Baru Lampung, Tbk. Merupakan perusahaan yang 

bergerak di bidang Perkebunan kelapa sawit, yang terletak di Sumatera 

Selatan Kabupaten Banyuasin 1. Yang mengelola dan memproduksi minyak 

CPO. Perusahaan tersebut memiliki lahan seluas 32.514 hektar dan 

memiliki karyawan yang berjumlah 224 karyawan. 

Tabel I.1 

Target dan Realisasi Produksi Kelapa Sawit 

PT. Tunas Baru Lampung, Tbk Pabrik Kelapa Sawit Banyuasin 1 

No. Tahun Target 

Produksi 

(Ton) 

Realisasi 

Produksi 

(Ton) 

Persentase 

yang 

Tercapai 

(%) 

1 2020 420.000 400.000 95,24 

2 2021 450.000 430.000 95,56 

3 2022 480.000 470.000 97,92 

4 2023 500.000 490.000 98,00 

5 2024 530.000 520.000 98,11 

Sumber: PT. Tunas Baru Lampung, Pabrik Kelapa Sawit Banyuasin 1, 2025 
 

Berdasarkan Tabel I.1 menunjukkan bahwa selama tahun 2020 sampai 2024 

perusahaan belum memenuhi target produksi yang harus dicapai. Kondisi tersebut 

dapat mencerminkan pencapaian kinerja para karyawan dalam bekerja di  
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perusahaan, di mana berdasarkan data tersebut dapat dikatakan kinerja 

karyawan mengalami penurunan. 

Guna mengetahui faktor apa saja yang menjadi penyebab turunnya kinerja 

karyawan maka peneliti melakukan pra-riset mengenai faktor-faktor yang 

mempengaruhi kinerja karyawan menurut Kasmir (2024:189-193), dapat dilihat 

dari tabel dibawah ini: 
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Tabel I.2 

Data Pra-riset faktor-faktor yang mempengaruhi Kinerja Karyawan 

PT. Tunas Baru Lampung, Tbk Pabrik Kelapa Sawit Banyuasin 1 

No Pernyataan Ya Tidak 

1 Karyawan dinilai telah melakukan kemampuan yang memadai dalam 

menyelesaikan tugas yang menjadi tanggung jawabnya. 

16 14 

2 Karyawan memahami pekerjaan yang dilakukan sesuai dengan 

pengetahuan yang dimiliki. 

18 12 

3 Karyawan mengetahui dan memahami desain kerja yang telah 

ditetapkan untuk mencapai tujuan perusahaan. 

20 10 

4 Kepribadian karyawan yang positif berkontribusi terhadap 

peningkatan kinerja di tempat kerja. 

17 13 

5 Tinggi motivasi kerja karyawan mendorong pelaksanaan pekerjaan 

secara efektif dan optimal. 

19 11 

6 Pimpinan mampu memberikan petunjuk dan arahan kerja yang jelas 

kepada karyawan. 

24 6 

7 Pimpinan dapat menyesuaikan gaya kepemimpinannya dengan 

kebutuhan karyawan dan situasi kerja. 

18 12 

8 Budaya organisasi yang kondusif membantu meningkatkan kerja 

sama dalam mencapai tujuan perusahaan. 

20 10 

9 Karyawan merasa nyaman, tenang dan senang saat menjalankan 

aktivitas pekerjaannya. 

17 13 

10 Kondisi lingkungan kerja dinilai aman, nyaman dan mendukung 

pelaksanaan pekerjaan. 

8 22 

11 Karyawan menunjukkan loyalitas dengan kesiapan membela 

perusahaan dalam berbagai kondisi. 

19 11 

12 Karyawan bersikap patuh terhadap kebijakan perusahaan dalam 

pelaksanaan pekerjaan, 

16 14 

13 Karyawan secara konsisten menaati seluruh peraturan dan ketentuan 

yang berlaku di perusahaan. 

11 19 

Sumber: Data Pra-Riset Penelitian 2025 
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 Dapat dilihat dari tabel diatas penurunan kinerja karyawan dapat 

dipengaruhi oleh permasalahan dari Disiplin Kerja dan Lingkungan Kerja. Berikut 

pra-riset tentang Kinerja Karyawan. 

Tabel I.3 

Data Pra Riset Kinerja Karyawan 

PT. Tunas Baru Lampung, Tbk Pabrik Kelapa Sawit Banyuasin 1 

No. Pernyataan Ya       Tidak  

1 Kualitas kerja karyawan sudah 

maksimal. 

12        18 

2 Karyawan dapat menyelesaikan 

pekerjaan sesuai dengan target 

perusahaan. 

10        20 

3 

 

4 

Karyawan mampu datang dan 

masuk kerja sesuai dengan 

waktu yang telah di tetapkan. 

Karyawan selalu bertanggung 

jawab dalam menyelesaikan 

pekerjaan yang telah di berikan. 

 

13 

 

19 

       17 

 

       11 

Sumber: Data Pra-Riset Peneliti 2025. 

 Berdasarkan Tabel I.3 dapat dilihat bahwa kualitas kinerja karyawan masih 

tergolong rendah di mana karyawan bekerja dan melakukan sesuatu pekerjaan 

belum maksimal seperti seringnya melakukan kesalahan dan keterlambatan dalam 

mengerjakan pekerjaan. Selain itu juga kuantitas menjadi permasalahan pada PT. 

Tunas Baru Lampung, Tbk. Pabrik Kelapa Sawit Banyuasin 1, di mana di tandai 

dengan kuantitas kerja yang belum mencapai standar yang telah di tetapkan. Hal ini 

di tandai dengan adanya karyawan yang masih bersantai di waktu jam kerja, serta 

masih adanya karyawan yang mengulur waktu ketika jam istirahat berlalu kondisi 

ini membuat pekerjaan tertunda atau tidak mencapai target perusahaan. Kesadaran 
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mengenai ketepatan waktu para karyawan juga masih tergolong rendah hal ini di 

tandai dengannya karyawan yang masih datang terlambat.  

Disiplin sangat penting untuk perkembangan perusahaan karena dapat 

dijadikan sebagai alat untuk memotivasi agar dapat mendisiplinkan diri dalam 

melaksanakan pekerjaan yang baik secara perorangan maupun kelompok. 

Disamping itu disiplin bermanfaat mendidik karyawan untuk, mematuhi peraturan, 

prosedur maupun kebijakan yang ada sehingga dapat menghasilkan kinerja yang 

baik dan efektif. 

Tabel I.4 

Data Pra Riset Disiplin Kerja 

PT. Tunas Baru Lampung, Tbk Pabrik Kelapa Sawit Banyuasin 1 

No. Pernyataan Ya     Tidak 

1 Karyawan hadir tepat waktu 

sesuai jadwal kerja yang telah 

ditetapkan. 

12 18 

2 Karyawan mengikuti instruksi 

yang diberikan atasan sesuai 

aturan yang berlaku. 

13 17 

3 

 

4 

 

 

5 

Karyawan menjalankan tugas 

sesuai standar operasional 

perusahaan. 

Karyawan waspada dan teliti saat 

menggunakan peralatan kerja, 

terutama yang beresiko tinggi. 

Karyawan menghindari perilaku 

yang dapat merugikan atau 

menyinggung orang lain. 

 

11 

 

22 

 

16 

19 

 

8 

 

14 

Sumber: Data Pra-Riset Peneliti 2025.  
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Selain faktor kinerja, di temukan juga faktor lain pada saat melakukan pra-

riset yang mempengaruhi kinerja karyawan di PT. Tunas Baru Lampung, Tbk. 

Pabrik Kelapa Sawit Banyuasin 1, yaitu faktor Disiplin Kerja. Kedisiplinan di 

perusahaan ini masih belum maksimal, hal ini dapat di lihat dengan adannya 

karyawan yang masih datang terlambat dikarenakan jarak tempuh antara tempat 

tinggal dengan perusahaan yang cukup jauh serta akses jalan yang masih kurang 

memadai. Selain itu dapat di lihat dari ketaatan kerja sebagian karyawan masih 

belum menjalankan standar operasional perusahaan (SOP) yang berlaku . hal ini 

terlihat dari tidak konsisten dalam mengikuti prosedur kerja dan keterlambatan 

dalam penyelesaian dalam menjalankan tugas, hal ini di sebabkan karena sebagian 

karyawan belum mengikuti instruksi yang di berikan oleh atasan. Jika hal ini 

dibiarkan terus-menerus akan berdampak pada turunnya produktivitas kerja pada 

masing-masing karyawan yang ada.  

Tabel I 5 

Data Pra Riset Lingkungan Kerja 

PT. Tunas Baru Lampung, Tbk Pabrik Kelapa Sawit Banyuasin 1 

No. Pernyataan Ya     Tidak 

1 Sirkulasi udara di lingkungan 

kerja terasa baik sehingga 

menciptakan rasa nyaman bagi 

karyawan. 

11 19 

2 Tingkat kebisingan di tempat 

kerja masih dapat di toleransi. 

14 16 

3 

 

4 

Hubungan antar rekan kerja di 

perusahaan harmonis. 

Fasilitas yang tersedia sesuai 

dengan kebutuhan. 

 

13 

 

20 

17 

 

10 

Sumber: Data Pra-Riset Peneliti 2025. 
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       Selain faktor kinerja, di temukan juga faktor lain pada saat melakukan pra riset 

yang mempengaruhi kinerja karyawan di PT. Tunas Baru Lampung, Tbk Pabrik 

Kelapa Sawit Banyuasin 1, yaitu faktor Lingkungan Kerja. Di mana kondisi suhu 

udara yang masih kurang baik hal ini di tandai dengan kondisi jalan di lingkungan 

perusahaan yang masih berupa tanah merah, sehingga jika ada kendaraan 

pengangkut sawit yang lewat akan menimbulkan debu yang dapat menganggu 

karyawan. Serta tingkat kebisingan yang berlebihan dapat menimbulkan stress dan 

menurunkan fokus kerja karyawan. Dan hubungan antara karyawan masih 

tergolong kurang baik hal ini di tandai dengan adannya karyawan yang masih suka 

bekerja secara individu di banding dengan bekerja sama dengan rekan kerja lainnya. 

Berdasarkan latar belakang yang telah dipaparkan di atas, penelitian 

mencoba untuk dapat mengetahui lebih dalam mengenai kaitan Disiplin Kerja dan 

Lingkungan Kerja terhadap Kinerja Karyawan serta mengambil judul Pengaruh 

Disiplin Kerja dan Lingkungan Kerja terhadap Kinerja Karyawan PT. Tunas 

Baru Lampung, Tbk Pabrik Kelapa Sawit Banyuasin 1. 

B. Rumusan Masalah 

1. Apakah ada pengaruh Disiplin Kerja dan Lingkungan Kerja terhadap 

Kinerja Karyawan PT. Tunas Baru Lampung, Tbk Pabrik Kelapa Sawit 

Banyuasin 1? 

2. Apakah ada pengaruh Disiplin Kerja terhadap Kinerja Karyawan PT. 

Tunas Baru Lampung, Tbk Pabrik Kelapa Sawit Banyuasin 1? 

3. Apakah ada pengaruh Lingkungan Kerja terhadap Kinerja Karyawan 

PT. Tunas Baru Lampung, Tbk Pabrik Kelapa Sawit Banyuasin 1? 
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C. Tujuan Penelitian  

1. Untuk mengetahui pengaruh Disiplin Kerja dan Lingkungan Kerja 

terhadap Kinerja Karyawan PT. Tunas Baru Lampung, Tbk Pabrik 

Kelapa Sawit Banyuasin 1. 

2. Untuk mengetahui pengaruh Displin Kerja terhadap Kinerja Karyawan 

PT. Tunas Baru Lampung, Tbk Pabrik Kelapa Sawit Banyuasin 1. 

3. Untuk mengetahui pengaruh Lingkungan Kerja terhadap Kinerja 

Karyawan PT. Tunas Baru Lampung, Tbk Pabrik Kelapa Sawit 

Banyuasin 1. 

 

D. Manfaat Penelitian 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat dan wawasan untuk 

pihak-pihak sebagai berikut: 

1. Bagi Perusahaan 

Penelitian ini diharapkan agar dapat memberikan masukan dan bahan 

pertimbangan yang berguna untuk PT. Tunas Baru Lampung, Tbk 

Pabrik Kelapa Sawit Banyuasin 1 agar dapat melakukan evaluasi oleh 

pihak terkait yang langsung berhubungan dengan karyawan. 

2. Bagi Penulis 

Penelitian ini diharapkan agar dapat menambah ilmu pengetahuan dan                      

wawasan khususnya di dalam bidang manajemen sumber daya manusia 

dan mengaplikasikan ilmu akademis di dunia kerja nanti. 
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3. Bagi Almamater 

Menambah dan melengkapi bahan referensi dan literatur bagi 

mahasiswa lainya di Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas 

Muhammadiyah Palembang. 
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