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ABSTRAK

Andellia Salita/212022211/2026/Pengaruh Disiplin Kerja, dan Lingkungan Kerja Terhadap
Kinerja Karyawan PT. Patri Agung Perdan Banyuasin/Manajemen Sumber Daya Manusia.
Pembimbing (1) Arniza Nilawati, S.E., M.M (2) Lesi Agusria,S.E., M.M

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh lingkungan kerja dan disiplin kerja terhadap
kinerja karyawan pada PT. Patri Agung Perdana Banyuasin baik secara simultan maupun
parsial.PT.Patri Agung Perdana Banyuasin merupakan perusahaan yang bergerak di bidang
pengolahan kelapa sawit yang berlokasi di Kabupaten Banyuasin, Sumatra Selatan. Jenis
penelitian yang digunakan adalah penelitian asosiatif . Populasi dalam penelitian ini sebanyak 126
karyawan, dengan menggunakan rumus Slovin dengan tingkat kesalahan 5% sehingga diperoleh
sampel sebanyak 96 responden dengan teknik pengambilan sampel yaitu cluster sampling. Data
yang digunakan adalah data primer dan sekunder yang diperoleh melalui penyebaran kuesioner
kepada responden. Teknik analisis data yang digunakan meliputi analisis regresi linier berganda,
uji F, uji t, dan koefisien determinasi (R2).Hasil analisis regresi linier berganda menunjukkan
persamaan Y = 0,786 + 0,364 X; + 0,537 X, yang berarti lingkungan kerja dan disiplin kerja
berpengaruh positif terhadap kinerja karyawan. Hasil uji F menunjukkan bahwa Fixng 128,376 >
Fuber 3,093 dengan tingkat signifikansi 0,000 < 0,05, sehingga secara simultan lingkungan kerja
dan disiplin kerja berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan. Hasil uji t menunjukkan
bahwa lingkungan kerja berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan dengan nilai thwng
3,234 > type 1,986 dan nilai signifikansi 0,002 < 0,05, serta disiplin kerja juga berpengaruh
signifikan terhadap kinerja karyawan dengan nilai thiung 5,026 > tipe 1,986 dan nilai signifikansi
0,001 < 0,05. Hasil koefisien determinasi menunjukkan bahwa lingkungan kerja dan disiplin kerja
memberikan kontribusi sebesar 72,8% terhadap kinerja karyawan, sedangkan sisanya sebesar
27,2% dipengaruhi oleh variabel lain di luar penelitian ini.

Kata kunci: Lingkungan Kerja, Disiplin Kerja, Kinerja Karyawan.
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ABSTRACT

Andellia Salita / 212022211 / 2026 / The Influence of Work Discipline and Work Environment on
Employee Performance at PT. Patri Agung Perdana Banyuasin / Human Resource Management.
Supervisors: (1) Arniza Nilawati, S.E., M.M (2) Lesi Agusria, S.E., M.M.

This study aims to determine the effect of the work environment and work discipline on employee
performance at PT. Patri Agung Perdana Banyuasin, both simultaneously and partially. PT. Patri
Agung Perdana Banyuasin is a company engaged in the palm oil processing industry located in
Banyuasin Regency, South Sumatra. The type of research used in this study is associative research.
The population in this study consisted of 126 employees. The sample was determined using the Slovin
formula with an error rate of 5%, resulting in 96 respondents selected using a cluster sampling
technique. The data used in this study consisted of primary and secondary data obtained through the
distribution of questionnaires to respondents. The data analysis techniques used include multiple
linear regression analysis, F test, t test, and the coefficient of determination (R?).The results of the
multiple linear regression analysis show the equation Y = 0.786 + 0.364X1 + 0.537X2, which
indicates that the work environment and work discipline have a positive effect on employee
performance. The results of the F test show that Fcount 128.376 > Ftable 3.093 with a significance
level of 0.000 < 0.05, which means that simultaneously the work environment and work discipline
have a significant effect on employee performance. The results of the t test indicate that the work
environment has a significant effect on employee performance with tcount 3.234 > ttable 1.986 and a
significance value of 0.002 < 0.05. In addition, work discipline also has a significant effect on
employee performance with tcount 5.026 > ttable 1.986 and a significance value of 0.001 < 0.05.
The coefficient of determination shows that the work environment and work discipline contribute
72.8% to employee performance, while the remaining 27.2% is influenced by other variables outside
this study.

Keywords: Work Environment, Work Discipline, Employee Performance.
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Manajemen Sumber Daya Manusia atau yang disingkat MSDM
merupakan aktiftas yang mengelola manusia. Manajemen sumber daya
manusia memiliki peran penting di dalam perusahaan. Dalam setiap aktivitas
perusahaan akan selalu melibatkan sumber daya manusia sebagai penggerak.
Manajemen sumber daya manusia sendiri adalah suatu seni yang melakukan
proses pemeliharaan karyawan secara manusiawi agar potensi yang dimiliki
dapat berfungsi maksimal bagi ketercapaian tujuan perusahaan.

Sumber Daya Manusia merupakan faktor yang sangat berperan besar
dalam perusahaan. Setiap perusahaan tentu menginginkan hasil kerja yang
optimal dengan mengharapkan dari kinerja karyawan yang baik. Seperti yang
kita tahu bahwa kinerja karyawan akan meningkat jika kebutuhan setiap
karyawan terpenuhi. Dalam hal ini perusahaan harus terus memacu kinerja
karyawannya agar target yang diharapkan dapat tercapai.

Kinerja karyawan merupakan sejauh mana individu memenuhi dan
melampaui harapan serta tugas yang telah ditetapkan dalam lingkungan kerja.
Evaluasi kinerja karyawan adalah suatu proses sistematis yang digunakan
oleh perusahaan untuk mengukur kontribusi, produktivitas, dan perilaku
karyawan dalam mencapai tujuan organisasi. Dengan adanya proses penilaian

kinerja yang efektif, perusahaan dapat menciptakan lingkungan kerja yang



mendukung pertumbuhan karyawan dan meningkatkan kinerja organisasi
secara keseluruhan.(Surahman, 2024). Dengan adanya proses penilaian
kinerja yang efektif, perusahaan dapat menciptakan lingkungan kerja yang
mendukung pertumbuhan karyawan dan meningkatkan kinerja organisasi
secara keseluruhan.(Surahman, 2024).

Dapat dipahami bahwa kinerja karyawan menjadi salah satu indikator
utama keberhasilan perusahaan dalam mencapai tujuan yang telah ditetapkan.
Kinerja yang optimal tidak hanya ditentukan oleh kemampuan individu, tetapi
juga dipengaruhi oleh berbagai faktor yang dikelola melalui manajemen
sumber daya manusia, seperti lingkungan kerja, disiplin kerja, motivasi, serta
sistem penilaian kinerja yang diterapkan perusahaan. Apabila faktor-faktor
tersebut tidak dikelola secara optimal, maka kinerja karyawan cenderung
menurun  dan berdampak pada pencapaian  kinerja  organisasi
secara keseluruhan.

Lingkungan kerja merupakan salah satu faktor penting yang dapat
mempengaruhi keberhasilan perusahaan dalam mencapai tujuan organisasi.
Lingkungan kerja mencakup keseluruhan sarana dan prasarana yang ada di
sekitar karyawan saat melaksanakan pekerjaan, yang berperan langsung
terhadap kenyamanan, keselamatan, dan kelancaran proses kerja. Lingkungan
kerja yang baik memberikan kesempatan bagi karyawan untuk berkarya
secara lebih produktif, aman, dan menyenangkan sehingga mampu
meningkatkan efektivitas dan hasil kerja yang dicapai (Nurdin, 2021).

Dengan kondisi kerja yang mendukung, karyawan cenderung lebih fokus,



termotivasi, dan memiliki komitmen yang lebih tinggi dalam menyelesaikan
tugas yang menjadi tanggung jawabnya.

Disiplin kerja merupakan faktor penting yang menentukan efektivitas
dan kelancaran proses kerja dalam suatu organisasi. Disiplin mencerminkan
sikap menghormati, menghargai, patuh, dan taat terhadap peraturan-peraturan
yang berlaku, baik yang bersifat tertulis maupun tidak tertulis. Karyawan
yang memiliki disiplin kerja yang baik bersedia menjalankan setiap ketentuan
yang telah ditetapkan serta tidak menghindar dari sanksi apabila terjadi
pelanggaran terhadap tugas dan wewenang yang diberikan. Dengan adanya
disiplin kerja yang tinggi, aktivitas kerja dapat berjalan lebih teratur, terarah,
dan sesuai standar sehingga berdampak positif terhadap peningkatan kinerja
karyawan (Amalia, 2024)

PT Patri Agung Perdana Banyuasin atau lebih dikenal dengan PT. PAP
adalah salah satu perusahaan yang bergerak di bidang perkebunan dan
pengolahan hasil kelapa sawit dengan luas lahan 751,49 hektar, yang
didirikan pada tanggal 20 september 2000. Beralamat di JL. Palembang —
Tulung Selapan KM 40 Desa Suka Pindah Kecamatan Rambutan Kabupaten
Banyuasin. PT Patri Agung Perdana Banyuasin menempatkan kinerja
karyawan sebagai salah satu faktor penting dalam mencapai tujuan usaha dan
menjaga keberlanjutan operasional.

Berdasarkan hasil prariset PT. Patri Agung Perdana Banyuasin dengan
karyawan menunjukan penurunan kinerja karyawannya. Berikut ini tabel hasil

target produksi PT. Patri Agung Perdana Banyuasin.



Tabel 1.1
Hasil Target dan Realisasi Buah Sawit
PT. Patri Agung Perdana Banyuasin

Tahun Target Produksi Realisasi Persentase
(Ton) (Ton) (%)
2020 12,213 9,206 24,62%
2021 13,114 12,102 7,72%
2022 15,095 12,659 16,14%
2023 15,225 14,875 2,30%
2024 17,016 13,669 19,67%

Sumber: PT. Patri Agung Perdana Banyuasin, November 2025

Berdasarkan Tabel 1.1 menunjukkan bahwa kinerja karyawan PT.
Patri Agung Perdana Banyuasin mengalami fluktuasi dalam beberapa
tahun terakhir. Hal ini terlihat dari tidak tercapainya target produksi
perusahaan secara konsisten. Pada tahun 2020, target produksi sebesar
12.213 ton hanya terealisasi 9.206 ton atau mengalami selisih sebesar
24,62%. Pada tahun 2021, target produksi sebesar 13.114 ton hanya
mampu dicapai 12.102 ton dengan selisih 7,72%. Penurunan pencapaian
juga terjadi pada tahun 2022, di mana dari target 15.095 ton hanya
terealisasi 12.659 ton atau selisih 16,14%. Meskipun pada tahun 2023
terjadi peningkatan realisasi sebesar 14.875 ton, namun angka tersebut
masih belum mencapai target perusahaan yaitu 15.225 ton dengan selisih
2,30%. Kondisi kembali menurun pada tahun 2024, ketika realisasi
produksi hanya mencapai 13.669 ton dari target 17.016 ton, sehingga

menghasilkan selisin 19,67%. Ketidaktercapaian target produksi dalam



lima tahun terakhir tersebut menunjukkan bahwa kinerja karyawan belum
sepenuhnya optimal.

Hal ini mengindikasikan adanya faktor internal perusahaan yang
perlu diperhatikan, terutama berkaitan dengan lingkungan kerja dan
disiplin kerja karyawan. Lingkungan kerja yang kurang mendukung serta
kedisiplinan yang belum konsisten dapat berdampak pada ketidaktepatan
pelaksanaan tugas sehingga kinerja tidak mencapai standar yang
diharapkan. Oleh karena itu, kondisi ini menjadi dasar penting untuk
meneliti sejaun mana pengaruh lingkungan kerja dan disiplin kerja
terhadap kinerja karyawan PT. Patri Agung Perdana Banyuasin.

Menindak lanjuti informasi yang diperoleh penulis berdasarkan
observasi koesinoer, lebih lanjut penulis melakukan prariset untuk
mencapai fenomena yang menyebabkan kinerja belum optimal. Prariset di
lakukan dengan menyebar koesioner keapda 30 responden yang
mempengaruhi Kinerja dengan hasil terdapat 2 faktor dengan jawaban

tidak terbanyak, yaitu sebagai berikut.



Tabel 1.2
Hasil pra — riset Pada PT. Patri Agung Perdana Banyuasin

No Pernyataan responden Ya Tidak
Kinerja Karyawan

1 Karyawan memiliki sikap selalu mematuhi aturan yang 8 22
Ditetapkan

2 Karyawan mampu menjaga tingkah laku sesuai norma yang 6 24
Diperusahaan

3 Karyawan bertanggung jawab menyelesaikan pekerjaan 13 17
sesuai ketentuan perusahaan

Lingkungan Kerja

4 Pencahayaan di ruangan kerja sesuai kebutuhan pekerjaan 21 19

5  Tempat berlangsungnya pekerjaan memiliki sirkulasi udara 10 20
yang memadai

6  Karyawan mampu membiasakan diri dengan suara kebisingan 18 22

di tempat bekerja

Disiplin Kerja
7 Hasil kerja karyawan sudah sesuai dengan kualitas yang 8 22
ditetapkan oleh perusahaan
8  Kuantitas kerja karyawan sudah sesuai dengan standar kerja 21 19
perusahaan
9  Karyawan menyelesaikan tugas tepat waktu yang diharapkan 5 25
oleh perusahaan

Sumber : Hasil Pra riset, November 2025

Berdasarkan hasil pra-riset pada tabel 1.2, terlihat bahwa kinerja karyawan
PT. Patri Agung Perdana Banyuasin belum sepenuhnya memenuhi standar
Perusahaan. Pada indikator kualitas kerja, hanya 8 karyawan yang menyatakan
hasil kerjanya sudah sesuai standar, sedangkan 22 karyawan merasa kualitasnya
masih belum memenuhi harapan. Pada indikator kualitas kerja, 21 karyawan
menyatakan jumlah pekerjaan yang diselesaikan sudah sesuai ketentuan,
sementara 19 karyawan menilai kuantitasnya masih kurang. Kemudian terkait
ketepatan waktu, hanya 5 karyawan yang mampu menyelesaikan tugas sesuai

jadwal, sedangkan 25 karyawan lainnya masih mengalami kendala dalam



menyelesaikan pekerjaan tepat waktu. Kondisi ini terjadi meskipun karyawan
juga melakukan pekerjaan lainnya, namun aktivitas kerja lebih dominan
dilakukan di dalam ruangan, sehingga faktor lingkungan kerja di dalam ruangan
turut mempengaruhi ketepatan waktu penyelesaian pekerjaan.

Pekerjaan kinerja tersebut selaras dengan kondisi lingkungan kerja, dimana
19 karyawan menyatakan pencahayaan ruang kerja kurang sesui kebutuhan, 20
karyawan menyebut sirkulasi udara belum memadai, dan 22 karyawan terganggu
oleh kebisingan ditempat Kkerja. Selain itu, aspek disiplin juga masih belum
optimal. Ditunjukkan oleh 22 karyawan yang mengaku belum sepenuhnya
memenuhi aturan sikap perusahaan, 24 karyawan yang belum mampu menjaga
prilaku sesuai norma, serta 17 karyawan yang belum bertanggung jawab dalam
menyelesaikan pekerjaan sesuai kebutuhan.

Berdasarkan dari uraian latar belakang dan permasalahan diatas, maka
peneliti tertarik untuk melakukan penelitian yang berjudul ”Pengaruh
Lingkungan Kerja dan Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT.
Patri Agung Perdana Banyuasin”

B. Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang diatas, yang menjadi rumusan masalah dalam
penelitian ini adalah :
1. Adakah pengaruh yang singnifikan lingkungan kerja dan disiplin kerja

terhadap kinerja karyawan PT. Patri Agung Perdana Banyuasin?

2. Adakah pengaruh yang singnifikan lingkungan kerja terhadap Kkinerja

karyawan PT. Patri Agung Perdana Banyuasin?



3. Adakah pengaruh yang singnifikan disiplin kerja terhadap kinerja karyawan
PT. Patri Agung Perdana Banyuasin?
C. Tujuan Penelitian
Berdasarkan latar belakang dan rumusan masalah, maka penelitian ini
bertujuan unutuk mengetahui dan menganalisis:
1. Pengaruh lingkungan kerja dan disiplin kerja terhadap kinerja karyawan
PT. Patri Agung Perdana Banyuasin.
2. Pengaruh lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan terhadap Kinerja
karyawan PT. Patri Agung Perdana Banyuasin.
3. Pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT. Patri Agung

Perdana Banyuasin.

D. Manfaat Penelitian
1. Bagi Penulis
Bagi penulis diharapkan mendapatkan manfaat berupa ilmu
pengetahuan dan wawasan baru. Selain itu juga menambah informasi
terbaru di bidang ilmu pengetahuan yang didalami.
2. Bagi Perusahaan
Penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan kajian informasi
bagi perushaan dalam meningkatkan mutu dan kemajuan perusahaan.
3. Bagi Almamater
Hasil penelitian ini diharapkan berguna bagi Universitas
Muhammadiyah Palembang dalam memperbanyak hasil penelitian yang

ada khususnya di prodi Manajemen.
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