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ABSTRAK 

Meisin/212022079/2026/Pengaruh Motivasi Kerja dan Pelatihan Kerja Terhadap 

Kinerja Karyawan PT. Elisabeth Berkat Energi Palembang. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh motivasi kerja dan pelatihan kerja 

terhadap kinerja karyawan PT. Elisabeth Berkat Energi Palembang, baik secara simultan 

maupun parsial. PT. Elisabeth Berkat Energi Palembang merupakan perusahaan yang 

bergerak di bidang distribusi dan perdagangan Bahan Bakar Minyak (BBM) jenis 

Biosolar B30/High Speed Diesel di Kota Palembang, Sumatera Selatan. Penelitian ini 

berjenis asosiatif. Populasi dalam penelitian ini meliputi 113 karyawan, dengan sampel 

yang digunakan sebanyak 54 responden yang ditarik dengan teknik Cluster Sampling 

berdasarkan rumus Slovin dengan tingkat kesalahan 10%. Data yang digunakan adalah 

data primer dan sekunder, dengan metode pengumpulan data kuesioner, wawancara, dan 

dokumentasi. Teknik analisis yang digunakan adalah regresi linier berganda, uji F, uji t, 

dan koefisien determinasi. Hasil analisis regresi linier berganda menghasilkan persamaan 

Y = 5,069 + 0,459X₁  + 0,285X₂ , yang menunjukkan bahwa motivasi kerja dan 

pelatihan kerja berpengaruh positif terhadap kinerja karyawan. Hasil uji f menunjukkan 

nilai Fₕitung sebesar 45,488 > ftabel sebesar 2,41 dengan signifikansi 0,000 < 0,1, 

sehingga ada pengaruh signifikan motivasi kerja dan pelatihan kerja secara simultan 

terhadap kinerja karyawan PT. Elisabeth Berkat Energi Palembang. Hasil uji t 

menunjukkan ada pengaruh signifikan motivasi kerja terhadap kinerja karyawan dengan 

nilai tHitung 5,405 > ttabel 1,675 (sig. 0,000 < 0,1), dan ada pengaruh signifikan pelatihan 

kerja terhadap kinerja karyawan dengan nilai tₕitung 5,132 > ttabel 1,675 (sig. 0,000 < 

0,1). Hasil koefisien determinasi menunjukkan kontribusi motivasi kerja dan pelatihan 

kerja terhadap kinerja karyawan sebesar 0,627 atau 62,7%. 

Kata kunci: Motivasi Kerja, Pelatihan Kerja, Kinerja Karyawan 
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ABSTRACT 

Meisin/212022079/2026/The Effect of Work Motivation and Job Training on Employee 

Performance at PT. Elisabeth Berkat Energi Palembang. 

This study aims to determine the effect of work motivation and job training on employee 

performance at PT. Elisabeth Berkat Energi Palembang, both simultaneously and 

partially. PT. Elisabeth Berkat Energi Palembang is a company engaged in the 

distribution and trade of Biosolar B30/High Speed Diesel fuel oil in Palembang City, 

South Sumatra. This study is associative in nature. The population in this study consisted 

of 113 employees, with a sample of 54 respondents drawn using the Cluster Sampling 

technique based on the Slovin formula with a 10% margin of error. The data used were 

primary and secondary data, with data collection methods including questionnaires, 

interviews, and documentation. The analysis techniques used were multiple linear 

regression, F-test, t-test, and coefficient of determination. The results of the multiple 

linear regression analysis produced the equation Y = 5.069 + 0.459X₁  + 0.285X₂ , 

which shows that work motivation and job training have a positive effect on employee 

performance. The F test results show an Fₕitung value of 45.488 > ftabel of 2.41 with a 

significance of 0.000 < 0.1, indicating that there is a significant simultaneous effect of 

work motivation and job training on the performance of PT. Elisabeth Berkat Energi 

Palembang employees. The t test results show that there is a significant effect of work 

motivation on employee performance with a tCount value of 5.405 > ttable 1.675 (sig. 

0.000 < 0.1), and there is a significant effect of job training on employee performance 

with a tCount value of 5.132 > ttable 1.675 (sig. 0.000 < 0.1). The coefficient of 

determination results show that the contribution of work motivation and job training to 

employee performance is 0.627 or 62.7%. 

Keywords: Work Motivation, Job Training, Employee Performance
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BAB I 

PENDAHULUAN  

 

A. Latar Belakang Masalah  

 

Manajemen sumber daya manusia (SDM) adalah unsur paling penting 

dalam menentukan keberhasilan sebuah organisasi. Tanpa SDM yang 

berkualitas, perusahaan tidak akan mampu berjalan dengan efektif dan efisien. 

SDM bukan hanya dilihat dari jumlah tenaga kerja yang dimiliki, tetapi juga 

dari kemampuan, keterampilan, dan tanggung jawab yang dimiliki oleh setiap 

individu. Oleh karena itu, pengembangan SDM perlu dilakukan secara 

berkelanjutan agar karyawan dapat berkontribusi secara optimal terhadap 

pencapaian tujuan perusahaan. Menurut Hasibuan (2020:1), Manajemen adalah 

ilmu dan seni mengatur proses pemanfaatan sumber daya manusia dan sumber 

daya lainnya secara efektif dan efisien untuk mencapai suatu tujuan tertentu.  

Kinerja merupakan salah satu faktor penting yang menentukan 

keberhasilan suatu organisasi, karena kualitas hasil kerja individu secara 

kolektif akan merefleksikan daya saing dan pencapaian tujuan perusahaan. 

Kinerja Karyawan merupakan aspek penting yang menentukan keberhasilan 

suatu organisasi. Kasmir (2019:189) menjelaskan bahwa kinerja dipengaruhi 

oleh beberapa faktor, seperti kemampuan dan pelatihan, pengetahuan, 

rancangan kerja, kepribadian, motivasi kerja, kepemimpinan, budaya 

organisasi, kepuasan kerja, lingkungan kerja, loyalitas, komitmen dan disiplin 

kerja. Hal ini menunjukkan bahwa pencapaian kinerja karyawan tidak hanya 
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ditentukan oleh kemampuan individu, tetapi juga oleh kondisi dan dukungan 

organisasi.  

Menurut Priansa (2020:269), Kinerja adalah hasil kerja 

yang dapat dicapai oleh seseorang atau kelompok dalam 

suatu organisasi, sesuai dengan wewenang dan tanggung 

jawab masing-masing dalam rangka upaya mencapai tujuan 

organisasi bersangkutan secara legal, tidak melanggar hukum 

dan sesuai dengan moral maupun etika. 

 

Faktor selanjutnya yang memengaruhi kinerja karyawan adalah faktor 

motivasi. Menurut Mangkunegara (2022:81), Motivasi kerja merupakan 

kondisi yang menggambarkan proses psikologis yang menyebabkan gairah, 

arah dan persistensi (kegigihan) atau energi yang menggerakkan diri karyawan 

yang tertuju untuk mencapai tujuan organisasi perusahaan. Motivasi Kerja 

merupakan dorongan dari dalam diri karyawan yang menggerakkan mereka 

untuk menuntaskan tugas serta kewajiban yang telah ditentukan. Dalam 

lingkup perusahaan atau organisasi, Motivasi Kerja berperan sebagai 

penggerak yang dimaksudkan untuk memicu semangat dan mengarahkan 

pegawai dalam mencapai target yang diharapkan oleh perusahaan. Dorongan 

ini membuat individu tetap memiliki gairah dalam menghadapi berbagai 

tuntutan pekerjaan. Terkait hal tersebut, terdapat 4 teori besar tentang Motivasi 

yang relevan untuk mendukung variabel ini, sebagaimana dikemukakan 

Maslow (1954:35) yaitu: 

1. Teori Psikoanalitik (Sigmund Freud): Motivasi digerakkan 

oleh desakan dari alam bawah sadar, khususnya dorongan 

seksualitas dan agresi. 

2. Teori Behavioristik (B.F. Skinner, Watson): Tingkah laku 

termotivasi melalui sistem penghargaan dan sanksi dari 

lingkungan sekitar (penguatan perilaku). 
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3. Teori Humanistik (Abraham Maslow, Carl Rogers): 

Menekankan pada kapasitas individu untuk 

mengembangkan diri. Maslow berpendapat bahwa 

Motivasi timbul dari pemenuhan kebutuhan secara 

berjenjang hingga mencapai aktualisasi diri. 

4. Teori Kognitif (Jean Piaget, Albert Bandura): Motivasi 

terbentuk melalui aktivitas mental, kepercayaan diri, 

ekspektasi, dan cara pandang seseorang terhadap 

lingkungannya. 

 

 Dari teori-teori tersebut, yang paling relevan dengan variabel 

penelitian ini adalah Teori Humanistik (Abraham Maslow), yang menyatakan 

bahwa motivasi timbul dari pemenuhan kebutuhan secara berjenjang hingga 

mencapai aktualisasi diri. Dalam konteks penelitian ini, kebutuhan akan 

pencapaian prestasi mendorong pegawai untuk meraih target dan memperoleh 

pengakuan atas kinerjanya; kebutuhan akan hubungan sosial membentuk relasi 

yang harmonis dengan kolega dan pimpinan; kebutuhan akan otoritas 

memberikan dorongan untuk memiliki pengaruh serta tanggung jawab yang 

lebih besar; kondisi lingkungan kerja memenuhi kebutuhan akan keamanan dan 

kenyamanan dalam bekerja; serta sistem reward and punishment berfungsi 

sebagai mekanisme penguatan yang memberikan apresiasi atas pencapaian dan 

sanksi atas pelanggaran. Dengan demikian, terpenuhinya kebutuhan-kebutuhan 

tersebut secara berjenjang akan memunculkan motivasi untuk mengembangkan 

kompetensi diri dan bekerja dengan lebih optimal demi pencapaian tujuan 

organisasi. 

Selain motivasi, pelatihan juga menjadi aspek penting dalam 

pengelolaan sumber daya manusia. Pelatihan tidak hanya membantu karyawan 

memperoleh pengetahuan dan keterampilan baru, tetapi juga meningkatkan 
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rasa percaya diri dalam bekerja. Melalui pelatihan yang sesuai dengan 

kebutuhan pekerjaan, karyawan akan lebih siap menghadapi tantangan dan 

mampu beradaptasi dengan perubahan. Dengan begitu, pelatihan dapat 

memberikan dampak langsung terhadap peningkatan kinerja karyawan. 

Menurut Andrew E. Sikula dalam Mangkunegara (2022:44), pelatihan adalah 

suatu proses pendidikan jangka pendek yang mempergunakan prosedur 

sistematis dan terorganisir dimana pegawai non managerial mempelajari 

pengetahuan dan keterampilan teknis dalam tujuan terbatas. 

PT. Elisabeth Berkat Energi merupakan perusahaan yang bergerak di 

bidang distribusi dan perdagangan bahan bakar solar industri di kota 

Palembang. Perusahaan ini menjadi penyedia bahan bakar bagi berbagai sektor 

industri seperti transportasi, manufaktur, pertambangan, dan konstruksi. 

Dengan peran strategis tersebut, perusahaan memiliki tanggung jawab besar 

dalam menjaga kualitas pelayanan serta pencapaian target yang didukung oleh 

SDM yang kompeten dan berdedikasi tinggi. Saat ini, jumlah karyawan tetap 

PT. Elisabeth Berkat Energi sebanyak 113 orang.  

Kinerja karyawan merupakan hasil pelaksanaan tugas yang terlihat dari 

kemampuan dalam mencapai target kerja yang telah ditetapkan perusahaan. Di 

PT. Elisabeth Berkat Energi Palembang, salah satu indikator kinerja utama 

yang dapat digunakan untuk menggambarkan kinerja distribusi perusahaan 

yaitu pencapaian target distribusi solar setiap tahunnya, yang dapat dilihat pada 

tabel berikut: 
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Tabel I.I 

Hasil Distribusi Solar PT. Elisabeth Berkat Energi Palembang 

Tahun 2022-2024 

Tahun 
Target Distribusi 

(KL) 

Reallisasi 

(KL) 

Persentase 

Belum Capaian (%) 

2022 19.200 18.750 2,34% 

2023 20.000 19.300 3,50% 

 2024 21.500 20.900 2,80% 

Sumber: PT Elisabeth Berkat Energi Palembang 

Berdasarkan Tabel 1.1, kinerja distribusi solar PT. Elisabeth Berkat 

Energi Palembang periode 2022–2024 menunjukkan bahwa realisasi distribusi 

belum sepenuhnya mencapai target yang telah ditetapkan. Hal ini terlihat dari 

adanya persentase belum tercapai pada setiap tahunnya. 

Pada tahun 2022, realisasi distribusi sebesar 18.750 KL dari target 

19.200 KL dengan persentase belum tercapai sebesar 2,34%. Pada tahun 2023, 

realisasi sebesar 19.300 KL dari target 20.000 KL dengan persentase belum 

tercapai meningkat menjadi 3,50%. Sementara itu, pada tahun 2024 realisasi 

mencapai 20.900 KL dari target 21.500 KL dengan persentase belum tercapai 

sebesar 2,80%. 

Meskipun realisasi distribusi setiap tahun menunjukkan angka yang 

cukup tinggi dan mendekati target, masih terdapat selisih antara target dan 

realisasi yang berkisar antara 450–700 KL. Persentase belum tercapai juga 

menunjukkan adanya fluktuasi, dimana terjadi peningkatan pada tahun 2023 

dan kembali menurun pada tahun 2024. 

Kondisi ini menunjukkan bahwa masih terdapat ruang untuk 

peningkatan kinerja dalam proses distribusi solar agar target yang telah 

ditetapkan dapat tercapai secara optimal. 
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Berdasarkan kondisi tersebut, penelitian ini juga melakukan Pra-Riset 

untuk mengetahui fenomena yang ada di PT. Elisabeth Berkat Energi 

Palembang dengan menyebarkan kuesioner kepada 30 karyawan menggunakan 

13 faktor yang memengaruhi kinerja menurut teori Kasmir (2019) dengan hasil 

terbanyak responden menjawab tidak adalah faktor motivasi dan pelatihan 

(kuesioner terlampir). Lebih lanjut peneliti meneruskan kuesioner lanjutan 

untuk menguji lebih dalam terkait isu faktor motivasi dan pelatihan, tersaji 

adalah sebagai berikut: 

Tabel I.2 

Hasil Data Pra-Riset Kinerja Karyawan 

PT. Elisabeth Berkat Energi 
No Pernyataan Ya Tidak 

 Kinerja Karyawan   

1 
Karyawan menyelesaikan pekerjaan dengan standar kualitas 

yang diharapkan.  
13 17 

2 
Karyawan mampu mempertahankan kualitas kerja dengan 

meminimalkan tingkat kesalahan. 
14 16 

3 
Karyawan mampu mencapai target kuantitas hasil kerja yang 

ditentukan perusahaan. 
9 21 

4 
Karyawan mampu menyelesaikan pekerjaan tepat waktu sesuai 

dengan jadwal yang telah diberikan. 
10 20 

Sumber: Hasil pra-riset PT Elisabeth Berkat Energi Palembang 2025 

 

Berdasarkan Tabel 1.3, terlihat bahwa kinerja karyawan secara umum 

belum mencapai standar yang diharapkan. Dari aspek kualitas, sebanyak 17 

karyawan menyatakan belum memenuhi standar pekerjaan yang ditetapkan, 

dan sebanyak 16 karyawan menyatakan tingkat kesalahan masih cukup tinggi. 

Dari aspek kuantitas, sebanyak 21 karyawan menyatakan belum mencapai 

target hasil kerja yang ditetapkan oleh perusahaan. Sementara dari aspek 

ketepatan waktu, sebanyak 20 karyawan menyatakan pekerjaan belum selesai 

tepat waktu sesuai jadwal. Kondisi ini menunjukkan bahwa kinerja karyawan 
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masih perlu ditingkatkan secara signifikan, terutama pada aspek kualitas, 

kuantitas dan ketepatan waktu.  

Tabel I.3 

Hasil Data Pra-Riset Motivasi Kerja 

PT. Elisabeth Berkat Energi 
No Pernyataan Ya Tidak 

 Motivasi Kerja   

1 Pemberian penghargaan atas hasil kerja sudah dilakukan secara 

konsisten kepada seluruh karyawan 
14 16 

2 Prosedur keselamatan kerja sudah diterapkan secara konsisten 

kepada seluruh karyawan. 
13 17 

3 Karyawan dapat berkomunikasi dengan baik bersama rekan 

kerja. 
11 19 

4 Karyawan merasa nyaman bekerja sama dengan tim di 

perusahaan. 
14 16 

Sumber: Hasil pra-riset PT Elisabeth Berkat Energi Palembang 2025 

Berdasarkan Tabel 1.4, motivasi kerja karyawan secara umum masih 

perlu ditingkatkan. Dari aspek penghargaan atas hasil kerja, sebanyak 16 

karyawan menyatakan bahwa pemberian penghargaan belum dilakukan secara 

konsisten kepada seluruh karyawan. Dari aspek prosedur keselamatan kerja, 

sebanyak 17 karyawan menyatakan bahwa prosedur keselamatan kerja belum 

diterapkan secara konsisten kepada seluruh karyawan. Dari aspek komunikasi, 

sebanyak 19 karyawan menyatakan belum dapat berkomunikasi dengan baik 

bersama rekan kerja. Adapun dari aspek kenyamanan bekerja, sebanyak 16 

karyawan menyatakan belum merasa nyaman bekerja sama dengan tim di 

perusahaan. 

Tabel I.4 

Hasil Data Pra-Riset Pelatihan Kerja 

PT. Elisabeth Berkat Energi 
No Pernyataan Ya Tidak 

 Pelatihan Kerja   

1 
Perusahaan menyediakan program  pelatihan yang relevan 

dengan tugas dan tanggung jawab karyawan. 
13 17 

2 
Pelatihan yang diberikan sesuai dengan kebutuhan 

pengembangan karir karyawan. 
14 16 

3 Materi yang disampaikan pelatih relevan dengan kebutuhan divisi 10 20 
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karyawan 

4 
Pelatih atau  pemateri  pelatihan  memiliki  kompetensi yang 

memadai dibidangnya. 
11 19 

Sumber: Hasil pra-riset PT Elisabeth Berkat Energi Palembang 2025 

 

Berdasarkan Tabel 1.5, pelatihan kerja yang diberikan kepada karyawan 

secara umum masih perlu diperbaiki dan ditingkatkan. Dari aspek tujuan 

pelatihan, sebanyak 17 karyawan menyatakan bahwa perusahaan belum 

menyediakan program pelatihan yang relevan dengan tugas dan tanggung 

jawab karyawan dan sebanyak 16 karyawan juga menilai bahwa pelatihan yang 

diberikan belum sesuai dengan kebutuhan pengembangan karyawan. Dari 

aspek materi pelatihan, sebanyak 20 karyawan menyatakan bahwa materi yang 

disampaikan pelatih belum relevan dengan kebutuhan divisi karyawan. Adapun 

dari aspek kualifikasi pelatih, sebanyak 19 karyawan menyatakan bahwa 

pelatih atau pemateri pelatihan belum memiliki kompetensi yang memadai di 

bidangnya. 

Sebagai pelengkap dari data kinerja utama, peneliti melakukan 

wawancara dengan Bapak Hamstrong Tangahu selaku Human Resource 

Development (HRD) PT. Elisabeth Berkat Energi Palembang untuk 

memperoleh informasi mengenai upaya pengembangan sumber daya manusia 

di perusahaan, terutama terkait pencapaian target distribusi yang masih 

menunjukkan gap antara target dan realisasi. Menurut Bapak Hamstrong, 

meskipun capaian distribusi solar perusahaan tergolong tinggi dengan 

persentase 96-97%, namun gap yang konsisten setiap tahunnya menunjukkan 

masih ada ruang untuk optimalisasi kinerja karyawan. "Kami melihat bahwa 
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pencapaian target yang belum optimal ini tidak lepas dari faktor sumber daya 

manusia, terutama dari sisi motivasi dan kompetensi karyawan," ungkapnya. 

Perusahaan telah melakukan berbagai upaya untuk meningkatkan 

kualitas karyawan melalui program pelatihan dan pemberian motivasi kerja. 

"Kami rutin mengadakan pelatihan untuk karyawan, baik pelatihan teknis 

untuk divisi operasional yang menangani distribusi di lapangan dan logistik 

maupun pengembangan kemampuan kerja lainnya. Tujuannya agar mereka 

bisa terus berkembang dan meningkatkan kemampuan dalam mencapai target 

distribusi perusahaan," jelasnya. 

Adapun fenomena motivasi kerja yang peneliti amati adalah perlunya 

peningkatan konsistensi pemberian penghargaan atas hasil kerja kepada seluruh 

karyawan, serta optimalisasi penerapan prosedur keselamatan kerja secara 

merata di semua divisi. Perusahaan memiliki peluang untuk mengembangkan 

sistem komunikasi yang lebih efektif antar karyawan dan menciptakan suasana 

kerja sama tim yang lebih kondusif.  

Secara spesifik, divisi operasional dan logistik memerlukan 

peningkatan apresiasi atas pekerjaan lapangan yang berisiko tinggi serta 

pengaturan beban kerja yang lebih seimbang. Divisi marketing dapat 

mengoptimalkan sistem insentif dan dukungan dalam mencapai target 

penjualan, sementara divisi accounting, finance, tax & legal memiliki peluang 

untuk mendapatkan pengakuan yang lebih baik atas tanggung jawab besar 

dalam pengelolaan keuangan dan kepatuhan regulasi. Peningkatan motivasi 
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kerja di seluruh divisi diharapkan dapat mendorong karyawan untuk bekerja 

lebih optimal dalam mencapai target distribusi solar perusahaan. 

Sejalan dengan fenomena motivasi tersebut, pelatihan kerja juga 

menjadi isu krusial yang memerlukan perhatian serius dalam mendukung 

optimalisasi kinerja karyawan. Adapun fenomena pelatihan yang peneliti amati 

adalah perlunya peningkatan pemahaman standar keselamatan kerja (K3) dan 

penanganan bahan berbahaya mengingat BBM adalah produk berisiko tinggi. 

Perusahaan memiliki peluang untuk mengembangkan program pelatihan yang 

lebih terstruktur dan berkelanjutan guna menyesuaikan kompetensi karyawan 

dengan kebutuhan operasional.  

Secara spesifik, divisi operasional dan logistik memerlukan penguatan 

pelatihan terkait SOP operasional, prosedur keselamatan transportasi BBM, 

serta penanganan darurat. Divisi marketing dapat mengembangkan kemampuan 

dalam regulasi penjualan dan strategi penjualan B2B, sementara divisi 

accounting & finance serta tax & legal memiliki peluang untuk memperdalam 

pemahaman sistem pelaporan dan regulasi perpajakan BBM yang dinamis. 

Peningkatan kualitas pelatihan di seluruh divisi diharapkan dapat mendukung 

optimalisasi kinerja karyawan dalam mencapai target distribusi solar 

perusahaan. 

Secara keseluruhan, perusahaan telah berupaya meningkatkan pelatihan 

dan motivasi kerja, namun efektivitasnya masih perlu dioptimalkan agar 

berdampak lebih signifikan terhadap kinerja karyawan dalam mencapai target 

distribusi yang ditetapkan.  



11 
 

 
 

Berdasarkan hasil tersebut, dapat disimpulkan bahwa motivasi dan 

pelatihan memiliki peran penting dalam memengaruhi tingkat kinerja 

karyawan. Oleh karena itu, peneliti tertarik untuk melakukan penelitian dengan 

judul “Pengaruh Motivasi kerja dan Pelatihan kerja terhadap Kinerja 

Karyawan PT. Elisabeth Berkat Energi Palembang.”  

 

B. Rumusan Masalah  

Berdasarkan uraian latar belakang masalah, maka dapat dirumuskan 

permasalahannya sebagai berikut:  

1. Apakah ada pengaruh Motivasi kerja dan Pelatihan kerja terhadap Kinerja 

Karyawan PT. Elisabeth Berkat Energi Palembang? 

2. Apakah ada pengaruh Motivasi kerja Terhadap Kinerja karyawan PT. 

Elisabeth Berkat Energi Palembang? 

3. Apakah ada pengaruh Pelatihan kerja terhadap Kinerja karyawan PT. 

Elisabeth Berkat Energi Palembang? 

 

C. Tujuan Penelitian  

Berdasarkan permasalahan yang telah dirumuskan, maka tujuan 

penelitian ini, yaitu: 

1. Untuk mengetahui pengaruh Motivasi kerja dan Pelatihan kerja terhadap 

Kinerja karyawan PT. Elisabeth Berkat Energi Palembang 

2. Untuk mengetahui pengaruh Motivasi kerja terhadap Kinerja karyawan PT. 

Elisabeth Berkat Energi Palembang 
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3. Untuk mengetahui pengaruh Pelatihan kerja terhadap Kinerja karyawan PT. 

Elisabeth Berkat Energi Palembang. 

 

D. Manfaat Penelitian  

1. Bagi Penulis 

Penelitian dapat memberikan gambaran praktek dari teori yang selama ini 

diperoleh selama perkuliahan, khususnya dalam konsentrasi sumberdaya 

manusia. 

2. Bagi Perusahaan  

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat kepada perusahaan PT. 

Elisabeth Berkat Energi Palembang khususnya karyawan dalam 

meningkatkan kinerja kerja.  

3. Bagi Almamater 

Hasil penelitian dapat menjadi salah satu sumber referensi untuk penelitian 

selanjutnya, khususnya penelitian yang memiliki topik yang relatif sama.  
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