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ABSTRAK 

 

Nova Talia/2022249/2026/Pengaruh Lingkungan Kerja dan Disiplin Kerja terhadap Kinerja 

Karyawan PT. Wana Karya Mulya Kahuripan. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Pengaruh Lingkungan Kerja dan Disiplin Kerja terhadap 

Kinerja Karyawan PT. Wana Karya Mulya Kahuripan. Sampel yang digunakan sebanyak 173 

responden dengan teknik pengambilan sampel menggunakan Cluster Random Sampling. Teknik 

analisis yang digunakan Adalah Analisis Regresi Linier Berganda. Hasil penelitian yaitu secara 

bersama – sama ada pengaruh signifikan Lingkungan Kerja dan Disiplin Kerja terhadap Kinerja 

Karyawan PT. Wana Karya Mulya Kahuripan. Hasil hipotesis secara parsial, ada pengaruh 

signifikan Lingkungan Kerja terhadap Kinerja Karyawan PT. Wana Karya Mulya Kahuripan. Ada 

pengaruh signifikan Disiplin Kerja terhadap Kinerja Karyawan PT. Wana Karya Mulya 

Kahuripan. Besarnya nilai Adjusted R Square menunjukkan Lingkungan Kerja dan Disiplin Kerja 

mempengaruhi kinerja karyawan PT. Wana Karya Mulya Kahuripan adalah sebesar 58,3%. 

 

Kata Kunci: Lingkungan Kerja, Disiplin Kerja dan Kinerja Karyawan 
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ABSTRACT 

 

Nova Talia/2022249/2026/The Influence of Work Environment and Work Discipline on 

Employee Performance at PT. Wana Karya Mulya Kahuripan. 

 

This study seeks to analyze the impact of the work environment and work discipline on employee 

performance at PT Wana Karya Mulya Kahuripan.The sample consisted of 173 respondents, with 

cluster random sampling used as the sampling technique. The analysis technique used was 

Multiple Linear Regression Analysis. The results of the study indicate that, collectively, there is a 

significant influence of the work environment and work discipline on employee performance at 

PT. Wana Karya Mulya Kahuripan. Regarding the partial hypothesis, there is a significant 

influence of the work environment on employee performance at PT. Wana Karya Mulya 

Kahuripan. There is a significant effect of work discipline on the performance of employees at PT. 

Wana Karya Mulya Kahuripan. The value of the adjusted R-squared indicates that the work 

environment and work discipline influence the performance of employees at PT. Wana Karya 

Mulya Kahuripan by 58.3%. 

 

Keywords: Work Environment, Work Discipline, and Employee Performance 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

A. Latar Belakang Masalah 

Sumber daya manusia memiliki kemampuan berkembang untuk 

penentu keberhasilan perusahaan dalam jangka panjang untuk mencapai 

tujuan perusahaan. Aktivitas Sumber Daya Manusia yang penting dalam 

manajemen SDM berperan penting dalam operasional perusahaan serta 

pencapaian kinerja (Agustin dkk, 2025). Implementasinya tidak hanya 

berfokus pada pemenuhan tujuan individu, tetapi juga turut berkontribusi 

dalam mewujudkan tujuan organisasi. Tujuan atau target perusahaan tidak 

mungkin terwujud tanpa peran aktif karyawan meski alat-alat yang 

dimiliki perusahaan canggih dan modern. Menurut Afandi, (2021: 3) 

Manajemen sumber daya manusia adalah bidang ilmu dan keahlian dalam 

mengatur hubungan serta tugas para karyawan secara produktif dan tepat 

sasaran untuk mencapai tujuan bersama bagi perusahaan, pekerja dan 

Masyarakat (Asiati dkk, 2019). 

 Keberhasilan suatu perusahaan tidak selalu tergantung pada 

teknologi yang ada di perusahaan melainkan juga tergantung pada aspek 

sumber manusia yang dimiliki perusahaan sehingga suatu perusahaan  

membutuhkan sumber daya yang potensial, baik itu dari pimpinan ataupun 

karyawan yang dapat memberikan kontribusi yang baik dan melaksanakan 

tugas dengan optimal untuk mencapai tujuan perusahaan. Kinerja 
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mencerminkan sejauh mana seseorang mampu mencapai target kerja yang 

telah ditetapkan, baik dari segi kualitas maupun kuantitas hasil pekerjaan 

(Fitantina dkk, 2024). Kinerja karyawan merupakan indikator penting 

yang digunakan untuk menilai kemampuan karyawan dalam memberikan 

kontribusi terhadap pencapaian tujuan perusahaan. Menurut Kasmir, 

(2024: 182) Kinerja ialah hasil kerja dan perilaku kerja yang telah dicapai 

dalam menyelesaikan tugas-tugas dan tanggung jawab yang diberikan 

dalam suatu periode tertentu. Faktor-faktor yang mempengaruhi kinerja 

adalah kemampuan dan keahlian, pengetahuan, rancangan kerja, 

kepribadian, motivasi kerja, kepemimpinan, gaya kepemimpinan, budaya 

organisasi, kepuasan kerja, lingkungan kerja, loyalitas, komitmen, disiplin 

kerja (Kasmir, 2024: 189). 

Lingkungan kerja yang mampu menciptakan rasa nyaman dan 

memberikan ketenangan akan mendorong terciptanya suasana kerja yang 

kondusif (Musyodik dkk, 2021). Kondisi tersebut dapat meningkatkan 

kinerja karyawan karena mereka dapat bekerja dengan fokus tanpa 

gangguan (Irwanto dkk, 2021). Berdasarkan hal itu, lingkungan kerja 

dalam suatu perusahaan perlu mendapatkan perhatian khusus, mengingat 

faktor ini memiliki pengaruh langsung terhadap karyawan  yang terlibat 

dalam proses pengambilan buah sawit. Selain itu, lingkungan kerja juga 

menggambarkan situasi atau atmosfer tempat karyawan melaksanakan 

aktivitasnya setiap hari. Menurut Mangkunegara, (2020: 17) Lingkungan 

kerja merupakan segala sesuatu yang ada disekitar para pekerja dan yang 
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dapat mempengaruhi dirinya dalam menjalankan tugas-tugasnya yang 

diberikan. 

Menurut Hasibuan, (2023: 193) disiplin kerja dapat diartikan 

sebagai upaya yang dilakukan karyawan untuk melaksanakan tugas dan 

tanggung jawabnya dengan penuh kesungguhan. Bentuk kedisiplinan ini 

dapat terlihat dari ketepatan waktu dalam hadir ke tempat kerja maupun 

dalam menjalankan perintah yang diberikan sesuai dengan ketentuan yang 

berlaku (Intan dkk, 2024). Karyawan yang memiliki tingkat kesadaran 

tinggi terhadap pentingnya disiplin akan menunjukkan kinerja yang lebih 

baik (Pusada dkk, 2023). Tingkat disiplin kerja yang optimal mampu 

memberikan pengaruh positif terhadap peningkatan kinerja karyawan, baik 

secara langsung maupun tidak langsung (Kholilah dkk, 2023). Disiplin 

kerja yang baik mencerminkan besarnya rasa tanggung jawab seseorang 

pada tugas-tugas yang diberikan kepadanya. 

PT. Wana Karya Mulya Kahuripan tidak terlepas dari adanya 

masalah kinerja karyawan karena setiap perusahaan  akan memakai  

tenaga kerja, begitu pula yang dialami oleh PT. Wana Karya Mulya 

Kahuripan. Oleh karena itu perlu dilihat lebih lanjut lagi faktor-faktor 

utama yang mempengaruhi kinerja karyawan dalam perusahaan, maka dari 

itu kinerja karyawan harus mendapatkan perhatian khusus dari perusahaan 

dengan memberikan perlakuan yang tepat, kemampuan manusia dapat 

ditingkatkan secara optimal, sehingga kinerja karyawan  dapat meningkat 

sesuai dengan tujuan dari perusahaan. 
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PT. Wana Karya Mulya Kahuripan merupakan perusahaan yang 

bergerak dibidang perkebunan kelapa sawit.  PT Wana Karya Mulya 

Kahuripan memfokuskan kegiatan usahanya pada sektor agribisnis, 

khususnya perkebunan kelapa sawit, yang beralamat di Desa Bunga 

Mayang Kec. Jayapura Kab. OKU Timur. Kinerja perusahaan di lihat dari 

hasil panen yang dicapai atau tidak diperusahaan tersebut dalam kurun 

waktu lima tahun terakhir, apabila hasil panen dari perusahaan meningkat 

artinya kinerja karyawan tersebut baik, sebaliknya jika target panen tidak 

tercapai maka terdapat permasalahan dalam kinerja karyawan tersebut. 

Berikut adalah persentase yang menunjukkan hasil panen sawit PT. Wana 

Karya Mulya Kahuripan di OKU Timur. 

Tabel I.1 

Persentase Realisasi Panen PT. Wana Karya Mulya Kahuripan 

Tahun Target 

(Ton) 

Realisasi 

(Ton) 

Persentase yang belum 

tercapai (%) 

2020 85.000 50.000 41% 

2021 82.000 66.000 24% 

2022 78.000 70.000 11% 

2023 75.000 74.000 1% 

2024 71.000 59.000 20% 

Sumber : PT. Wana Karya Mulya Kahuripan, 2025 

 

Berdasarkan Tabel I.1, menunjukkan bahwa perkembangan 

pengambilan buah sawit selama 5 tahun terakhir pada tahun 2020 sampai 

2024 tidak mencapai target produksi yaitu 100%. Secara kuantitas kerja 

karyawan belum optimal, terlihat pada tahun 2020 hanya terealisasi 

sebesar 50.000 ton dari target yang sudah ditetapkan sebesar 85.000 ton 

atau hanya terealisasi sebesar 59%. Sementara itu tahun 2021 mengalami 
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kenaikan realisasi panen yaitu sebesar 66.000 ton dari target yang sudah 

ditetapkan sebesar 82.000 ton atau sebesar 76%. Tahun 2022 kembali 

mengalami kenaikan realisasi panen yaitu sebesar 70.000 ton dengan 

target sebesar 78.000 ton atau sebesar 89%. Tahun 2023 capaian realisasi 

panen karyawan kembali mengalami kenaikan sebesar 74.000 ton dari 

target 75.000 ton atau sebesar  99%. Sementara itu di tahun 2024 justru 

mengalami penurunan dari tahun sebelumnya capaian panen karyawan 

hanya tercapai sebesar 59.000 ton dari target yang sudah ditetapkan 71.000 

ton atau sebesar 80%.  

Fenomena lain ditemukan adanya permasalahan pada kualitas kerja 

karyawan, dimana karyawan tidak mampu menyelesaikan pekerjaan sesuai 

standar kualitas perusahaan, seperti masih banyak ditemukan tandan buah 

sawit (TBS) yang belum matang atau berwarna hijau kekuningan yang 

banyak   dipanen sehingga tidak layak untuk diproduksi ke pabrik 

pengolahan. Selain itu waktu kerja yang dimanfaatkan karyawan tidak 

maksimal, karena masih adanya karyawan yang bermalas malasan saat jam 

kerja dan masih banyak karyawan yang mengulur waktu saat jam istirahat 

selesai karyawan masih mengobrol dan tidak langsung menyelesaikan 

pekerjaan sehingga mempengaruhi target perusahaan yang harus dicapai 

oleh PT. Wana Karya Mulya Kahuripan. 

Berdasarkan pengamatan dan hasil survei awal penulis 

menyimpulkan yang menjadi fenomena itu berhubungan dengan indikator-

indikator lingkungan kerja dapat dilihat pada tabel berikut ini: 
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Tabel I.2 

Pra Riset Lingkungan Kerja PT. Wana Karya Mulya Kahuripan 

No Pernyataan Ya Tidak 

1 Penerangan yang ada di perusahaan telah sesuai 

dengan kebutuhan untuk mendukung aktivitas kerja 

13 17 

2 Udara di tempat kerja tidak terasa pengap 22 8 

3 Jalur pergerakan di area kerja aman dan tidak 

menghambat aktivitas 

18 12 

4 Keberadaan elemen dekorasi membantu 

menciptakan suasana positif di tempat kerja 

19 11 

5 Kebisingan dari mesin atau aktivitas di lapangan 

tidak terlalu mengganggu pekerjaan karyawan 

20 10 

6 Fasilitas kerja yang karyawan gunakan berada 

dalam kondisi baik dan layak pakai 

11 19 

7 Karyawan merasa dihargai oleh pemimpin dalam 

menjalankan tugas 

22 8 

8 Hubungan antar karyawan dengan karyawan lain 

terjalin baik 

14 16   

Sumber : PT. Wana Karya Mulya Kahuripan, 2025 

  

Berdasarkan Tabel I.2 yang menampilkan hasil pra-riset mengenai 

kondisi lingkungan kerja, dapat disimpulkan bahwa masih terdapat 

beberapa aspek yang perlu mendapatkan perhatian untuk meningkatkan 

kenyamanan karyawan. Salah satu permasalahan yang ditemukan adalah 

terlihat dari pencahayaan ditempat kerja tidak mampu membuat karyawan 

bekerja dengan baik, dikarenakan area lapangan kurang terang terutama 

pada jam malam. Fasilitas kerja yang karyawan gunakan tidak selalu 

berada dalam kondisi baik dan layak pakai, beberapa peralatan kerja sudah 

usang atau tidak berfungsi secara optimal seperti alat panen seperti dodos 

dan egrek. Hubungan karyawan yang terjalin kurang baik, seperti adanya 

beberapa karyawan merasa kurang dihargai ketika bekerja dalam tim atau 

mengalami salah paham dalam pembagian tugas. 
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Lebih lanjut dari hasil pengamatan dan hasil survei awal penulis 

menyimpulkan yang menjadi fenomena lainnya itu berhubungan dengan 

indikator-indikator disiplin kerja, dapat dilihat pada tabel berikut: 

Tabel I.3 

Pra Riset Disiplin Kerja PT. Wana Karya Mulya Kahuripan  

No Pernyataan Ya Tidak 

1 Pekerjaan yang dibebankan kepada karyawan harus 

sesuai dengan tujuan dan kemampuan agar membuat 

karyawan lebih disiplin 

12 18 

2 Atasan memberikan contoh disiplin dalam bekerja 

yang baik 

10 20 

3 Balas jasa atau upah yang diterima mendorong 

karyawan untuk bekerja lebih disiplin 

23 7 

4 Pengawasan di lapangan membantu karyawan 

bekerja lebih tertib 

22 8 

5 Aturan perusahaan diterapkan secara adil kepada 

seluruh karyawan 

19 11 

6 Karyawan yang memahami sanksi yang berlaku 

dalam perusahaan 

13 17 

7 Ketegasan pimpinan menciptakan suasana kerja yang 

tertib dan teratur 

26 4 

8 Hubungan antar karyawan yang harmonis membuat 

karyawan lebih disiplin dalam bekerja 

18 12 

Sumber : PT. Wana Karya Mulya Kahuripan, 2025  

 

Berdasarkan data pra-riset pada Tabel I.3, dapat diketahui bahwa 

terdapat permasalahan terkait disiplin kerja di PT. Wana Karya Mulya 

Kahuripan. Hal ini terlihat dari ketidaksesuaian antara tujuan serta 

tanggung jawab pekerjaan dengan kemampuan yang dimiliki oleh 

sebagian karyawan. Selain itu, masih terdapat karyawan yang merasa 

atasan tidak memberikan contoh disiplin dalam bekerja yang baik. 

Fenomena lain juga muncul pada rendahnya kepatuhan terhadap sanksi 

hukuman yang diberikan, karena sebagian karyawan menganggap hal 

tersebut bukanlah masalah yang serius.  
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Berdasarkan latar belakang di atas, peneliti tertarik untuk 

memahami pengaruh lingkungan kerja dan disiplin kerja terhadap kinerja 

karyawan. Oleh karena itu, peneliti ingin mengambil penelitian yang 

berjudul, “Pengaruh Lingkungan Kerja dan Disiplin Kerja Terhadap 

Kinerja Karyawan PT. Wana Karya Mulya Kahuripan.” 

B. Rumusan Masalah 

1. Apakah ada pengaruh yang signifikan lingkungan kerja dan disiplin kerja 

terhadap kinerja karyawan PT. Wana Karya Mulya Kahuripan? 

2. Apakah ada pengaruh yang signifikan lingkungan kerja terhadap kinerja 

karyawan PT. Wana Karya Mulya Kahuripan? 

3. Apakah ada pengaruh yang signifikan disiplin kerja terhadap kinerja 

karyawan PT. Wana Karya Mulya Kahuripan? 

C. Tujuan Penelitian 

1. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis: Pengaruh 

lingkungan kerja dan disiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT. Wana 

Karya Mulya Kahuripan. 

2. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis: Pengaruh 

lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan PT. Wana Karya Mulya 

Kahuripan. 

3. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis: Pengaruh 

disiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT. Wana Karya Mulya 

Kahuripan. 
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D. Manfaat Penelitian 

1. Bagi Peneliti 

Dapat menambah ilmu dan wawasan serta pemahaman yang lebih luas lagi 

mengenai hal-hal yang berhubungan dengan lingkunga kerja dan disiplin 

kerja terhadap kinerja karyawan. 

2. Bagi Perusahaan 

Hasil penelitian ini dapat dijadikan salah satu masukkan atau informasi guna 

menambah bahan suatu acuan untuk mengetahui kinerja karyawan di dalam 

PT. Wana Karya Mulya Kahuripan. 

3. Bagi Universitas 

Hasil penelitian ini dapat digunakan sebagai sumber refrensi untuk 

penelitian selanjutnya, terutama penelitian yang memiliki topik relatif sama. 
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