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ABSTRAK

Penelitian ini berfokus pada Penerapan teknik SEO (Search Engine
Oprimitazation) di sistem informasi berbasis website untuk mendukung strategi
promosi dan meningkatkan ranking pada website. Melalui penerapan metode
Search Engine Optimization (SEO), khususnya optimasi tag meta HTML,
memperluas jangkauan pasar, dan memperkuat daya saing bisnis lokal.
Metodologi yang digunakan meliputi analisis kebutuhan, desain dan implementasi
website promosi, serta pengujian efektivitas sistem. Dalam konteks ini, lokasi
penelitian dipilih berdasarkan tantangan yang dihadapi, seperti kurangnya
visibilitas digital, keterbatasan akses teknologi, dan dampak negatif dari metode
pemasaran konvensional. Penelitian ini bertujuan untuk penerapan website
promosi yang dioptimalkan dengan teknik SEO mampu meningkatkan peringkat
mesin pencari, trafik pengunjung, serta kesadaran konsumen terhadap produk
yang ditawarkan. Selain itu, adopsi teknologi ini memberikan kontribusi
signifikan terhadap pertumbuhan ekonomi lokal, peningkatan branding daerah,
dan pemberdayaan masyarakat. Studi ini merekomendasikan bahwa strategi
berbasis website dengan pendekatan SEO dapat menjadi solusi yang efektif dan
berkelanjutan untuk mendorong transformasi digital di era modern.

KATA KUNCI: SEO, Promosi, Digitalisasi, Website, UMKM.
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ABSTRACT

This research focuses on the application of SEO (Search Engine
Optimization) techniques in web-based information systems to support
promotional strategies and improve website ranking. Through the implementation
of Search Engine Optimization (SEO) methods, particularly HTML meta tag
optimization, this study aims to expand market reach and strengthen the
competitiveness of local businesses. The methodology includes needs analysis,
design and implementation of a promotional website, as well as system
effectiveness testing. In this context, the research location was selected based on
challenges such as low digital visibility, limited access to technology, and the
negative impact of conventional marketing methods. The study aims to show that
implementing a promotional website optimized with SEO techniques can improve
search engine rankings, visitor traffic, and consumer awareness of the products
offered. Furthermore, the adoption of this technology contributes significantly to
local economic growth, regional branding enhancement, and community
empowerment. This study recommends that a website-based strategy using an
SEO approach can serve as an effective and sustainable solution to promote
digital transformation in the modern era.

KEYWORD: SEO, Promotion, Digitalization, Website, UMKM.
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BAB | PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Perkembangan teknologi informasi dan komunikasi di era digital telah
membawa perubahan besar dalam berbagai aspek kehidupan manusia, termasuk
cara berinteraksi, bekerja, dan berbisnis. Internet menjadi sarana utama dalam
mengakses informasi yang lebih cepat, mudah, dan murah[1]. Menurut data
terbaru, jumlah pengguna internet di Indonesia terus meningkat setiap tahunnya,
bahkan mencapai lebih dari 200 juta pengguna. Kondisi ini menunjukkan bahwa
masyarakat semakin terbiasa menggunakan internet dalam aktivitas sehari-hari,
mulai dari mencari informasi, hiburan, hingga melakukan transaksi ekonomi.
Dengan demikian, kehadiran internet bukan hanya sebagai media informasi, tetapi

juga menjadi ekosistem baru dalam perekonomian modern[2].

Pemanfaatan internet dalam dunia bisnis berkembang pesat melalui
kehadiran e-commerce dan website sebagai media utama untuk memasarkan
produk maupun jasa[3]. Banyak perusahaan, baik skala besar maupun kecil, mulai
mengalihkan strategi pemasarannya ke ranah digital agar dapat menjangkau
konsumen lebih luas. Keberadaan website bukan hanya sekadar etalase digital,
melainkan juga menjadi identitas dan sarana komunikasi antara pelaku usaha dan
konsumen[4]. Website yang dikelola dengan baik dapat memberikan informasi
yang akurat, meningkatkan kepercayaan pelanggan, dan mendorong terjadinya
transaksi penjualan. Oleh karena itu, penguasaan strategi pemasaran digital

menjadi sangat penting untuk bersaing di pasar modern.



Di Indonesia, Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) memegang
peranan penting dalam mendukung pertumbuhan ekonomi. Kontribusinya
terhadap Produk Domestik Bruto (PDB) mencapai lebih dari 60%, serta menyerap
tenaga kerja dalam jumlah besar. Namun, meskipun potensinya sangat besar,
sebagian besar UMKM masih menghadapi kesulitan dalam menyesuaikan diri
dengan perkembangan teknologi digital. Banyak pelaku UMKM yang belum
memahami bagaimana mengelola website, menerapkan strategi pemasaran online,
atau memanfaatkan platform digital secara optimal. Hal ini menimbulkan
kesenjangan antara potensi ekonomi yang besar dengan daya saing UMKM dalam

dunia digital.

Tantangan utama UMKM di era digital terletak pada keterbatasan
pengetahuan teknis dalam mengoptimalkan website agar mudah ditemukan oleh
calon konsumen. Sebagian besar UMKM hanya membuat website sederhana
tanpa memperhatikan aspek teknis yang mempengaruhi pencarian di Google atau
mesin pencari lainnya. Akibatnya, website mereka jarang muncul di halaman hasil
pencarian sehingga sulit mendapatkan trafik pengunjung. Persaingan yang
semakin ketat di ranah digital menuntut UMKM untuk mampu menerapkan
strategi digital marketing, termasuk SEO, agar tidak kalah bersaing dengan

perusahaan besar maupun platform marketplace yang sudah lebih mapan.

Search Engine Optimization (SEO) hadir sebagai solusi strategis dalam
meningkatkan visibilitas website di mesin pencari. SEO adalah serangkaian teknik

yang digunakan untuk mengoptimalkan website agar mendapat peringkat lebih



baik pada hasil pencarian organik. Dengan menerapkan SEO, website berpotensi
tampil di halaman pertama Google, yang memiliki peluang lebih tinggi untuk
dikunjungi pengguna. Berbeda dengan iklan berbayar, SEO bersifat jangka
panjang karena trafik yang diperoleh berasal dari pencarian alami pengguna.
Selain meningkatkan trafik, SEO juga dapat meningkatkan kepercayaan
konsumen karena website dianggap lebih kredibel ketika muncul di posisi atas

hasil pencarian.

Salah satu bidang bisnis yang sangat kompetitif dan relevan dengan
penerapan SEO adalah jual beli motor bekas. Permintaan masyarakat terhadap
motor bekas cukup tinggi karena harga yang lebih terjangkau dibandingkan motor
baru. Di kota Palembang, pasar jual beli motor bekas terus berkembang, baik
melalui showroom offline maupun platform online. Namun, tingginya persaingan
membuat pelaku usaha harus mencari strategi pemasaran yang efektif agar dapat
menjangkau konsumen dengan lebih luas. Tanpa optimasi yang tepat, website jual
beli motor bekas akan kalah bersaing dengan platform besar yang sudah dikenal

luas oleh masyarakat.

Website jual beli motor bekas di Palembang masih menghadapi
permasalahan serius terkait rendahnya visibilitas di mesin pencari. Berdasarkan
pengamatan awal, website tersebut belum dioptimasi dengan baik, baik dari sisi
meta tag HTML, kata kunci, maupun konten yang relevan. Akibatnya, website
sulit ditemukan di Google, bahkan tidak muncul di halaman pertama hasil

pencarian. Kondisi ini berdampak pada rendahnya trafik pengunjung dan



minimnya transaksi penjualan secara online. Padahal, dengan optimasi yang tepat,
website berpotensi menjadi saluran utama dalam menarik konsumen, memperluas

pasar, dan meningkatkan omzet penjualan.

Sebagai solusi atas permasalahan tersebut, penelitian ini berfokus pada
penerapan teknik SEO untuk meningkatkan page rank dan trafik website jual beli
motor bekas di Palembang. Strategi optimasi dilakukan melalui pendekatan *on-
page SEO* seperti pengaturan meta tag HTML, penggunaan kata kunci yang
tepat, serta penyusunan konten yang relevan dan berkualitas. Selain itu, *off-page
SEO* juga digunakan untuk membangun kredibilitas website melalui backlink
dari sumber terpercaya. Dengan kombinasi strategi tersebut, diharapkan website
dapat tampil di posisi lebih baik pada mesin pencari, sehingga meningkatkan

peluang terjadinya transaksi penjualan.

Penelitian ini memiliki urgensi yang tinggi karena dapat memberikan
manfaat langsung bagi UMKM yang bergerak di bidang jual beli motor bekas,
khususnya di Palembang. Dari sisi akademik, penelitian ini menambah referensi
terkait penerapan SEO dalam konteks UMKM lokal. Dari sisi praktis, hasil
penelitian dapat digunakan sebagai pedoman bagi pelaku usaha untuk
mengoptimalkan website mereka agar lebih kompetitif di era digital. Dengan
demikian, penelitian ini diharapkan mampu mendukung transformasi digital
UMKM, meningkatkan visibilitas online, serta mendorong pertumbuhan ekonomi

lokal melalui pemanfaatan teknologi informasi.



Berdasarkan uraian tersebut, jelas bahwa penerapan strategi digital
marketing, khususnya teknik SEO, merupakan kebutuhan mendesak bagi UMKM
di era digital untuk meningkatkan daya saing. Permasalahan rendahnya visibilitas
website jual beli motor bekas di Palembang menunjukkan adanya gap antara
potensi pasar yang besar dengan kemampuan pengelolaan website yang masih
terbatas. Oleh karena itu, penelitian ini diberi judul “Penerapan Teknik Search
Engine Optimization (SEO) untuk Meningkatkan Page Rank dan Trafik
Penjualan Studi Kasus Website Jual Beli Motor Bekas Palembang.” Judul ini
dipilih karena relevan dengan kebutuhan UMKM lokal dalam memanfaatkan SEO
sebagai solusi nyata untuk meningkatkan peringkat di mesin pencari, memperluas
jangkauan konsumen, serta mendukung peningkatan penjualan melalui platform

digital.

Table 1.1 Kriteria Kualitas Backlink dan Dampaknya terhadap SEO

Kriteria

Deskripsi

Dampak SEO

Relevansi
Kepercayaan

dan

Tautan berasal dari situs
dengan niche serupa/terkait
dan dari sumber tepercaya,
bukan spam. Idealnya dari
TLD otoritatif dengan
indeksasi, konten, peringkat
Alexa, lalu lintas, dan DA
yang baik.

Google memprioritaskan
relevansi. Tautan dari
sumber relevan dan
tepercaya memperkuat
otoritas  topikal  situs
Anda dan meningkatkan
kepercayaan di mata
mesin pencari.

Lalu
(Traffic)

Lintas

Backlink terbaik adalah yang
benar-benar diklik pengguna,
mengarahkan  lalu lintas
rujukan. Tautan ini biasanya
sudah terindeks dan

Lalu lintas rujukan dari
backlink  menunjukkan
nilai nyata bagi
pengguna dan dapat
menjadi sinyal positif




memenuhi  kriteria kualitas

lainnya.

bagi mesin  pencari
mengenai kualitas dan
kegunaan konten Anda.

Terindeks Tautan harus terindeks oleh | Tautan  yang  tidak
Google agar memiliki nilai. | terindeks tidak
Prioritaskan tautan dofollow | memberikan nilai SEO.
yang memungkinkan Google | Tautan dofollow secara
meneruskan otoritas. eksplisit ~ memberitahu
mesin  pencari  untuk
"mengikuti” tautan
tersebut dan meneruskan
"link juice".
Otoritas Domain | Tautan  dari  situs  web | Semakin tinggi otoritas
Penaut otoritatif ~ (misalnya, blog | domain penaut, semakin

resmi Google) memiliki bobot
lebih besar daripada dari situs
kurang bereputasi atau blog
pribadi.

besar "link equity" atau
otoritas yang diteruskan

Non-Timbal Balik

Tautan satu arah lebih disukai
daripada tautan timbal balik
(di mana situs saling bertukar
tautan), karena Google kurang
menyukai yang terakhir.

ke situs Anda, yang
dapat meningkatkan
peringkat secara
signifikan.

Tautan satu arah
dianggap lebih alami dan
organik,  menunjukkan
bahwa  situs  Anda

mendapatkan pengakuan
berdasarkan kualitas
kontennya, bukan karena
kesepakatan pertukaran.

1.2 Identifikasi Masalah
Berdasarkan latar belakang penelitian, maka dapat diidentifikasi beberapa
masalah yang terjadi pada website jual beli motor bekas di Palembang sebagai

berikut:



1. Website belum dioptimalkan menggunakan teknik SEO, khususnya pada
aspek on-page seperti meta tag HTML, struktur kata kunci, dan kualitas
konten, sehingga visibilitas di mesin pencari masih rendah.

2. Trafik pengunjung website sangat terbatas karena sulit ditemukan di
halaman hasil pencarian Google, sehingga menghambat peluang
peningkatan penjualan.

3. Pelaku usaha belum memiliki strategi digital marketing yang terukur dan
berkelanjutan, sehingga daya saing website dengan platform besar atau

kompetitor lain menjadi lemah.

1.3 Rumusan Masalah

Berdasarkan identifikasi masalah yang telah dipaparkan, maka rumusan
masalah dalam penelitian ini adalah Bagaimana penerapan teknik Search
Engine Optimization (SEO) dapat meningkatkan peringkat halaman (page
rank) dan jumlah trafik pengunjung pada website jual beli motor bekas di
Palembang. Penelitian ini juga merumuskan bagaimana efektivitas optimasi meta
tag HTML, penggunaan kata kunci, serta strategi konten yang relevan dapat
berkontribusi dalam meningkatkan visibilitas website, sehingga berpengaruh

terhadap peningkatan potensi penjualan.



1.4 Batasan Masalah

Agar penelitian ini lebih fokus dan terarah, maka batasan masalah ditetapkan

sebagai berikut:

1. Penelitian hanya berfokus pada penerapan teknik Search Engine
Optimization (SEO), khususnya pada aspek on-page SEO (meta tag
HTML, kata kunci, dan konten relevan) dan beberapa dukungan off-page
SEO berupa backlink sederhana.

2. Objek penelitian dibatasi pada satu studi kasus, yaitu website jual beli
motor bekas yang beroperasi di Palembang, sehingga hasil penelitian tidak
secara langsung digeneralisasikan untuk seluruh jenis UMKM.

3. Pengukuran hasil optimasi SEO dibatasi pada indikator peningkatan page
rank di mesin pencari Google dan jumlah trafik pengunjung website, tanpa
membahas secara rinci aspek teknis lain seperti infrastruktur server atau

sistem keamanan website.

1.5 Tujuan Penelitian
Tujuan dari penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Menganalisis penerapan teknik Search Engine Optimization (SEO) untuk
meningkatkan visibilitas website jual beli motor bekas di Palembang pada
hasil pencarian Google.

2. Mengimplementasikan strategi optimasi meta tag HTML, pemilihan kata
kunci, dan konten relevan untuk mendukung peningkatan page rank

website.



3. Mengevaluasi efektivitas penerapan SEO terhadap peningkatan trafik

pengunjung website serta potensi peningkatan penjualan secara digital.

1.6 Manfaat Penelitian
Manfaat yang diharapkan dari penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Bagi penulis, penelitian ini menjadi sarana penerapan ilmu pengetahuan
yang telah diperoleh selama perkuliahan, serta menambah wawasan terkait
implementasi SEO pada kasus nyata di dunia usaha.

2. Bagi pelaku usaha, penelitian ini dapat menjadi acuan praktis dalam
mengoptimalkan website jual beli motor bekas melalui penerapan SEO,
sehingga dapat meningkatkan daya saing digital dan memperluas pasar.

3. Bagi akademisi dan peneliti selanjutnya, penelitian ini dapat menjadi
referensi tambahan dalam kajian SEO pada UMKM, serta membuka

peluang penelitian lanjutan dengan objek yang lebih luas dan variatif.

1.7 Sistematika Penulisan
Sistematika penulisan dalam skripsi ini disusun agar lebih terarah
dan memudahkan pembaca dalam memahami isi penelitian. Adapun sistematika
penulisan adalah sebagai berikut:
Bab | Pendahuluan
Bab ini berisi uraian mengenai latar belakang penelitian, identifikasi
masalah, rumusan masalah, batasan masalah, tujuan penelitian, manfaat

penelitian, serta sistematika penulisan. Bab ini bertujuan untuk memberikan
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gambaran awal mengenai topik yang diteliti dan alasan dilaksanakannya
penelitian.
Bab Il Tinjauan Pustaka

Bab ini menguraikan teori-teori yang relevan dengan penelitian, seperti
konsep dasar Search Engine Optimization (SEO), teknik on-page dan off-page
SEO, meta tag HTML, serta kajian tentang UMKM dan digital marketing. Bab ini
juga memuat penelitian terdahulu yang berkaitan sebagai landasan teoritis dan
untuk menunjukkan kebaruan penelitian.
Bab 111 Metode Penelitian

Bab ini menjelaskan pendekatan penelitian yang digunakan, objek
penelitian, teknik pengumpulan data, metode analisis data, serta tahapan
implementasi SEO pada website jual beli motor bekas di Palembang. Bab ini
berfungsi sebagai pedoman pelaksanaan penelitian agar terarah dan sistematis.
Bab IV Hasil dan Pembahasan

Bab ini menyajikan hasil penelitian berupa implementasi SEO pada
website studi kasus, meliputi kondisi awal website, proses optimasi, hingga hasil
evaluasi setelah penerapan SEO. Selain itu, bab ini membahas temuan penelitian
dengan menghubungkannya pada teori maupun penelitian terdahulu.
Bab V Penutup

Bab ini berisi kesimpulan dari hasil penelitian yang telah dilakukan serta
saran-saran yang dapat digunakan sebagai masukan bagi pelaku usaha, peneliti

selanjutnya, maupun pihak-pihak lain yang berkepentingan.
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