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ABSTRAK 

 

Nama  : Rifa Aulianisa Syafitri 

Program Studi : Kedokteran 

Judul : Hubungan Dukungan Keluarga dengan Manajemen Diri pada Pasien 

Diabetes Melitus Di Puskesmas Kota Palembang 

 

Diabetes mellitus (DM) merupakan penyakit kronis dengan prevalensi tinggi di Indonesia, 

termasuk Kota Palembang, di mana dukungan keluarga berperan penting dalam manajemen 

diri pasien untuk mencegah komplikasi. Penelitian ini bertujuan menganalisis hubungan 

dukungan keluarga dengan manajemen diri pada pasien DM di Puskesmas Kota Palembang.

Jenis penelitian ini adalah deskriptif analitik dengan desain cross-sectional terhadap 108 

responden pasien DM tipe 2 di Puskesmas Gandus, Tegal Binangun, dan Padang Selasa Kota 

Palembang, dengan menggunakan purposive sampling. Dukungan keluarga diukur dengan 

kuesioner HDFSS, dan manajemen diri dengan kuisioner DSMQ. Analisis univariat 

menggunakan distribusi frekuensi, bivariat dengan uji Chi-Square (α=0,05). Karakteristik 

responden didominasi perempuan (62%), usia >60 tahun (55,6%), riwayat keluarga DM 

(68,5%). Dukungan keluarga baik (78,7%), manajemen diri tinggi (69,4%). Terdapat hubungan 

signifikan dukungan keluarga dengan manajemen diri total (r=0,812; p<0,001) dan semua 

aspek (integrasi diri r=0,765; regulasi diri r=0,789; p<0,001). Dukungan keluarga baik 

berkorelasi positif kuat dengan manajemen diri optimal pada pasien DM di Puskesmas Kota 

Palembang.  

 

Kata kunci: dukungan keluarga, manajemen diri, diabetes mellitus, Puskesmas Palembang 
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ABSTRACT 

 

Name  : Rifa Aulianisa Syafitri 

Study Program : Kedokteran 

Title : Hubungan Dukungan Keluarga dengan Manajemen Diri pada Pasien 

Diabetes Melitus Di Puskesmas Kota Palembang 

 

Diabetes mellitus (DM) is a chronic disease with a high prevalence in Indonesia, including 

Palembang City, where family support plays an important role in patient self-management to 

prevent complications. This study aims to analyze the relationship between family support and 

self-management in DM patients at Community Health Centers in Palembang City. This is a 

descriptive analytical study with a cross-sectional design involving 108 type 2 DM patients at 

Gandus, Tegal Binangun, and Padang Selasa Community Health Centers in Palembang City, 

using purposive sampling. Family support was measured using the HDFSS questionnaire, and 

self-management was measured using the DSMQ questionnaire. Univariate analysis used 

frequency distribution, while bivariate analysis used the Chi-Square test (α=0.05). The 

characteristics of the respondents were predominantly female (62%), aged >60 years (55.6%), 

with a family history of DM (68.5%). Family support was good (78.7%), and self-management 

was high (69.4%). There was a significant relationship between family support and total self-

management (r=0.812; p<0.001) and all aspects (self-integration r=0.765; self-regulation 

r=0.789; p<0.001). Good family support was strongly positively correlated with optimal self-

management in DM patients at the Palembang City Community Health Center.  

 

 

Kata kunci: family support, self-management, diabetes melitus, palembang city community 

health center 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Diabetes mellitus, atau DM, merupakan suatu kondisi metabolisme yang 

ditunjukkan oleh peningkatan kadar gula dalam darah efek dari masalah pada 

produksi insulin (Made Rai Mahardika, 2024). Diabetes mellitus secara umum 

dibagi jadi dua jenis, yakni diabetes mellitus tipe satu atau juvenile biasanya 

diakibatkan faktor genetik, serta DM tipe dua lebih banyak dipicu faktor lifestyle 

(Syamsiyah, 2022).  

Jumlah individu dewasa yang mengalami diabetes di seluruh dunia telah 

melebihi 800 juta, dengan kenaikan yang signifikan sejak tahun 1990. Penelitian 

yang dilakukan oleh NCD Risk Factor Collaboration menunjukkan besarnya isu 

diabetes serta kebutuhan akan tindakan global yang lebih efektif, terutama pada 

negara dengan tingkat pendapatan rendah hingga menengah (World Health 

Organization, 2024). Prevalensi DM pada rentang umur dua puluh sampai tujuh 

puluh sembilan tahun secara global menunjukkan pertumbuhan, dari 366 juta 

penduduk di masa 2011 menjadi 588 juta orang di 2024. Indonesia berada di posisi 

kelima di dunia dan total pasien diabetes hingga sekitar 20,4 juta pasien 

(Internasional of Diabetic Federation, 2025).  

Hasil dari Riskesdas (2018) menunjukkan bahwa prevalensi DM di 

Sumatera Selatan mencapai 1,27% (23.688 kasus), yang paling banyak ditemukan 

di kota Palembang, yakni sebanyak 4.770 kasus. Menurut informasi dari Dinkes 

kota Palembang (2023), Pusat Kesehatan Masyarakat (Puskesmas) yang memiliki 

jumlah pasien DM terbanyak adalah Puskesmas Gandus dengan total 1.367 

individu, disusul oleh Puskesmas Sosial dengan 1.256 individu, dan Puskesmas 

Makrayu dengan 1.224 individu. 

Berikut faktor yang berperan dalam proses penyembuhan DM, salah 

satunya adalah dukungan keluarga. Dukungan dari keluarga sangat krusial untuk 

mencegah masalah kesehatan yang dialami oleh individu dengan DM. Keluarga 
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memberikan berbagai jenis dukungan, mulai dari memotivasi hingga membantu 

dalam penanganan penyakit sehari-hari. Bantuan ini dapat meningkatkan kualitas 

perawatan yang diterima oleh mereka yang memiliki DM. Selain itu, dukungan 

dari keluarga turut berperan dalam pengelolaan diri yang lebih efisien (Maulani et 

al., 2024).  

Dukungan keluarga sangat berpengaruh terhadap manajemen diri. 

Manajemen diri bagi orang dengan DM adalah sekumpulan tindakan yang diambil 

oleh individu yang menderita diabetes untuk mengatur kondisi mereka, mencakup 

mengonsumsi obat-obatan, mengelola diet, rutin berolahraga, melakukan 

pemantauan kadar gula darah tanpa bantuan tenaga medis, serta melindungi 

kesehatan ekstremitas bawah (Arindari & Lestari, 2018). 

Menurut hasil studi yang diselenggarakan oleh (Arindari & Lestari, 2018) 

serta (Made Rai Mahardika & Bagus Suryantara, 2024) mengungkapkan ada 

koneksi yang bermakna antara dukungan keluarga dengan manajemen diri, 

sementara hasil penelitian oleh (Febrianti & Rosita, 2025) menunjukkan yaitu 

tidak terdapat hubungan antara dukungan keluarga dan manajemen diri.  

Mengacu pada penjelasan yang telah disampaikan sebelumnya, dengan 

tingginya jumlah pasien DM pada 3 puskesmas yaitu Puskesmas Gandus, 

Puskesmas Padang Selasa dan Puskesmas Tegal Binangun di Kota Palembang 

serta pentingnya dukungan keluarga terhadap manajemen diri dan belum pernah 

dilakukannya penelitian pada daerah tersebut, oleh karena itu, peneliti bermaksud 

mengkaji hubungan antara dukungan keluarga dengan manajemen diri pada pasien 

diabetes melitus yang berobat di pusat kesehatan masyarakat di Kota Palembang 

untuk kondisi kesehatan dan kesejahteraan penderita diabetes mellitus.  

 

1.2 Rumusan Masalah 

 Mengacu pada penjelasan yang telah dijelaskan sebelumnnya, maka dapat 

dirumuskan masalah yaitu “Bagaimana Hubungan Dukungan Keluarga dengan 

Manajemen Diri pada Pasien Diabetes Melitus di Puskesmas Kota Palembang. 
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1.3 Tujuan Penelitian 

1.3.1 Tujuan Umum 

Untuk memperoleh pemahaman tentang Hubungan Dukungan 

Keluarga dengan Manajemen Diri pada Pasien Diabetes Melitus di 

Puskesmas Kota Palembang. 

1.3.2 Tujuan Khusus 

1. Untuk mengetahui karakteristik responden pada penderita diabetes 

melitus di Puskesmas Kota Palembang.  

2. Untuk mengetahui dukungan keluarga pada penderita diabetes melitus 

di Puskesmas Kota Palembang.  

3. Untuk mengetahui manajemen diri pada penderita diabetes melitus di 

Puskesmas Kota Palembang.  

4. Untuk menganalisis hubungan dukungan keluarga dengan manajemen 

diri pada pasien diabetes melitus di Puskesmas Kota Palembang. 

 

1.4 Manfaat Penelitian 

1. Manfaat Teoritis  

a. Penelitian ini diharapkan mampu memperluas pengetahuan dan wawasan 

serta menjadi sumber referensi untuk pengembangan ilmu kesehatan, 

khususnya dalam bidang kedokteran keluarga.  

b. Penelitian ini diharapkan menjadi referensi bagi studi lanjutan yang 

membahas hubungan antara dukungan keluarga dan manajemen diri pada 

pasien diabetes melitus di Puskesmas Kota Palembang di masa depan. 

2. Manfaat Praktis  

a. Bagi peneliti  

Keuntungan yang diperoleh peneliti meliputi peningkatan pengetahuan dan 

pemahaman mengenai metode penelitian, pengetahuan tentang DM serta 

pemahaman tentang bagaimana dukungan keluarga berperan dalam 

manajemen diri. 

b. Bagi Peneliti Selanjutnya  
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Diharapkan hasil penelitian ini bisa menjadi sumber data dan acuan bagi 

studi berikutnya yang bertujuan memperdalam pembahasan.  

c. Bagi Masyarakat  

Diharapkan hasil penelitian ini dapat memperkaya pengetahuan 

masyarakat agar mereka dapat aktif memberikan dukungan sosial yang 

maksimal untuk pasien diabetes melitus selama proses penyembuhan dan 

pengobatan. 

 

1.5 Keaslian Penelitian 

Tabel 1.1 Keterkaitan Penelitian 

Nama 

Peneliti 

Judul Penelitian Metode 

Penelitian 

Hasil Perbedaa

n 

Riyadi, A., 

Muflihatin, 

S. K.  (2021) 

Hubungan 

Dukungan 

Keluarga dengan 

Manajemen Diri 

pada Penderita 

Diabetes Mellitus 

Tipe II di Wilayah 

Kerja Puskesmas 

Palaran Kota 

Samarinda 

Penelitian 

deskriftif 

korelasional 

dengan 

pendekatan 

crossectional. 

Menggunakan 

kuesioner 

dengan Teknik 

simple random 

sampling. Uji 

dalam analisis 

bivariate adalah 

uji Mann-

Whitney. 

Berdasarkan 

hasil tersebut, 

ditemukan 

adanya 

hubungan 

signifikan antara 

dukungan 

keluarga dan 

pengelolaan diri 

pada pasien 

diabetes melitus 

tipe II. 

 

Tempat 

penelitian, 

populasi 

penelitian, 

dan 

metode 

pemilihan 

sampel. 

Alisa, F., 

Despitasari, 

L., Marta, E. 

(2020) 

Hubungan Efikasi 

Diri Dan 

Dukungan 

Keluarga Dengan 

Manajemen Diri 

Pada Pasien 

Diabetes Melitus 

Tipe II Di 

Puskesmas 

Andalas Kota 

Padang 

Penelitian 

deskriptif 

analitik melalui 

pendekatan 

cross sectional. 

Menggunakan 

kuisioner 

dengan Teknik 

“accidental 

sampling”. Uji 

dalam analisis  

Hasil penelitian 

menunjukkan 

Terdapat 

hubungan 

efikasi diri 

dengan 

manajemen diri 

(P value = 

0.017). Terdapat 

hubungan 

dukungan 

Variabel 

penelitian, 

tempat 

penelitian, 

dan 

populasi 

penelitian 
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Nama 

Peneliti 

Judul Penelitian Metode 

Penelitian 

Hasil Perbedaa

n 

univariat 

ditampilkan 

pada tabel 

distribusi 

frekuensi dan 

bivariat dengan 

uji chi-square 

keluarga dengan 

manajemen diri 

pasien DM Tipe 

II Di Puskesmas 

Andalas Kota 

Padang (P value 

= 0.013). 

Puspitasari, 

W., Jannah, 

T., R., Amal, 

A., I., Noor, 

M., A. 

(2024) 

Analisis Motivasi 

Dan Dukungan 

Keluarga Dengan 

Self Care 

Management Pada 

Pasien Diabetes 

Mellitus Di Rsi 

Banjarnegara:Studi 

Cross Sectional 

Desain 

penelitian 

menggunakan 

analitik korelasi 

dengan 

pendekatan 

cross sectional. 

Sampel dengan 

purposive 

Sampling 

menggunakan 

kuesioner dalam 

pengumpulan 

data. 

Analisis data 

mengungkapkan 

adanya hubunga

n bermakna 

antara motivasi 

dan 

manajemen pera

watan diri pada 

pasien 

Diabetes Mellitu

s di 

RSI Banjarnegar

a, dengan p-

value 0,000. 

(<0,05). 

Variabel 

penelitian, 

tempat 

penelitian, 

populasi 

penelitian, 

dan 

metode 

pemilihan 

sample 
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