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ABSTRAK

OPTIMASI RUTE PENDISTRIBUSIAN BARANG UNTUK MINIMASI JARAK TEMPUH
DAN BIAYA TRANSPORTASI DENGAN METODE NEAREST NEIGHBOR DAN
NEAREST INSERT
(Studi Kasus : UMKM Berkat Teman Perkasa)

Ahmad Noor Faiz
Program Studi Teknik Industri, Unversitas Muhammadiyah Palembang
ahmdnrfz0822@gmail.com

Distribusi barang menjadi salah satu aspek penting dalam kelangsungan operasional perusahaan,
termasuk pada UMKM Berkat Teman Perkasa yang bergerak di bidang distribusi produk rokok di
wilayah Palembang. Permasalahan utama yang dihadapi adalah rute distribusi yang belum optimal
serta keterbatasan armada yang berdampak pada tingginya biaya dan jarak tempuh. Penelitian ini
bertujuan untuk mengoptimasi rute pendistribusian guna meminimalkan jarak tempuh dan biaya
transportasi menggunakan dua metode heuristik, yaitu Nearest Neighbor dan Nearest Insert.
Penelitian dilakukan dengan pendekatan studi kasus melalui observasi, wawancara, dan
pengumpulan data dengan membuat matriks jarak berdasarkan Google Maps. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa metode Nearest Neighbor menghasilkan total jarak tempuh sebesar 329,89
km dengan biaya transportasi sebesar Rp553.761,54. Sedangkan metode Nearest Insert
menghasilkan total jarak tempuh sebesar 336,084 km dan biaya sebesar Rp558.526,15. Dengan
demikian, metode Nearest Neighbor dipilih sebagai usulan perbaikan rute yang lebih optimal
dengan penghematan jarak sebesar 8,98% dan penghematan biaya sebesar 4,32% dari rute awal.
Penggunaan metode ini diharapkan dapat membantu UMKM dalam meningkatkan efisiensi
operasional, mengurangi biaya distribusi, dan mempercepat pengiriman barang ke pelanggan.

Kata kunci : Optimasi, Jarak, Biaya, Nearest Neighbor, Nearest Insert

X
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ABSTRACT

OPTIMIZING GOODS DISTRIBUTION ROUTES TO MINIMIZE TRAVEL DISTANCE AND
TRANSPORTATION COSTS USING THE NEAREST NEIGHBOR AND NEAREST INSERT
METHODS
(Case Study: UMKM Berkat Teman Perkasa)

Ahmad Noor Faiz
Industrial Engineering Study Program, Muhammadiyah University of Palembang
ahmdnrfz0822@gmail.com

Distribution of goods is one of the important aspects in the continuity of company operations,
including at the Berkat Teman Perkasa MSME which is engaged in the distribution of cigarette
products in the Palembang area. The main problems faced are suboptimal distribution routes and
limited fleets that impact high costs and travel distances. This study aims to optimize distribution
routes to minimize travel distances and transportation costs using two heuristic methods, namely
Nearest Neighbor and Nearest Insert. The study was conducted with a case study approach
through observation, interviews, and data collection by creating a distance matrix based on
Google Maps. The results show that the Nearest Neighbor method produces a total travel distance
of 329.89 km with a transportation cost of Rp553,761.54. Meanwhile, the Nearest Insert method
produces a total travel distance of 336.084 km and a cost of Rp558,526.15. Thus, the Nearest
Neighbor method was chosen as a more optimal route improvement proposal with a distance
saving of 8.98% and a cost saving of 4.32% from the initial route. The use of this method is
expected to help MSMEs in increasing operational efficiency, reducing distribution costs, and
accelerating the delivery of goods to customers.

Keywords : Optimization, Distance, Cost, Nearest Neighbor, Nearest Insert
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BAB 1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Transportasi memegang peranan penting dalam operasional perusahaan
karena menunjang distribusi produk, yang menjadi kunci dalam menjaga
keberlanjutan keuntungan perusahaan. Pendistribusian produk mencakup proses
perencanaan serta pengelolaan informasi yang berkaitan dengan penyimpanan
hingga pengiriman produk kepada konsumen (Ardiansyah et al., 2021). Secara
umum masalah yang dihadapi oleh perusahaan dalam melakukan pendistribusian
barang antara lain kuantitas pendistribusian yang berbeda-beda untuk setiap titik,
keterbatasan kapasitas, batasan waktu pengiriman untuk setiap titik, lokasi kota,
permintaan yang fluktuaktif, rute pendistribusian yang harus dilalui dan
sebagainya (Yumalia, 2017).

Distribusi produk sering disebut sebagai logistik, yakni proses yang
melibatkan perencanaan serta penyampaian informasi seputar penyimpanan dan
pengiriman barang. Distribusi produk dimulai secara berjenjang yaitu dari lokasi
penyimpanan seperti pusat produksi, pusat distribusi, tempat grosir dan pengecer
(Auliasari et al., 2018). Salah satu aspek penting dalam manajemen logistik adalah
efisiensi biaya. Setiap perusahaan berupaya meminimalkan pengeluaran yang
tidak efisien, termasuk dalam hal biaya transportasi dan penyimpanan. Dengan

perencanaan yang baik, perusahaan dapat mengoptimalkan penggunaan sumber



daya seperti tenaga kerja dan fasilitas gudang, sehingga proses distribusi menjadi
lebih lancar dan hemat biaya (Cahyono, 2024).

Beberapa penelitian tentang kegiatan distribusi sebelumnya telah dilakukan
oleh (Ginting, 2024) untuk menentukan rute distribusi ikan pada CV. Toto mas
dalam skripsinya yang berjudul Analisis Penentuan Rute Distribusi Optimal
Dalam Pendistribusian Ikan Mas Dengan Metode Saving Matriks. (Perdana et al.,
2021) juga melakukan penelitian dalam hal distribusi yaitu menentukan rute
distribusi yang bertujuan meminimalkan biaya transportasi di sebuah perusahaan
manufaktur air minum.

Dalam kegiatan bisnis sebuah perusahaan, transportasi dan distribusi
merupakan dua elemen yang saling berhubungan dan berperan penting dalam
membentuk keunggulan kompetitif perusahaan. Menurut (Ramadhan, 2017)
kegiatan distribusi tidak luput dari penggunaan kendaraan atau armada
pengiriman, penggunaan alat transportasi seperti truk, mobil box, dan kendaraan
pengangkut lainnya sangat dibutuhkan untuk memastikan barang sampai ke
tujuan. Adapun dalam hal ini UMKM BTP (Berkat Teman Perkasa) merupakan
sebuah usaha mikro kecil menengah bergerak di bidang industri jenis rokok yang
mendistribusikan produknya di wilayah Kota Palembang. Permasalahan yang
terdapat pada perusahaan untuk pendistribusian di Kota Palembang adalah adanya
ketersediaan armada pengangkutan yang terbatas dan rute pengantaran produk
yang belum optimal, ditambah pengiriman yang harus sudah terselesaikan dalam

waktu satu minggu untuk semua permintaan pelanggan.



Untuk menyelesaikan permasalahan tersebut, diperlukan pengaturan
pengurutan rute dengan jarak minimum. Dengan memahami pilihan rute terbaik,
pengiriman diharapkan mampu mengoptimalkan rute untuk meminimasi jarak
tempuh distribusi dan biaya distribusi yang akan dikeluarkan (Wijayanti, 2022).
Salah satu solusi untuk permasalahan ini adalah menerapkan Capacitated Vehicle
Routing Problem (CVRP), yaitu varian VRP (Vehicle Routing Problem) dan
Travelling Salesman Problem yang memperhitungkan batas kapasitas kendaraan.
Metode yang dapat digunakan mencakup Nearest Neighbor dan Nearest Insert,
dengan tujuan mengurutkan rute pengiriman yang paling baik secara efisien
berdasarkan kapasitas kendaraan dan kebutuhan tiap lokasi.

Melihat permasalahan penentuan rute yang masih kurang tertata dengan
baik pada UMKM distributor ini. Penelitian dengan Judul “Optimasi Rute
Pendistribusian Barang Untuk Minimasi Jarak dan Biaya Transportasi Dengan
Metode Nearest Neighbor Dan Nearest Insert”, dapat menjadi pertimbangan dan
usulan untuk kedepannya. Sehingga tercipta strategi - strategi lain perusahaan

yang bisa dicapai dengan pertimbangan pemilihan rute distribusi yang baik.

1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang diatas maka diperoleh rumusan masalah yaitu
sebagai berikut:
1. Bagaimana optimasi rute pendistribusian dengan penerapan metode
Nearest Neighbor dan Nearest Insert?
2. Metode manakah yang terpilih sebagai usulan perbaikan dan berapa

penghematan jarak serta biaya yang didapat?



1.3 Batasan Masalah
Agar permasalahan tidak meluas, maka dalam penelitian ini perlu adanya
batasan-batasan agar lebih terarah dan mengenai sasaran. Batasan masalah yang
diambil untuk penelitian ini adalah:
1. Penelitian ini dilakukan di UMKM Berkat Teman Perkasa di Kkota
Palembang.
2. Penelitian berfokus pada jarak dan biaya transportasi yang optimal dalam
proses pendistribusian barang.

3. Fokus rute distribusi hanya dari UMKM ke agen atau pedagang besar.

1.4 Tujuan Penelitian
Adapun tujuan dari penelitian ini yaitu sebagai berikut:
1. Untul mengoptimasi rute pendistribusian dengan penerapan metode
Nearest Neighbor dan Nearest Insert
2. Untuk mendapatkan metode terbaik sebagai usulan perbaikan rute yang

paling optimal.

1.5 Manfaat Penelitian
Adapun manfaat yang didapat dari penelitian yaitu sebagai berikut:
1.5.1 Bagi Universitas
1. Menjalin  hubungan baik dan kerjasama antara  Universitas

Muhammadiyah Palembang dengan UMKM Berkat Teman Perkasa.



2. Menjadi pintu masuk bagi kegiatan pengabdian kepada masyarakat,
magang mahasiswa, maupun penelitian kolaboratif ke depannya.

3. Dapat menjadi literatur akademik, khususnya dalam bidang optimasi
distribusi, logistik, dan pemodelan rute.

4. Dapat menjadikan UMKM ini sebagai wadah Pengembangan kompetensi
bagi Mahasiswa.

1.5.2 Bagi UMKM

1. Dapat memberikan solusi tentang rute yang akan dilalui agar
memberikan waktu yang efektif dan efisien.

2. Dapat membantu UMKM Berkat Teman Perkasa mengoptimalkan rute
pengiriman menggunakan metode seperti Nearest Neighbor dan Nearest
Insert, sehingga mengurangi jarak tempuh dan biaya distribusi.

3. Dapat memberikan keuntungan secara tidak langsung dalam proses
pendistribusian pada UMKM.

1.5.3 Bagi Masyarakat

1. Dapat mempercepat pengiriman barang, sehingga masyarakat menerima
produk dengan lebih cepat dan tepat waktu.

2. Dengan rute yang optimal, distribusi menjadi lebih merata dan lancar,
sehingga mengurangi risiko keterlambatan atau kelangkaan barang di
berbagai wilayah.

3. Perbaikan dalam sistem distribusi berdampak pada peningkatan kualitas
layanan kepada konsumen, terutama dalam hal kecepatan dan keandalan

pengiriman.



1.6 Sistematika Penulisan

Sistematika dalam penulisan skripsi ini disusun yaitu sebagai berikut:
BAB 1 PENDAHULUAN

Bab ini berisikan latar belakang masalah, rumusan masalah, batasan
masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, dan sistematika penulisan.
BAB 2 TINJAUAN PUSTAKA

Bab ini tidak hanya memuat tentang penjelasan yang sifatnya definisi saja,
tetapi juga memuat pijakan awal secara teoriti, kajian literatur deduktif dan
induktif yang dapat membuktikan bahwa topik skripsi yang diangkat dapat
memenuhi syarat dan kriteria akademis yang juga didukung penelitian-penelitian
sebelumnya.
BAB 3 METODE PENELITIAN

Bab ini menjelaskan tentang waktu dan tempat penelitian, jenis data, metode
pengumpulan data, metode pengumpulan data, dan diagram alir penelitian.
BAB 4 HASIL DAN PEMBAHASAN

Pada bab ini berisi pengumpulan data, pengolahan data, dan pembahasan
mengenai hasil pengolahan data, serta analisis perbandingan dari kedua metode
yang digunakan.
BAB 5 PENUTUP

Pada bab ini berisi kesimpulan dan saran dari hasil penelitian yang telah

dilakukan.
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