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ABSTRAK

Choky Parian NIM:612021020. “Strategi Komunikasi Guru Al-Islam
Kemuhammadiyahan Terhadap Pembinaan Akhlak Di SMK Muhammadiyah
Pangkalan Balai (Studi Kasus : Kelas X Teknik Komputer Jaringan)”.
Program Studi Komunikasi Penyiaran Islam, Fakultas Agama Islam, Universitas
Muhammadiyah Palembang.

Pembimbing: (I) (II)

Pembinaan akhlak siswa menjadi aspek penting dalam proses pendidikan,
khususnya di sekolah berbasis nilai-nilai Islam seperti SMK Muhammadiyah
Pangkalan Balai. Guru Al-Islam Kemuhammadiyahan memiliki peran strategis
tidak hanya dalam menyampaikan materi keagamaan, tetapi juga dalam membina
karakter siswa agar sesuai dengan nilai-nilai moral Islami. Namun, dalam
pelaksanaannya, guru menghadapi berbagai tantangan seperti rendahnya
pemahaman siswa terhadap pembinaan, pengaruh media sosial, dan hambatan
komunikasi yang mengganggu efektivitas penyampaian nilai akhlak.

Permasalahan dalam penelitian ini meliputi: (1) apa yang melatarbelakangi
timbulnya strategi komunikasi guru Al-Islam Kemuhammadiyahan dalam
membina dan mempengaruhi akhlak siswa; (2) bagaimana strategi komunikasi yang
diterapkan dalam membina dan mempengaruhi akhlak siswa; dan (3) apa saja
kendala yang dihadapi dalam menerapkan strategi komunikasi tersebut.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode studi kasus.
Teknik pengumpulan data dilakukan melalui wawancara, observasi, dan
dokumentasi. Subjek penelitian adalah guru Al-Islam Kemuhammadiyahan dan
siswa kelas X Teknik Komputer Jaringan di SMK Muhammadiyah Pangkalan
Balai.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa: (1) strategi komunikasi guru timbul karena
adanya kebutuhan untuk menciptakan suasana pembelajaran yang terbuka dan
adaptif terhadap karakter siswa yang beragam, serta pentingnya peran komunikasi
dalam menyampaikan nilai-nilai moral Islam secara efektif; (2) strategi komunikasi
yang diterapkan meliputi komunikasi interpersonal, diskusi terbuka, pendekatan
persuasif, penggunaan media visual, serta keteladanan dalam perilaku guru yang
mencerminkan nilai-nilai Kemuhammadiyahan; (3) kendala yang dihadapi guru
antara lain pengaruh negatif media sosial, kurangnya pemahaman siswa terhadap
makna pembinaan, serta hambatan psikologis dan emosional siswa. Guru
mengatasinya dengan membangun komunikasi empatik, pendekatan personal, dan
pembinaan berkelanjutan.

Kata Kunci: Strategi Komunikasi, Guru Al-Islam Kemuhammadiyahan, Akhlak,
Pembinaan Siswa.
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BAB 1

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Komunikasi telah berkembang secara signifikan sejak aman kuno. Pada
aman kuno, manusia menggunakan berbagai metode seperti asap, drum, dan surat
untuk berkomunikasi. Penemuan abjad dan kertas memungkinkan komunikasi
tertulis yang lebih luas, revolusi industri membawa penemuan telegraf dan telepon,
memudahkan terjadinya proses komunikasi jarak jauh dengan internet dan secara
tidak langsung dengan kemajuan teknologi ikut mengubah cara kita untuk
berkomunikasi, memungkinkan komunikasi jarak jauh lebih cepat.! Sejarah
komunikasi menunjukkan bagaimana teknologi telah membentuk cara kita berbagi
informasi dengan berinteraksi.

Dalam Islam dimulai sejak masa Nabi Muhammad yang menerima wahyu
Al-Quran dari Allah dan Nabi Muhammad berperan sebagai komunikator utama
dalam menyampaikan pesan Islam, dan sahabat-sahabatnya seperti Abu Bakar,
Umar dan Utsman membantu dalam menyebarkan agama ini. Pada masa
kekhalifahan, bentuk fasilitas komunikasi seperti jaringan pos, surat dan utusan
dikembangkan untuk memfasilitasi komunikasi antara pemerintah dan masyarakat.
Selain itu masjid juga berperan sebagai fasilitas komunikasi itu sendiri karena

tempat umat berkumpul untuk beribadah dan belajar serta berbagi informasi.

! Morissan, Ph.D., Sejarah Komunikasi Umat Manusia, Jakarta, Kencana, 2022



Melalui komunikasi juga Islam dapat menyebar luaskan dan membentuk
masyarakat yang kuat dan beradab.

Dalam konteks keislaman, hal ini sejalan dengan Surah Ar-Rahman ayat 3
dan 4, yang menegaskan bahwa kemampuan berbicara adalah bagian dari karunia

Ilahi kepada manusia.
£ Gladiade roRayl gl
“Dia menciptakan manusia. Mengajarnya pandai berbicara.”
(QS. Ar-Rahman [55]: 3-4).2
Menurut ayat-ayat di atas, manusia diciptakan sebagai makhluk sosial.

Dengan kata lain kita tidak mampu menjalankan hidup tanpa bantuan orang lain
untuk memenuhi kebutuhannya. Selain itu, dapat dikatakan bahwa kemampuan
berbicara berfungsi sebagai dasar bagi berbagai jenis komunikasi, baik lisan
maupun tulisan, yang memungkinkan manusia untuk membangun masyarakat yang
kompleks dan beragam. Banyak orang berkomunikasi dalam kehidupan di
masyarakat.® Fungsi dasar dari komunikasi adalah memfasilitasi kontak sosial antar
manusia yang kemudian membentuk dan mengembangkan kepribadian setiap orang
melalui interaksi sosial.* Sehingga dapat ditarik kesimpulan bahwa komunikasi
adalah instrumen kunci dalam menjalin ikatan sosial, menurunkan ajaran-ajaran

budaya, dan mentransfer pengetahuan dari satu Secara turun-temurun.

2 Kementrian agama Republik Indonesia Al-Qur’an dan terjemahan kurang kotanya samo
halaman dan penerbit

3 Bukran Efendi, “Dinamika Komunikasi (Telaah Atas Sejarah, Perkembangan Dan
Pengaruhnya Terhadap Teknologi Kontemporer),” El-Hikam: Jurnal Pendidikan Dan Kajian
Keislaman 14, no. 2 (2021): 236-64.

# Minarni Tolapa, “Strategi Komunikasi Guru Dalam Panyampaian Materi Pendidikan
Agama Islam Pada Siswa Sekolah Luar Biasa Negeri Kota Gorontalo,” A/ Qisthi Jurnal Sosial Dan
Politik, 2023, 4657, https://doi.org/10.47030/aq.v13i1.147.



Pendidikan memainkan peran penting dalam membangun karakter dan
kepribadian siswa, tidak hanya adalam hal keterampilan kognitif dan kemampuan,
tetapi juga dalam menumbuhkan moralitas.’ Berdasarkan Pasal 3 Undang-Undang
Nomor 20 Tahun 2003 tentang Sistem Pendidikan Nasional, Pendidikan nasional
memiliki fungsi untuk mengembangkan kemampuan, membentuk karakter, serta
membangun peradaban bangsa guna mencerdaskan kehidupan masyarakat.
Tujuannya adalah untuk mengembangkan potensi peserta didik agar tumbuh
menjadi individu yang beriman dan bertakwa kepada Tuhan Yang Maha Esa,
berakhlak baik, sehat jasmani dan rohani, memiliki ilmu pengetahuan,
keterampilan, kreativitas, kemandirian, serta menjadi warga negara yang
bertanggung jawab..® Tidak dapat diragukan lagi kualitas tenaga pendidik, sebagai
komponen utama proses pendidikan Menjadi faktor krusial dalam pencapaian hasil
yang ditargetkan.

Kurt Lewin (1890-1947) berpendapat :

Penelitian sosial banyak menggunakan "teori lapangan" dan "penelitian

aksi" untuk memahami dinamika kelompok dan pola komunikasi dalam

sistem sosial. Hal ini berdampak pada studi komunikasi dalam lingkungan
organisasi..’

Harold D. Lasswell (1902—1978) berpendapat :

> Tutuk Ningsih, “Implementasi Pendidikan Karakter Untuk Meningkatkan Mutu Di
Sekolah,” Book 7, no. 1 (2015): 61.

¢ Undang-undang Republik Indonesia No.20 Tahun 2003 tentang Sistem Pendidikan
Nasional, Pasal 3.

7 Hussain, S.T., Lei, S., Akram, T., Haider, M.J., Hussain, S.H., & Ali, M. (2018). Kurt
Lewin’s change model: A critical review of the role of leadership and employee involvement in
organizational change. Journal of Innovation & Knowledge, 3(3), 123 - 127.
https://doi.org/10.1016/j.jik.2016.07.002



meletakkan fondasi untuk pemahaman komunikasi pada awalnya dalam
konteks ilmu politik, yang kemudian berkembang ke semua bidang
komunikasi. Teorinya yang kuat, “Formula Lasswell” atau “Model
Komunikasi Lasswell”, fokus pada lima elemen utama komunikasi: siapa
(komunikator), apa yang dia katakan (pesan), di mana media berada,
kepada siapa (audiens), dan dengan efek apa.®

Claude Shannon & Warren Weaver berpendapat :

Komunikasi, sebagai proses pengkodean dan penguraian informasi,

menunjukkan peran gangguan dan entropi dalam transmisi pesan".’

Wilbur Schramm (1907-1987) berpendapat :

"Komunikasi adalah proses dimana individu menggunakan tanda-

tanda verbal dan nonverbal untuk menciptakan makna dalam diri

mereka dan untuk membagikannya dengan orang lain".!°

Kontribusi tokoh-tokoh seperti Lewin, Lasswell, Shannon, Weaver, dan
Schramm membentuk dasar ilmu komunikasi modern. Lewin fokus pada dinamika
kelompok, Lasswell pada elemen komunikasi, Shannon dan Weaver pada aspek
teknis, serta Schramm pada komunikasi massa. Semua ini mencerminkan
pentingnya komunikasi yang jelas dan efektif dalam membangun hubungan, sesuai
dengan nilai-nilai dalam ajaran komunikasi yang menekankan pentingnya kejujuran
dan keterbukaan.

Pendidikan di Indonesia tidak hanya memperhatikan kognitif, tetapi juga

psikomotorik dan efektif. Dalam proses pembentukan nilai-nilai dalam moral dan

8 Harold D. Lasswell. 2009. Structure an Function of Communication in Societ dalam. Wilbur
Schramm. (Ed)

? Claude, Shannon & Warren, Weaver. (1949). The Mathematical Theory of Communication.
University of Illinois.

10 Wilbur Schramm, 1988, Wilbur Schramm and the Beginning of American Communication
Theory : A History of Ideas, Dissertation Ph.D Iowa University.



pendidikan karakter komunikasi berperan penting misalnya melalui komunikasi
yang dilakukan peserta didik dan pendidik.

Guru sebagai figur otoriti dan panutan memiliki tanggung jawab moral
dalam membimbing dan membina akhlak siswa melalui pendekatan yang tepat.'!
Tiga domain utama kognitif, afektif, dan psikomotorik direncanakan untuk
mengajar di Indonesia. Metode ini berpendapat dalam pembelajaran tidak Cuma
berfokus terhadap kemampuan kognitif peserta didik saja; itu juga fokus pada
pembentukan sikap dan keterampilan mereka.

Nilai-nilai keislaman dan kemuhammadiyahan menjadi dasar proses
pendidikan di sekolah Muhammadiyah. Al-Islam dan kemuhammadiyahan bukan
hanya materi pelajaran; itu adalah cara yang dirancang Guna membentuk karakter
siswa berdasarkan nilai-nilai akhlak Islami.'? Guru Al-Islam Kemuhammadiyahan
memiliki tanggung jawab ganda, yaitu menyampaikan pembelajaran islam serta
membentuk karakter peserta didik sesuai dengan nilai dalam Muhammadiyah.

Terjadinya perkembangan tingkah laku siswa tergantung pada komponen
yang berperan dalam pembinaan akhlak di lingkungan sekolahnya. Karena masalah
akhlak sangat penting, para guru harus aktif dalam mendidik dan membina siswa
tentang akhlak. Masa remaja adalah masa waktu transformasi, itulah yang dari hal
ini transformasi, yang menjelaskan hal ini. Hal ini dibuktikan menunjukkan dengan

masih banyaknya pelajar yang belum memahami ajaran agamanya sehingga lebih

I Adil Winata Surya Pratama et al., “Pendidikan Karakter Al-Islam Kemuhammadiyahan Di
Era Disrupsi,” Masterpiece: Journal of Islamic Studies and Social Sciences 2, no. 1 (2024): 13-22,
https://doi.org/10.62083/zrgk 1m9I1.

12 Baidarus, B., Hamami, T., Suud, F. M., & Rahmatullah, A. S. (2020). Al-Islam Dan
Kemuhammadiyahan Sebagai Basis Pendidikan Karakter. Al-Asasiyya: Journal Of Basic Education,
4(1), 71-91



mudah melakukan perbuatan yang bertentangan dengan syariat Islam oleh
kenyataan bahwa mayoritas pelajar masih belum memahami doktrin agama,
sehingga mereka lebih cenderung mempraktikan perilaku yang menentang prinsip
islam.!3 Sehingga dapat disimpulkan bahwa betapa pentingnya pembinaan akhlak
bagi siswa SMK Muhammadiyah Pangkalan Balai.

Dipercaya bahwa komunikasi yang efektif, empatik, dan berbasis nilai
keislaman dapat mengerakkan peserta didik dan pendidik untuk menciptakan
lingkungan yang harmonis, sehingga dianggap lebih efektif dalam memotivasi
peserta dididk untuk menerima pesan dan diinternalisasi. Berdasarkan penjelasan
diatas, dapat disimpulkan betapa pentingnya Penulis melakukan penelitian dengan
judul "Strategi Komunikasi Guru Al-Islam Kemuhammadiyahan Terhadap
Pembinaan Akhlak Di SMK Muhammadiyah Pangkalan Balai (Studi Kasus:

Kelas X Teknik Komputer Jaringan)'" sebagai hasilnya.

A. Rumusan Masalah

1. Apa yang melatar belakangi timbulnya strategi komunikasi Guru Al-
Islam, Kemuhammadiyahan dalam membina dan mempengaruhi ahklak
siswa di SMK Muhammadiyah Pangkalan Balai?

2. Bagaimana strategi komunikasi Guru Al-Islam, Kemuhammadiyahan
dalam membina dan mempengaruhi ahklak siswa di SMK

Muhammadiyah Pangkalan Balai ?

13 Amamaw Alemayehu, “Strategi Komunikasi Guru Agama Dalam Pembinaan Aklhlakul
Kharimah,” Nucl. Phys. 13, no. 1 (2023): 104-16.



3. Apa kendala yang dihadapi oleh Guru AL Islam Kemuhammadiyahn
dalam menerapkan strategi komunikasi dalam membina dan

mempengaruhi ahklak siswa di SMK Muhammadiyah Pangkalan Balai?

B. FOKUS PENELITIAN

temuan studi hasil harus melayani ini diharapkan dapat dijadikan bahan
pertimbangan untuk sebuah referensi dalam membuat karya ilmiah mengenai
taktik komunikasi yang dilakukan oleh instruktur Muhammadiyah Al-Islam
dalam rangka pembinaan akhlak mulia siswa di SMK Muhammadiyah
Pangkalan Balai sebagai rujukan ilmiah tentang taktik komunikasi instruktur
Muhammadiyah Al- Islam dalam rangka pembinaan akhlak siswa di SMK
Muhammadiyah Pangkalan Balai.

C. Tujuan Dan Kegunaan Penelitian

1. Tujuan penelitian
Berdasarkan rumusan masalah di atas, tujuan penelitian ini adalah

sebagai berikut:
a. Untuk menganalisis apa yang melatar belakangi timbulnya strategi
komunikasi Guru Al-Islam, Kemuhammadiyahan dalam membina
dan mempengaruhi ahklak siswa di SMK Muhammadiyah Pangkalan

Balai?



b.

Untuk menganalisis Bagaimana strategi komunikasi Guru Al-Islam,
Kemuhammadiyahan dalam membina dan mempengaruhi ahklak
siswa di SMK Muhammadiyahan Pangkalan Balai ?

Untuk mengetahui masalah yang dihadapi Guru AL Islam
Kemuhammadiyahan saat menggunakan strategi komunikasi untuk
menumbuhkan dan mempengaruhi ahklak siswa di SMK

Muhammadiyah Pangkalan Balai.?

2. Kegunaan penelitian

Diharapkan bahwa penelitian ini akan bermanfaat untuk hal-hal

berikut:

a.

Secara akademis, dapat meningkatkan pengetahuan tentang strategi
komunikasi di perpustakaan Fakultas Agama Islam Universitas
Muhammadiyah Palembang.

Untuk digunakan sebagai referensi oleh guru yang mengajar mata
pelajaran Al-Islam Kemuhammadiyaan.

Untuk memperoleh gelar sarjana (S.sos) dalam bidang Komunikasi
dan Penyiaran dari Fakultas Agama Islam Universitas

Muhammadiyah Palembang.
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