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ABSTRAK 

 

Yuliana / 212015176 / 2019 / Pengaruh Motivasi Kerja dan Disiplin Kerja 

Terhadap Kinerja Karyawan PT. Pirantinusa Energi Persada Kabupaten 

Ogan Ilir / Sumber Daya Manusia. 

 

 
Rumusan Masalah dalam penelitian ini adalah adakah pengaruh motivasi dan 

disiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT. Pirantinusa Energi Persada 

Kabupaten Ogan Ilir. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh 

motivasi dan disiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT. Pirantinusa Energi 

Persada Kabupaten Ogan Ilir. Jenis penelitian ini adalah penelitian asosiatif 

artinya untuk mengetahui hubungan antara dua variabel atau lebih. Data yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah data primer. Metode analisis yang 

digunakan adalah metode kualitatif dan kuantitatif,dengan melalui pengujian 

instrumen validitas dan reliabilitas dengan teknik analisis yang digunakan adalah 

analisis regresi linear berganda,uji F, t dan koefesien determinasi. 

 

 
Hasil penguji yang telah dilakukan dari penelitian ini menunjukan bahwa dari 

perhitungan regresi linier berganda Y = 1, 496 + 0,304X1 + 0,271X2. Hasil uji F 

menunjukkan nilai Fhitung (7,795), hal ini berarti Fhitung (7,795) > Ftabel (0.05), 

,maka Ho ditolak dan Ha diterima. Artinya ada pengaruh motivasi kerja dan 

disiplin kerja secara simultan terhadap kinerja karyawan. Nilai thitung untuk 

variabel motivasi terhadap kinerja karyawan adalah sebesar (2,443),hal ini berarti 

thitung (2,443) > ttabel (2,002). Artinya ada pengaruh motivasi kerja  terhadap 

kinerja karyawan. Nilai thitung untuk variabel disiplin kerja terhadap kinerja 

karyawan adalah sebesar (2,485),hal ini berarti thitung (2,485) >  ttabel  (2,002), 

maka Ho ditolak dan Ha diterima. Artinya ada pengaruh disiplin kerja terhadap 

kinerja karyawan. 

 

 
Kata kunci : Motivasi, Disiplin Kerja dan Kinerja Karyawan 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 
 

A. Latar Belakang Masalah 

 

Mengembangkan dan mengoptimalkan kinerja karyawan 

diperlukan suatu manajemen untuk mengelolanya. Manajemen tersebut 

biasanya disebut dengan Manajemen Sumber Daya Manusia (MSDM). 

MSDM dalam bahasa Inggris disebut dengan Human Resources 

Management (HRM) sedangkan Departemen dalam organisasi yang 

mengelola Sumber Daya Manusia disebut dengan Human Resouse 

Department atau disingkat dengan (HRD). 

Suatu perusahaan baik perusahaan pemerintah maupun swasta 

pastinya menginginkan adanya pencapaian hasil kerja yang baik demi 

tercapainya tujuan perusahaan. Untuk mencapai tujuan perusahaan salah 

satu elemen yang harus diperhatikan yaitu sumber daya manusia 

(Karyawan) . Seperti yang kita ketahui karyawan merupakan aset utama 

perusahaan yang menjadi perencanaan dan pelaku aktif dari setiap 

aktivitas perusahaan, tanpa aspek manusia tentunya sulit bagi suatu 

perusahaan untuk mengembangkan misi dan tujuan yang telah di tetapkan. 

Setiap perusahaan akan berusaha untuk selalu meningkatkan  kinerja

 karyawan demi tercapainya tujuan yang telah ditetapkan 

perusahaan. Untuk mencapai tujuan kinerja memerlukan karyawan yang 

mempunyai kinerja yang baik. 

1 
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Menurut Wibowo (2016:7) kinerja Merupakan tentang melakukan 

pekerjaan dan hasil yang dicapai dari pekerjaan tersebut. Secara umum 

kinerja karyawan dapatdipengaruhi oleh faktor individu karyawan dan 

faktor organisasi. Untuk mencapai hasil kinerja yang tinggi tidaklah mudah, 

faktor yang sangat penting untuk mencapai kinerja yang tinggi salah satunya 

motivasi karyawan dan disiplin kerja karyawan. Karena dua faktor tersebut 

merupakan faktor penentu bagi keberhasilan dan kemajuan suatu 

perusahaan. 

Motivasi merupakan suatu bentuk dorongan baik yang bersifat 

eksternal maupun internal dalam melakukan suatu tindakan tertentu. 

Menurut Edy Sutrisno (2009:111) motivasi adalah pemberian daya pengerak 

yang menciptakan kegairahan kerja seseorang, agar mereka mau bekerja 

sama, bekerja efektif, dan terintegrasi dengan segala daya dan upaya untuk 

mencapai kepuasan. Sedangkan menurut Rusdy A Rifai (2009:227) 

Motivasi adalah proses psikologis yang menyebabkan terjadinya dan 

terarahnya prilaku manusia atau dapat dikatakan, merupakan dorongan dari 

dalam yang menyebabkan seseorang berprilaku seperti apa yang mereka 

lakukan. 

Faktor lain yang mempengaruhi kinerja karyawan adalah Disiplin 

kerja. Disiplin adalah kesadaran dan kesediaan seorang karyawan menaati 

semua peraturan perusahaan dan norma-norma sosial yang berlaku. 

Disiplin yang baik mencerminkan besarnya rasa tanggung jawab seorang 

terhadap tugas-tugas yang diberikan kepadanya. Disiplin dalam suatu 

pekerjaan merupakan keharusan karyawan untuk memenuhi dan menaati 
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segala peraturan yang berlaku, baik yang tertulis maupun tidak tertulis. 

Dengan demikian kedisiplinan kerja yang tinggi maka tugas dan pekerjaan 

yang diberikan perusahaan akan diselesaikan secara cepat dan baik. 

Disiplin menunjukan suatu kondisi atau sikap hormat yang ada pada diri 

karyawan terhadap peraturan dan ketetapan perusahaan. Dengan demikian 

bila peraturan atau ketetapan yang ada dalam perusahaan itu di abaikan, 

atau sering dilanggar, maka karyawan memiliki disiplin kerja yang buruk, 

sebaliknya jika karyawan memiliki disiplin kerja yang baik maka akan 

menggambarkan kondisi disiplin yang baik. 

Menurut Edy Sutrisno (2009:87) disiplin kerja adalah sikap hormat 

terhadap peraturan dan ketetapan perusahaan, yang ada dalam diri 

karyawan, yang dapat menyebabkan dia dapat menyesuaikan diri dengan 

sukarela pada peraturan dan ketetapan perusahaan. 

Salah satu PT yang dijadikan objek penelitian kali ini adalah PT. 

Pirantinusa Energi Persada, PT. Pirantinusa Energi Persada merupakan 

badan usaha yang melakukan kegiatan usaha hilir migas yang 

dilaksanakan melalui mekanisme persaingan usaha yang wajar. Dengan 

tujuan untuk membantu pemerintah dalam hal konversi minyak tanah ke 

elpiji, khususnya diwilayah kabupaten Ogan ilir. 

Visi dan misi perusahan, menjadikan perusahaan yang paling 

handal dan efesien dalam melayani jasa penyimpanan dan pengisian LPG 

di Indonesia dan mendukung program pemerintah dalam melakukan 

konversi minyak tanah ke LPG, membantu pemerintah dalam usahanya 

mensejahterakan masyarakat melalui penggunaan energi yang tepat guna 
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serta membuka lapangan pekerjaan bagi masyarakat di sekitar lokasi SPBE 

dan terminal LPG. 

Hasil realisasi pendapatan mengindikasikan bahwa kinerja pada 

PT. Pirantinusa Energi Persada mengalami Fluktuasi sebagaimana pada 

tabel berikut : 

Tabel I.I 

 

Realisasi Pendapatan PT. Piranti Nusa Energi Persada 

 

Tahun Target Pendapatan Realisasi % 

2013 9.650.000.000 8.430.000.000 ( 87,3%) 

2014 8.585.000.000 10.215.000.000 119% 

2015 10.500.000.000 10.350.000.000 (98,6%) 

2016 10.500.000.000 10.752.000.000 102,4% 

2017 10.850.000.000 8.715.000.000 (80,3%) 

Sumber : Data hasil pendapatan PT. Piranti Nusa Energi Persada tahun 

2013 sampai tahun 2017 

 
 

Tabel diatas terlihat bahwa rata-rata realisasi pendapatan pada PT. 

Pirantinusa Energi Persada mengalami Fluktuasi naik turun. Hal ini 

disebabkan olah standar kerja yang kurang baik karena kurang nya perhatian 

pada standar keselamatan atau safety karena masih banyak karyawan yang 

tidak menggunakan helm dan masker pada saat pengisian tabung gas lpg. 

Serta kurangnya alat atau sarana bagi karyawan dalam melaksanakan 

pekerjaan nya misalnya kurang nya persediaan printer untuk mencetak hasil 

laporan. Tidak adanya umpan balik seperti masukan yang diberikan oleh 
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atasan kepada bawahannnya untuk mengukur kemajuan kinerja dan 

pencapaian tujuan, kurang nya kompetensi atau kemampuan yang dimiliki 

karyawan dalam menjalankan pekerjaan yang diberikan kepadanya dengan 

baik seperti karyawan yang kurang ahli dalam menjalankan mesin pengisian 

tabung gas, kurangnya motif atau dorongan dari atasan kepada karyawan 

serta tidak adanya peluang bagi karyawan untuk menunjukan hasil kerjanya. 

Sehingga berakibat pada tujuan yang ditetapkan oleh perusahaan tidak 

tercapai secara optimal. 

Kurangnya dorongan atau motivasi dari pimpinan terhadap 

karyawan nya, masalah motivasi atau dorongan dapat dilihat dari pemberian 

kompensasi, sering terlambat nya pemberian gaji karyawan serta tidak 

adanya pemberian bonus pada saat perusahaan mendapatkan laba. Serta 

tidak adanya supervisi atau pengarahan dalam keselamatan bekerja, selain 

kompensasi dan supervisi. Lingkungan kerja juga mempengaruhi motivasi, 

lingkungan kerja yang kurang nyaman dapat dilihat dari kebersihan di 

dalam kantor serta penataan ruangan yang tidak sesuai, meja kerja yang 

berantakan. Tidak adanya jaminan pekerjaan misalnya jaminan karier yang 

jelas dalam melakukan pekerjaan, serta status dan tanggung jawab dalam 

bekerja misalnya kesempatan karyawan menduduki suatu jabatan tertentu. 

Selain masalah motivasi, ternyata disiplin kerja juga mempengaruhi 

kinerja karyawan. Seperti teladan pimpinan yang datang tepat waktu serta 

adil dan tidak membedakan antara karyawan dan atasan. pimpinan harus 

berani dan tegas menghukum karyawan yang melanggar peraturan pada 

perusahaan. sering terlihat karyawan datang terlambat melebihi jam masuk 
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kerja padahal aturan kerja karyawan masuk pukul 08:00 WIB. Seharusnya 

pimpinan memberikan sanksi bagi karyawan yang datang terlambat dan 

absen tanpa keterangan selama tiga hari berturut-turut tetapi ternyata jarang 

dilakukan. Hal ini menunjukan rendahnya tingkat kedisiplinan karyawan. 

Berdasarkan uraian diatas penulis tertarik untuk melakukan penelitian 

dengan judul Pengaruh Motivasi Kerja dan Disiplin Kerja Terhadap 

Kinerja Karyawan PT. Pirantinusa Energi Persada Kabupaten Ogan 

Ilir. 

 
 

B. Rumusan Masalah 

 

1. Adakah pengaruh motivasi kerja dan disiplin kerja terhadap kinerja 

karyawan di PT. Pirantinusa Energi Persada Kabupaten Ogan Ilir ? 

2. Adakah pengaruh motivasi kerja dan disiplin kerja secara Individual 

terhadap kinerja karyawan di PT. Pirantinusa Energi Persada 

Kabupaten Ogan Ilir ? 

 
 

C. Tujuan Penelitian 

 

1. Untuk mengetahui pengaruh motivasi kerja dan disiplin kerja terhadap 

kinerja karyawan di PT. Pirantinusa Energi Persada Kabupaten Ogan 

Ilir. 

2. Untuk mengetahui pengaruh motivasi kerja dan disiplin kerja secara 

Individual terhadap kinerja karyawan di PT. Pirantinusa Energi 

Persada Kabupaten Ogan Ilir. 
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D. Manfaat Penelitian 

 

1. Manfaat Bagi Penulis 

 

Penelitian ini sebagai sarana untuk menerapkan teori-teori yang telah 

di dapat selama perkuliahan, khususnya konsentrasi sumber daya 

manusia. 

2. Manfaat Bagi Tempat Penelitian 

 

Penelitian ini dapat digunakan sebagai bahan evaluasi mengenai 

permasalan yang di hadapi oleh perusahaan. 

3. Manfaat Bagi Almamater 

 

Sebagai referensi bagi penelitian lebih lanjut yang melakukan 

penelitian sejenis. 
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