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ABSTRAK

Menentukan kelayakan penerima bantuan sosial Pemda di Kabupaten Lahat, untuk
menganalisis kelayakan penerima bantuan sosial di Kabupaten Lahat dengan
menggunakan metode decision tree berbasis data mining, guna menghasilkan
keputusan yang lebih objektif dan akurat 1, penelitian ini diharapkan dapat
memberikan solusi yang lebih efisien dan transparan bagi pemerintah daerah
Kabupaten Lahat dalam meningkatkan sistem pendataan dan distribusi bantuan
sosial dalam penelitian ini menggunakan metode Decision Tree Algoritma C4.5
metode untuk membangun model klasifikasi dalam menganalisis kelayakan
penerimaan bantuan sosial dari pemerintah daerah (Pemda) kepada masyarakat
Kabupaten Lahat. pada penelitian ini menggunakan metode Decision Tree
Algoritma C4.5 untuk membangun model klasifikasi dalam menganalisis kelayakan
penerimaan bantuan sosial dari pemerintah daerah (Pemda) kepada masyarakat
Kabupaten Lahat. Tahapan Algoritma Decision Tree C4.5 pada RapidMiner sangat
direkomendasikan untuk mengklasifikasikan keputusan, dengan catatan jika atribut
yang dimiliki dalam penentuan keputusan penerima bantuan sosial mayoritas
kedalam bentuk numerik maka algoritma Decision Tree C4.5 lebih dianjurkan
diterapkan dalam melakukan klasifikasi penerima bantuan sosial. Rapid Miner
menghasilkan akurasi sebesar 97.50% dan nilai classification error 2.50%.
Excellent yaitu dalam rentang 0.90-100.

Kata Kunci : Bansos, Kelayakan, Algoritma C4.5, Decision Tree, Kabupaten

Lahat
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ABSTRACT

Determining the eligibility of social assistance recipients from the local government
in Lahat Regency, to analyze the eligibility of social assistance recipients in Lahat
Regency using a data mining-based decision tree method, in order to produce more
objective and accurate decisions. This research is expected to provide a more
efficient and transparent solution for the local government of Lahat Regency in
improving the data collection and distribution system of social assistance. In this
study, the C4.5 Decision Tree algorithm method is used to build a classification
model to analyze the eligibility of social assistance reception from the local
government (Pemda) to the people of Lahat Regency. The stages of the C4.5
Decision Tree Algorithm on RapidMiner are highly recommended for classifying
decisions, noting that if the attributes possessed in the determination of social
assistance recipients are mostly in numerical form, then the C45 Decision Tree
algorithm is recommended to be applied in classifying social assistance recipients.
RapidMiner produces an accuracy of 97.50% and a classification error value of
2.50%. Excellent is in the range of 0.90-100.

Keywords: Social Assistance, Eligibility, C4.5 Algorithm, Decision Tree, Lahat
Regency
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BABI
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Pada era digitalisasi kiwari, evolusi teknologi informasi telah menginisiasi
transformasi fundamental pada beragam dimensi eksistensi manusia. Proliferasi
teknologi komputasi menjadi salah satu manifestasi kemudahan yang paling
signifikan dalam perubahan ini. Seiring dengan akselerasi perkembangan zaman,
kehidupan manusia modern telah terintegrasi secara inheren dengan kemajuan
teknologi, yang memberikan implikasi mendalam terhadap tatanan sosial dan
lingkungan sekitarnya. Kemajuan dalam diskursus teknologi informasi kini
dipandang sebagai determinan krusial bagi progresivitas sebuah peradaban.

Teknologi dapat menjadi alat membantu pemerintah Indonesia dalam
berbagai hal, mulai dari meningkatkan kualitas pelayanan publi yang lebih cepat
dan tepat, dapat membantu pemerintah Meningkatkan transparansi, memfasilitasi
interaksi dengan masyarakat, Memfasilitasi akses informasi, memperkuat
keamanan informasi[2]. Sehingga kepercayaan masyarakat terhadap pemerintah
semakin tinggi, serta keamanan data semakin terjaga dengan teknologi yang terus
dikembangkan.

Kabupaten Lahat, sebuah yurisdiksi yang bersemayam di Provinsi Sumatera
Selatan, merupakan teritori yang dianugerahi profusi sumber daya alam serta
potensi laten pada beragam domain strategis.Dengan langkah-langkah strategis ini,
Kabupaten Lahat siap memasuki era digital yang tidak hanya mempermudah

kehidupan sehari-hari warganya tetapi juga membuka peluang baru untuk kemajuan



di berbagai sektor. Teknologi memainkan peran penting dalam pengelolaan dan
distribusi bantuan sosial (bansos) di banyak daerah, termasuk Kabupaten Lahat,
untuk meningkatkan efisiensi, transparansi, dan akuntabilitas. Beberapa cara
Teknologi dapat berhubungan dengan distribusi bansos di Lahat.

Bantuan Sosial (Bansos) merupakan sebuah instrumen kebijakan publik
yang diinisiasi pemerintah dengan mandat untuk menyalurkan subvensi, baik dalam
bentuk dana tunai, komoditas, maupun jasa, kepada segmen populasi yang
mengalami deprivasi atau kerentanan sosio-ekonomi. Intervensi ini dirancang
secara spesifik untuk memitigasi kesulitan subsistensi yang dialami oleh para
benefisiari, yang mencakup kaum papa, unit keluarga pra-sejahtera, individu
dengan disabilitas, kalangan manula, serta kelompok-kelompok defavorit lainnya
yang memerlukan atensi khusus. Merujuk pada nomenklatur hukum dalam Pasal 15
Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 32 Tahun 2011, terminologi Bantuan
Sosial didefinisikan sebagai alokasi yang ditujukan bagi individu, unit keluarga,
maupun kolektif komunitas. Alokasi ini memiliki karakteristik non-kontinu dan
selektif, yang secara fundamental bertujuan sebagai langkah preventif terhadap
potensi timbulnya kerawanan sosial.

Fenomena terjadi di Kabupaten Lahat adalah ketidaktepatan dalam
pendataan penerima bantuan sosial (bansos). Proses seleksi yang masih
mengandalkan data manual atau sistem yang belum sepenuhnya terintegrasi
seringkali menghasilkan ketidakakuratan dalam penyaluran bantuan. Akibatnya,
masyarakat yang seharusnya berhak mendapatkan bantuan tidak menerimanya,

sementara yang tidak memenubhi syarat justru mendapatkan bansos. Ketidaktepatan



ini berdampak pada ketidakseimbangan distribusi bantuan dan mengurangi
efektivitas program sosial. Masalah ini menimbulkan pertanyaan penting tentang
bagaimana sistem seleksi penerima bantuan dapat diperbaiki. Teknologi, seperti
sistem berbasis data mining, untuk memproses dan menganalisis data secara lebih
akurat. Dengan pendekatan yang lebih canggih, diharapkan proses seleksi dapat
menjadi lebih objektif dan sesuai dengan kondisi nyata masyarakat yang
membutuhkan bantuan.

Dalam sebuah investigasi preseden terkait bantuan sosial, dilakukan
penerapan data mining guna menentukan kelayakan individu penerima bantuan
pemerintah kota di wilayah Kantor Kelurahan Martoba. Studi ini memberdayakan
200 set data sebagai basis untuk melakukan klasifikasi dengan Algoritma C4.5.
Algoritma tersebut menunjukkan unjuk kerja yang optimal dengan menghasilkan
tingkat akurasi absolut, yaitu 100%. Dari hasil komputasi C4.5, disimpulkan bahwa
faktor yang memiliki pengaruh paling dominan adalah penghasilan, yang
tervalidasi dengan nilai gain 0,8474359 [5].

Pada sebuah studi terdahulu yang menginvestigasi analisis kelayakan kredit
di lingkungan koperasi, diterapkan metode decision tree melalui pendekatan data
mining. Proses pengolahan 477 set data dilakukan menggunakan perangkat lunak
RapidMiner, yang menghasilkan metrik performa yang substansial. Analisis
tersebut mencapai tingkat akurasi sebesar 94,27%, didukung oleh nilai presisi 100%
dan recall 89,29%. Hasil ini mengindikasikan kapabilitas metode decision tree
dalam melakukan klasifikasi data untuk pengambilan keputusan. Lebih lanjut,

komputasi secara manual dalam riset yang sama justru memperlihatkan tingkat



akurasi yang lebih superior, yakni mencapai 98%.6].

Sebuah riset terdahulu yang berlokasi di PT. Adira Finance Cabang Ternate
telah melakukan investigasi terhadap klasifikasi kelayakan kredit menggunakan
metode Decision Tree. Studi ini secara spesifik mengevaluasi efektivitas empat
pendekatan seleksi fitur yang berbeda. Dari hasil eksperimen, metode select k-best
terbukti paling unggul dengan mencapai Fl-score tertinggi, yaitu 0,416. Posisi
kedua diduduki oleh L1 Based Feature Selection dengan F1-score 0,409, disusul
oleh metode eliminasi fitur bervarians rendah yang mencatatkan skor 0,404.
Pendekatan yang paling tidak optimal dalam studi ini adalah seleksi fitur berbasis
feature importance from coefficient, yang hanya menghasilkan F1-score sebesar
0,310 [7].

Berdasarkan penenelitian ini memberikan manfaat dengan menggunakan
metode decision tree untuk menganalisis kelayakan penerima bantuan sosial
(bansos), yang memungkinkan pengambilan keputusan yang lebih objektif dan
akurat. Proses seleksi penerima bantuan didasarkan pada data yang terstruktur dan
terorganisir dengan baik, sehingga mengurangi ketergantungan pada penilaian
subjektif dan meminimalkan kesalahan manusia dalam pendataan. Untuk mengatasi
permasalahan pendataan bantuan sosial (bansos) yang tidak akurat, penelitian ini
mengusulkan penerapan data mining dengan metode decision tree. Pendekatan ini
menawarkan solusi untuk proses seleksi penerima bantuan yang lebih objektif,
efisien, dan transparan. Bagi pemerintah daerah, analisis ini menyajikan
rekomendasi konkret untuk menyempurnakan mekanisme pendataan dan

penyaluran bantuan. Sementara itu, bagi masyarakat Kabupaten Lahat,



implementasi metode ini diharapkan dapat meningkatkan keadilan, transparansi,
dan akuntabilitas, memastikan alokasi bantuan tepat sasaran kepada pihak yang

paling berhak, sekaligus mengoptimalkan efisiensi anggaran pemerintah.

Oleh karena itu, penulis memutuskan untuk mengangkat topik ini dalam
sebuah penelitian yang berjudul “Analisis Kelayakan Penerima Bantuan Sosial
PEMDA Menggunakan Metode Decision Tree Pada Masyarakat Kabupaten

Lahat”

1.2 Identifikasi Masalah

Permasalahan utama yang diangkat dalam penelitian berjudul "Analisis
kelayakan penerimaan bantuan sosial Pemda dengan metode decision tree pada
masyarakat Kabupaten Lahat" bersumber dari sistem informasi yang
terfragmentasi. Ketiadaan platform data yang terintegrasi ini secara langsung
menciptakan kesulitan dalam melakukan verifikasi kelayakan calon penerima.
Akibatnya, muncul masalah turunan berupa ketidakakuratan pendataan, proses
seleksi yang subjektif, serta defisit transparansi dan efisiensi dalam mekanisme

penyaluran bantuan sosial kepada masyarakat di Kabupaten Lahat.

1.3 Rumusan Masalah

Mengacu pada konteks yang telah diuraikan, penelitian ini merumuskan
pertanyaan riset sebagai berikut: Bagaimana implementasi data mining melalui
algoritma Decision Tree dapat diaplikasikan untuk membangun sebuah model
klasifikasi guna menentukan kelayakan penerima bantuan sosial dari Pemerintah

Daerah di Kabupaten Lahat?



1.4 Batasan Masalah

1. Ruang lingkup penelitian ini dibatasi secara spesifik pada penggunaan data
penerima bantuan sosial di Kabupaten Lahat yang relevan untuk kurun waktu
tertentu. Oleh karena itu, analisis ini tidak mencakup data longitudinal (jangka
panjang) dan tidak mengantisipasi dampak dari potensi perubahan kebijakan di
masa depan.

2. Fokus metodologis dalam penelitian ini adalah penerapan algoritma Decision
Tree C4.5 untuk mengevaluasi kelayakan penerima bantuan sosial. Ruang lingkup
studi ini secara eksplisit tidak mencakup pembahasan maupun komparasi dengan
teknik analisis alternatif lainnya.

3. Menganalisis kelayakan penerima bantuan sosial berdasarkan data yang
terstruktur dengan baik dan faktor-faktor yang relevan. Penelitian ini tidak akan
mengkaji aspek lain dari sistem distribusi bantuan sosial seperti mekanisme

pengelolaan anggaran.

1.5 Tujuan Penelitian

Intensi fundamental dari riset ini adalah untuk mengelaborasi eligibilitas
penerima bantuan sosial di Kabupaten Lahat dengan memberdayakan metode
decision tree berbasis data mining. Visi utamanya adalah untuk mendeterminasi
keputusan yang imparsial dan presisi mengenai entitas mana yang paling patut
menerima bantuan. Lebih lanjut, studi ini berorientasi pada optimalisasi akurasi
kompilasi data dengan mensubstitusi mekanisme konvensional ke platform data
yang terartikulasi, seraya mengeskalasi transparansi prosedural dalam proses

seleksi. Melalui pemanfaatan analisis komputasional yang avans, riset ini



berproyeksi mengakselerasi efektivitas serta presisi diseminasi bantuan, menjamin
alokasi tepat sasaran, dan mereduksi dependensi pada asesmen subjektif.
Puncaknya, penelitian ini bertujuan menyodorkan anjuran strategis kepada
pemerintah daerah Kabupaten Lahat untuk mereformasi tatanan pendataan dan
distribusi, demi mewujudkan akuntabilitas dan ekuitas yang superior dalam

penyaluran bantuan sosial di masa mendatang.

1.6 Manfaat Penelitian

Riset ini diproyeksikan akan memberikan kontribusi signifikan, baik pada
tataran konseptual maupun aplikatif. Dari dimensi epistemologis, studi ini
diharapkan dapat menambah khazanah diskursus mengenai implementasi teknologi
informasi dan data mining, khususnya algoritma decision tree, dalam upaya
mengeskalasi presisi dan imparsialitas penentuan eligibilitas bantuan sosial. Lebih
jauh, riset ini berpotensi berfungsi sebagai rujukan fundamental bagi investigasi
lanjutan terkait adopsi teknologi dalam ranah birokrasi, terutama pada mekanisme
diseminasi bantuan. Pada dimensi pragmatis, penelitian ini menyuguhkan sebuah
paradigma solutif yang berdaya guna dan akuntabel bagi Pemerintah Daerah
Kabupaten Lahat untuk merevitalisasi tatanan pendataan dan distribusi. Tujuannya
adalah untuk menjamin presisi alokasi bantuan, mereduksi anomali dalam proses
seleksi, serta merasionalisasi alokasi fiskal demi mengedepankan prinsip ekuitas.
Bagi kepentingan komunal, faedah utamanya adalah validasi penyaluran bantuan
kepada entitas demografis yang paling rentan seperti keluarga pra-sejahtera,
penyandang disabilitas, dan kaum lansia guna meringankan kemelut kehidupan

mereka.



1.7 Sistematika Penulisan

BAB I PENDAHULUAN

Bab permulaan ini menyajikan landasan kontekstual yang menjadi fondasi riset,
mencakup diagnosis problematika, delimitasi ruang lingkup, serta formulasi
pertanyaan riset. Diuraikan pula secara mendalam perihal proyeksi dan signifikansi
studi, yang kemudian ditutup dengan pemaparan anatomi penulisan secara holistik.
BAB II TINJAUAN PUSTAKA

Bagian kedua ini merupakan telaah kepustakaan yang komprehensif, mengelaborasi
kerangka teoretis yang relevan serta menginvestigasi berbagai studi preseden yang

menjadi pijakan esensial bagi penelitian ini.

BAB IIIl METODOLOGI PENELITIAN

Bab ketiga mengupas tuntas kerangka kerja riset yang dianut, memaparkan secara
rinci perihal arsitektur konseptual investigasi, prosedur metodis yang ditempuh,
serta kronologi atau agenda pelaksanaan studi.

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN

Nood keempat ini didedikasikan sepenuhnya untuk paparan dan analisis temuan-
temuan empiris. Seluruh data yang terhimpun dari proses penelitian akan disajikan
dan dielaborasi secara mendalam guna menjawab postulat riset yang telah
dirumuskan..

BAB V PENUTUP

Analisis Kelayakan Penerima Bantuan Sosial Pemda Dengan Metode Decision Tree

Pada Masyarakat Kabupaten Lahat
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