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ABSTRAK  

M. Devani Oktarian/212021280/2025/ pengaruh motivasi dan lingakungan 

kerja terhadap kinerja karyawan pada PT. Sakti Prima Jakabaring 

Palembang 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh motivasi kerja dan 

lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan pada PT. Sakti Prima di Jakabaring, 

Palembang. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode 

survei terhadap 61 responden. Teknik pengumpulan data dilakukan melalui 

kuesioner, sedangkan analisis data menggunakan regresi linear berganda dengan 

uji t, uji F, dan koefisien determinasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

motivasi kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan. 

Lingkungan kerja juga berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja 

karyawan. Secara simultan, motivasi kerja dan lingkungan kerja memberikan 

kontribusi signifikan terhadap peningkatan kinerja karyawan. Temuan ini 

menunjukkan pentingnya perusahaan untuk meningkatkan motivasi dan 

menciptakan lingkungan kerja yang kondusif guna mendorong produktivitas 

karyawan. 

Kata kunci: Motivasi kerja, lingkungan kerja, kinerja karyawan 
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ABSCTRACT  

M. Devani Oktarian/212021280/2025/ The influence of motivation and work 

environment on employee performance at PT. Sakti Prima Jakabaring 

Palembang. 
 

This study aims to determine the effect of work motivation and work environment 

on employee performance at PT. Sakti Prima in Jakabaring, Palembang. This 

research employed a quantitative approach with a survey method involving 61 

respondents. Data were collected through questionnaires, and analyzed using 

multiple linear regression with t-tests, F-tests, and the coefficient of 

determination. The results indicate that work motivation has a positive and 

significant effect on employee performance. The work environment also has a 

positive and significant effect on employee performance. Simultaneously, work 

motivation and work environment contribute significantly to improving employee 

performance. These findings highlight the importance for companies to enhance 

motivation and create a conducive work environment to foster employee 

productivity. 

 

Keywords: Work motivation, work environment, employee performance.  
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah  

Keberhasilan suatu perusahaan tidak selalu tergantung pada 

teknologi yang ada di perusahaan melainkan juga tergantung pada aspek 

sumber manusia yang dimiliki perusahaan sehingga suatu perusahaan 

membutuhkan sumber daya yang potensial, baik itu dari pimpinan ataupun 

karyawan yang dapat memberikan kontribusi yang baik dan melaksanakan 

tugas dengan optimal untuk mencapai tujuan perusahaan, karena semua 

kegiatan di dalam perusahaan akan melibatkan Tindakan sumber daya 

manusia di dalamnya. Agar sumber daya dalam perusahaan dapat 

melakukan pekerjaan secara benar dan menghasilkan hasil yang diinginkan 

oleh perusahaan, maka karyawan perlu dibekali dengan kemampuan dan 

keahlian sesuai dengan bidang mereka. Kasmir, (2019:182) kinerja ialah 

hasil kerja yang dicapai dalam menyelesaikan tugas dan tanggung jawab 

yang diberikan dalam satu periode tertentu. Kinerja karyawan adalah 

Tingkat efektivitas dan efisiensi sekelompok karyawan dalam suatu 

perusahaan untuk menciptakan suatu produk dan jasa dan juga mampu 

menjalankan tugas dan tanggung jawab yang diberikan oleh perusahaan 

karena kinerja mencerminkan sejauh mana seseorang mampu mencapai 

target kerja yang telah ditetapkan, baik dari segi kualitas maupun kuantitas 

pekerjaan. Menurut Kasmir, (2019:189) factor-faktor yang mempengaruhi 

kinerja adalah kemampuan dan keahlian, pengetahuan, rancangan kerja, 
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kepribadian, motivasi kerja, kepemimpinan, gaya kepemimpinan, budaya 

organisasi, kepuasan kerja, lingkungan kerja, loyalitas, komitmen, disiplin 

kerja. 

Menurut Aljabar, (2020:5). Salah satu tantangan utama dalam 

pengelolaan SDM adalah bagaimana meningkatkan kinerja karyawan serta 

menjaga produktivitas mereka agar sejalan tujuan perusahaan. Sumber daya 

manusia (SDM) merupakan asset yang paling berharga dalam suatu 

organisasi atau perusahaan, dalam era globalisasi dan persaingan yang ketat, 

perusahaan yang di tuntut untuk terus beradaptasi dan mengembangkan 

strategi manajemen SDM yang efektif guna mencapai keunggulan 

kompetitif. Manusia sumber daya manusia merupakan kegiatan yang dicoba 

untuk meningkatkan, memotivasi serta memelihara kinerja yang baik dalam 

organisasi. Dalam keberhasilan suatu organisasi pegawai harus memiliki 

semangat kerja yang tinggi, sehingga dapat diharapkan suatu hasil kerja 

yang memuaskan. 

Menurut Afandi (2018:6). Motivasi kerja adalah faktor yang 

mendorong seseorang untuk melakukan suatu aktivitas tertentu. Motivasi 

sering diartikan pula sebagai faktor pendorong perilaku seseorang. Motivasi 

kerja mempersoalkan bagaimana cara mengarahkan daya dan potensi 

bawahan, agar mau bekerja sama secara produktif berhasil mencapai dan 

mewujudkan tujuan yang telah ditentukan. Motivasi merupakan suatu 

arahan dan dorongan karyawan dalam suatu organisasi agar mempunyai 

keinginan bekerja sama dalam mencapai keinginan dalam rangka 
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pencapaian keberhasilan suatu organisasi. Untuk memenuhi kebutuhan 

yang mereka butuhkan untuk mendorong kemampuan seseorang dengan 

menghasilkan pekerjaan yang sesuai denga napa yang diinginkan oleh suatu 

perusahaan (Edy Sutrisno, 2019:109). Motivasi kerja adalah keinginan yang 

timbul dari dalam diri seseorang atau individu karena terinspirasi, 

tersemangati dan terdorong untuk melakukan aktifitas dengan keikhlasan, 

senang hati dan sungguh-sungguh sehingga hasil dari aktifitas yang dia 

lakukan mendapat hasil yang baik dan berkualitas. 

Menurut Afandi (2021:65) lingkungan kerja adalah segala sesuatu 

yang ada disekitar tempat karyawan bekerja yang dapat mempengaruhi 

kinerja tugas-tugas yang dibebankan kepadanya, misalnya dengan adanya 

air conditioner (AC) penerangan yang cukup dan lain sebagainya.  

PT. Sakti Prima Jakabaring Palembang adalah perusahaan 

pengembang yang telah berdiri sejak tahun 2010. Sebagai salah satu 

perusahaan pengembang yang cukup besar, PT. Sakti Prima Jakabaring 

Palembang ini memiliki dua cabang di kota Palembang, yang membuatnya 

cukup dikenal disetiap kalangan konsumennya. Namun, meskipun sudah 

memiliki fondasi yang cukup kuat, Tingkat keberhasilan perusahaan masih 

tergolong rendah. Berdasarkan penelitian yang dilakukan, masih terdapat 

beberapa kendala yang harus dihadapai oleh perusahaan, sehingga hal ini 

menyulitkan dalam mencapai target dan tujuan yang telah di tetapkan.  

Tantangan untuk dalam mencapai tujuan perusahaan terlihat dari 

kinerja karyawan yang masih belum sepenuhnya optimal. Jika kinerja 
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tersebut tidak dijaga dengan baik, kemungkinan besar hasil kerja karyawan 

akan menyimpang dari target yang telah ditetapkan oleh perusahaan itu 

sendiri. Karena hal ini ditunjukan dari data hasil pelaksanaan kerja 

karyawan yang dihitung dari data penjualan. Pada tabel 1.1 PT. Sakti Prima 

Jakabaring Palembang. 

Tabel 1.1 

Hasil Pelaksanaan Pekerjaan Rumah Type 36 

PT. SAKTI PRIMA 

Tahun 2020-2024 

No Tahun Targe $t 

Pe$laksanaan 

Pe$ke$rjaan 

Re$ali $sasi $ Pe$ke$rjaan  Pe$rse $ntase$ 

1 2020 70 uni$t 66 uni$t 94% 

2 2021 75 uni$t 69 uni$t 92% 

3 2022 80 uni$t 73 uni$t 91% 

4 2023 85 uni$t 78 uni$t 92% 

5 2024 85 uni$t 84 uni$t 99% 

Sumbe $r: PT. Sakti$ Pri$ma Jakabari $ng Pale $mbang, mei 2025 

 Data di dalam tabel menunjukkan jumlah unit rumah yang ditargetkan 

untuk dijual setiap tahun, sekaligus memperlihatkan arah perkembangan 

penjualan yang diharapkan perusahaan. Berdasarkan data pada tabel diatas 

didapatkan bahwa pada tahun 2020, target pelaksanaan pekerjaan ditetapkan 

sebanyak 70 unit, dengan realisasi mencapai 66 unit, atau sebesar 94% dari target. 

Tahun berikutnya, yaitu 2021, target meningkat menjadi 75 unit, tetapi realisasi 

hanya mencapai 69 unit dengan persentase pencapaian sebesar  92%. Pada tahun 

2022, target Kembali naik menjadi 80 unit, namun realisasi yang dicapai adalah 

73 unit, sehingga persentase pencapaiannya menurun menjadi 91%. Di tahun 

2023, target pelaksanaan pekerjaan ditingkatkan lagi menjadi 85 unit, dan realisasi 

mencapai 78 unit, menghasilkan persentase pencapaian sebesar 92%. Dan tahun 
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2024, mencatatkan kinerja terbaik selama lima tahun terakhir, Dimana dari target 

85 unit, realisasi hamper seluruhnya tercapai dengan 84 unit, menghasilkan 

persentase pencapaian sebesar 99%. Hal ini menunjukan perbaikan signifikan di 

bandingkan dengan tahun-tahun sebelumnya. 

 Target penjualan cenderung meningkat dari tahun ke tahun, mencerminkan 

optimisme perusahaan terhadap pertumbuhan permintaan. Perusahaan membuat 

target selama lima tahun ke depan untuk memudahkan perencanaan produksi, 

pemasaran, dan pengelolaan sumber daya. Target penjualan berfungsi sebagai 

tolak ukur keberhasilan strategi pemasaran dan penjualan yang dijalankan untuk 

Pencapaian target di akhir periode akan digunakan untuk menilai efektivitas 

kegiatan promosi, kualitas pelayanan, dan strategi harga. 

 tabel ini membantu menjelaskan bagaimana perusahaan menetapkan 

sasaran yang terukur dan realistis untuk memastikan keberlanjutan bisnis di sektor 

properti. 

Tabel 1.2 

Data Prariset Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Kinerja Karyawan di       

PT. Sakti Prima Jakabaring Palembang 

No Pernyataan ya tidak 

1 Karyawan mampu mencapai hasil sesuai kualitas yang 

ditetapkan  

12 18 

2 Karyawan dapat menyelesaikan pekerjaan sesuai dengan 

target perusahaan 

11 19 

3 Karyawan mampu menyelesaikan pekerjaan sesuai dengan 

waktu yang telah ditentukan 

12 18 

4 biaya yang dikeluarkan untuk setiap aktivitas perusahaan 

sudah di anggarkan sebelum aktivitas dijalankan 

19 11 

5 Melakukan pengawasan karyawan akan merasa lebih 

bertanggung jawab atas pekerjaannya dan jika terjadi 

penyimpngan akan memudahkan untuk melakukan koreksi 

16 14 
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dan melukukan perbaikan secepatnya  

6 Dalam hubungan diukur apakah seseorang karyawan 

mampu untuk mengembangkan perasaan saling 

menghargai 

18 12 

Sumber: PT. Sakti Prima Jakabaring Palembang, mei 2025 

 Pada tabel 1.2, dapat diketahui bahwa Hanya 12 karyawan yang mampu 

mencapai kualitas sesuai standar perusahaan, sisanya 18 karyawan belum sesuai 

target, 11 karyawan yang mampu menyelesaikan pekerjaan tepat waktu sesuai 

target, sedangkan mayoritas belum dapat memenuhinya, Hasilnya hampir mirip 

dengan poin kedua, yaitu hanya 12 orang yang tepat waktu, menunjukkan disiplin 

dan manajemen waktu masih menjadi masalah, Sebanyak 19 karyawan 

menyatakan biaya sudah dianggarkan sebelum aktivitas, ini termasuk indikator 

positif yang perlu dipertahankan, 16 karyawan merasa pengawasan membuat 

mereka lebih bertanggung jawab, dan 18 karyawan mampu mengembangkan 

sikap saling menghargai, meskipun masih ada 12 orang yang belum menunjukkan 

hal tersebut secara konsisten.  

dapat diketahui bahwa kinerja karyawan masih terbilang rendah. Hal ini 

dapat dilihat dari pernyataan terkait dengan pencapaian target yang ditentunkan 

perusahaan yang masih menurun di karenakan penerangan ruangan yang kurang 

memadai sehingga membuat target kualitas dan kuantitasnya belum tercapai, 

selain itu masih terdapat karyawan yang tidak dapat menyelesaikan tugasnya 

dengan tepat waktu yang ditentukan perusahaan. Dalam hal ini kinerja karyawan 

PT. Sakti Prima Jakabaring Palembang. Harus ditingkatkan lagi agar produktivitas 

yang di hasilkan kaaryawan semakin meningkat. 
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Tabel I.3 

Data Pra Riset PT. Sakti Prima Jakabaring Palembang 

 Pernyataan  Ya  Tidak  

1.  

 
Kemampuan dan Keahlian  
Karyawan PT. sakti prima jakabaring palembang memiliki kemampuan 

teknis yang tinggi, sehingga mampu meningkatkan efisiensi produksi.  

18  

  

12  

2.  Kemampuan dan Keahlian  
Keahlian  spesifik  yang  dimiliki  oleh  setiap  karyawan 

memaksimalkan kualitas hasil kerja dan meningkatkan daya saing 

perusahaan.  

20  10  

3.  Pengetahuan  
Karyawan PT. sakti prima jakabaring palembang secara aktif 

memperbarui pengetahuan terkait teknologi dan proses terbaru dalam 

industri  

15  15  

4.  Pengetahuan  
Dengan pengetahuan yang mendalam di bidangnya, karyawan mampu 

memberikan solusi inovatif untuk setiap tantangan operasional.  

17  13  

5.  Rancangan Kerja  
PT. sakti prima jakabaring palembang  memiliki rancangan kerja yang 

terstruktur dan efisien, meminimalkan pemborosan waktu dan sumber 

daya.  

20  10  

6.  Rancangan Kerja  
Rancangan kerja yang jelas membuat setiap karyawan memahami 

perannya dengan baik, meningkatkan produktivitas secara keseluruhan.  

18  12  

7.  Kepribadian  
Karyawan PT. sakti prima jakabaring palembang  menunjukkan sikap 

positif dan proaktif dalam setiap tugas yang diberikan.  

19  11  

8.  Kepribadian  
Dengan kepribadian yang adaptif, karyawan mampu bekerja sama 

secara efektif dalam tim maupun saat menghadapi perubahan.  

14  

  

16  

9.  Motivasi Kerja  
Karyawan menerima gaji sesuai dengan jasa yang diberikan 

12 

  

18 

10.  Motivasi Kerja  
Karyawan mendapatkan penghargaan dari atasan, karena membuat 

prestasi 

11 19 

11.  Kepemimpinan  
Para pemimpin di PT. sakti prima jakabaring palembang mampu 

memberikan arahan yang jelas dan mendukung pengembangan karir 

karyawan.  

15 

  

15 

12.  Kepemimpinan  
Kepemimpinan yang kuat mendorong terciptanya lingkungan kerja 

yang kolaboratif dan produktif.  

19 11 

13.  Gaya Kepemimpinan  
Gaya kepemimpinan yang diterapkan di PT. sakti prima jakabaring 

palembang bersifat demokratis, mendorong partisipasi aktif dari setiap 

karyawan.  

15 

  

15 

14.  Gaya Kepemimpinan  
Gaya kepemimpinan yang fleksibel memudahkan adaptasi terhadap 

situasi yang dinamis di tempat kerja.  

17 13  

15. Budaya Organisasi 

Ketekunan yang dimiliki karyawan sangat membantu Perusahaan 

17 13 
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16.  Budaya Organisasi  
PT. sakti prima jakabaring Palembang memiliki budaya organisasi yang 

menekankan kerja sama tim dan saling menghormati, menciptakan 

lingkungan kerja yang harmonis.  

18  12  

17. Kepuasan Kerja 

Saya mendapatkan dukungan dari rekan kerja ketika dalam masalah 

19 11 

18.  Kepuasan Kerja  
Karyawan PT. sakti prima jakabaring palembang  merasa puas dengan 

fasilitas kerja dan peluang pengembangan yang diberikan oleh 

perusahaan  

14  

  

16  

19..  Lingkungan Kerja  
Karyawan merasa senang dengan dekorasi yang sudah lama 

11 19 

20.  Lingkungan Kerja  
Fasilitas dan penerangan ruangan yang memadai 

13 

  

17 

21.  Loyalitas  
Karyawan PT. sakti prima jakabaring palembang menunjukkan tingkat 

loyalitas yang tinggi, dibuktikan dengan masa kerja yang panjang dan 

dedikasi yang kuat.  

19 11 

22.  Loyalitas  
Dengan loyalitas yang kuat, karyawan berkomitmen untuk terus 

mendukung pertumbuhan dan kesuksesan perusahaan.  

21  

  

9  

23.  Komitmen  
Karyawan PT. sakti prima jakabaring palembang berkomitmen penuh 

dalam mencapai tujuan perusahaan dengan menjaga kualitas dan 

produktivitas kerja.  

16  

  

  

14  

24.  Komitmen  
Komitmen yang tinggi dari karyawan mendorong tercapainya target 

perusahaan secara konsisten.  

17  13  

25.  Disiplin Kerja  
Disiplin kerja yang tinggi di PT. sakti prima jakabaring palembang 

memastikan setiap proses operasional berjalan sesuai jadwal dan 

standar kualitas.  

18  

  

12  

26. Disiplin Kerja 

Saya tidak pernah melaksanakan pekerjaan sesuai dengan perintah dan 

petunjuk atasan 

16 14 

 Sumber : karyawan PT Sakti Prima, 2025 

 Selain itu juga kinerja karyawan yang menyebabkan tidak tercapainya 

target perusahaan yang merupakan kendala kerja, Dimana masih ada karyawan 

yang tidak menaati aturan dan tidak mengikuti instruksi, kualitas dan kuantitas 

kerja yang masih sangat rendah seperti hasil kerja yang tidak sesuai dengan 

sebagaimana mestinya. Hal ini berimbas pada kauntitas yaitu jumlah hasil kerja 

yang dihasilkan tidak sesuai dengan yang ditargetkan kepada karyawan sehingga 

menyebabkan tidak tercapainya target perusahaan.  
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Tabel 1.4 

Data Pra Riset motivasi kerja PT. Sakti Prima Jakabaring Palembang 

No Pernyataan  ya tidak 

1 Karayawan menerima gaji sesuai dengan jasa yang 

diberikan 

12 18 

2 Karyawan mendapatkan penghargaan dari atasan, karena 

membuat prestasi 

11 19 

3 Tepat waktu dalam menyelesaikan tugas pekerjaan yang 

menjadi tanggung jawab karyawan secara professional 

13 17 

4 Kondisi atau keadaan lingkungan kerja dari suatu 

perusahaan yang menjadi tempat bekerja dari pegawai 

yang bekerja di dalam lingkungan tersebut  

19 11 

5 Segala sesuatu yang terdapat dalam organisasi yang 

ditempati dan dinikmati oleh pegawai 

16 14 

6 Hasil yang dicapai atau yang diinginkan oleh semua 

orang dalam bekerja  

18 12 

Sumber: PT. Sakti Prima Jakabaring Palembang 

 Pada tabel 1.4, dapat diketahui bahwa Hanya 12 karyawan yang merasa 

gaji sudah sesuai jasa yang mereka berikan. Menunjukkan adanya ketidakpuasan 

terkait kompensasi, yang bisa menurunkan semangat kerja. 11 karyawan 

menyatakan pernah mendapat penghargaan dari atasan. Mayoritas belum 

mendapat pengakuan meski sudah berprestasi, berpotensi mengurangi motivasi 

berprestasi. 13 karyawan mengaku menyelesaikan tugas tepat waktu secara 

profesional. Angka ini masih rendah dan terkait erat dengan disiplin serta 

manajemen waktu. Sebanyak 19 karyawan menilai lingkungan kerja mendukung 

aktivitas mereka. Ini merupakan aspek positif yang sudah dirasakan mayoritas 

karyawan. 16 karyawan merasa fasilitas sudah cukup memadai untuk menunjang 

pekerjaan. Masih ada hampir setengahnya yang merasa fasilitas kurang, yang bisa 

berdampak pada kenyamanan kerja. 18 karyawan menyatakan pekerjaan yang 
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dilakukan memberi motivasi. Menunjukkan bahwa sebagian besar masih memiliki 

keterikatan positif terhadap pekerjaannya. 

Tabel pra riset di atas menunjukan bahwa variable tentang motivasi kerja 

belum selesai dengan yang ditetapkan oleh perusahaan. Pada indikator balas jasa, 

karyawan menyatakan bahwa tidak setuju menerima gaji sesuai dengan jasa yang 

di berikan, pada indikator prestasi kerja, menyatakan bahwa belum banyak 

karyawan mendapatkan penghargaan dari atasan, walaupun sudah membuat 

prestasi. Pada indikator pekerjaan, menyatakan bahwa banyak karyawan tidak 

tepat waktu dalam menyelesaikan tugas pekerjaan yang menjadi tanggung 

jawabnya secara professional. 

 Menindak lanjuti informasi yang diperoleh penulis berdasarkan observasi 

wawancara, selanjutnya peneliti melakukan pra riset dengan memberikan 

kuesioner tertutup kepada 30 orang responden untuk memperoleh informasi 

mengenai lingkungan kerja yang mempengaruhi kinerja karyawan PT. Sakti Prima 

Jakabaring Palembang dengan hasil sebagai berikut  

 Untuk memberikan Gambaran yang lebih jelas dan sistematis terhadap 

data yang telah diperoleh selama proses penelitian, berikut disajikan beberapa 

tabel yang merangkum hasil analisis data. Tabel-tabel ini bertujuan untuk 

mendukung penjabaran dalam pembahasan serta mempermudah pembaca dalam 

memahami hasil penelitian. Setiap tabel disusun berdasarkan variable yang diteliti 

serta hasil pengolahan data yang relevan dengan tujuan penelitian. 
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Tabel 1.5 

Data Pra riset lingkungan kerja PT. Sakti Prima Jakabaring Palembang 

No Pernyataan  Ya  Tidak  

1 Karyawan merasa senang dengan dekorasi yang sudah 

lama  

11 19 

2 Fasilitas dan penerangan ruangan yang memadai 13 17 

3 Tata warna ditempat kerja selalu diperbarui 14 16 

4 Manusia sebagai makhluk hidup lainnya memerlukan 

udara yang segar dan nyaman  

18 12 

5 Suara bisisng yang terdengar oleh pegawai dapat 

mengganggu Tingkat konsentrasi pegawai 

17 13 

6 Agar tempat dan kondisi lingkungan kerja tetap aman 

maka perlu diperhatikan adanya keamanan bekerja 

19 11 

Sumber: PT. Sakti Prima Jakabaring Palembang 

 Pada tabel 1.5, dapat diketahui bahwa Hanya 11 karyawan yang merasa 

senang dengan dekorasi yang ada. Menunjukkan bahwa mayoritas merasa bosan 

dengan dekorasi lama, yang bisa memengaruhi suasana kerja dan semangat. 13 

karyawan menilai penerangan dan fasilitas memadai, sementara 17 merasa 

kurang. Kekurangan penerangan atau fasilitas dapat menurunkan kenyamanan dan 

efektivitas kerja. 14 karyawan menyatakan tata warna diperbarui, sedangkan 16 

merasa tidak diperbarui. Tata warna yang monoton bisa membuat suasana kerja 

terasa jenuh. 18 karyawan merasakan udara yang segar dan nyaman di tempat 

kerja. 17 karyawan mengaku suara bising dapat mengganggu konsentrasi kerja. 

Kebisingan yang tinggi bisa berdampak pada menurunnya fokus dan 

produktivitas. 19 karyawan merasa keamanan kerja terjaga. Keamanan yang baik 

berkontribusi terhadap rasa nyaman dan produktivitas. 

ditemukan permasalahan terkait lingkungan kerja, dapat dilihat dari 

pernyataan diatas bahwasannya karyawan merasa bosan dengan dekorasi ruangan 

yang sudah lama atau penggunaan warna yang tidak tepat dan pemilihan furniture 
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yang tidak harmonis serta kesalahan dalam penataan elemen-elemen dekoratif 

dapat merusak keseimbangan dan kenyamanan ruangan, selain itu fasilitas dan 

penerangan disekitar tempat kerja yang kurang memadai, dan juga tata warna 

ditempat kerja yang tidak pernah diperbarui yang akan mengakibatkan karyawan 

merasa jenuh, oleh karena itu lingkungan kerja yang bersih dan rapi dapat 

meningkatkan semangat kerja karyawan. 

 Berdasarkan fenomena yang ada di PT. Sakti prima Jakabaring Palembang 

penulis melakukan penelitian dengan judul “pengaruh motivasi kerja terhadap 

kinerja karyawan pada PT. Sakti Prima Jakabaring Palembang” 

B. Rumusan Masalah 

1. Adakah pengaruh motivasi kerja dan lingkungan kerja terhadap kinerja 

karyawan pada PT. Sakti Prima Jakabaring Palembang ? 

2. Adakah pengaruh motivasi kerja terhadap kinerja karyawan PT. Sakti 

Prima Jakabaring Palembang ? 

3. Adakah pengaruh lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan pada 

PT. Sakti Prima Jakabaring Palembang ? 

C. Tujuan penelitian 

1. Untuk mengetahui pengaruh motivasi kerja dan lingkungan kerja 

terhadap kinerja karyawan pada PT. Sakti Prima Jakabaring Palembang 

2. Untuk mengetahui pengaruh motivasi kerja terhadap kinerja karyawan 

pada PT. Sakti Prima Jakabaring Palembang 

3. Untuk mengetahui pengaruh lingkungan kerja terhadap kinerja 

karyawan pada PT. Sakti Prima Jakabaring Palembang  
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D. Manfaat Penelitian 

1. Bagi peneliti 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan serta lebih 

mengerti dan juga memahami teori-teori manajemen SDM khususnya 

motivasi kerja dan lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan  

2. Bagi almamater  

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menambah refrensi dan bacaan 

untuk mengembangkan ilmu tentang manajemen SDM khususnya 

yang berhubungan dengan motivasi kerja dan lingkungan kerja 

terhadap kinerja karyawan  

3. Bagi perusahaan  

Sebagai bahan pertimbangan dan pandangan serta dapat dijadikan 

acuan bagi pihak perusahaan. 
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