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PENGARUH PELATIHAN DAN KOMPENSASI TERHADAP  

KINERJA KARYAWAN PT. LAJU PERDANA INDAH  

KABUPATEN OGAN KOMRING ULU TIMUR 

 

ABSTAK 

 

Alda Dian Syarita/212021052/ Yudha Mahrom DS/ Yunita Febriani/ 

Pengaruh Pelatihan dan Kompensasi Terhadap Kinerja Karyawan PT. Laju 

Perdana Indah Kabupaten Ogan Komring Ulu Timur 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh pelatihan dan kompensasi 

terhadap kinerja karyawan PT. Laju Perdana Indah. Jenis penelitian ini adalah 
asosiatif yang bertujuan untuk mengetahui pengaruh antara dua variabel atau 
lebih. Metode pengumpulan data menggunakan kuesioner yang dibagikan kepada 

92 karyawan sebagai responden. Alat analisis yang digunakan ialah regresi linear 
berganda (SPSS versi 26). Hasil penelitian menunjukkan bahwa ada pengaruh 

secara signifikan Pelatihan dam Kompensasi terhadap Kinerja karywan PT. Laju 
Perdana Indah Kabupaten Ogan Komering Ulu Timur. Nilai koefisien determinasi 
memperlihatkan bahwa pelatihan dan kompensasi mampu berkontribusi terhadap 

naik dan turunnya kinerja karyawan PT. Laju Perdana Indah sebesar 76,7%. 
 

Kata Kunci: Pelatihan, Kompensasi, Kinerja Karyawan 
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THE INFLUENCE OF TRAINING AND COMPENSATION ON  

EMPLOYEE PERFORMANCE AT PT. LAJU PERDANA INDAH  

EAST OGAN KOMERING ULU REGENCY 

 

ABSTRACT 
 

Alda Dian Syarita/212021052/ Yudha Mahrom DS/ Yunita Febriani/ The 

Influence of Training and Compensation on Employee Performance at PT. 

Laju Perdana Indah, East Ogan Komering Ulu Regency 

This study aims to determine the influence of training and compensation on 
employee performance at PT. Laju Perdana Indah. This type of research is 
associative which aims to determine the influence between two or more variables. 

The data collection method used a questionnaire distributed to 92 employees as 
respondents. The analysis tool used was multiple linear regression (SPSS version 
26). The results of the study show that there is a significant influence of training 

and compensation on employee performance at PT. Laju Perdana Indah, East 
Ogan Komering Ulu Regency. The value of the coefficient of determination shows 

that training and compensation are able to contribute to the increase and 
decrease in employee performance at PT. Laju Perdana Indah by 76.7%. 

Keywords: Training, Compensation, Employee Perform 
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  BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

Sumber daya manusia (SDM) merupakan komponen penting 

dalam organisasi, kesuksesan perusahaan tergantung pada bagaimana 

kinerja sumber daya manusia dalam menjalankan tugasnya (Kosdianti & 

Sunardi, 2021:142). Perusahaan yang ingin sukses perlu memperhatikan 

manajemen sumber daya manusia karyawan untuk meningkatkan kinerja 

dan mencapai tujuan perusahaan. Kinerja karyawan menjadi tolak ukur 

keberhasilan organisasi, dan pengelolaan sumber daya manusia yang 

efektif dapat membantu perusahaan mencapai tujuannya. (Pahira & 

Rinaldy, 2023:211). 

Kinerja organisasi harus selalu ditingkatkan untuk mencapai 

tujuan dan meningkatkan daya saing perusahaan. Dengan kinerja yang 

baik, perusahaan dapat meningkatkan pencapaian, kualitas pekerjaan, dan 

kemampuan untuk mengatasi persoalan, sehingga dapat menunjang 

kegiatan secara optimal. (Ridwan Fahrozi, dkk, 2022:74). 

Untuk meningkatkan kinerja karyawan perusahaan haruslah menempuh 

beberapa cara misalnya melalui pendidikan pelatihan. Pelatihan bertujuan 

untuk membantu karyawan dalam mencapai keahlian dan kemampuan 

tertentu agar sukses dalam bekerja (Setiawan, dkk, 2021:189). Tujuannya 

Kinerja karyawan tetap terjaga, terkontrol dan akan  lebih baik sehingga 

tercipta kinerja karyawan yang sangat efektif. 



2 
 

 
 

 Pelatihan karyawan dapat meningkatkan kinerja dengan 

mengasah kemampuan dan keterampilan mereka. Dukungan perusahaan, 

seperti fasilitas, pelatih profesional, materi yang relevan, dan motivasi 

karyawan, sangat penting untuk keberhasilan pelatihan dan peningkatan 

kinerja. (Kosdianti & Sunardi, 2021:143). Pelatihan berkaitan erat 

dengan keterampilan karyawan untuk menyelesaikan pekerjaannya. 

Pelatihan bertujuan untuk membantu karyawan dalam mencapai keahlian 

dan kemampuan tertentu agar sukses dalam bekerja (Setiawan, dkk, 

2021:189). 

Keberhasilan pelatihan dipengaruhi oleh beberapa faktor, seperti 

dukungan penuh dari organisasi, fasilitas yang baik, pelatih yang 

berpengalaman dengan metode yang sesuai, materi yang relevan dan 

terkini, serta keterbukaan dalam menerima kritik dan saran. Dengan 

memperhatikan faktor-faktor tersebut, perusahaan dapat meningkatkan 

keberhasilan pelatihan dan mencapai hasil yang baik dan efektif (Cahya, 

dkk, 2021:231). 

Pelatihan sangat penting untuk meningkatkan kualitas sumber 

daya manusia dan memperkuat posisi perusahaan dalam persaingan. 

Dengan pelatihan, kemampuan karyawan dapat meningkat, sehingga 

berdampak pada hasil kerja perusahaan dan keuntungan yang lebih besar 

(Fangiziah, dkk, 2023:145). Pelatihan yang efektif dapat membentuk 

kinerja karyawan yang lebih baik, dengan kemampuan dan kesigapan 
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yang meningkat dalam menyelesaikan tugas dengan cepat dan tepat 

(Ridwan Fahrozi, dkk, 2022:75). 

Perusahaan perlu memperhatikan keahlian karyawan dengan 

mengadakan pelatihan untuk meningkatkan kemampuan mereka. Selain 

itu, pemberian reward seperti bonus, kenaikan pangkat, atau pujian juga 

dapat meningkatkan kinerja karyawan. Kompensasi yang cukup atau 

lebih dapat mendorong loyalitas karyawan dan menciptakan hubungan 

baik antara perusahaan dan karyawan, sehingga kinerja karyawan 

meningkat dan perusahaan dapat mencapai tujuannya (Sekar Ayu, dkk, 

2022:484). 

Kompensasi yang diberikan perusahaan haruslah sesuai dengan 

pekerjaan yang dilakukan karyawan, sulit bagi karyawan untuk 

memberikan kinerja yang maksimal jika pembayarannya tidak maksimal 

pula (Andriani & Faris, 2022:11). Pemberian kompensasi bisa menjadi 

apresiasi dan menjadi penyemangat karyawan dalam meningkatkan 

kinerja serta dapat mengembangkan karyawan yang memiliki bakat 

(Hardoyo, dkk, 2024:2). 

Kompensasi yang adil dan kompetitif dapat meningkatkan 

semangat kerja karyawan dan kinerja mereka. Perusahaan dapat 

memberikan kompensasi dalam bentuk uang gaji, bonus, tunjangan, atau 

pujian sebagai balas jasa atas hasil kerja karyawan. Kebijakan 
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kompensasi yang tepat dapat mempengaruhi semangat kerja dan kinerja 

karyawan secara langsung (Ummah, 2019:3). 

PT. Laju Perdana Indah merupakan perusahaan yang bergerak dalam 

bidang agribisnis perkebunan tebu dan pabrik gula. PT. Laju Perdana 

Indah selalu berupaya untuk meningkatkan kinerja dalam perusahaan guna 

menaikkan hasil panen. PT. Laju Perdana Indah memiliki hasil produksi 

yang cukup besar setiap tahunnya, akan tetapi ternyata masih banyak hal 

yang perlu diamati.  

Tabel I. 1 

 Target dan Realisasi Kinerja 

PT. Laju Perdana Indah 

Tahun Target (Ton) Realisasi (Ton) 
Target belum 

Tercapai (Ton) 

2020 4.500.000 3.850.000 650.000 

2021 4.500.000 2.960.000 1.540.000 
2022 4.500.000 3.053.000 1.448.000 
2023 4.500.000 3.582.000 918.000 

2024 4.500.000 3.976.000 524.000 

Sumber: PT. Laju Perdana Indah 

Berdasarkan Tabel I.1 menunjukkan hasil bahwa terdapat penurunan 

hasil produksi dalam lima tahun terakhir masih belum mencapai 

persentase optimal atau belum mencapai target yang telah ditetapkan 

yang telah ditetapkan oleh perusahaan. Akibatnya tidak memenuhi tujuan 

yang telah ditetapkan oleh PT. Laju Perdana Indah. Berdasarkan hasil 

wawancara dengan beberapa karyawan bahwa kinerja karyawan cukup 

rendah, dengan kurangnya pelatihan yang diperoleh karyawan dan 

rendahnya kompenasasi yang diterima. 
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Hasil wawancara yang dilakukan di PT. Laju Perdana Indah 

mengungkapkan bahwa perusahaan menghadapi kendala dalam 

penggunaan mesin panen tebu akibat keterbatasan sumber daya manusia 

yang terampil. Sarana, prasarana dan instruktur dalam perusahaan 

dianggap kurang menunjang jalannya pelatihan. Pelatihan sudah 

dilakukan, namun, kurangnya pelatihan resmi dan metode pelatihan yang 

kurang memadai saat awal bekerja menjadi salahsatu penyebab turunnya 

hasil panen. 

Wawancara yang dilakukan dengan manajer mengungkapkan 

bahwa karyawan menganggap gaji dan tunjangan kesehatan di lapangan 

seperti pembagian vitamin yang diberikan kepada karyawan kurang dapat 

menyejahterakan mereka. Penghargaan yang diterima karyawan tidak 

sesuai dengan kinerja yang dilakukannya, pekerjaan yang berat dengan 

penghargaan yang minim membuat kinerja karyawan menurun 

Fenomena yang diperoleh berdasarkan hasil wawancara dengan 

manager dan karyawan, dikembangkan dalam bentuk pernyataan pra- 

riset yang disebarkan kepada 30 karyawan sebagai data pendukung yang 

diambil seusai dengan fenomena yang memiliki paling banyak 

permasalahan. Hasil dari pernyataan pra-riset dapat dilihat pada tabel 

berikut: 
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Tabel I.1 

Hasil Pra-riset Mengenai Kinerja  

Karyawan PT. Laju Perdana Indah 

No. Pernyataan Ya Tidak 

1. 
Karyawan selalu menyelesaikan 
pekerjaan sesuai dengan target 
kuantitas yang ditetapkan 

perusahaan  

7 23 

2. 
Karyawan dapat melaksanakan 

pekerjaan dengan efektif tanpa 
kesulitan 

12 18 

3. 
Karyawan secara konsisten 

menunjukkan tanggung jawab 
penuh terhadap seluruh tugasnya 

13 17 

Sumber: Pra-riset 2025 

Berdasarkan Tabel I.1 dapat diketahui bahwa kinerja karyawan 

PT. Laju Perdana Indah masih menghadapi beberapa kendala yang cukup 

signifikan. Mayoritas karyawan belum mampu menyelesaikan pekerjaan 

sesuai dengan target kuantitas yang ditetapkan perusahaan, yang 

menunjukkan rendahnya pencapaian volume kerja. Selain itu, sebagian 

besar karyawan juga belum dapat melaksanakan pekerjaan secara efektif 

tanpa mengalami kesulitan, yang mengindikasikan adanya hambatan 

dalam pelaksanaan tugas, baik dari segi kemampuan maupun pemahaman 

kerja. Di sisi lain, masih banyak karyawan yang belum menunjukkan 

tanggung jawab secara konsisten terhadap seluruh tugasnya, yang 

mencerminkan kurangnya kesadaran dan tanggung jawab dalam 

menjalankan peran masing-masing. Hasil Pra-riset ini menunjukkan 

perlunya upaya perbaikan dalam hal penguatan keterampilan kerja, 

peningkatan pelaksanaan, serta penanaman nilai tanggung jawab agar 

kinerja karyawan dapat meningkat secara optimal. 
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Tabel I.2 

Pernyataan Pra-riset Mengenai Pelatihan 

Karyawan PT. Laju Perdana Indah 

 

No. 

 

Pernyataan 

 

Ya 

 

Tidak 

1. Karyawan merasa fasilitas pelatihan 

yang disediakan sudah memadai 

12 18 

2. Pelatih menggunakan metode yang 

variatif dan menarik  

9 21 

3. Karyawan merasa metode 

penyampaian sesuai dengan 
perkembangan terbaru 

15 15 

Sumber: Pra-riset 2025 
 

Berdasarkan Tabel I.2 terdapat beberapa temuan penting terkait 

pandangan karyawan terhadap fasilitas, metode, dan pelatih. Karyawan 

merasa bahwa fasilitas pelatihan yang disediakan belum memadai, 

menunjukkan adanya ketidakpuasan yang cukup besar terhadap sarana 

pelatihan. Selain itu, banyak karyawan yang beranggapan bahwa metode 

pelatihan yang digunakan kurang bervariasi dan menarik, sehingga dapat 

berdampak negatif pada motivasi mereka untuk mengikuti pelatihan. 

Meskipun beberapa karyawan merasa pelatih menyampaikan metode 

yang sesuai dengan perkembangan terkini, banyak yang merasa 

sebaliknya menunjukkan bahwa masih ada kebutuhan untuk 

meningkatkan relevansi metode pelatihan. Temuan ini menekankan 

pentingnya evaluasi dan perbaikan dalam aspek-aspek pelatihan guna 

meningkatkan efektivitas dan kepuasan karyawan. 
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Tabel I.3 

Hasil Pra-riset Mengenai Kompensasi Karyawan 

PT. Laju Perdana Indah 

No. Pernyataan Ya Tidak 

1. 
Gaji yang karyawan terima sudah 
sesuai dengan pekerjaan yang 

karyawan kerjakan 

14 16 

2. 
Tunjangan kesehatan  yang karyawan 
terima sudah memadai 7 23 

3. 
Penghargaan yang karyawan terima 

sudah sesuai dengan kinerja. 11 19 

Sumber: Pra-Riset 2025 

 Berdasarkan Tabel I.3 dapat diketahui bahwa karyawan merasa 

gaji yang mereka terima tidak sebanding dengan pekerjaan yang mereka 

lakukan, menunjukkan adanya ketidakpuasan terhadap remunerasi yang 

diberikan. Selain itu, banyak karyawan yang berpendapat bahwa 

tunjangan kesehatan di lapangan seperti pembagian suplemen yang dapat 

meningkatkan imun tubuh belum memadai, dapat mempengaruhi 

kesejahteraan mereka. Meskipun ada karyawan yang merasa bahwa 

penghargaan yang diberikan sesuai dengan kinerja mereka, banyak yang 

merasa sebaliknya menunjukkan adanya ketidakpuasan yang perlu 

diperhatikan. Temuan ini menunjukkan pentingnya evaluasi dan 

perbaikan dalam pemulihan sistem kompensasi agar dapat meningkatkan 

kinerja karyawan. 

Berdasarkan latar belakang dan uraian di atas, maka peneliti 

melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh Pelatihan dan Kompensasi 

Terhadap Kinerja Karyawan PT. Laju Perdana Indah Kabupaten Ogan 

Komering Ulu Timur”. 
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B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang di atas maka dapat dirumuskan 

permasalahan sebagai berikut: 

1. Adakah pengaruh pelatihan dan kompensasi terhadap kinerja 

karyawan PT. Laju Perdana Indah Kabupaten Ogan Komering Ulu 

Timur? 

2. Adakah pengaruh pelatihan terhadap kinerja karyawan PT. Laju 

Perdana Indah Kabupaten Ogan Komering Ulu Timur? 

3. Adakah Pengaruh Kompensasi terhadap kinerja karyawan PT. Laju 

Perdana Indah Kabupaten Ogan Komering Ulu Timur? 

C.  Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah di atas maka dapat dirumuskan 

tujuan penelitian sebagai berikut: 

1. Untuk mengetahui pengaruh pelatihan dan kompensasi terhadap 

kinerja karyawan PT. Laju Perdana Indah Kabupaten Ogan 

Komering Ulu Timur. 

2. Untuk mengetahui pengaruh pelatihan terhadap kinerja karyawan PT. 

Laju Perdana Indah Kabupaten Ogan Komering Ulu Timur. 

3. Untuk mengetahui pengaruh kompensasi terhadap kinerja karyawan 

PT. Laju Perdana Indah Kabupaten Ogan Komering Ulu Timur. 
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D.  Manfaat Penelitian 

1. Bagi penulis 

Penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan 

pengetahuan yang luas dan penyusunan karya ilmiah, sekaligus bekal 

penelitianpenelitian selanjutnya. 

2. Bagi Almamater 

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi salah satu sumber 

referensi bagi penelitian selanjutnya, khususnya penelitian yang 

memiliki topik yang sama. 

3. Bagi Perusahaan 

  PT. Laju Perdana Indah Kabupaten Ogan Komering Ulu Timur, 

Hasil penelitian yang dilaksanakan dan diharapkan dapat dipakai 

sebagai pendorong bagi PT. Laju Perdana Indah Kabupaten Ogan 

Komering Ulu Timur untuk lebih meningkatkan kinerja karyawan.  
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