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ABSTRAK 

Anjarwati, 622021009. PENGARUH MEDIA BELAJAR CHATGPT 

TERHADAP PRESTASI BELAJAR SISWA KELAS XI DI SMK 

MUHAMMADIYAH 1 PALEMBANG. Penelitian ini dilatarbelakangi oleh 

permasalahan rendahnya minat belajar dan kurangnya variasi media pembelajaran 

yang interaktif di kalangan siswa kelas XI. Penggunaan media belajar berbasis 

teknologi seperti ChatGPT diharapkan dapat meningkatkan motivasi dan prestasi 

belajar siswa. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh media belajar 

ChatGPT terhadap prestasi belajar siswa kelas XI TJKT 5. ChatGPT merupakan 

salah satu bentuk kecerdasan buatan (AI) yang kini mulai digunakan sebagai 

sarana pembelajaran yang interaktif dan berbasis teknologi. Perkembangan 

teknologi digital yang begitu pesat menuntut dunia pendidikan untuk terus 

beradaptasi, termasuk dalam hal pemanfaatan media belajar yang lebih fleksibel, 

cepat, dan sesuai dengan kebutuhan generasi saat ini.  

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif, subjek dalam 

penelitian ini adalah siswa kelas XI TJKT 5 di SMK Muhammadiyah 1 

Palembang yang telah menggunakan ChatGPT sebagai bagian dari proses belajar. 

Data dikumpulkan melalui penyebaran angket mengenai penggunaan ChatGPT. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa penggunaan media belajar ChatGPT 

terhadap prestasi belajar siswa di kelas XI TJKT 5 pada mata pelaajaran 

Pendidikan Agama Islam di SMK Muhaammadiyah 1 Palembang, dari rata-rata 

nilai Variabel X (Media Belajar ChatGPTP) adalah 40,74. Sedangkan prestasi 

siswa dari perhitungan rata-rata nilai Variabel Y(Prestasi Siswa) adalah 82,86. 

Jadi pengaruh media belajar ChatGPT terhadap prestasi belajar siswa kelas XI 

TJKT 5 pada mata pelajaran Pendidikan Agama Islam di SMK Muhammadiyah 1 

Palembang berdasarkan hasil perhitungan, diperoleh nilai r hitung sebesar 0,188 

sedangkan nilai r tabel sebesar 0,344 pada taraf signifikan 5% dengan derajat 

kebebasan (df) = 33. Karena r hitung < r tabel, maka hipotesis nol (Ho) diterima 

dan hipotesis alternatif (Ha) ditolak. 

Kata kunci: ChatGPT, media belajar, prestasi belajar, kecerdasan buatan 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Saat ini, dunia pendidikan mengalami transformasi signifikan dengan 

hadirnya teknologi berbasis kecerdasan buatan, termasuk ChatGPT. Dalam 

konteks pembelajaran, siswa dihadapkan pada tantangan untuk memahami 

materi yang semakin kompleks, sementara guru berupaya mencari cara efektif 

untuk menyampaikan pelajaran.  

Kecerdasan buatan (AI) telah menjadi bagian dari berbagai industri, 

termasuk pendidikan, sebagai teknologi yang mampu meningkatkan 

efektivitas. AI memungkinkan sistem komputer untuk meniru kecerdasan 

manusia dalam berbagai tugas, seperti mengenali pola, memecahkan masalah, 

memahami bahasa, dan membuat keputusan. Salah satu penerapan AI yang 

menarik perhatian di dunia pendidikan adalah ChatGPT. Generative Pre-

trained Transformer (ChatGPT) adalah chatbot berbasis AI yang dirancang 

untuk berinteraksi dengan pengguna dan membantu berbagai aktivitas 

(Merentek, Usoh, dan Lengkong, 2023). Dalam pembelajaran, ChatGPT dapat 

mempermudah penyampaian informasi dan penyelesaian masalah. Namun, 

penggunaannya masih terbatas karena banyak yang tetap menggunakan metode 

pembelajaran konvensional yang monoton.
1
 

                                                           
1
 Kindi Aisyah dkk, “Analisis Penggunaan ChatGPT dalam Pembelajaran dengan 

Model Problem Based Learning Terhadap Hasil Belajar Siswa Sekolah Menengah Kejuruan,” 

Jurnal Pengembangan Teknologi Informasi dan Ilmu Komputer, Vol. 9, No. 3, Maret 2024, 2 



2 
 

 
 

Dengan pendekatan yang dapat disesuaikan, AI memberikan dukungan 

yang lebih personal bagi siswa dengan kebutuhan khusus, menghilangkan 

hambatan aksesibilitas, serta menciptakan kesempatan belajar yang adil bagi 

seluruh golongan kalangan. Oleh karena itu, penerapan serta pemanfaatan AI 

dalam dunia pendidikan bukan sekedar inovasi, melainkan juga merupakan 

lompatan besar menuju sistem pembelajaran yang lebih baik dan menghormati 

keragaman, dan mengoptimalkan kemampuan masing-masing individu. 

Dengan kemampuannya menyediakan solusi pembelajaran yang disesuaikan, 

memantau kemajuan belajar siswa serta menyampaikan tanggapan secara tepat 

waktu, AI sudah merevolusi upaya kita memahami kegiatan pembelajaran.
2
 

Di sisi lain, akses terhadap teknologi semakin merata, terutama di 

kalangan pelajar yang akrab dengan  perangkat digital. ChatGPT hadir sebagai 

alat yang mudah diakses dan fleksibel, menawarkan bantuan dalam berbagai 

bentuk, seperti menjawab pertanyaan, memberikan penjelasan mendalam, 

hingga membantu mengerjakan tugas. 

Kondisi ini menunjukkan perlunya pemahaman yang mendalam 

mengenai seperti apa ChatGPT dapat diterapkan dengan baik dalam tahapan 

belajar-mengajar guna mendukung peningkatan prestasi siswa, tanpa 

mengabaikan pentingnya keterlibatan langsung dari guru dan lingkungan 

belajar.
3
 

                                                           
2
 Michael Sitorus, M. David Fadillah, “Analisis Pengaruh Penggunaan Artificial 

Intelligence Pada Pembelajaran Di Cyber University,” Jurnal Ilmu Komputer, Sistem Informasi 

& Teknologi Informasi (Innotech), Vol. 1, No. 2, Juli 2024, 91-92 
3
 ChatGPT, Komunikasi Personal, 2 Januari 2025 
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Inovasi AI yang dihasilkan oleh OpenAi sanggup dengan cepat 

menyediakan informasi yang disampaikan dalam bentuk yang lebih mudah 

dipahami oleh manusia. ChatGPT (Generative Pre-trained Transformer) 

pertama kali dikenalkan pada tahun 2018 melalui model awal bernama 

ChatGPT-1. Seiring waktu, ChatGPT mengalami perkembangan signifikan dan 

terus menunjukkan potensi besar dalam berbagai sektor. Meskipun demikian, 

kemunculannya juga menuai kontroversi karena menjadi AI pertama yang 

dapat berinteraksi dengan pengguna dalam berbagai topik menggunakan ragam 

bahasa yang luas.
4
  

Pemanfaatan ChatGPT dalam dunia pendidikan tentu memudahkan 

siswa karena penggunaannya yang praktis serta dapat diakses kapan saja dan 

di mana saja. Berkat kemudahan yang disediakannya, ChatGPT meningkatkan 

kinerja dan efektivitas proses belajar menunjukkan peningkatan. Hal ini 

sejalan dengan salah satu tujuan penggunaan sumber belajar dalam proses 

belajar mengajar, yakni untuk meningkatkan efektivitas, efisiensi, kemudahan, 

serta menciptakan pengalaman belajar yang menyenangkan.
5
 

Selain sumber belajar, ChatGPT juga berfungsi sebagai alat kegiatan 

belajar sebagai dampak dari akses informasi disediakan dan disampaikan 

melaui platform itu sendiri. Gerlack dan Ely mengidentifikasi beberapa prinsip 

utama media instruksional, seperti relevansi, kejelasan presentasi, kemudahan 

                                                           
4
Bollen dkk, “ChatGPT: Five Priorities for Research,” Nature 614, no. 7947 (2023), 

223  
5
Abdullah, Penggunaan ChatGPT Dalam Pembelajaran: Kemudahan dan 

Aksebilitas untuk Siswa, (Jakarta: EduTech, 2012), 219 
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akses, kemudahan navigasi, dan interaktivitas. ChatGPT dapat menyampaikan 

informasi yang disampaikan sesuai dengan prinsip-prinsip yang ebrkaitan.
6
 

Salah satu keunggulan ChatGPT yaitu kemampuannya untuk 

menghasilkan teks yang sangat mirip dengan bahsa manusia. Dengan ukuran 

model yang besar, ChatGPT dapat mempelajari banyak pola konteks dan 

bahasa sehingga bisa menghasilkan teks yang lebih terstruktur dan akurat.
7
  

Penggunaan ChatGPT juga mendorong siswa mengembangkan 

kemandirian belajar. Menggunakan kemampuan guna mengakses bantuan 

kapanpun diperlukan, siswa belajar untuk menari informasi sendiri, 

mengajukan pertanyaan yang tepat, dan menyelesaikan masalah tanpa 

bergantung sepenuhnya pada guru. Hal ini dapat meningkatkan keahlian 

dalam mengatasi persoalan serta kemandirian siswa, yang menjadi 

keterampilan signifikan dalam kehidupan dan karier mereka di masa depan. 

Meskipun menawarkan berbagai manfaat, integrasi ChatGPT dalam 

pendidikan memerlukan pertimbangan matang. Perlu ditekankan bahwa 

pemanfaatan teknologi ini harus diarahkan sebagai alat bantu yang 

melengkapi proses belajar-mengajar, bukan menggantikan peran guru atau 

interaksi manusia. Selain itu, perlu adanya literasi digital yang memadai bagi 

siswa dan pendidik untuk memanfaatkan teknologi ini secara optimal.
8
 

                                                           
6
Cahyadi, ChatGPT sebagai Media Pembelajaran: Integrasi Teknologi dalam 

Pendidikan (Jakarta: EduMedia, 2019), 53-56 
7
Irfan Arifdarma, “Pengaruh Teknologi Chat GPT Terhadap Dunia Pendidikan : 

Potensi dan Tantangan,” Jurnal AgriWidya (Mengisnpirasi Untuk Pelatihan Yang Lebih Baik) 

VOLUME 4 NO. 1-MARET 2023, 57 
8
 OpenaI. ChatGPT. Model GPT-5.  Percakapan dengan penulis, 2 Januari 2025. 

https://chat.openai.com/ 
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Dengan pendekatan yang tepat, ChatGPT dapat dimanfaatkan sebagai 

alat pendukung dalam proses pembelajaran sebelum ulangan, tetapi 

penggunaannya selama ulangan harus dihindari demi menjaga integritas hasil 

evaluasi siswa. Kondisi prestasi siswa dalam konteks penggunaan ChatGPT 

sebagai media belajar mencerminkan pengaruh positif dan negatif yang dapat 

terjadi. Prestasi siwa seringkali diukur berdasarkan pemahaman materi, 

kemampuan analisis, dan hasil evaluasi akademik seperti ujian, tugas, atau 

proyek. Penggunaan ChatGPT dalam proses belajar dapat mempengaruhi 

prestasi siswa melalui berbagai cara, baik dalam hal peningkatan pemahaman 

maupun potensi masalah yang timbul akibat ketergantungan teknologi. Di satu 

sisi, penggunaan ChatGPT dapat meningkatkan prestasi siswa dengan 

memberikan akses cepat terhadap penjelasan konsep-konsep yang sulit.
9
 

Menurut Albert Bandura, seseorang dapat belajar dengan melihat dan 

berinteraksi dengan orang lain atau dengan alat (mediator). ChatGPT bisa 

dianggap sebagai mediator digital yang mendukung proses belajar melalui 

interaksi langsung dan memberikan umpan balik yang bermanfaat. Dengan 

adanya bantuan dari ChatGPT, siswa dapat lebih mudah menyelesaikan tugas, 

mendapatkan jawaban atas perrtanyaan mereka, serta mengembangkan 

pemahaman lebih dalam tentang topik yang sedang dibahas. Hal ini mampu 

mendorong semangat belajar dan akhirnya berdampak pada prestasi siswa. 

Meski potensi AI dalam pendidikan sangat besar, penerapan ChatGPT sebagai 

media belajar merupakan hal yang cukup baru, sehingga kajian ilmiahnya 

                                                           
9
 OpenaI. ChatGPT. Model GPT-5.  Percakapan dengan penulis, 2 Januari 2025. 

https://chat.openai.com/ 
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masih terbatas dan secara khusus mengukur pengaruhnya terhadap prestasi 

siswa. Dengan demikian, studi ini dimaksudkan untuk mengeksplorasi adakah 

penggunaan ChatGPT bisa benar-benar mengoptimalkan prestasi peserta 

didik. 

Penelitian mengenai pengaruh penggunaan ChatGPT sebagai media 

belajar terhadap prestasi siswa sangat penting karena memberikan kontribusi 

signifikan terhadap pengembangan dan pemanfaatan teknologi dalam 

pendidikan. Seiring dengan kemajuan teknologi yang begitu cepat, khususnya 

dalam bidang kecerdasan buatan seperti ChatGPT, penting untuk memahami 

bagaimana teknologi ini bisa dimanfaatkan secara optimal dalam 

meningkatkan kualitas kegiatan pembelajaran. Penelitian ini dapat membantu 

menggali lebih dalam bagaimana ChatGPT dapat mengoptimalkan 

pembelajaran dan memberikan solusi bagi permasalahan yang dihadapi murid 

ketika mencoba menguasai materi pelajaran. 

Penelitian ini berpotensi untuk memberikan wawasan mengenai 

bagaimana ChatGPT dapat meningkatkan akses siswa terhadap materi 

pelajaran dan bimbingan akademik, khususnya bagi mereka yang mungkin 

kesulitan mendapatkan bantuan secara langsung dari guru, seperti di daerah 

terpencil atau pada sistuasi pembelajaran jarak jauh. Secara keseluruhan, 

penelitian ini sangat penting untuk mengidentifikasi sejauh mana ChatGPT 

dapat meningkatkan prestasi akademik siswa dan memberikan wawasan 

terkait cara terbaik memanfaatkan teknologi dalam pendidikan. Dengan 

menggali berbagai aspek terkait penggunaan teknologi ini, hasil penelitian ini 
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bisa memberikan panduan praktis untuk pendidik, siswa, serta pembuat 

kebijakan untuk menciptakan sistem pendidikan yang lebih efektif dan adaptif 

di era digital. 

B. Pembatasan Masalah 

Untuk mencegah perluasan cakupan penelitian, maka lingkup 

permasalahan dibatasi pada “Pengaruh Media Belajar ChatGPT Terhadap 

Prestasi Belajar Siswa di Kelas XI TJKT 5, Pada Mata Pelajaran Pendidikan 

Agama Islam di SMK Muhammadiyah 1 Palembang” 

C. Rumusan Masalah  

Berdasarkan latar belakang di atas, rumusan masalah dalam penelitian 

ini adalah sebagai berikut: 

1. Bagaimana penggunaan media belajar ChatGPT terhadap prestasi belajar 

siswa di kelas XI TJKT 5 Pada Mata Pelajaran Pendidikan Agama Islam di 

SMK Muhammadiyah 1 Palembang? 

2. Bagaimana prestasi siswa di kelas XI TJKT 5, Pada Mata Pelajaran 

Pendidikan Agama Islam di SMK Muhammadiyah 1 Palembang? 

3. Apakah penggunaan ChatGPT berpengaruh terhadap prestasi siswa di 

kelas XI TJKT 5, Pada Mata Pelajaran Pendidikan Agama Islam di SMK 

Muhammadiyah 1 Palembang?  
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D. Tujuan dan Manfaat Penelitian 

Tujuan dari penelitian ini adalah: 

1. Untuk mengetahui penggunaan ChatGPT sebagai media belajar terhadap 

prestasi siswa di kelas XI TJKT 5, Pada Mata Pelajaran Pendidikan 

Agama Islam di SMK Muhammadiyah 1 Palembang. 

2. Untuk mengetahui prestasi siswa di kelas XI TJKT 5, Pada Mata Pelajaran 

Pendidikan Agama Islam di SMK Muhammadiyah 1 Palembang. 

3. Untuk mengetahui apakah penggunaan ChatGPT berpengaruh terhadap 

prestasi siswa di kelas XI TJKT 5, Pada Mata Pelajaran Pendidikan 

Agama Islam di SMK Muhammadiyah 1 Palembang. 

Penelitian ini bertujuan untuk memberikan manfaat yang mencakup hal-hal 

berikut: 

1. Manfaat Teoritis 

a. Meningkatkan pengetahuan dan sudut pandang mengenai penggunaan 

teknologi AI, khususnya ChatGPT dalam bidang pendidikan. 

b. Memberikan kontribusi terhadap literatur akademik mengenai 

pengaruh penggunaan media belajar terhadap prestasi belajar siswa. 

2. Manfaat Praktis 

a. Menawarkan rekomendasi kepada pendidik serta institusi pendidikan 

mengenai penggunaan ChatGPT sebagai alat bantu dalam proses 

pembelajaran. 

b. Membantu siswa dalam mengoptimalkan penggunaan ChatGPT untuk 

meningkatkan prestasi akademik dan keterampilan belajar mandiri. 
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