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ABSTRAK 

Yofrizal Heralkan /212021300/2025/Pengaruh Lingkungan Kerja Dan Disiplin kerja 

Terhadap Kinerja Karyawan PT. Ricky Kencana Sukses Mandiri Palembang 

Penelitian ini bertujuan mengetahui pengaruh Lingkungan Kerja dan kedisiplinan terhadap Kinerja 

Karyawan PT. Ricky Kencana Sukses Mandiri secara simultan dan parsial. Jenis penelitian 

menggunakan jenis penelitian asosiatif, variabel yang digunakan adalah Lingkungan Kerja, 

Kedisiplinan dan Kinerja Karyawan. Sampel yang digunakan sebanyak 111 responden yang diambil 

dengan metode Simpel Random Sampling. Data utama yang digunakan adalah data primer dengan 

menggunakan kuesioner. Teknik analisis menggunakan regresi linier berganda, uji hipotesis F dan 

t serta koefisien determinasi. Hasil penelitian dari regresi linier berganda menunjukkan bahwa 

Lingkungan Kerja dan Disiplin Kerja berpengaruh positif terhadap terhadap Kinerja Karyawan PT. 

Ricky Kencana Sukses Mandiri. Hasil uji hipotesis secara simultan menunjukkan bahwa 

Lingkungan Kerja dan Disiplin Kerjamempengaruhi secara signifikan Kinerja Karyawan PT. Ricky 

Kencana Sukses Mandiri Palembang. Secara parsial menunjukkan bahwa Lingkungan Kerja 

mempengaruhi secara signifikan Kinerja Karyawan dan Disiplin Kerja mempengaruhi secara 

signifikan Kinerja Karyawan. Hasil koefisien determinasi menunjukkan bahwa variabel Lingkungan 

Kerja dan Disiplin Kerja mampu berkontribusi terhadap naik turunnya Kinerja Karyawan sebesar 

49,3%. 

Kata Kunci : Lingkungan, Disiplin Kerja dan Kinerja Karyawan 
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ABSTRACT 

 

Yofrizal Heralkan /212021300/2025/ The Influence of Work Environment and Work Discipline 

on PT Employee Performance. Ricky Kencana Sukses Mandiri Palembang. 

This research aims to determine the influence of the work environment and discipline on employee 

performance at PT. Ricky Kencana Sukses Mandiri simultaneously and partially. This type of 

research uses associative research, the variables used are Work Environment, Discipline and 

Employee Performance. The sample used was 111 respondents taken using the Simple Random 

Sampling method. The main data used is primary data using a questionnaire. The analysis technique 

uses multiple linear regression, F and t hypothesis testing and the coefficient of determination. The 

results of research from multiple linear regression show that the work environment and work 

discipline have a positive effect on employee performance at PT. Ricky Kencana Independent 

Success. The results of simultaneous hypothesis testing show that the Work Environment and Work 

Discipline significantly influence PT Employee Performance. Ricky Kencana Sukses Mandiri 

Palembang. Partially, it shows that the Work Environment significantly influences Employee 

Performance and Work Discipline significantly influences Employee Performance. The results of 

the coefficient of determination show that the Work Environment and Work Discipline variables are 

able to contribute to the rise and fall of employee performance by 49.3%. 

 

Keywords: Environment, Work Discipline and Employee Performance 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

 

Manajemen Sumber Daya Manusia (MSDM) merupakan elemen strategis 

dalam suatu organisasi. Peran MSDM seharusnya dipahami sebagai 

pengembangan dari pendekatan tradisional dalam mengelola tenaga kerja secara 

optimal, yang memerlukan pemahaman mendalam tentang perilaku manusia 

serta keterampilan dalam mengelolanya secara efektif. Pengertian manajemen 

sumber daya manusia adalah manajemen yang memfokuskan diri 

memaksimalkan kemampuankaryawan atau anggotanya melalui berbagai 

langkah strategis dalamrangkamengingkatkan kinerja pegawai/karyawan 

menuju pengoptimalan tujuan organisasi Edison Emron, Dkk, (2020:10). 

Kinerja karyawan merupakan sebuah hasil yang diproduksi dari fungsi 

sebuah pekerjaan yang tertentu atau sebuah kegiatan pada suatu pekerjaan 

tertentu kurang lebih selama periode waktu tertentu, yang dapat memperlihatkan 

kualitas serta kuantitas dari pekerjaan tersebut Adhari (2020:77) 

Salah satu tujuan utama dari organisasi bisnis atau perusahaan adalah 

mengarahkan sumber daya secara efektif untuk mencapai target yang telah 

ditentukan. Keberhasilan dalam mencapai target tersebut sangat ditentukan oleh 

peran aktif setiap individu dalam organisasi, yang tercermin dari kinerja mereka 

yang maksimal. Untuk mendorong peningkatan kinerja karyawan, perusahaan 

 

 

 

 
1 
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biasanya menerapkan strategi penting berupa pengelolaan lingkungan kerja yang 

baik dan penegakan disiplin kerja. 

Kinerja yaitu suatu hasil kerja yang dihasilkan oleh seorang karyawan 

diartikan untuk mencapai tujuan yang diharapkan. Kinerja juga dapat dimaknai 

sebagai hasil fungsi pekerjaan, kegiatan seseorang atau kelompok dalam suatu 

organisasi yang dipengaruhi oleh berbagai faktor untuk mencapai tujuan 

organisasi dalam periode waktu tertentu. Kinerja karyawan belum maksimal hal 

tersebut disebabkan oleh kualitas hasil kerja yang dihasilkan masih belum 

sempurna seperti karyawan belum dapat menyelesaikan pekerjaan dengan baik 

dan teliti dan masih sering terjadi kesalahan dalam bekerja. Selain itu terkadang 

proses penyelesaian produksi melebihi kuantitas waktu yang di rencanakan 

sehingga menyebabkan jumlah produksinya tidak terealisasikan dengan baik. 

Masih ada beberapa karyawan yang belum dapat menyelesaikan pekerjaan tepat 

waktu (Busro, 2020:88). 

Faktor yang dapat mempengaruhi kinerja karyawan diantaranya adalah : 

kemampuan intelektualitas, disiplin kerja, kepuasan kerja, motivasi karyawan, 

gaya kepemimpinan, lingkungan kerja, dan kompensasi (Busro, 2020:95). 

Faktor pertama yang memengaruhi performa karyawan adalahkedisplinan 

kerja. disiplin kerja adalah suatu alat yang dipergunakan para manajer untuk 

berkomunikasi dengan karyawan agar mereka bersedia untuk mengubah suatu 

perilaku serta sebagai suatu upaya untuk meningkatkan kesadaran dan kesediaan 

seoarang dalam memenuhi segala peraturan Perusahaan Tua (2020:25). 
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Lingkungan kerja memiliki peran penting untuk meningkatkan kinerja 

karyawan melalui lingkungan fisik maupun non fisik yang baik, seperti 

menciptakan suasana yang aman dan nyaman pada karyawan diantaranya 

memberikan fasilitas- fasilitas dan alat bantu keselamatan kerja, menjaga 

kebersihan tempat kerja, serta meningkatkan moral karyawan dalam setiap 

aktivitas, sehingga kondisi fisik dan non fisik memadai maka produktivitas kerja 

akan mengalami peningkatan (Sari, Megawati, & Heriyanto, 2020:33). 

PT. Ricky kencana suskes mandiri adalah Perusahaan yang berdiri sejak 

tahun 2013, Perusahaan ini telah banyak melaksanakan pekerjaan pekerjaan 

proyek. Meskipun telah banyak menyelesaikan proyek proyek yg di jalankan, 

keberhasilan Perusahaan masih terbilang rendah, Perusahaan masih menghadapi 

sejumlah hambatan, yang mengakibatkan kesulitan dalam meraih target dan 

tujuan yang telah direncanakan. 

Apabila kinerja karyawan tidak mencapai target yang telah ditentukan, 

maka pencapaian tujuan perusahaan akan terpengaruh. Keberhasilan PT. Ricky 

Kencana Sukses Mandiri sangat ditentukan oleh kualitas kinerja para 

karyawannya. Ketika karyawan menunjukkan performa yang baik, standar 

operasional perusahaan pun dapat dipenuhi secara optimal. Namun, masih 

terdapat berbagai permasalahan yang dihadapi karyawan terkait kinerjanya, 

seperti kurangnya kedisiplinan dan kondisi lingkungan kerja yang kurang 

mendukung, yang dapat menjadi hambatan bagi perkembangan perusahaan. 
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Berdasarkan hasil observasi, diketahui bahwa kinerja karyawan di PT. 

Ricky Kencana Sukses Mandiri saat ini masih belum mencapai tingkat yang 

optimal, sebagaimana ditunjukkan oleh data berikut. 

Tabel 1.1 

Hasil Pelaksanaan Pekerjaan PT. Ricky kencana Sukses Mandiri 

Palembang 2020-2024 
 

Tahun Target Realisasi Persentase 

Belum 
Tercapai 

2020 130.000.000.000 128.380.000.000 1% 

2021 120.000.000.000 116.400.000.000 3% 

2022 180.000.000.000 173.006.000.000 4% 

2023 370.000.000.000 368.428.000.000 1% 

2024 150.000.000.000 147.082.000.000 2% 

Sumber : PT. Ricky Kencana Sukses Mandiri, 2024 

Berdasarkan data pada table diatas didapatkan bahwaPada tahun 2020, 

target pelaksanaan pekerjaan mencapai 99% dan hampir menyentuh target 

dikarenakan banyak proyek yang sedang dijalankan. Pada tahun 2021 target 

menurun dari 99% pada tahun sebelumnya menjadi 97% dikarenakan banyak 

proyek yang sudah selesai. Pada tahun 2022 target dan yang terealisasi 

meningkat dari tahun sebelumnya karna banyaknya proyek yang dibangun pada 

tahun 2022 tetapi persentase pencapaian menurun menjadi 96%. Tahun 

berikutnya, yaitu 2023 target meningkat pesat karna faktor banyaknya 

pembangunan dan persentase meningkat menjadi 99% meningkat dari tahun 

sebelumnya. Pada tahun 2024 target dan yang terealisasi menurun drastis dari 

tahun sebelumnya, dikarenakan banyak pembangunan yang sudah selesai. 

menjadi 120.000.000.000, tetapi realisasi hanya mencapai 116.400.000.000 

dengan persentase pencapaian sebesar 97%. Pada tahun 2022, target kembali 



5 
 

 

 

 

 

naik menjadi 180.000.000.000, namun realisasi yang dicapai adalah 

173.006.000.000, sehingga persentase pencapaiannya menurun menjadi 96%. Di 

tahun 2023, target pelaksanaan pekerjaan ditingkatkan lagi menjadi 

370.000.000.000, dan realisasi mencapai 368.428.000.000, menghasilkan 

persentase pencapaian sebesar 99%. 

Dan Tahun 2024 kembali menurun dalam tiga tahun terakhir, di mana dari 

target 150.000.000.000, realisasi hampir seluruhnya tercapai dengan 

147.082.000.000 unit, menghasilkan persentase pencapaian sebesar 98%. Hal ini 

menunjukkan penurunan signifikan dibanding tiga tahun sebelumnya. 

Ada tren peningkatan target pelaksanaan pekerjaan dari tahun ke tahun, 

dengan pencapaian yang cukup stabil meskipun sesekali mengalami penurunan. 

Penurunan ini disebabkan oleh target perusahaan yang belum sepenuhnya 

tercapai, yang pada dasarnya dipengaruhi oleh kinerja karyawan yang masih 

kurang optimal. Faktor utamanya adalah ketidakmampuan karyawan untuk 

beradaptasi secara maksimal dengan lingkungan kerja perusahaan. Selain itu, 

perusahaan sendiri masih belum menyediakan fasilitas atau dukungan yang 

memadai, sehingga karyawan belum merasa nyaman dalam menjalankan tugas 

mereka. Di sisi lain, kedisiplinan yang dilakukan karyawan juga masih belum 

memenuhi harapan, yang berimbas pada hasil kerja yang belum mencapai 

tingkat optimal. 



6 
 

 

 

 

 

Berikut adalah data dari penelitian awal yang berkaitan dengan faktor- 

faktor yang memengaruhi kinerja karyawan, sebagaimana dijelaskan oleh 

Kasmir (2020:189). 

Tabel 1.2 

 

Data prariset Faktor factor yang Mempengaruhi Kinerja Karyawan 

di PT. Ricky kencana sukses mandiri 

 

No Pernyataan Ya Tidak 

1 karyawan dapat menyelesaikan tugas dengan tepat sesuai 

dengan ketentuan yang berlaku 

19 11 

2 karyawan menilai bahwa pelatihan yang diselenggarakan 

oleh perusahaan membantu dalam meningkatkan 

pengetahuan mereka 

20 10 

3 karyawan merasa desain pekerjaan mendukung 

terciptanya kolaborasi yang efektif antar anggota tim 

24 6 

4 karyawan merasa percaya diri dan nyaman saat 

berinteraksi dengan orang lain dalam konteks sosial 

22 8 

5 merasakan penghargaan dan pengakuan atas peran serta 

kontribusinya dalam meraih tujuan bersama 

20 10 

6 Pemimpin memiliki kemampuan dalam mengelola dan 
membimbing bawahannya guna mencapai tujuan kolektif 

21 9 

7 atasan Anda memberikan ruang untuk berdiskusi dan 
menyampaikan pendapat 

19 11 

8 karyawan merasa leluasa dan aman dalam menyampaikan 
ide atau permasalahan kepada atasan mereka 

22 8 

9 karyawan menilai bahwa peraturan yang diterapkan oleh 

perusahaan diberlakukan secara adil untuk semua 
karyawan 

25 5 

10 Suasana kerja yang mendukung didukung oleh 
ketersediaan fasilitas yang memadai 

9 21 

11 karyawan menjalin hubungan sosial yang positif dengan 
rekan-rekan kerja mereka 

23 7 

12 Tingkat komitmen yang kuat dari karyawan berperan 

penting dalam pencapaian target perusahaan secara 
berkelanjutan. 

22 8 

13 Karyawan selalu menyelesaikan tugas sesuai tenggat 
waktu dan memberikan kinerja terbaik 

11 19 

Sumber: Data Pra Riset faktor yang mempengaruhi kinerja karyawan 

pada PT. Ricky Kencana Sukses Mandiri, Mei 2025 

Berdasarkan table diatas, terdapat beberapa temuan penting terkait kondisi 

karyawan di PT. Ricky Kencana Sukses Mandiri. permasalahan yang dihadapi 
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PT. Ricky Kencana Sukses mandiri Palembang, seperti kurangnya kondisi 

lingkungan kerja yang kurang mendukung dan kedisplinan karyawan yang 

kurang. Faktor-faktor ini menjadi penyebab utama menurunnya kinerja 

karyawan, yang terlihat dari ketidakmampuan dalam mencapai target kuantitas 

yang telah ditetapkan perusahaan. Salah satu faktor yang mempengaruhi 

Lingkungan kerja yang kondusif memiliki pengaruh besar terhadap kinerja 

karyawan. Elemen fisik seperti suhu dan kelembapan yang sesuai dapat 

membantu meningkatkan fokus dan produktivitas mereka. Selain itu 

kedisiplinan juga menjadi faktor tidak tercapainya kinerja karyawan. Karyawan 

masih sering terlambat menyelesaikan tugas dan kurang memberikan kinerja 

terbaik. 

Table 1.3 

Data Pra Riset Kinerja PT. Ricky Sukses Kencana Mandiri 
 

No Pernyataan Ya Tidak 

1 Karyawan telah menunjukkan kualitas kerja dengan 

mampu menghasilkan kerja yang baik 

16 14 

2 Karyawan berhasil memenuhi target yang ditetapkan 
oleh atasan. 

13 18 

3 Karyawan menyelesaikan pekerjaannya sesuai dengan 
tenggat waktu yang telah ditentukan. 

12 18 

4 Karyawan telah membangun hubungan kerja yang 
harmonis dengan rekan-rekan serta pimpinan mereka. 

18 12 

5 Karyawan menggunakan anggaran dengan terperinci 
dalam menyelesaikan proyek 

13 17 

6 Karyawan menunjukkan tanggung jawab yang lebih 

besar terhadap pekerjaannya ketika berada di bawah 
pengawasan langsung dari pemimpin. 

20 10 

Sumber: PT. Ricky Kencana Sukses Mandiri, Mei 2025 

 

 

Berdasarkan Tabel 1.3, pada poin pertama terlihat bahwa sebagian besar 

karyawan menjawab tidak terhadap pernyataan bahwa kinerja mereka, mayoritas 
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karyawan juga menjawab tidak terhadap pernyataan bahwa hasil kerja mereka 

sesuai dengan target yang telah ditetapkan. Ini mengindikasikan bahwa kuantitas 

kerja karyawan masih rendah. Sedangkan pada poin ketiga, terkait dengan 

ketepatan waktu penyelesaian tugas, banyak karyawan yang juga menjawab 

tidak. Hal ini menjadi salah satu indikator adanya permasalahan dalam kinerja, 

di mana terlihat bahwa sejumlah karyawan tidak menyelesaikan pekerjaan sesuai 

waktu yang telah ditentukan. Bahkan, masih ditemukan karyawan yang bersikap 

santai meskipun tugas belum rampung, sehingga penggunaan waktu kerja 

menjadi kurang efisien. 

Pada poin ketiga yang berkaitan dengan jangka waktu, mayoritas 

karyawan menjawab tidak, yang menunjukkan adanya indikasi masalah dalam 

kinerja. Hal ini terlihat dari beberapa karyawan yang tidak mampu 

menyelesaikan tugas sesuai batas waktu yang telah ditentukan. Masih banyak 

karyawan yang terlihat santai meskipun pekerjaan belum selesai, sehingga 

pemanfaatan waktu kerja menjadi kurang optimal. Sementara itu, pada poin 

keempat, kelima, dan keenam yang mencakup aspek kerja sama antar karyawan, 

efisiensi biaya, dan pengawasan, tidak ditemukan adanya masalah yang 

signifikan. 

Kemudian permasalahan dari penggunaan anggaran dalam biaya proyek, 

dimana karyawan tidak menggunakan anggaran secara terperinci menyebabkan 

biaya yang melonjak tinggi dan menyebabkan kerugian tentunya bagi 

perusahaan. Tentunya perusahaan ingin mendapatkan keuntungan dari hasil 
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pengerjaan proyek tetapi banyak biaya-biaya tak terduga yang disebkan tidak 

terhitungnya biaya serta penggunaan yang kurang efisien oleh karyawan. 

Guna memahami fenomena tersebut secara lebih mendalam, peneliti 

melaksanakan pra-riset dengan membagikan kuesioner tertutup kepada 30 

responden. Kegiatan ini bertujuan untuk mengidentifikasi faktor-faktor yang 

memengaruhi kinerja karyawan di PT. Ricky Kencana Suskses Mandiri 

Palembang. Berdasarkan hasil pra-riset, ditemukan bahwa lingkungan kerja dan 

kedisiplinan kerja merupakan faktor-faktor yang turut memengaruhi kinerja 

karyawan. Adapun penjelasannya disajikan sebagai berikut. 

Tabel 1.4 

Data Pra Riset Lingkungan Kerja PT. Ricky Sukses Kencana Mandiri 

 

No Pernyataan Ya Tidak 

1 Karyawan membangun hubungan yang harmonis dengan 

sesama rekan kerja. 

12 18 

2 Pencahayaan di ruang kerja karyawan sudah memadai 
dan sesuai dengan kebutuhan mereka. 

9 21 

3 Keamanan dan Keselamatan kerja sudah yang terbaik 
diberikan perusahaan 

12 18 

4 suara bising yang tinggi tidak mengganggu konsentrasi 

karyawan selama bekerja. 

19 11 

5 Peraturan kerja yang ditetapkan perusahaan telah dijalankan 

sesuai ketentuan. 

21 9 

6 Ventilasi udara di tempat kerja karyawan sudah berjalan 
dengan baik dan sesuai kebutuhan. 

23 7 

Sumber: PT. Ricky Kencana Sukses Mandiri, Mei 2025 

 

Berdasarkan data yang terdapat pada Tabel 1.4, kondisi lingkungan kerja 

di PT. Ricky Kencana Sukses Mandiri Palembang masih belum optimal. 

Beberapa masalah teridentifikasi melalui indikator pernyataan yang diajukan 

pada pra-riset, yang mengungkapkan fenomena tertentu. Pada poin pertama, 
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banyak responden yang memberikan jawaban negatif, yaitu kondisi kerja yang 

seringkali dipengaruhi oleh perselisihan antar karyawan, yang disebabkan oleh 

perbedaan pemahaman dalam melaksanakan tugas. 

Dalam pernyataan kedua, hanya 9 karyawan yang merasa bahwa 

pencahayaan di tempat kerja sudah sesuai dengan kebutuhan, sedangkan 21 

karyawan merasa sebaliknya. Kondisi ini berdampak pada meningkatnya rasa 

lelah, kesulitan berkonsentrasi, hingga ketegangan pada mata. Akibatnya, 

produktivitas dapat menurun karena karyawan harus berupaya lebih keras untuk 

melihat dan memahami dokumen maupun layar komputer. Hal ini menunjukkan 

bahwa fasilitas penerangan perlu mendapatkan perhatian lebih guna menunjang 

kenyamanan dan efektivitas kerja. 

Pada pernyataan ketiga, terdapat 12 karyawan yang menilai bahwa 

perusahaan telah menyediakan keamanan dan Keselamatan kerja dengan baik, 

sementara 18 karyawan merasa tidak demikian. Situasi ini menunjukkan masih 

rendahnya kesadaran sebagian karyawan terhadap pentingnya aspek K3 

(Keselamatan dan Kesehatan Kerja), meskipun perusahaan telah menetapkan 

prosedur yang memadai. Akibatnya, hal ini berpotensi meningkatkan risiko 

kecelakaan kerja di lingkungan perusahaan. 

Berdasarkan hasil analisis, aspek hubungan antar karyawan serta fasilitas 

penerangan memerlukan perhatian lebih karena tingkat ketidakpuasan terhadap 

kedua hal tersebut terbilang tinggi. Di samping itu, pengelolaan keamanan dan 

keselamatan kerja juga perlu ditingkatkan guna menciptakan suasana kerja yang 
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lebih kondusif. Evaluasi dan upaya perbaikan secara berkelanjutan tetap 

diperlukan untuk meningkatkan kenyamanan kerja bagi seluruh karyawan. 

Table 1.5 

Hasil Pra Riset Disiplin Kerja 
 

No Pernyataan Ya Tidak 

1 Sikap karyawan saat bekerja selalu berada di posisi 

tanpa meninggalkannya 

13 17 

2 Karyawan mematuhi aturan dan norma yang di 
terapkan Perusahaan. 

11 19 

3 Karyawan selalu menyelesaikan tugas tepat waktu 
dan bekerja secara sungguh sungguh 

14 16 

Sumber: PT. Ricky Kencana Sukses Mandiri 

 

Berdasarkan hasil pra-riset yang dilakukan terhadap 30 responden 

karyawan PT. Ricky Kencana Sukses Mandiri, ditemukan beberapa 

permasalahan terkait disiplin kerja. Beberapa karyawan masih meninggalkan 

posisi kerja saat waktu kerja, kemudian masih belum sepenuhnya mematuhi 

norma-norma yang berlaku di perusahaan. Selain itu, mereka juga belum 

menunjukkan tanggung jawab penuh terhadap pekerjaan yang diemban, ditandai 

dengan masih sering terlambat dalam menyelesaikan tugas. 

B. Rumusan Masalah 

 

1. Adakah Pengaruh Lingkungan Kerja dan Disiplin terhadap Kinerja Karyawan 

PT. Ricky Kencana Sukses Kencana? 

2. Adakah Pengaruh Lingkungan Kerja terhadap Kinerja Karyawan di PT. 

Ricky Kencana Sukses Mandiri? 

3. Adakah Pengaruh Disiplin terhadap Kinerja Karyawan di PT. Ricky Kencana 

Sukses Mandiri? 
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C. Tujuan Penelitian 

 

1. Untuk mengetahui Pengaruh Lingkungan Kerja dan Disiplin terhadap Kinerja 

Karyawan PT. Ricky Kencana Sukses Mandiri 

2. Untuk mengetahui Pengaruh Lingkungan Kerja terhadap Kinerja Karyawan 

di PT. Ricky Kencana Sukses Mandiri 

3. Untuk mengetahui Pengaruh Disiplin terhadap Kinerja karyawan PT. Ricky 

Kencana Sukses mandiri 

D. Manfaat Penelitian 

 

1. Bagi penelitian 

 

Dengan penelitian ini bisa dijadikan masukan dan bahan pengembangan 

ilmu bagi penulis dalam memecahkan suatu masalah. 

2. Bagi Tempat Penelitian 

 

Penelitian ini dapat digunakan sebagai bahan masukan bagi pihak 

perusahaan PT. Ricky Kencana Sukses Mandiri dan juga dapat digunakan 

sebagai bahan pertimbangan perusahaan dalam mengambil keputusan, 

terutama yang berhubungan dengan pengaruh insentif dan lingkungan kerja 

terhadap kinerja karyawan. 

3. Bagi Almamater 

 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat untuk menjadi bahan 

referensi bagi penelitian yang berkaitan dengan pengaruh insentif dan 

lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan. 
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